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Jahresabschluss
Bericht des Aufsichtsrats

Lagebericht der CPU Softwarehouse AG, Augsburg,
fur das Geschaftsjahr vom 01. Januar bis 31. Dezember 2020

Die CPU Softwarehouse AG mit Sitz in Augsburg (Kon-
zernobergesellschaft) konzentriert sich als Holding auf
die FUhrung, Verwaltung und strategische Ausrichtung
ihrer Tochtergesellschaften und erbringt fur diese inter-
ne Dienstleistungen. Die Gesellschaft betreibt keinerlei
Produktentwicklung. Die operative Geschaftstatigkeit im
Konzern wird von den Tochtergesellschaften erbracht.
Die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der CPU Soft-
warehouse AG wird daher wesentlich von den Ergebnis-
sen der drei Konzerngesellschaften bestimmit.

Der CPU-Konzern (CPU) ist ein Software- und Bera-
tungshaus flir Kunden aus dem Bankensektor, bank-
nahe Institute, die Industrie, IT und Telekommunikati-
on. Die CPU liefert ihnren Kunden anwenderspezifische
Lésungen fUr die Abbildung deren interner Bearbei-
tungs- sowie Kundenprozesse — von der Entwicklung
der Software Uber die Einrichtung bis zur laufenden Be-
treuung. Die Angebotspalette der CPU umfasst dabei
Software-Entwicklung, Consulting, [T-Dienstleistungen,
TK-Dienstleistungen sowie Personal-Dienstleistungen.
Das zentrale Know-how der CPU liegt in der soft-
waretechnischen Umsetzung der Fachthemen Kredit,
Anlageberatung und Controlling — vorwiegend im Ban-
kenbereich. Bei den [T-Dienstleistungen deckt die CPU
insbesondere den Bereich der Qualitatssicherung und
das Projektmanagement ab. Dabei nehmen Projekte im
Rahmen agiler und digitaler Transformationsprozesse ei-
nen groBen Stellenwert ein.

Der Konzern ist in Deutschland und in der Schweiz an
insgesamt vier Standorten vertreten. Die CPU betreut
in den Zielmarkten Deutschland, der Schweiz und Os-
terreich unterschiedliche Kunden aus der Bank- und Fi-
nanzdienstleistungsbranche, der Industrie sowie IT und
Telekommunikation.

Die Rechnungslegung der CPU Softwarehouse AG
erfolgt im Einzelabschluss nach dem deutschen Han-
delsgesetzbuch (HGB). Darlber hinaus erstellt die CPU
Softwarehouse AG als kleine Kapitalgesellschaft im Sin-
ne von § 267 Abs. 1 HGB einen freiwilligen Konzern-
abschluss sowie einen Konzernlagebericht, ohne jedoch
die GroBenkriterien des § 293 Abs. 1 HGB zu Uber-
schreiten.

Wirtschaftsbericht

Globale Konjunktur erhalt Dampfer durch Corona-
Pandemie

Die Corona-Pandemie hat weltweit zu einem starken
Wirtschaftsrickgang geftihrt. Nachdem die Weltgesund-
heitsorganisation (WHO) im Januar 2020 den Ausbruch
des neuartigen Corona-Virus (Covid-19) zu einer gesund-
heitlichen Notlage von internationaler Tragweite erklart
hatte, ergriffen Regierungen weltweit umfangreiche Maf3-
nahmen zum Schutz der Gesundheit der Bevdlkerung.
Diese flhrten zu groBen Belastungen fiir die Wirtschaft.
In der Folge sank das globale Bruttoinlandsprodukt (BIP)
nach Angaben des Internationalen Wahrungsfonds (IWF)
im Jahr 2020 um 3,5 Prozent. In den USA kam es im
Zuge der Pandemie zu einer Reduktion des BIP um 3,4
Prozent, nachdem dieses im Vorjahr noch um 2,2 Pro-
zent gewachsen war. Noch schwéacher zeigte sich die
Konjunktur im Euro-Raum: Die Auswirkungen der Pande-
mie-MaBnahmen drlickten das BIP um 7,2 Prozent und
dréngten die Herausforderungen durch Handelsstreitig-
keiten und den Austritts GroBbritanniens aus der EU in
den Hintergrund. 2019 betrug das BIP-Wachstum 1,3
Prozent.

In Deutschland verminderte sich das preisbereinigte BIP
nach einer zehnjahrigen Wachstumsphase um 5,0 Pro-
zent (Vorjahr: +0,6 Prozent). Dabei fuhrte die Corona-
Pandemie besonders in den Dienstleistungsbereichen
wie beispielsweise Handel, Verkehr und dem Gastgewer-
be zu spurbaren Rickgangen. Beim Konsum verzeich-
nete der private Sektor einen Ruckgang um 6,0 Prozent,
wahrend sich die steigenden Konsumausgaben des
Staates stlitzend auswirkten. Das Baugewerbe und der
Online-Handel legten sogar zu.

Neben dem Heimatmarkt Deutschland sind fur die L6-
sungen und Dienstleistungen der CPU Softwarehouse
AG und deren Tochtergesellschaften die Markte in der
Schweiz und Osterreich von Interesse.

Nach einer zwischenzeitlichen Erholung litt die Wirtschaft
in der Schweiz unter der zweiten Corona-Welle. Das BIP
reduzierte sich auf Basis der Schatzungen des Staats-



sekretariats fUr Wirtschaft um 3,3 Prozent, nachdem es
2019 noch um 1,1 Prozent zugelegt hatte. Insgesamt
traf das Pandemie-Geschehen die Schweizer Wirtschaft
unterschiedlich: Wahrend das Dienstleistungsgewerbe
starker unter den Einschréankungen durch Corona litt,
zeigte sich die Industrie zuletzt wieder stabiler. Hinter-
grund waren die im Vergleich zum Fruhjahr 2020 funktio-
nierenden Lieferketten und die wiedererstarkte Nachfrage
aus Asien.

In Osterreich kam es durch das Infektionsgeschehen mit
Covid-19 und den MaBnahmen zur Einddmmung der
Ausbreitung des Virus hingegen zu einem deutlich star-
keren Konjunktur-Rickgang als in Deutschland und der
Schweiz. Nach Schétzungen der Wirtschaftskammer Os-
terreich fiel das BIP im Berichtszeitraum um 7,3 Prozent,
wahrend die dortige Wirtschaft im Vorjahr noch um 1,4
Prozent gewachsen war. Steigende Arbeitslosenzahlen
und der Einsatz von Kurzarbeit wirkten sich negativ auf
den privaten Konsum aus. Die gréBten EinbuBen ver-
zeichnete der Dienstleistungssektor, darunter vorrangig
ReisebUros, Reiseveranstalter und Gastronomiebetriebe.

ITK-Branche — Stabil in der Krise

Der Markt fur Informationstechnologie und Telekommuni-
kation hat sich im Geschaftsjahr 2020 insgesamt knapp
behauptet. Nach Angaben des Bundesverbandes Infor-
mationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien
e.V. (BITKOM) verminderte sich der Umsatz mit Produk-
ten und Dienstleistungen fur die Informationstechnologie
und Telekommunikation trotz der Corona-Pandemie nur
leicht um 0,5 Prozent auf 161,3 Mrd. Euro. Im Vorjahr er-
reichte die Branche noch einen Zuwachs um 2,3 Prozent
auf ein Gesamtvolumen von 162,1 Mrd. Euro.

Fur die CPU Softwarehouse AG sind die Teilsegmente [T-
Services und Software maBgeblich. Bei den IT-Services
kam es 2020 zu einem Ruckgang um 3,2 Prozent auf 39,6
Mrd. Euro, wahrend der branchenweite Software-Umsatz
um 1,0 Prozent auf 25,9 Mrd. Euro fiel. Dementgegen ge-
lang es der CPU, sich diesem negativen Branchentrend
spurbar zu entziehen und in beiden Bereichen deutlich zu
wachsen. An dem grundsétzlichen Fachkraftemangel in
der IT &nderte sich laut den BITKOM-Marktexperten aber
auch im durch Corona belasteten Geschéftsjahr 2020
nichts. Demnach waren 86.000 Stellen vakant. Beson-
ders fur mittelstdndische Unternehmen bleibt die Suche
nach qualifizierten [T-Experten eine Herausforderung.
Dem begegnet die CPU mit einem innovativen und trans-
parenten Personalmanagement.
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EZB bestatigt Nullzins-Politik

Das klassische Kerngeschéft der CPU ist auf Kreditins-
titute ausgerichtet. Im Berichtsjahr wurden die Umsétze
maBgeblich mit Softwareprodukten und [T-Dienstleistun-
gen fur Banken, banknahe Institute und Finanzdienstleis-
tern erzielt. Wenngleich die CPU auch Kunden adressiert,
die in Geschaftsfeldern auBerhalb des Finanzsegments
agieren, bleibt die Entwicklung der Finanzdienstleistungs-
branche ein bestimmender Faktor fir das Geschaft der
CPU Softwarehouse AG.

Auch im Berichtsjahr 2020 hielt die Européische Zen-
tralbank (EZB) unverandert an ihrer Nullzins-Politik fest.
Der maBgebliche Refinanzierungssatz fur Banken betragt
demnach weiterhin O Prozent und ist Basis fur alle Kre-
ditgeschéfte im Euroraum. Der Leitzins wurde zuletzt im
Mérz 2016 verandert. Der Negativzins, den Geschafts-
banken fur bei der Notenbank geparktes, Uberschussi-
ges Geld bezahlen missen, betragt seit September 2019
unverandert O bis 0,5 Prozent. Unterdessen erhéhte die
EZB auf der letzten Sitzung im Jahr 2020 den Umfang
ihres Notfallankaufprogramms (Pandemic Emergency
Purchase Programme — PEPP) im Rahmen der Corona-
Pandemie auf 1.850 Mrd. Euro. Die Laufzeit der MaBnah-
me wurde bis Marz 2022 verlangert. In Ubersee senkte
die US-amerikanische Notenbank (FED) im Berichtszeit-
raum 2020 den Leitzins zweimal — am 3. Marz um 0,50
Prozentpunkte bis zu der Spanne von 1,00 bis 1,25 Pro-
zent und kurze Zeit spater am 15. Marz um 1,00 Prozent-
punkte bis zu der Spanne von 0,00 bis 0,25 Prozent.

Das vorherrschende Niedrigzinsumfeld in Kombination
mit Negativzinsen fUr geparkte Gelder sowie die Belas-
tungen durch die Corona-Pandemie sorgten bei den Ban-
ken und Finanzdienstleistern flr anhaltenden Druck auf
die Margen im Anlage- und Provisionsgeschéft. Eine stei-
gende Risikovorsorge im Passivgeschaft durch zuséatzlich
drohende Zahlungsausfélle im Kreditportfolio fUhrte zu-
dem bei nahezu allen Kreditinstituten im Euro-Raum zu
weiteren SparmaBnahmen. So kindigte beispielsweise
die Deutsche Bank im Herbst an, jede funfte Filiale zu
schlieBen und auch die Commerzbank vermeldete einen
tiefgreifenden Personalabbau ab 2021. Bei Sparkassen
und Genossenschaftsbanken kam es verstarkt zu Fusio-
nen und damit einhergehend auch zu FilialschlieBungen.
Neben umfangreichen SparmaBnahmen auf der Perso-
nalebene bietet der Trend zur Digitalisierung von Arbeits-
prozessen aber auch neue Ertragspotenziale. Genau hier
setzen die Dienstleistungen und Produkte der CPU an,
die im Rahmen von agilen und digitalen Transformations-
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prozessen sowie mit innovativer Software fir mehr Effi-
zienz im Tagesgeschaéft der Geldhduser sorgen kénnen.

Regulatorische Vorgaben fUhrten bei den Kreditinstituten
zu erneuten Belastungen im administrativen Bereich. Zu
der Neuregelung der européischen Finanzmarkte (MiFID
Il), die zusatzliche Aufklarungs- und Dokumentations-
pflichten im Wertpapier- und Kreditgeschéaft beinhaltet,
befanden sich die Kreditinstitute zudem in Vorbereitung
auf das Ende 2017 verabschiedete und 2022 dann wirk-
sam werdende Regulierungspaket ,Basel llI*. Der am 1.
Februar 2020 vollzogene Austritt GroBbritanniens aus
der EU (,Brexit”) band bei den Kreditinstituten Manage-
mentkapazitaten und verursachte unter anderem fUr die
Sicherstellung des Zahlungsverkehrs Kosten. Durch ein
zeitnahes Abkommen zwischen der EU und GroBbritanni-
en direkt im Anschluss an den Ablauf der Ubergangsfrist
wurde ein zuvor beflrchteter, ungeregelter Austritt Grof3-
britanniens abgewendet.

Geschéftsverlauf und Ertragslage 2020
Umsatz- und Ertragslage

Die CPU Softwarehouse AG erzielt keine eigenen Umséat-
ze. Die anfallenden Holdingkosten werden unter anderem
von den Gewinnabflihrungen der Tochtergesellschaften
gedeckt. Diese sind neben dem Jahresergebnis die wich-
tigste SteuerungsgroBe in der AG. Im Berichtsjahr 2020
erhohte sich der Jahrestberschuss um Uber 27 Prozent
auf rund 795 TEUR (Vorjahr: 625 TEUR). Der Zuwachs
basierte maBgeblich auf den héheren sonstigen betrieb-
lichen Ertragen, die um rund 22 Prozent auf 1.180 TEUR
(Vorjahr: 966 TEUR) stiegen. Hierin enthalten ist eine Zu-
schreibung auf eine Tochtergesellschaft. Die Ertrége aus
der Gewinnabflhrung verbesserten sich um rund 10 Pro-
zent auf 1.172 TEUR (Vorjahr: 1.065 TEUR). Den stérksten
Ergebnisbeitrag lieferte erneut die CPU Consulting & Soft-
ware. Die sonstigen Zinsen und ahnlichen Ertréage blieben
mit 29 TEUR (Vorjahr: 29 TEUR) auf Vorjahresniveau.

Den Ertrdgen standen diverse Aufwandspositionen ge-
genuber: Durch die gestiegene Mitarbeiterzahl erhdh-
te sich der Personalaufwand leicht auf rund 842 TEUR
(Vorjahr: 824 TEUR). Die sonstigen betrieblichen Aufwen-
dungen vergréBerten sich auf 544 TEUR (Vorjahr: 482
TEUR). Pandemiebedingte Belastungen im Geschéft mit
Personaldienstleistungen der Tochter CPU GIS erhdhten
die Verlustibernahme fUr verbundene Unternehmen auf
164 TEUR (Vorjahr: 91 TEUR). Die Abschreibungen auf
immaterielle Vermdgensgegenstéande und Sachanlagen

stiegen leicht auf 21 TEUR (Vorjahr: 20 TEUR), bewegten
sich aber unverdndert auf niedrigem Niveau. Der Zins-
aufwand reduzierte sich weiter auf 16 TEUR (Vorjahr: 19
TEUR). Insgesamt Uberstiegen die Ertrdge die Aufwen-
dungen und fuhrten mit einem deutlichen Nettowachstum
zu einem sehr zufriedenstellenden Jahrestberschuss bei
der CPU Softwarehouse AG.

Vermégens-, Kapitalstruktur und Liquiditat

Die Vermodgens- und Kapitalstruktur der CPU  Soft-
warehouse AG ist von ihrer Funktion als Holding gepragt.
Die groBte Bilanzposition im Anlagevermégen auf der Ak-
tivseite waren demnach unveréndert die Anteile an den
verbundenen Unternehmen. Dieser Aktivposten erhdhte
sich durch eine Zuschreibung auf eine Tochtergesell-
schaft auf 6.464 TEUR (Vorjahr: 6.134 TEUR). Damit er-
reichte die Bilanzposition zum Stichtag 31.12.2020 einen
Anteil an den gesamten Aktiva von Uber 74 Prozent (Vor-
jahr: rund 78 Prozent). Die Ausleihungen an verbundene
Unternehmen verminderten sich auf 791 TEUR (Vorjahr:
820 TEUR). Insgesamt erhdhte sich das Anlagevermdgen
auf 7.314 TEUR (Vorjahr: 7.007 TEUR) und machte damit
fast 84 Prozent (Vorjahr: rund 89 Prozent) der Bilanzsum-
me in der AG aus.

Die gréBte Position im Umlaufvermdgen waren die Forde-
rungen gegen verbundene Unternehmen, die auf 1.134
TEUR (Vorjahr: 776 TEUR) stiegen und damit einen An-
teil von Uber 13 Prozent (Vorjahr: 10 Prozent) an der Bi-
lanzsumme erreichten. Im Vergleich zum Vorjahr erhdhte
sich das Umlaufvermdgen zuzlglich des aktiven Rech-
nungsabgrenzungspostens auf 1.397 TEUR (Vorjahr: 887
TEUR), der Anteil an der Bilanzsumme stieg auf Uber 16
Prozent (Vorjahr: Uber 11 Prozent). Auf der Passivseite
legte das Eigenkapital Uberwiegend durch den Bilanz-
gewinn auf 7.983 TEUR (Vorjahr: 7.188 TEUR) zu. Das
Fremdkapital stieg — maBgeblich durch die héheren Ver-
bindlichkeiten gegenuber verbundenen Unternehmen —
auf 729 TEUR (Vorjahr: 706 TEUR). In der Folge Kletterte
die Eigenkapitalquote der AG weiter auf nun 91,6 Prozent
(Vorjahr: 91,1 Prozent). Der Fremdkapitalanteil der Pas-
sivseite lag demnach bei rund 8 Prozent.

Die CPU Softwarehouse AG finanziert sich maBgeblich
aus abgefuhrten Gewinnen und Uber die internen Umla-
gen, die den Tochtergesellschaften belastet werden. Der
Cashflow (Jahresergebnis zuzlglich Abschreibungen, ab-
zUglich Ertrage aus Zuschreibung auf Anteile an verbun-
denen Unternehmen) betrug im Berichtsjahr 485 TEUR
(Vorjahr: 464 TEUR).



Die Aufgaben und Ziele des Finanzmanagements liegen
in erster Linie in der Sicherstellung der Liquiditét fur alle
Tochtergesellschaften bei gleichzeitig méglichst optima-
ler Ressourcenallokation. Das Finanzmanagement des
CPU-Konzerns wird Uberwiegend zentral durch die CPU
Softwarehouse AG fUr die einzelnen Tochtergesellschaf-
ten wahrgenommen. Im Berichtsjahr wurde hierdurch die
Erflllung aller Zahlungsverpflichtungen bei der CPU Soft-
warehouse AG sowie den Tochtergesellschaften koordi-
niert und sichergestellt.

Personalbericht

Zum 31.12.2020 waren bei der CPU Softwarehouse AG
10 Mitarbeiter (Vorjahr: 9) in Verwaltung, Rechnungswe-
sen und Systemadministration beschéftigt. Diese Summe
beinhaltet die Teilzeitkrafte, nicht jedoch Werkstudenten
und Auszubildende.

Aktienkapital

Das Grundkapital der CPU Softwarehouse AG betragt
4.093.953,00 Euro und ist in 4.093.953 nennwertlose
Stickaktien (Vorjahr: 4.093.953 Stlickaktien) eingeteilt.
Jede Satzungsénderung bedarf eines Beschlusses der
Hauptversammlung. Der Beschluss der Hauptversamm-
lung erfordert eine Mehrheit, die mindestens drei Viertel
des bei der Beschlussfassung vertretenen Grundkapitals
betragt.

Beschrénkungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung
von Aktien betreffen, sind nicht bekannt. Es bestehen
keine Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse
verleihen. Die Rechte und Pflichten aus den Aktien ent-
sprechen den gesetzlichen Regelungen.

Es sind keine Arbeitnehmer der CPU Softwarehouse
AG und deren Konzerngesellschaften derart am Kapital
beteiligt, dass eine unmittelbare Austibung der Kontroll-
rechte durch die Arbeitnehmer stattfande. Da es sich bei
den begebenen Anteilscheinen um Inhaberaktien handelt,
liegen der Gesellschaft aber keine verlasslichen Angaben
Uber Aktionare und damit einen eventuell privaten Anteils-
besitz von Arbeitnehmern vor.

Mit Beschluss der ordentlichen Hauptversammlung vom
3. Juli 2017 wurde der Vorstand ermachtigt, das Grund-
kapital mit Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum 3. Juli
2022 durch Ausgabe neuer, auf den Inhaber lautenden
Stlickaktien gegen Bar- oder Sacheinlagen einmal oder
mehrmals, insgesamt um bis zu 2.046.976,00 Euro zu
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erhdhen (Genehmigtes Kapital). Uber den Inhalt der je-
weiligen Aktienrechte und die sonstigen Bedingungen der
Aktienausgabe entscheidet der Vorstand mit Zustimmung
des Aufsichtsrats.

Dartber hinaus entsprechen die Befugnisse des Vor-
stands zur Ausgabe und zum Ruckkauf eigener Aktien
den gesetzlichen Regelungen. Eine Erméchtigung zum
Ruckkauf liegt nicht vor. Vereinbarungen der Gesellschaft
im Fall eines Kontrollwechsels infolge eines Ubernahme-
angebots wurden nicht getroffen.

Chancen- und Risikobericht

Aktives Risikomanagement erfordert eine frihzeitige,
systematische Identifikation unternehmerischer Chancen
und Risiken. Nur so ist es mdglich, auf veranderte Rah-
menbedingungen adaquat und rechtzeitig zu reagieren.
Die CPU Softwarehouse AG setzt deshalb ein an der
UnternehmensgréBe ausgerichtetes Risikomanagement-
system ein, das fur den gesamten Konzern angewendet
wird. Dementsprechend steuert und koordiniert die CPU
Softwarehouse AG im Rahmen des Risikomanagements
das konzernweite interne Berichtswesen.

Die CPU Softwarehouse AG ist von der wirtschaftlichen
Entwicklung der Tochtergesellschaften abhéangig. Des-
halb stellen die im Folgenden beschriebenen Chancen
und Risiken der Tochtergesellschaften sowie die Chancen
und Risiken der jeweiligen Geschéftsfelder gegebenen-
falls mittelbar auch wesentliche Chancen und Risiken der
Muttergesellschaft oder des Konzerns dar.

Daher kommt der Konzernsteuerung eine besondere Be-
deutung zu. Verschlechterungen in der Vermdgens-, Fi-
nanz- und Ertragslage bei Tochtergesellschaften kénnen
sich bei der CPU Softwarehouse AG in der Beteiligungs-
bewertung, der Bewertung der Konzernforderungen und
unmittelbar in der Liquiditatssituation niederschlagen. Seit
mehreren Jahren verwendet die CPU fir den Konzern
Steuerungsinstrumente und Kennzahlen in den Bereichen
Umsatz- und Ergebnisentwicklung, Angebots- und Pro-
jektsteuerung sowie bei Liquiditét und Personal.

Risikomanagement und Risikomanagementsystem

Das Risikomanagementsystem der CPU Softwarehouse
AG definiert und umfasst die Steuerung und Kontrolle
aller fur den Bestand und die Unternehmensentwicklung
wichtigen Unternehmensbereiche und -prozesse. Zum
Risikomanagement gehoéren insbesondere die strategi-
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sche Unternehmensplanung, das interne Berichtswesen
sowie die Risikoinventur mit dem internen Kontrollsystem
und einem auf relevante Kennzahlen gestutzten Frih-
erkennungssystem.

Die Verantwortung und Umsetzung fur das Risikoma-
nagement liegt grundsatzlich beim Vorstand. Der Auf-
sichtsrat berat ebenfalls Gber das Risikomanagement und
ist vor dem Hintergrund des § 107 Abs. 3 AktG in der
Fassung des BilMoG explizit mit der Uberwachung der
Wirksamkeit des Risikomanagementsystems, der inter-
nen Kontrollsysteme, des Rechnungslegungsprozesses
und der Abschlussprifung, insbesondere deren Unab-
hangigkeit, befasst.

Die strategische Unternehmensplanung gibt die grund-
satzliche Ausrichtung mit den fUr jedes Segment be-
ziehungsweise Geschéftsfeld beschriebenen  Positi-
onierungen und MaBnahmen vor. Dies soll langfristig
gewahrleisten, dass Wettbewerbsvorteile erkannt und
genutzt werden kénnen und eine effiziente Allokation von
Ressourcen erfolgt. Im Rahmen der strategischen Un-
ternehmensplanung werden fur alle Geschéftsfelder die
Positionierungen und Segmentstrategien entwickelt, aus
denen sich MaBnahmen und Handlungsanweisungen fir
die kommenden Jahre ableiten. Eine Uberpriifung der
grundsétzlichen Unternehmensziele erfolgt ungeféhr alle
drei Jahre. Auf Geschéftsfeldebene werden jedoch jahr-
lich bei Strategietreffen mit den FUhrungskréften des Kon-
zerns und der Tochtergesellschaften die grundlegenden
Parameter und Annahmen Uberprift. Diese Strategietref-
fen stellen auch die Basis fUr die Etatplanung des kunfti-
gen Geschéftsjahres der CPU-Gruppe dar.

FUr die Analyse der Umsatz- und Ergebnisentwicklung er-
folgt konzernweit ein einheitliches Reporting. Dieses ba-
siert auf regelméaBigen Meldungen und auf Umsatz- sowie
Ertragsprognosen beziehungsweise Hochrechnungen fir
das laufende Geschéftsjahr. Im Rahmen der Projektsteu-
erung besteht ebenso ein einheitliches monatliches Re-
porting und Beurteilungssystem, um die Effizienz sowie
die Chancen und Risiken aus den Projekten einschéatzen
zu koénnen.

Das interne Berichtswesen steuert und kontrolliert kurz-
fristig alle relevanten Vorgange des laufenden Geschéfts-
jahres. Dies erfolgt auf Geschéftsfeldebene beziehungs-
weise auf Ebene der Tochtergesellschaften durch das
einheitliche Konzern-Reporting, welches im Wesentlichen
die Erlds- und Kostenstrukturen wiedergibt. Die Zusam-
menfassung des Reportings erfolgt auf Konzernebene

quartalsweise, bei Bedarf jedoch auch ad-hoc.

Die Risikoinventur deckt systematisch ein ausreichend
groBes Spektrum an Risikofeldern der CPU-Gruppe ab.
Sie ermittelt und bewertet alle fur die Konzernunterneh-
men kritischen Bereiche. Die regelméBige Uberwachung
der Risiken erstreckt sich sowohl auf kurzfristige Risiken
als auch auf lang- und mittelfristige Risikobereiche. Das
System berdcksichtigt sowohl die wirtschaftlichen Rah-
menbedingungen und unternehmensspezifischen Beson-
derheiten als auch die relevanten gesetzlichen Vorschrif-
ten. Es Uberprift, welche gesetzlichen Vorgaben und
internen Richtlinien eingehalten und Uberwacht werden
mussen (Compliance).

Aus der Bewertung der Risiken werden MaBnahmen ab-
geleitet, die das Gesamtrisiko reduzieren sollen. Im Rah-
men von regelmaBigen Reviews wird der Status der auf-
grund der Risikoinventur eingeleiteten MaBnahmen vom
Vorstand Uberwacht. Wenn erforderlich, werden weitere
MaBnahmen zur Risikovermeidung festgelegt und nach-
gehalten.

Das interne Kontrollsystem unterstitzt die Steuerung
und Kontrolle der Unternehmen durch die konzernweit
einheitliche organisatorische Implementierung von Pro-
zessen und Strukturen. Dazu gehort unter anderem die
Uberwachung der Einhaltung gesetzlicher Vorschriften
und Regeln.

Der Aufsichtsrat 1asst sich vom Abschlusspritfer in der
Bilanzsitzung Uber die bei der Abschlussprifung festge-
stellten Kontrollschwachen, soweit vorhanden, berichten.
Der Aufsichtsrat wird regelméBig und umfassend durch
den Vorstand informiert, plausibilisiert die getroffenen An-
nahmen und Uberpruft auf diesen Grundlagen die Wirk-
samkeit der getroffenen MaBnahmen. Die turnusmaBige
Berichterstattung erfolgt in Abhangigkeit der Themen zu
jeder Aufsichtsratssitzung beziehungsweise monatlich
und quartalsweise.

Besondere Geschaftsrisiken und Chancen
a) Markt- und Branchenrisiken sowie Chancen

Die Investitionsbereitschaft der Bankenbranche ist fur
das klassische Kerngeschéft der CPU, in dem das Un-
ternehmen mit seinen Produkten und Dienstleistungen
den Bankensektor, banknahe Institute und Finanzdienst-
leister adressiert, ein unverandert kritischer und nicht be-
einflussbarer Erfolgsfaktor, der die Umsatzentwicklung in



der CPU-Gruppe mitbestimmt. Insbesondere vor dem
Hintergrund der mittlerweile lang anhaltenden Niedrig-
zinsphase besteht bei einer Vielzahl von Banken jedoch
ein erheblicher Kostendruck. Die Margen aus den klassi-
schen Bankgeschaften sind weiterhin gering und tragen
damit wenig zur Abdeckung der Fixkosten bei. Zudem
entsteht durch die sich von Jahr zu Jahr verschérfenden
regulatorischen Vorschriften — wie beispielsweise MiFID ||
und Basel lll - ein zusatzlicher administrativer Aufwand.
Es besteht die Gefahr, dass Kreditinstitute Investitionen
fur IT verschieben. Eine sinkende Investitionsneigung
kann sich jedoch in der Auftragslage des klassischen
CPU-Kerngeschéfts negativ niederschlagen.

Ein zunehmender Konzentrationsprozess bei den Ban-
ken oder die Verlagerung der IT-Infrastruktur auf Rechen-
zentren kann auBerdem dazu fUhren, dass Software-
Bestandskunden verloren gehen. Zudem wdurde eine
fortschreitende Marktkonsolidierung in der Finanzbran-
che die Neukundenakquise erschweren. Dieser Entwick-
lung wirkt das Management mit gezielten Kooperationen
sowie Vertriebs- und Implementierungspartnerschaften
entgegen. Damit bietet sich der CPU die Chance, neue,
bisher nicht erreichbare Marktpotenziale, zu erschlie3en.
Das Leistungsportfolio erstreckt sich auf Kunden aus der
Industrie, IT und Telekommunikation.

b) Abhangigkeit von einzelnen Kunden und Projekten

Durch die Akquisition neuer Dienstleistungsauftrédge hat
sich die Projekt- und Kundenbasis insgesamt erhoht.
Fallen jedoch einzelne Auftrdge weg oder verzégern
sich fest in Aussicht gestellte Beauftragungen, kdnnen
Umsatz- und Ergebnisprognosen mdaglicherweise nicht
eingehalten werden, da die notwendigen Kostenanpas-
sungen nur verspéatet wirken. Bei dauerhaft negativen
Jahresergebnissen der Konzernunternehmen mdissten
Beteiligungen und Forderungen an Tochtergesellschaf-
ten wertberichtigt werden. AuBerdem kann der vollstan-
dige Verlust von gréBeren Bestandskunden dazu fihren,
dass notwendige Kapazitdtsanpassungen nur mit einer
Zeitverzdgerung durchgefihrt werden koénnen, um die
aus dem Umsatzrickgang resultierenden Einnahmen-
verluste abzufangen.

Bei einigen Projekten kann es im Testmanagement be-
ziehungsweise in der DurchfUhrung der Tests zu Ka-
pazitdtsengpassen beim Kunden kommen. Zudem ist
die CPU mitunter von anderen Projektbeteiligten und
Zuliefersystemen abhangig. Dies kann insbesondere
die fur die kaufménnische Abrechnung von Projekten
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entscheidende Abnahme verzégern. Wir senken dieses
Risiko erheblich, indem wir Kunden proaktiv im Abnah-
meprozess unterstltzen. Dennoch verbleibt ein nur be-
dingt steuerbares Restrisiko, dass sich kundenseitig die
Abnahmen und Zulieferleistungen verzdgern, sich nicht
verrechenbare Zusatzaufwendungen ergeben und sich
somit die geplanten Umsatz-, Ergebnis- und Liquiditats-
beitréage bei der CPU Softwarehouse AG und im Konzern
verschieben konnen.

c) Produktrisiken und -chancen

Softwareprodukte unterliegen im Allgemeinen sehr
schnellen Innovationszyklen. Um die Konkurrenzfahigkeit
und den Anschluss an den technologischen Fortschritt
zu halten, investiert die CPU bei den operativen Gesell-
schaften stetig in Produkte, Vertrieb und Mitarbeiter. Zur
Deckung dieser notwendigen Investitionen mussen regel-
méaBige Ertrdge erwirtschaftet werden. Die CPU entwi-
ckelt daher neue Software-Produkte Uberwiegend unter
wirtschaftlicher Einbeziehung der Kunden. Diese Vorge-
hensweise wird von unseren Bestandskunden bereits
erfolgreich angenommen und soll auch bei Neukunden
angewendet werden. Die CPU bietet grundsétzlich L6-
sungen aus einer Hand. Weitere Vertriebschancen kdn-
nen sich durch die Zusammenarbeit mit dem fuhrenden
[T- und Beratungsunternehmen IBM ergeben. Im Rahmen
der Kooperation wird in bestehende CPU-L&sungen ein
innovatives Analysetool von IBM integriert, das die Da-
tenauswertung fur den Kunden technisch und grafisch
aufwertet.

d) Personalrisiken und -chancen

Quallifizierte und engagierte Mitarbeiter sind das wich-
tigste Kapital der CPU. Wir leben traditionelle Werte wie
Aufrichtigkeit, Zuverlassigkeit und den gegenseitigen Re-
spekt. Neben einem angenehmen Arbeitsumfeld bieten
wir unseren Mitarbeitern zudem eine leistungsgerechte
Vergutung mit entsprechenden Karrierechancen. Den-
noch kann nicht ausgeschlossen werden, dass auch
Mitarbeiter aus der CPU-Gruppe berufliche Veranderun-
gen suchen. Zudem hat sich durch den Mangel an IT-
Fachkraften der Wettbewerb um qualifizierte Mitarbeiter
in der IT-Branche weiter erhéht. Daher investieren wir in
umfangreiche SchulungsmaBnahmen fur unser Personal.
Wir stellen sicher, dass sich das Wissen Uber Kunden,
Produkte und Unternehmensablaufe nicht nur auf einzel-
ne Mitarbeiter konzentriert. Eine bedarfsgerechte Weiter-
bildung schafft die Basis, um unsere Mitarbeiter technisch
auf aktuellem Stand zu halten und um unsere besondere
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Kompetenz am Markt zu belegen. Durch flache Hierarchi-
en und den stetigen, internen Wissenstransfer reduzieren
wir die Abhangigkeit von einzelnen Mitarbeitern.

AuBerdem stellen wir uns dem Wettbewerb um hoch-
qualifizierte Talente und bestens ausgebildete Mitarbeiter.
Durch das Wachstum der vergangenen Jahre verflgen
wir mittlerweile Uber eine GroBe, die es uns ermdglicht,
regelméaBig attraktive Ausbildungsplatze anzubieten.
Durch eine engagierte Personalentwicklung und leis-
tungsbezogene Vergutungssysteme wollen wir die Mit-
arbeiterbindung weiter erhdhen, denn Kontinuitat und
Stabilitat der Belegschaft sind ein wichtiger Erfolgsfaktor
in unserer Wachstumsstrategie. Durch unsere umfangrei-
chen MaBnahmen im Personalwesen verringern wir das
Risiko deutlich, dass wichtige Know-how-Trager verloren
gehen. Zudem erhdhen wir damit unsere Chancen, neue
qualifizierte Mitarbeiter zu gewinnen.

e) Risiken im Zusammenhang mit einer Pandemie

Am 30. Januar 2020 hat der Generaldirektor der Weltge-
sundheitsorganisation (WHO) den Ausbruch des neuar-
tigen Corona-Virus (Covid-19) zu einer gesundheitlichen
Notlage von internationaler Tragweite erklart. Neben den
gesundheitlichen Risiken fur die Menschen fuhrten die im
Frihjahr und Spéatherbst 2020 eingefUhrten MaBnahmen
zur Einddmmung der Ausbreitung von Covid-19 zu Be-
lastungen der Wirtschaft in Deutschland und weltweit.
Betroffen sind seitdem nahezu alle Volkswirtschaften
und vielzéhlige Branchen. Die CPU ist als IT-Dienstleister
technisch entsprechend gut aufgestellt, um der Mehrzahl
der Mitarbeiter die Arbeit aus dem Home-Office zu er-
moglichen. Dennoch kann nicht ausgeschlossen werden,
dass sich viele Mitarbeiter gleichzeitig infizieren, gesund-
heitsbedingt ausfallen und somit Kundenauftrdge nicht
oder nicht fristgerecht ausgefuhrt werden konnen. Dies
kann spurbare Umsatz- und ErtragseinbuBBen zur Folge
haben. Zudem darf nicht ausgeschlossen werden, dass
Kunden trotz geltender Vertrage die Dienstleistungen der
CPU temporar nicht nachfragen kénnen. Auch in diesem
Fall sind mitunter deutliche Umsatz- und ErtragseinbuBBen
wahrscheinlich. In dieser anhaltenden, weltweiten Krise
stellen wir die Gesundheit unserer Mitarbeiter und das
Wohl unserer Kunden Uber die wirtschaftlichen Interes-
sen.

f) Gesamtaussage zur Risikosituation

Durch den erneut zweistelligen Ertragszuwachs im
Geschéftsjahr 2020 hat sich die Qualitat der relevanten
Konzernkennzahlen der Gewinn- und Verlustrechnung
sowie die Gute der Bilanz nochmals erhoht. Steigende
Ertrdge in der Erfolgsrechnung fUhrten zu weiteren, deut-
lichen Verbesserungen in der Bilanz: Eigenkapital, Eigen-
kapitalquote und Liquiditat legten spurbar zu. Folglich
hat sich die Risikolage zum Stichtag 31.12.2020 weiter
verbessert. Der im Rahmen der Pandemie erlittene Ver-
lust von Projekten bei einer Tochtergesellschaft im Be-
reich der Personaldienstleistungen konnte ertragsseitig
durch die starke Entwicklung bei agilen und digitalen
Prozessen sowie mit dem positiven Software-Geschaft
deutlich Uberkompensiert werden. Demnach stieg die
Ertragsmarge auf Konzernbasis weiter an und liegt be-
reits Uber der mittelfristigen Zielrange von drei bis funf
Prozent.

Prognosebericht!

Ruckkehr zu Wirtschaftswachstum in Deutschland erwar-
tet

Nachdem sich das weltweite BIP wegen der Corona-
Pandemie im Berichtsjahr deutlich vermindert hat, rech-
net der IWF fir 2021 mit einer starken Erholung der Kon-
junktur. In der Folge soll das globale BIP um 5,5 Prozent
steigen. In der Berichtsperiode war es um 3,5 Prozent ge-
sunken. Fur das Wirtschaftswachstum in den USA liegen
die Schatzungen der Volkswirte des IWF bei 5,1 Prozent.
Im durch Corona belasteten Jahr 2020 sank das BIP in
Ubersee um 3,4 Prozent.

Neben den weltweiten Konjunkturaussichten ist fur die
CPU die wirtschaftliche Entwicklung in den regionalen
Zielmérkten Deutschland, der Schweiz und Osterreich
von groBer Bedeutung. Fur Deutschland erwartet das ifo
Institut — Leibniz-Institut fur Wirtschaftsforschung an der
Universitat Mtnchen e.V. (ifo) — eine deutliche Erholung
der heimischen Wirtschaft um 4,2 Prozent. Als Vorausset-
zung fur diese Prognose wurde unterstellt, dass die seit
November 2020 geltenden InfektionsschutzmaBnahmen
der Bundesregierung unverandert bis Marz 2021 in Kraft
bleiben und erst danach sukzessive gelockert werden.

" Redaktionsschluss fir die volkswirtschaftlichen Daten: 31.01.2021. Mit Anpassungen im volkswirtschaftlichen Datenkranz durch die Wirtschaftsforschungs-
institute ist vor dem Hintergrund der aktuell noch eingeschrankten Visibilitat flr Prognosen zu rechnen.



Auch das Staatssekretariat fur Wirtschaft rechnet fur das
Jahr 2021 mit einer deutlichen Erholung der Wirtschaft
in der Schweiz, wenngleich der Jahresbeginn noch von
den EinddmmungsmaBnahmen gegen Corona belastet
sein wird. Das BIP soll demnach um 3,2 Prozent voran-
kommen und von Nachholeffekten beim Konsum und bei
Investitionen profitieren. Die Prognose des Staatssekreta-
riats steht unter dem Vorbehalt, dass sich die epidemio-
logische Lage ab dem FrUhjahr schrittweise stabilisiert.
In Osterreich wird nach Angaben der Wirtschaftskammer
Osterreich mit einem Zuwachs beim BIP von 4,5 Prozent
gerechnet. Diese sehr dynamische Schéatzung fir die zu-
kunftige Konjunkturentwicklung steht jedoch in Abhan-
gigkeit vom weiteren Pandemieverlauf.

Software mit starken Zuwachsraten im ITK-Segment

Der Markt fur Informationstechnologie und Telekommuni-
kation soll im Geschéftsjahr 2021 wieder spurbar wach-
sen. Die Branchenexperten des BITKOM prognostizieren
einen Zuwachs um 2,9 Prozent auf 166,0 Mrd. Euro,
nachdem es im Vorjahr zu einem leichten Ricksetzer ge-
kommen war. Das Teilsegment Informationstechnik — da-
runter werden die Bereiche Software, [T-Dienstleistungen
und IT-Hardware zusammengefasst — soll sogar Uber-
durchschnittlich um 4,2 Prozent auf 98,6 Mrd. Euro stei-
gen. Fur das Software-Geschaft, in dem auch die CPU
im Geschaftsjahr 2021 einen Wachstumstreiber sieht,
kalkuliert der Branchenverband mit einem Anstieg des
Marktvolumens um 4,1 Prozent auf 27,0 Mrd. Euro. Bei
den [T-Dienstleistungen liegen die Prognosen bei einen
Zuwachs um 1,1 Prozent auf 40,0 Mrd. Euro.

CPU-Ldsungen fordern effizientere Geschéaftsprozesse

Das Umfeld fur Banken wird im Geschéftsjahr 2021 un-
verandert herausfordernd bleiben. Experten flrchten,
dass sich die von der Bundesregierung im Jahr 2020
getroffenen Regelungen bei der Insolvenzantragspflicht
for Unternehmen negativ auf die Kreditinstitute auswir-
ken koénnen. So wurde wegen der Folgen der Corona-
Pandemie die Insolvenzantragspflicht unter bestimmten
Voraussetzungen temporér ausgesetzt. Das wiederum
erhoht das Kreditrisiko bei Kreditinstituten und fihrt zu
einer steigenden Risikovorsorge. Andererseits gelang es
durch das frlihzeitige Zusammenspiel zwischen Politik,
Banken und Aufsichtsbehdrden vielerorts Kredit- oder Li-
quiditatsengpasse zu verhindern.

Die Européische Zentralbank (EZB) hélt unter dem Vor-
sitz von Christine Lagarde am Niedrigzins fest. Auf ihrer
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ersten Sitzung im Januar 2021 belieBen die Wahrungshui-
ter den Leitzins fUr den Euro-Raum unveréndert auf dem
historischen Tief von O Prozent. Bestétigt wurde zudem
der Negativzins von bis zu 0,5 Prozent, den Kreditinstitute
entrichten mUssen, wenn sie Uberschussige Liquiditat bei
der EZB parken wollen. Allerdings wurden nun erstmals
Freibetrage fur bestimmte Summen eingerdumt. Zudem
bestéatigte die Notenbank den expansiven geldpolitischen
Kurs. Demnach soll das im Dezember 2020 auf 1.850
Mrd. Euro nochmals ausgeweitete Notkaufprogramm flr
Staatsanleinen und Wertpapiere von Unternehmen bis
mindestens Ende Mérz fortgesetzt werden. Die Leitzinsen
sollen so lange auf dem aktuellen Niveau — oder sogar
darunter — gehalten werden, bis sich der Inflationspfad
erkennbar und breit abgestitzt dem Inflationsziel von
knapp unter 2,0 Prozent angenéhert hat.

Das Niedrigzinsumfeld belastet jedoch unverandert das
Kerngeschaft der Banken und wirkt sich démpfend auf
die Rentabilitdtskennziffern aus. Trotz aufsichtsrechtlicher
Erleichterungen, darunter beispielsweise die Moglichkeit
fur Geldhauser, den Kapitalpuffer temporér zu unter-
schreiten oder die Verschiebung von Stresstests, bleiben
die Anforderungen der Regulierungsbehdrden insgesamt
hoch. So missen Banken ab dem 28. Juni 2021 zur Si-
cherstellung der strukturellen Liquiditat die Anforderungen
der Net Stable Funding Ratio (NSFR) erfiillen, die im Ba-
sel lll-Reformpaket mit eingebunden sind. Hinzu kommt
der administrative Mehraufwand bei der Zusammenarbeit
und dem Zahlungsverkehr mit britischen Banken und
Unternehmen. Denn wenngleich zum 1. Januar 2021
der zwischen der EU und GroBbritannien ausgehandelte
Partnerschaftsvertrag in Kraft getreten ist und damit das
Szenario eines ungeregelten Austritts der Briten verhin-
dert werden konnte, bleiben in der Praxis Unsicherheiten
bestehen.

Die Kombination aus Niedrigzinsen und regulatorischen
Vorgaben verscharft den intensiven Wettbewerb unter
den Banken und Finanzdienstleistern weiter. FUr das auf
den Finanzsektor ausgerichtete klassische Kerngeschaft
der CPU ergeben sich genau hieraus interessante Ge-
schéftschancen: Banken und Finanzdienstleister mus-
sen ihr Geschéft zwangslaufig profitabler machen, um in
dem herausfordernden Wettbewerbsumfeld zu bestehen.
Dazu bedarf es leistungsfahiger IT-Ldsungen. Die CPU ist
ein wichtiger Partner von Banken in Deutschland, Oster-
reich und der Schweiz und beréat diese bei allen Aspekten
des Projekt- und Qualitdtsmanagements fur unterschied-
lichste Software-Anwendungen. Die CPU unterstitzt mit
innovativen Beratungsleistungen und ausgezeichneten
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Softwareldsungen fur den Kreditbereich, die Wertpapier-
beratung und das Controlling seiner Mandanten durch
standardisierte Prozesse im taglichen Geschéft mit deren
Kunden und bei den umfangreichen Dokumentations-
pflichten gegentber den Regulierungsbehdrden.

DarUber hinaus gibt es weitere interessante Ansatzpunk-
te, um das bestehende Geschéft auszubauen sowie neue
Auftrdge und Projekte zu akquirieren. Hierzu zahlen bei-
spielsweise agile und digitale Transformationsprozesse,
die meist in der IT ihren Ausgangspunkt haben. Diese an-
spruchsvollen und mitunter sehr komplexen Projekte wa-
ren bereits in den vergangenen Jahren wichtige Wachs-
tumstreiber in unserem Geschaft. Durch die kombinierte
Kompetenz der CPU-Mitarbeiter aus Software-Entwick-
lung und —Beratung bietet die CPU Know-how und Un-
terstitzung aus einer Hand. Das schafft schon in der
Frihphase dieser Prozesse wertvolle Synergie-Effekte flr
Kunden. Das CPU-Team koordiniert die Zusammenarbeit
der unterschiedlichen Mitarbeiter aus verschiedenen Un-
ternehmensbereichen und gewdhrleistet so die reibungs-
lose Umsetzung eines Transformationsprozesses.

Im Rahmen von Fusionen mussen mitunter ganze [T-Pro-
zesse neu aufgesetzt werden. Die CPU Ubernimmt dann
die Daten-Migration oder sogar den Wechsel des gesam-
ten Rechenzentrums. Dabei beraten und unterstttzen die
CPU-Mitarbeiter operativ beim Projektmanagement, bei
der Qualitatssicherung und beim Systemtest. Da sich der
deutsche Bankenmarkt schon seit Langerem in einem

stetigen Konsolidierungsprozess befindet, werden Fusi-
onen und Ubernahmen zunehmen. Die Unternehmens-
beratung Oliver Wyman schétzt in ihrem ,Bankenreport
Deutschland 2030 die Zahl der Ubernahmeziele jahrlich
auf rund 40. Dabei soll es sich um kleine Banken handeln
- vorrangig aus dem Genossenschafts- und Sparkassen-
sektor.

Ausblick: Deutliches Ertragswachstum soll 2021 fortge-
setzt werden

Das Geschéftsjahr 2020 ist mit einem zweistelligen Ge-
winnwachstum auf Konzernebene und in der AG sehr
erfolgreich fur die CPU Softwarehouse AG verlaufen. Er-
tragskraft und Bilanzqualitédt konnten nochmals spurbar
verbessert werden. Durch stark steigende Infektionszah-
len und Mutationen beim Corona-Virus kam es zu Beginn
des Jahres 2021 zu erneut spurbaren Einschrédnkungen
des offentlichen Lebens, die sich negativ auf den Um-
satz des Personaldienstleistungsgeschéfts der CPU GIS
auswirken werden. Auf der Ertragsseite rechnen wir mit
einem deutlichen Zuwachs in der AG.

Augsburg, den 1. Marz 2021

?@ oy

Roger Heinz
Vorstand
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Bilanz der CPU Softwarehouse AG zum 31. Dezember 2020

31.12.2020 31.12.2019
EUR EUR
Aktivseite
A. Anlagevermégen
I. Immaterielle Vermbgensgegenstande
1. entgeltlich erworbene gewerbliche Schutzrechte und
ahnliche Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen
Rechten und Werten 15.651,22 17.506,22
IIl. Sachanlagen
1. andere Anlagen, Betriebs- und Geschéftsausstattung 44.071,00 35.479,00
lIl. Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 6.463.645,23 6.133.645,23
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 790.992,23 820.061,37
B. Umlaufvermégen
I. Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande
1. Forderungen gegen verbundene Unternehmen 1.134.453,12 775.906,15
2. sonstige Vermbgensgegenstande 0,00 0,00
Il. Wertpapiere
1. sonstige Wertpapiere 0,00 1,51
lll. Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten und Schecks 249.393,21 108.549,83
C. Rechnungsabgrenzungsposten 13.050,72 2.990,02
8.711.256,73 7.894.139,33
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31.12.2020 31.12.2019
EUR EUR
Passivseite
A. Eigenkapital
|.  Gezeichnetes Kapital 4.093.953,00 4.093.953,00
Il. Kapitalricklage 2.099.595,64 2.099.595,64
lIl. Bilanzgewinn 1.789.010,04 994.336,23
7.982.558,68 7.187.884,87
B. Ruckstellungen
1. Ruckstellungen fir Pensionen 162.367,00 146.028,00
2. sonstige Ruckstellungen 274.534,72 302.528,44
C. Verbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 38.088,50 33.483,78
2. Verbindlichkeiten gegenlber verbundenen Unternehmen 220.902,29 149.664,55
3. sonstige Verbindlichkeiten 32.805,54 74.554,69
- davon aus Steuern 31.462,93 EUR (Vorjahr: 61.553,45 EUR)
8.711.256,73 7.894.139,33
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Gewinn- und Verlustrechnung
fur die Zeit vom 01. Januar bis 31. Dezember 2020

2020 2019
EUR EUR

1. Sonstige betriebliche Ertrage

- davon aus der Wahrungsumrechnung 816,53 EUR (Vorjahr: 722,33 EUR) 1.180.236,99 966.427,58
2. Personalaufwand

a) Lohne und Gehalter -744.007,53 -726.903,97

b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Altersversorgung und fur Unterstitzung -97.494,35 -97.179,69

- davon fUr Altersversorgung -9.470,00 EUR (Vorjahr: -5.311,00 EUR)

3. Abschreibungen auf immaterielle Vermdgensgegenstande

des Anlagevermodgens und Sachanlagen -20.723,87 -20.380,31
4. Sonstige betriebliche Aufwendungen

- davon aus der Wahrungsumrechnung -341,12 EUR (Vorjahr: -4,75 EUR) -543.642,47 -481.677,93
5. Ertrége aus Gewinnabfihrung

- davon aus verbundenen Unternehmen 1.171.562,69 EUR (Vorjahr: 1.065.458,97 EUR) 1.171.562,69 1.065.458,97
6. Aufwendungen aus VerlustUbernahme

- davon aus verbundenen Unternehmen -164.125,84 EUR (Vorjahr: -90.705,71 EUR) -164.125,84 -90.705,71
7. Sonstige Zinsen und &hnliche Ertrage

- davon aus verbundenen Unternehmen 29.847,85 EUR (Vorjahr: 29.073,89 EUR) 29.848,19 29.100,55
8. Zinsen und &hnliche Aufwendungen

- davon aus der Aufzinsung -16.373,00 EUR (Vorjahr: -17.954,00 EUR) -16.373,00 -18.563,53
9. Ergebnis nach Steuern 795.280,81 625.575,96
10. Sonstige Steuern -607,00 -607,00
11. Jahresliberschuss 794.673,81 624.968,96
12. Gewinnvortrag aus dem Vorjahr 994.336,23 369.367,27

13. Bilanzgewinn 1.789.010,04 994.336,23
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Anhang 2020 der CPU Softwarehouse AG, Augsburg

. Allgemeine Angaben

Die CPU Softwarehouse AG, Augsburg, ist ein Unter-
nehmen, dessen Aktien im Freiverkehr (m:access) der
Bdrse Minchen notieren.

Der Jahresabschluss zum 31. Dezember 2020 der CPU
Softwarehouse AG (CPU AG) wird in Ubereinstimmung
mit den Vorschriften des Handelsgesetzbuches und des
Aktiengesetzes aufgestellt.

Die CPU Softwarehouse AG ist eine kleine Kapitalgesell-
schafti. S. d. § 267 Abs. 1 HGB. Dementsprechend (bt
sie aus Vereinfachungsgriinden bei der Abschlusserstel-
lung gesetzliche Wahlrechte (gréBenabhangige Erleich-
terung gem. § 274a HGB bzw. § 276 Satz 1 und § 288
Abs. 1 HGB) zur Angabe bzw. Nichtangabe bestimmter
Vermerkpflichten aus. Auch von Anhangangaben gem. §
285 HGB Nr. 11 sowie Nr. 10 hinsichtlich der Angaben
flr borsennotierte Gesellschaften wurde entsprechend
der gesetzlichen Vorschriften der §§ 286 Abs. 3 Nr. 2
und 288 Abs. 1 HGB abgesehen. Die Bilanz entspricht
dem in § 266 Abs. 2 und 3 HGB vorgesehenen Gilie-
derungsschema. Die Gewinn- und Verlustrechnung wird
entsprechend § 275 Abs. 2 HGB nach dem Gesamtkos-
tenverfahren dargestellt.

Die Gesellschaft ist beim Registergericht Augsburg un-
ter der HRB Nr. 2005 eingetragen.

Il. Wéhrungsumrechnung

Forderungen und Verbindlichkeiten in fremder Wahrung
werden mit dem Kurs zum Zeitpunkt der Erstbuchung
bewertet. Soweit sich aus den Kursen zum Bilanzstich-
tag noch nicht realisierte Gewinne oder Verluste erge-
ben, werden diese entsprechend den Bewertungsvor-
schriften des § 256a HGB realisiert.

Ill. Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

Bilanzierung und Bewertung erfolgen nach den fur Ka-
pitalgesellschaften geltenden Vorschriften. Es gelten
generell und unabhéngig von den tatsachlich ausgewie-
senen Bilanzpositionen die unten folgenden Bilanzie-
rungs- und Bewertungsgrundsatze.

Aktiva

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermbgensgegen-
stdnde werden zu Anschaffungskosten angesetzt und
um planméBige Abschreibungen vermindert.

Fur die Abschreibungen der Softwareprogramme wird
eine Nutzungsdauer von einem bis vier Jahren zugrunde
gelegt. Die Nutzungsdauer der gewerblichen Schutz-
rechte betragt zehn Jahre und umfasst damit die durch
die Eintragung gewahrte Schutzdauer. Die Abschreibun-
gen erfolgen grundsétzlich linear.

Das Sachanlagevermdgen wird grundsatzlich zu An-
schaffungskosten, vermindert um die planméBigen Ab-
schreibungen, bewertet.

Die Nutzungsdauer der SachanlagegUter betréagt zwi-
schen zwei und zehn Jahren. Die Abschreibungen er-
folgen linear.

Geringwertige Anlageglter werden entsprechend §
6 Abs. 2 EStG im Jahr des Zugangs voll abgeschrie-
ben, wenn der Wert des einzelnen Wirtschaftsgutes
250,00 EUR nicht Ubersteigt. Fur die Anlageguter, die
einen Wert von 250,00 EUR im Einzelnen Ubersteigen,
aber nicht 1.000,00 EUR, wird entsprechend § 6 Abs.
2a EStG ein Sammelposten gebildet. Der Sammelpos-
ten wird im Sachanlagevermdgen ausgewiesen und im
Wirtschaftsjahr der Bildung und in den vier folgenden
Wirtschaftsjahren jeweils zu einem FUnftel abgeschrie-
ben. Scheidet ein Wirtschaftsgut des Sammelpostens
aus, wird der Sammelposten nicht vermindert.

Die Finanzanlagen werden zu Anschaffungskosten oder
mit dem niedrigeren beizulegenden Wert bewertet. So-
fern der beizulegende Wert Uber dem jeweiligen Buch-
wert liegt, erfolgt eine Wertaufholung bis zu den An-
schaffungskosten oder dem niedrigeren beizulegenden
Wert.

Die Forderungen und sonstigen Vermobgensgegenstan-
de sind grundséatzlich mit den Nennwerten angesetzt.
Bei den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und den Forderungen gegen verbundene Unternehmen
werden alle erkennbaren Risiken grundsétzlich durch
entsprechende Wertberichtigungen berlcksichtigt.
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Soweit eine gesetzliche Aufrechnungslage gegeben ist,
werden Forderungen mit Verbindlichkeiten saldiert und
dementsprechend saldiert ausgewiesen.

Die Bewertung der Wertpapiere des Umlaufvermégens
erfolgt zu Anschaffungskosten bzw. zum niedrigeren
Marktwert. Sofern der Marktwert der Wertpapiere Uber
dem jeweiligen Buchwert liegt, erfolgt eine Wertaufho-
lung bis zur Hohe des jeweiligen Marktwerts, hdchstens
jedoch bis zu den ursprunglichen Anschaffungskosten.
Zum 31. Dezember 2020 wurden die Wertpapiere we-
gen Wertlosigkeit ausgebucht.

Die liquiden Mittel sind mit den Nominalwerten ausge-
wiesen.

Aktive latente Steuern werden nicht bilanziert.
Passiva

Die Bewertung der Pensionsrickstellung erfolgt nach
dem Anwartschaftsbarwertverfahren entsprechend den
Vorschriften des Handelsgesetzbuchs.

Die sonstigen Ruckstellungen bertcksichtigen alle er-
kennbaren Risiken und ungewissen Verbindlichkeiten
und werden mit dem notwendigen Erfullungsbetrag be-
wertet.

Verbindlichkeiten sind mit dem Erflllungsbetrag passi-
viert.

IV. Angaben zur Bilanz

Die immateriellen Vermdégensgegenstande beinhalten
entgeltlich erworbene Softwareprogramme.

Bei dem Sachanlagevermégen handelt es sich im We-
sentlichen um EDV-Hardware und BUroausstattung.

Finanzanlagen

Die Ermittlung der Werthaltigkeit der Anteile an ver-
bundenen Unternehmen sowie der Ausleihungen an
verbundene Unternehmen erfolgt anhand eines Unter-
nehmensbewertungsmodells auf Basis der Discounted
Cashflow-Methode, soweit erforderlich. Dabei werden,
unter Berucksichtigung der bisherigen Erfahrungen so-
wie der Umsatzerwartungen, die erwarteten Cashflows

fUr einen Drei-Jahres-Zeitraum fortgeschrieben und an-
schlieBend mit einer Wachstumsrate von einem Prozent
bis zwei Prozent geplant. Die Abzinsung der Cashflows
erfolgt mit einem risikoadjustierten Diskontierungssatz
in Abhangigkeit von den jeweiligen erwarteten Markt-,
Produkt- und Unternehmensentwicklungen von 9,00
Prozent (Schweiz) bzw. 10,00 Prozent (Deutschland) vor
Steuern. Hieraus ergaben sich im Geschaftsjahr 2020
Zuschreibungen auf Anteile an verbundene Unterneh-
men in Héhe von 330 TEUR. Gegenlaufig erfolgten im
Jahr 2020 Abgéange aus Tilgungen auf Ausleihungen ge-
genuber verbundenen Unternehmen.

Anteilsbesitz

2020
Vollkonsolidierte Unternehmen
CPU GIS GmbH, Augsburg 100 %
CPU Consulting & Software GmbH,
Augsburg 100 %
CPU Bankensoftware AG,
ZUrich/Schweiz 100 %
CPU Softwarehouse s.r.o. i.L., Prag 100 %

Forderungen und sonstige Vermdgensgegensténde

Alle Forderungen und sonstigen Vermdgensgegenstan-
de haben eine Restlaufzeit von unter einem Jahr.

VVon dem unter der Position Kassenbestand, Guthaben
bei Kreditinstituten und Schecks ausgewiesenen Be-
trag sind 24 TEUR (Vorjahr: 24 TEUR) als Sicherheit fur
eine Mietkaution verpfandet.

Eigenkapital

Das Grundkapital der Gesellschaft betragt 4.093.953,00
EUR (Vorjahr: 4.093.953,00 EUR) und ist in 4.093.953
(Vorjahr: 4.093.953) nennwertlose auf den Inhaber lau-
tende Stlckaktien mit gleichen Rechten und einem
rechnerischen Nennwert von 1,00 EUR eingeteilt.

Die Aufteilung der Kapitalricklage stellt sich wie folgt
dar:



Stand 31.12.2020

EUR
gebundene Rucklagen nach § 272
(2) Nr. 1 HGB und § 237 (5) AktG 1.052.732,00
freie Rucklagen
nach § 272 (2) Nr. 4 HGB 1.046.863,64

2.099.595,64

Bilanzgewinn
Der Posten hat sich wie folgt entwickelt:

EUR
Bilanzgewinn zum 31. Dezember 2019 994.336,23
Jahresuberschuss 2020 794.673,81
Bilanzgewinn zum 31. Dezember 2020 ~ 1.789.010,04

Mit Beschluss der ordentlichen Hauptversammiung
vom 03. Juli 2017 wurde der Vorstand erméachtigt, das
Grundkapital mit Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum
03. Juli 2022 durch Ausgabe neuer, auf den Inhaber lau-
tenden Stlckaktien gegen Bar- oder Sacheinlagen ein-
mal oder mehrmals, insgesamt um bis zu 2.046.976,00
EUR zu erhéhen (Genehmigtes Kapital). Der Vorstand
wurde ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats
das Bezugsrecht der Aktionare in folgenden Fallen aus-
zuschlieBen:

a) fur Spitzenbetrage;

b) fur Kapitalerhdhungen gegen Bareinlage gem. § 186
Abs. 3 Satz 4 AktG, wenn der Ausgabebetrag der
neuen Aktien den Bérsenpreis der an der Minchner
Wertpapierbdrse gehandelten Aktien der Gesellschaft
nicht wesentlich unterschreitet und die unter Aus-
schluss des Bezugsrechts ausgegebenen neuen
Aktien einen rechnerischen Anteil von insgesamt zehn
Prozent des Grundkapitals nicht Uberschreiten, und
zwar weder im Zeitpunkt des Wirksamwerdens noch
im Zeitpunkt der AuslUbung dieser Ermachtigung —
falls dieser Wert geringer ist. Auf diese Begrenzun-
gen sind Aktien anzurechnen, die wéahrend der Lauf-
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zeit dieser Ermachtigung bis zum Zeitpunkt der Aus-
Ubung in direkter oder entsprechender Anwendung
dieser Vorschrift ausgegeben oder verauBert werden.

c) fur Kapitalerhdhungen gegen Sacheinlagen zur Ge-
wahrung von Aktien, insbesondere zum Zwecke des
(auch mittelbaren) Erwerbs von Unternehmen, Un-
ternehmensteilen oder Beteiligungen an Unterneh-
men und sonstigen mit einem Akquisitionsvorhaben
in Zusammenhang stehenden Vermdgensgegenstan-
de (einschlieBlich Forderungen).

Uber den Inhalt der jeweiligen Aktienrechte und die
sonstigen Bedingungen der Aktienausgabe entscheidet
der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats.

Pensionsrickstellungen

Die Bewertung der Verpflichtungen erfolgte in Uber-
einstimmung mit IDW RS HFA 30 nach einem Anwart-
schaftsbarwertverfahren.

Die versicherungsmathematischen Annahmen basieren
auf den Heubeck Richttafeln 2018 G und folgenden Be-
wertungsparametern. Der Unterschiedsbetrag nach §
253 Abs. 6 HGB aus der Ausweitung des Zinsermitt-
lungszeitraums von sieben auf zehn Jahre fUr Pensions-
verpflichtungen betragt zum 31. Dezember 2020 24.310
EUR.

2020 2019
Rechnungszins 2,30 % 2,71 %
10-Jahres-Durchschnitt
Rechnungszins 1,60 % 1,97 %
7-Jahres-Durchschnitt
Rententrend ab
Pensionierungsalter 1,50 % p.a. 1,50 % p.a.

Verbindlichkeiten

Die gesamten Verbindlichkeiten haben, wie im Vorjahr,
eine Restlaufzeit bis zu einem Jahr.

V. Angaben zur Gewinn- und Verlustrechnung

In den sonstigen betrieblichen Ertragen der CPU AG
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sind im Wesentlichen Ertrage aus Konzernumlagen, Er-
trage aus der Zuschreibung von Anteilen an verbundene
Unternehmen, Ertrage aus Wahrungsumrechnungen so-
wie Ertrage aus der Aufldsung von Ruckstellungen und
Erstattungen aus dem Aufwendungsausgleichsgesetz
enthalten.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

VI. Sonstige Angaben
Arbeitnehmer

Im Geschéftsjahr 2020 beschéftigte die CPU Soft-
warehouse AG durchschnittlich 10 Angestellte (Vorjahr: 9).

Die sonstigen finanziellen Verpflichtungen der CPU Softwarehouse AG betragen fir die Geschéftsjahre ab 2021:

2021 2022 2023 2024 2025 Gesamt

und spater
TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Miete 130 130 0 0 0 260
Leasing 16 4 0 0 0 20
Wartung 5 0 0 0 0 5
151 134 0 0 0 285

Angaben zu den Organen

Vorstand:
Roger Heinz, Augsburg - (bis 09.03.2021)
Dr. Thomas Brakensiek, Hamburg - (ab 01.03.2021)

Aufsichtsrat:

Bernd Gunther, Hamburg

Vorstand der Hamburger Getreide-Lagerhaus AG
Aufsichtsratsvorsitzender der New-York Hamburger
Gummi-Waaren Compagnie AG
Aufsichtsratsvorsitzender der HEID AG
Aufsichtsratsvorsitzender der CPU Softwarehouse AG

Burkhard Wollny, Goppingen

Bankkaufmann

Aufsichtsratsmitglied der amalphi AG
Stellvertretender Aufsichtsratsvorsitzender der CPU
Softwarehouse AG (ab 22.09.2020)
Aufsichtsratsmitglied der CPU Softwarehouse AG
(ab 30.04.2020 bis 22.09.2020)

Dr. Heiko Frank, Friedberg

Geschaftsflhrer der Kloepfel Corporate Finance GmbH
Aufsichtsratsvorsitzender der Via Optronics AG

(ab 04.07.2019)

Aufsichtsratsmitglied der CPU Softwarehouse AG
(bis 30.04.2020 / ab 22.09.2020)

Stellvertretender Aufsichtsratsvorsitzender der CPU
Softwarehouse AG (ab 30.04.20 bis 22.09.2020)

Reinhard Ender, Kéin
Unternehmensberater

Stellvertretender Aufsichtsratsvorsitzender
(bis 30.04.2020)

VII. Ergebnisverwendung

Vorstand und Aufsichtsrat werden der Hauptversamm-
lung vorschlagen, den Jahreslberschuss in Hoéhe von
794.673,81 EUR zusammen mit dem Gewinnvortrag in

Hohe von 994.336,23 EUR auf neue Rechnung vorzutragen.

Augsburg, den 01. Marz 2021

?@ oy

Roger Heinz
Vorstand
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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Aktionarinnen und Aktionare,

die CPU Softwarehouse AG hat in dem Uberaus herausfordernden
Umfeld des Geschéftsjahres 2020 ihre hohe Ertragskraft erneut unter
Beweis gestellt. Ungeachtet der Belastungen durch die MaBnahmen
der Bundesregierung zur Eindammung der Corona-Pandemie ge-
lang es, auf Konzernebene den Jahreslberschuss erneut zu stei-
gern. Diese erfreuliche Entwicklung fuBte auf dem sehr stabilen Geschaft mit den Bestandskunden, die
verstarkt die hohe Expertise der CPU-Spezialisten bei agilen und digitalen Projekten nachfragten. Eine wei-
tere Ertragsséaule bildete das Software-Geschéft. Ein Schwerpunkt lag dabei in der Schweiz, wo das Unter-
nehmen die Kundenbasis erfolgreich vergroBerte und bei Bestandskunden Wartungsvertrége verlangerte.

Besonders im Geschéft mit Banken und Finanzdienstleistern steckt auch zukUnftig viel Potenzial. Durch das
Niedrigzinsniveau und wegen steigender administrativer Kosten infolge der hohen, regulatorischen Dichte
stehen die Margen im Zins- und Provisionsgeschéft von nahezu allen etablierten Geldhdusern unter Druck.
Um das Geschaft profitabler zu machen und sich im immer starker werdenden Wettbewerb zu behaupten,
bedarf es innovativer IT-Prozesse und Software-Losungen. An dieser Stelle kommt die CPU ins Spiel: Wir
bieten anspruchsvolle Beratungsdienstleistungen und Software-L6sungen, die nachweislich die Effizienz im
Kredit- und Anlagegeschaft der Kreditinstitute verbessern kénnen.

Veranderungen im Aufsichtsrat und im Vorstand

Der Aufsichtsrat der CPU ist mit sehr erfahrenen Unternehmerpersédnlichkeiten besetzt, die Uber eine Viel-
zahl von jahrzehntelang gewachsenen, belastbaren Kontakten und Verbindungen in der Wirtschaft verfu-
gen. Mit diesem Netzwerk unterstitzt er den Vorstand bei seiner Arbeit. Im Berichtsjahr 2020 kam es im
Aufsichtsrat und im Vorstand zu personellen Veranderungen: Zum 30. April legte Herr Reinhard Ender, bis
dahin stellvertretender Vorsitzender im Kontrollgremium, sein Mandat aus personlichen Griinden nieder.
Herr Ender war mit einer kurzen Unterbrechung seit 2012 im Aufsichtsrat fur die CPU tatig. In dieser Zeit
hat er die Gesellschaft stark gepragt und wichtige Entwicklungsschritte des Unternehmens hin zu einem
stabil aufgestellten und fur die Zukunft bestens gerUsteten, innovativen IT-Dienstleister begleitet. Aufsichtsrat
und Vorstand danken Herrn Ender fUr seinen engagierten, kompetenten und jederzeit Idsungsorientierten
Einsatz fur die CPU.

Mit Wirkung zum 19. Mai 2020 wurde Herr Burkhard Wollny vom Amtsgericht Augsburg als neues Auf-
sichtsratsmitglied der CPU Softwarehouse AG bestellt. Herr Wollny ist gelernter Bankkaufmann und war
zu seiner aktiven Zeit bei der Deutschen Bank in Stuttgart, der Landesbank Baden-Wrttemberg und der
Suddeutschen Aktienbank im Konsortialgeschéft tatig. Seit Januar 2020 ist er Aufsichtsratsvorsitzender
der OECO AG, Ronneburg, und zudem seit drei Jahren Mitglied im Aufsichtsrat der amalphi AG, Minchen.
Durch seine mehr als 30-jahrige Erfahrung aus dem Bankengeschéft rundet er mit seiner Expertise aus dem
Finanz- und Kreditwesen das Profil im Kontrollgremium der CPU ideal ab. Im September Ubernahm er die
Position des Stellvertreters in dem dreiképfigen Gremium, das unter dem Vorsitz von Bernd Gunther von
Herrn Dr. Heiko Frank ergéanzt wird.

Nach Abschluss der Berichtsperiode 2020 kam es auBerdem zu einem Wechsel im Vorstand der CPU:
Am 12. Januar 2021 teilte Herr Roger Heinz dem Aufsichtsrat mit, seinen im Méarz 2021 auslaufenden Vor-
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standsvertrag aus personlichen Griinden nicht zu verlangern. Herr Heinz war seit Marz 2014 Alleinvorstand
und fuhrte das Unternehmen in dieser Zeit zu einem nachhaltigen Gewinnwachstum mit hohen Liquiditats-
Uberschussen.

Die stabilen Netzwerke des Aufsichtsrats ermdglichten es, die Vorstandsposition mit einem auBerst mark-
terfahrenen Bankmanager zu besetzen. Mit Wirkung zum 1. Mérz 2021 wurde Herr Dr. Thomas Brakensiek
interimistisch zum Alleinvorstand ernannt, bis der Aufsichtsrat einen Kandidaten fUr die langfristige Leitung
der CPU Softwarehouse AG beruft. Mit dem Abschluss des Auswahlprozesses rechnet der Aufsichtsrat
noch im Jahr 2021. Ich personlich freue mich sehr Uber den Entschluss von Herrn Dr. Brakensiek, die CPU
in dieser Phase mit seiner Kompetenz zu unterstttzen. Herr Dr. Brakensiek bringt Gber 30 Jahre Erfahrung
aus leitenden Positionen im Bankgeschéft in die CPU ein. Zuletzt war er elf Jahre Mitglied im Vorstand bei
der Hamburger Volksbank. Davor hatte er unter anderem flnf Jahre den Vorsitz in der Geschéftsleitung der
BMW Bank GmbH inne.

Diesen Uberaus groBen Erfahrungsschatz wollen wir Gber dessen Interimstétigkeit als CPU-Vorstand hinaus
in unserem Unternehmen halten. Wir planen daher, auf der kommenden ordentlichen Hauptversammlung
der CPU Softwarehouse AG, mit der Zustimmung der Aktionare, den Aufsichtsrat auf vier Personen zu er-
weitern. So schaffen wir zukunftig eine Mdglichkeit, um Herrn Dr. Brakensiek in das Kontrollgremium wahlen
zu lassen und so von seiner Expertise im Vertrieb zu profitieren.

Der Aufsichtsrat dankt zudem Herrn Heinz fur die Unterstltzung bei der Einarbeitung seines Nachfolgers
und die sehr erfolgreiche sowie engagierte Leistung in den vergangenen sieben Jahren. Die CPU verbesser-
te in dieser Zeit alle relevanten Bilanz- und Finanzkennziffern spurbar.

Uberwachung der Geschiftsfithrung des Vorstands und Zusammenarbeit mit dem Vorstand

Der Aufsichtsrat hat alle ihm nach Gesetz und Satzung obliegenden Aufgaben mit groBer Sorgfalt wahr-
genommen und den Vorstand unterstitzend und beratend begleitet. Im Geschéftsjahr 2020 kam der Auf-
sichtsrat zu insgesamt 5 Sitzungen zusammen, die mit Ausnahme des Termins im September wegen der
Corona-Pandemie als Telefonkonferenzen durchgefihrt wurden. Die Sitzungen fanden am 11. Méarz, 29. Ap-
ril, 6. Juli, 22. September und 8. Dezember statt und es nahmen jeweils alle Mitglieder des Aufsichtsrats teil.

In seiner Sitzung am 11. Mérz befasste sich der Aufsichtsrat ausfUhrlich mit der aktuellen Geschaftsentwick-
lung, der operativen Weiterentwicklung der CPU Softwarehouse AG und ihren Tochtergesellschaften sowie
der grundsétzlichen strategischen Ausrichtung des Unternehmens. Weiteres wichtiges Thema war die kon-
zernweite Etablierung und Einhaltung der SARS-CoV-2-Arbeitsschutzregeln. In der Sitzung am 29. April
standen die Billigung des vom Vorstand vorgestellten Jahresabschlusses, die wegen der Corona-Pandemie
nochmals Uberpriften Finanzziele fir das Geschéftsjahr 2020 und die im Juli anstehende Hauptversamm-
lung im Vordergrund der Beratungen.

Die Sitzung am 6. Juli fand im Anschluss an die virtuelle Hauptversammlung statt. Nach einer Veranderung
im Kontrollgremium wurde das ebenfalls virtuell abgehaltene Treffen der Aufsichtsrate zugleich zur Konstitu-
ierung des Aufsichtsrats genutzt. Anhand der aktuellen Geschéftsentwicklung prifte das Kontrollgremium
zudem die vom Vorstand geplanten MaBnahmen, um die vorhandenen Geschaftschancen im CPU Konzern
zukUnftig zu optimieren und die gute Ertragsentwicklung sogar noch zu beschleunigen. Die hohe Kapital-
markterfahrung des Aufsichtsrats erlaubt es dabei, neben dem internen Wachstum auch externe Wachs-
tumspotenziale in Betracht zu ziehen.

Am 22. September stand neben den obligatorischen Berichten zum aktuellen Geschéftsverlauf und den
bis dato erreichten Geschaftszahlen auch die Prifung einer méglichen Anpassung der Organisationsstruk-
tur wegen der veranderten Rahmenbedingungen im Personaldienstleistungsgeschéft durch Covid-19 bei
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der Tochtergesellschaft CPU GIS auf der Tagesordnung. In der Sitzung vom 8. Dezember diskutierte der
Aufsichtsrat mit dem Vorstand die aktuelle Unternehmensstrategie und erarbeitete eine Planung fur das
Geschaftsjahr 2021.

Schwerpunkt der Beratungen

Durch den Ausbruch der Corona-Pandemie stand im Berichtsjahr 2020 neben strategischen Beratungen
auch die Prifung geeigneter MaBnahmen zum Schutz der Mitarbeiter der CPU und deren Tochtergesell-
schaften sowie der bei Kunden vor Ort eingesetzten IT-Spezialisten im Vordergrund. Dabei berieten Auf-
sichtsrat und Vorstand intensiv Uber eine schnelle und effiziente Umsetzung der Vorgaben im Rahmen
der SARS-CoV-2-Arbeitsschutzregeln. Die konsequente Etablierung des Hygiene-Konzepts in die téglichen
Arbeitsablaufe ermdglichte es, dass das Geschaft konzernweit nahezu ohne Einschrankungen fortgesetzt
werden konnte.

Einen erneuten Schwerpunkt bildete die strategische Weiterentwicklung der CPU. Hierbei erérterte und
bewertete der Aufsichtsrat in Zusammenarbeit mit dem Vorstand die unterschiedlichen kurz- und mittelfristi-
gen Wachstumsoptionen. Dazu gehorte beispielsweise der Ausbau des Geschéafts mit den anspruchsvollen
Projekten der agilen und digitalen Transformation. Zudem wurden die zuklnftigen Geschéftspotenziale mit
den innovativen Software-L6sungen beurteilt und die Vertriebsstrategien Uberprift. AuBerdem sprach sich
der Aufsichtsrat daflir aus, die in den vergangenen Jahren weiterentwickelten MaBnahmen bei der Perso-
nalakquise unvermindert fortzusetzen, um stets Uber qualifizierte IT-Fachkréfte fur das geplante Konzern-
wachstum zu verfligen.

Ein weiterer Beratungsschwerpunkt umfasste die Risikoprtfung, die auch mittels [T-gestUtzter Instrumente
erfolgt. Der Aufsichtsrat wurde in wesentliche Entscheidungen eingebunden und durch den Vorstand im
Rahmen schriftlicher und vor allem mundlicher Berichte informiert. Dabei ging es um relevante Fragen zur
Unternehmensplanung und strategischen Weiterentwicklung, der Entwicklung der Geschéftslage des Kon-
zerns einschlieBlich der Risikoeinschatzung sowie des Risikomanagements.

In den Prasenzsitzungen berichtete der Vorstand dem Aufsichtsrat Uber die aktuelle wirtschaftliche Lage,
strategische MaBnahmen bei den Tochtergesellschaften sowie Chancen und Risiken im Konzern. In der
Bilanzsitzung wurden der Jahresabschluss der CPU Softwarehouse AG, der Konzernabschluss sowie der
Lagebericht und Konzernlagebericht in Gegenwart des Abschlussprifers besprochen. Der Vorstand flihrte
auch auBerhalb der regularen Sitzungen des Aufsichtsrats Gesprache mit dem Vorsitzenden des Aufsichts-
rats und informierte ihn Uber aktuelle Themen. Der jederzeit offene und faire Dialog belebt die sehr gute
Zusammenarbeit zwischen dem Kontrollgremium und dem Vorstand.

Jahres- und Konzernabschluss, Abschlusspriifung

Der Aufsichtsrat der CPU Softwarehouse AG beauftragte die Quintaris GmbH Wirtschaftsprifungsgesell-
schaft, Koblenz, mit der Prifung. Die Quintaris hat Rechnungslegung, Buchfiihrung, Jahresabschluss so-
wie Lagebericht flir das Geschéaftsjahr 2020 der CPU Softwarehouse AG eingehend geprUft und mit ei-
nem uneingeschréankten Bestatigungsvermerk versehen. Der Konzernabschluss wurde einer priferischen
Durchsicht unterzogen. Das vollstandige Testat ist auf der CPU-Homepage www.cpu-ag.com im Bereich
Investor Relations unter ,Berichte” einsehbar. In seiner Sitzung am 14. April 2021 diskutierte der Aufsichts-
rat die Inhalte und Ergebnisse der Prifung. Dabei lagen alle notwendigen Unterlagen sowie die jeweiligen
Prifungsberichte den Mitgliedern des Aufsichtsrats rechtzeitig vor. Gemeinsam mit dem Abschlussprufer
wurde der PrUfbericht erdrtert, intern beraten und nach einer eigenstandigen Prifung dem Ergebnis des
Wirtschaftsprifers zugestimmt. Gegen den vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss bestanden keiner-
lei Einwande, auch dem Konzernlagebericht wurde zugestimmt. Der Aufsichtsrat hat den Jahresabschluss
und den Konzernabschluss gebilligt, womit der Jahresabschluss ordnungsgeman nach § 172 AktG festge-
stellt ist.
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Der Aufsichtsrat dankt dem Vorstand, der Geschéftsleitung der Tochtergesellschaften sowie allen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern fUr ihren engagierten Einsatz. Ungeachtet der Belastungen im Tagesgeschatft
durch die Vorgaben im Rahmen der SARS-CoV-2-Arbeitsschutzregeln ist es gelungen, auch im Geschéfts-
jahr 2020 die CPU erfolgreich weiterzuentwickeln und flr die ndchsten Wachstumsschritte vorzubereiten.

Augsburg, im April 2021

P

Bernd Glnther
Vorsitzender des Aufsichtsrats
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