Kanton St.Gallen

Gesundheitsdepartement

B-23-1265
Verfiigung vom 23. Marz 2023

Gesuchstellerin ASFAM ST.GALLEN GMBH, Oberer Graben 3, 9000 St.Gallen

Betreff Gesuch vom 27. Februar 2023 (Eingangsdatum)
Erteilung einer Betriebsbewilligung fiir eine Organisation der Hilfe und
Pflege zu Hause
Standort: AsFam St.Gallen GmbH, Oberer Graben 3, 9000 St.Gallen

Sachverhalt

A. Am 27. Februar 2023 ersuchte die ASFAM ST.GALLEN GMBH, St.Gallen, um Erteilung
einer Bewilligung fiir den Betrieb einer Organisation der Hilfe und Pflege zu Hause und
reichte die notwendigen Unterlagen ein. Am 8. Marz 2023 wurden letzte fehlende Unterla-
gen und Auskuinfte nachgereicht.

B. Auf die erwadhnten Unterlagen wird — soweit erforderlich — in den nachfolgenden Erwa-
gungen eingegangen.

Erwagungen und Hinweise
I. Bewilligungspflicht

Die AsFAM ST.GALLEN GMBH wurde am 27. Februar 2023 im Handelsregister des Kantons
St.Gallen eingetragen (CHE-175.264.902).

Art. 4 der kantonalen Verordnung tber den Betrieb privater Einrichtungen der Gesundheits-
pflege [sGS 325.11; abgekiirzt VEG]) schreibt vor, dass die Erbringung von Leistungen
durch eine Organisation der Hilfe und Pflege zu Hause oder die Bereitstellung der notwen-
digen Infrastruktur zu diesem Zweck eine Betriebsbewilligung benétigt.

Vorliegend ist die Betriebsinhaberin eine juristische Person und kann naturgemass keine
Berufsaustibungsbewilligung beantragen. |hre Tatigkeit wird somit im Rahmen einer Be-
triebsbewilligung genehmigt.

II.  Bewilligungsvoraussetzungen

1. Die Bewilligung wird gemass Art. 51 Abs. 2 GesG unter anderem erteilt, wenn sich die
Leitung Pflege und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (iber die notwendigen fachlichen
Fahigkeiten ausweisen und eine gute Betriebsfiihrung gewahrleistet ist. Die Leistungser-
bringerin muss genligend qualifiziertes Personal in ausreichender Zahl beschéftigen
(Art. 6 Abs. 2 Bst. b i.V.m. Art. 26 ff. VEG) und eine sorgfaltige, nach den anerkannten
Grundsatzen des Berufs und der Ethik ausgerichtete Tatigkeit gewahrleisten (Art. 6 Abs. 2
Bst. e VEG).
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1.1. Die fachliche Leitung der Pflege wird durch Lorena Lago Carril (Pensum 100%, davon
80% in der Pflege) erfolgen. Sie verfiigt Gber ein vom SRK anerkanntes Diplom als Pflege-
fachfrau HF (Reg. Nr. SRK DNII-CH-2008-323) und eine Berufsausiibungsbewilligung vom
15. Mérz 2023. Die AsFAM ST.GALLEN GMBH befindet sich erst im Aufbau und wird noch
weiteres Personal sowie pflegende Angehdrige anstellen. Eine aktuelle Personalliste sowie
eine Ubernahmeerklarung und eine Liste mit den pflegenden Angehérigen ist dem Gesund-
heitsdepartement bis zum 29. September 2023 nachzureichen. Mit der Ubernahmeerkla-
rung erklart die Leitung Pflege, dass sie die pflegerische Verantwortung fiir die pflegenden
Angehdrigen Ubernimmt, welche auf der entsprechenden Liste mit Hinweis auf die Dauer
deren Pflegeerfahrung (zusammen mit den Personalien) aufgefiihrt werden. Pflegende An-
gehodrige mussen zudem Uber ein Zertifikat als Pfleghelferin oder Pflegehelfer SRK verfii-
gen oder dieses innerhalb eines Jahres nach Anstellungsbeginn erwerben, so steht es auch
im eingereichten Betriebskonzept (vgl. Ziff. 13, S. 15).

1.2. Das bundesrechtliche Gesundheitsberufegesetz ist am 1. Februar 2020 in Kraft getre-
ten und hat fir die Tatigkeit der Pflegefachpersonen in eigener fachlicher Verantwortung
eine Bewilligungspflicht festgelegt. Bei den in eigener fachlicher Verantwortung tatigen Per-
sonen handelt es sich um die wirtschaftlich selbstandigen Gesundheitsfachpersonen,
gleichzeitig auch um angestellte Flihrungskrafte, welche die fachliche Verantwortung fiir die
korrekte Berufsausilibung der ihnen untersteliten Mitarbeitenden tragen, und um angestellte
Fachkrafte, die ihre Tatigkeit alleine ausiiben und keiner fachlicher Aufsicht unterstehen.
Die Kantone kénnen die Ausiibung unter fachlicher Aufsicht regeln bzw. genehmigen (Bot-
schaft zum Bundesgesetz tiber die Gesundheitsberufe vom 18. November 2015, BBI 2016
8747). Lorena Lago Carril, Leitung Pflege, verfiigt Uiber eine Berufsausiibungsbewilligung
vom 15. Marz 2023.

2. Die AsFAM ST.GALLEN GMBH wird bedarfsgerechte ambulante Betreuungsangebote
und Dienstleistungen fiir Menschen mit Beeintrachtigung und fiir Menschen mit Unterstiit-
zungsbedarf erbringen. Die Pflegedienstleistungen werden durch qualifiziertes Personal
und pflegende Angehdrige erbracht werden.

Die Gesuchstellerin bietet an fiinf Wochentagen jeweils von 8.30 bis 16.00 Uhr Kranken-
pflege und Hilfe flir Menschen jeden Alters an und ist fiir pflegende Angehdérige erreichbar.
Sodann steht an finf Wochentagen in fallbedingten Situationen eine Notfallnummer zur
Verfugung, dies friihestens ab 7.30 Uhr bis spatestens 20.00 Uhr und an Wochenenden
von 9.00 bis 19 Uhr.

3. Gemass den mit dem Gesuch eingereichten Unterlagen verfligt die ASFAM ST.GALLEN
GMmBH auch uber die fiir das Leistungsangebot notwendigen Raume und Ausstattung sowie
eine Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von mindestens 3 Mio.
Franken pro Einzelfall und mindestens 5 Mio. Franken pro Jahr.

4. An dieser Stelle ist darauf hinzuweisen, dass die Gesuchstellerin die Verantwortung

fur das Einhalten der Datenschutzvorgaben tragt. Das kantonale Recht verlangt ein Daten-
schutzkonzept, schreibt aber nicht vor, wie dieses auszusehen hat. Bei der Gestaltung der

B-23-1265 Betriebsbewilligung AsFam St.Gallen GmbH

2/6



internen Datenschutzvorkehrungen kénnen Leitlinien, die sich an in den Medizinal- und Ge-
sundheitsberufen etablierten Standards orientieren, Abhilfe bieten. Vorliegend erfiillt das
eingereichte Datenschutzkonzept die Ublichen Standards.

5. Zusammenfassend ist festzuhalten, dass die Gesuchstellerin die Voraussetzungen fiir
die Erteilung einer Bewilligung zur Flihrung einer Organisation der Hilfe und Pflege zu
Hause erflillt. Die Bewilligung ist zu erteilen.

6. Eine Bewilligung wird langstens fiir zehn Jahre erteilt. Da die ASFAM ST.GALLEN GMBH
sich erst im Aufbau befindet und noch weiteres Personal sowie pflegende Angehdrige
anstellen wird, ist es im vorliegenden Fall gerechtfertigt, die Bewilligung vorerst fiir ein Jahr
auszustellen. Die Bewilligung ist demnach bis zum 22. Marz 2024 zu befristen.

7. Nach Ziff. 03 des Gebuhrentarifs fiir die Gesundheitspolizei (sGS 311.3) ist fiir die Be-
willigung zum Betrieb einer Organisation der Hilfe und Pflege zu Hause eine Geblihr von
Fr. 500.-- bis Fr. 5'000.-- zu erheben. Im vorliegenden Fall wird die Geblhr auf Fr. 550.--
festgesetzt.
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Gestitzt auf Art. 51 Abs. 2 des Gesundheitsgesetzes (sGS 311.1), Art. 4 und 6 Abs. 2
Bst. bi.V.m. Art. 26 ff. der Verordnung tiber den Betrieb privater Einrichtungen der Gesund-
heitspflege (sGS 325.11), Art. 32-34 der Verordnung Uber die Austibung von Berufen der
Gesundheitspflege (sGS 312.1)

erlasst das Gesundheitsdepartement folgende

Verfligung

1.

Der AsFAM ST.GALLEN GMBH, Oberer Graben 3, 9000 St.Gallen, wird die Bewilligung
zum Betrieb einer Organisation der Hilfe und Pflege zu Hause bis am 22. Marz 2024

.erteilt. Zusatzlich gilt folgendes:

a) Vor Aufnahme der Tétigkeit muss die Leitung Pflege eine Ubernahmeerklérung
abgeben, in der sie bestatigt, die pflegerische Verantwortung fiir die pflegenden
Angehdorigen zu tGibernehmen.

b)  Sodannist eine Liste der betreffenden pflegenden Angehérigen einzureichen mit
dem Hinweis auf die Dauer deren Pflegeerfahrungen sowie mit den Personalien.
In Bezug auf den Begriff «Angehorige» wird auf das Zivilgesetzbuch
(Art. 378 bzw. 420 ZGB) verwiesen. Diese Liste muss dem Gesundheitsdepar-
tement bis am 29. September 2023 eingereicht werden zusammen mit einer
aktuellen Personalliste.

c) Pflegende Angehdrige missen Uber ein Zertifikat als Pfleghelferin oder Pflege-
helfer SRK verfligen oder dieses innerhalb eines Jahres nach Anstellungsbeginn
erwerben.

Far die Verlangerung der Betriebsbewilligung werden die gute Betriebsfiihrung und die
Erflllung von Meldepflichten zu priifen sein.

Verléngerungsgesuche sind spétestens drei Monate vor Ablauf der Bewilligung einzu-
reichen.

Lorena Lago Carril ist als leitende Pflegefachperson tatig. Eine Stellvertretung der Lei-
tung Pflege muss erst noch angestellt werden.

Die fachliche Leitung hat zu gewahrleisten, dass das Personal ausschliesslich fiir Auf-
gaben eingesetzt wird, die den Ausbildungen entsprechen:

3.1.  Wenigstens die Halfte des Pflegepersonals hat (iber ein anerkanntes Diplom
zu verfugen.

3.2. Bedarfsabklarungen fiir psychiatrische Pflegeleistungen miissen durch diplo-
mierte Pflegefachleute vorgenommen werden, welche eine zweijahrige praktische Téa-
tigkeit in der Fachrichtung Psychiatrie nachweisen kénnen.
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3.3.  Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit einem eidgendssischen Fahigkeitsausweis
als Fachperson Gesundheit oder als Hauspflegerin oder Hauspfleger kénnen zur Er-
bringung ausgewabhlter Leistungen zugelassen werden.

34 Das Pflegepersonal, das Uber keine anerkannten Diplome und Fahigkeitsaus-
weise verflgt, hat im Besitz des vom SRK anerkannten Ausweises als Pflegehilfe oder
Pflegeassistenz zu sein. Diese Mitarbeitenden sind von der umfassenden Fallfiihrung
ausgeschlossen.

4. Eine neu angestellte Pflegefachperson in eigener fachlicher Verantwortung darf ihre
Tatigkeit erst aufnehmen, wenn ihr eine Berufsausiibungsbewilligung erteilt worden ist.
Die Berufsausiibung unter Aufsicht kann nur nach schriftlicher Genehmigung durch
das Gesundheitsdepartement erfolgen.

5. Die AsFAM ST.GALLEN GMBH erstattet dem Gesundheitsdepartement jahrlich per Ende
Februar Bericht tber ihre Tatigkeit.

6. Die AsFAM ST.GALLEN GMBH hat der Statistik Luzern LUSTAT jahrlich den Grundda-
tensatz fur die nationale Spitex-Statistik einzureichen.

7. Meldepfiichten: Andern sich die Umsténde, unter denen die Bewilligung erteilt wurde,
insbesondere Rechtsform, Standort, Zweck (Tatigkeitsfeld), Firma, Bezeichnung der
Einrichtung, Mitarbeitende im Kanton St. Gallen sowie Organisation und Leitung des
Betriebs, so sind diese Anderungen dem Gesundheitsdepartement vorgangig schrift-
lich zur Genehmigung mitzuteilen.

Anderungen beim Pflegepersonal sind vor Aufnahme der Tétigkeit schriftlich zur Ge-
nehmigung mitzuteilen.

8. Der Nachweis lber die rechtzeitige Verlangerung der Betriebshaftpflichtversicherung
ist dem Gesundheitsdepartement wahrend der Giiltigkeit der Betriebsbewilligung un-
aufgefordert zu erbringen.

9. Die AsFam St.Gallen GmbH bezahlt eine Gebtuihr von Fr. 550.--.

Kanton St.Gallen
Gesundheitsdepartement

A

Caroline Aebli, MLaw
Juristische Mitarbeiterin
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Rechtsmittelbelehrung

Gegen diese Verfligung kann innert vierzehn Tagen seit ihrer Eréffnung beim Verwaltungsgericht des Kantons
St.Gallen, Webergasse 8, 9001 St.Gallen, Beschwerde erhoben werden. Die Beschwerde hat einen Antrag,
eine Darstellung des Sachverhaltes und eine Begriindung zu enthalten und ist zu unterzeichnen. Die angefoch-
tene Verfligung ist beizulegen (Art. 59bis Abs. 1 und Art. 64 i.V.m. Art. 47 f. des Verwaltungsrechtspflegegeset-
zes, sGS 951.1).

Zustellung an:

e AsFam St.Gallen GmbH, z.Hd. Lorena Lago Carril, Leitung Pflege, Oberer Graben 3, 9000 St.Gallen
Kopie an:

e Anke Lehmann, Leiterin Dienst fiir Pflege und Entwicklung

e Rechtsdienst
* Rechnungsfiihrung Gesundheitsdepartement

am:

2 3. Marz 2023
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