
ALGEMENE VOORWAARDEN 

Door het kopen van een 7cket en/of het betreden van ons horecabedrijf en/of terras gaat u akkoord 
met deze algemene voorwaarden. 

Algemeen 

Het horecabedrijf en/of terras heeH het recht om te allen 7jde om welke reden dan ook het maken 
van een reservering te weigeren en/of te annuleren. 

De gast(en) dient te allen 7jde naar waarheid de vragen van het personeel te beantwoorden. 

Geen alcohol onder de 18 jaar. U bent verplicht om uw legi7ma7e te tonen wanneer u hiertoe wordt 
verzocht door het personeel. Wanneer geconstateerd wordt dat minderjarige personen misbruik 
proberen te maken van het bestelsysteem en een poging doen om alcohol te bestellen, wordt dit niet 
verstrekt of ingenomen en geeH dit geen recht op res7tu7e.   

Bevoegdheden 

Het horecabedrijf behoudt zich het recht voor om de gast(en) de toegang tot het horecabedrijf en/of 
terras te ontzeggen en/of uit het horecabedrijf en/of terras te verwijderen, indien het horecabedrijf 
en/of terras dit redelijkerwijs noodzakelijk acht voor de handhaving van de veiligheid en/of de 
openbare orde. 

De gast dient te allen 7jde de aanwijzingen van het personeel op te volgen. 

Aansprakelijkheid 

Wanneer u zich niet houdt aan de regels van het horecabedrijf en/of terras of aan de vanuit de 
overheid verstrekte regels die de horeca zijn opgelegd kan u de toegang tot het horecabedrijf en/of 
terras worden ontzegd. Schade die het horecabedrijf en/of terras lijdt door uw handelen in strijd met 
die regels kan op u worden verhaald. 

U bent zelf verantwoordelijk voor het naleven van de op het moment geldende regels en richtlijnen. 
Wij vertrouwen erop dat u uw verantwoordelijkheid neemt. 

pinnen 

Bij pinnen onder de € 5,- (vijf euro) welke met Ideal worden voldaan kunnen transac7ekosten worden 
gerekend. Bij bestellingen boven de € 5,- euro of bij een (gedeeltelijk) tegoed op de tafel vervallen de 
transac7ekosten. 

Bij no-show heeH de gast geen recht op geld terug. 
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