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Gesundheit, Pflege und Betreuung zu Hause 

Der Wunsch möglichst lange zu Hause zu leben, ist in der Gesellschaft präsent. Diesen 
Wunsch befürworten viele, welche die Eigenständigkeit von älteren und unterstützungsbe-
dürftigen Menschen fördern. Die Angehörigen übernehmen oftmals unentgeltlich die Be-
treuung von kranken, beeinträchtigten und betagten Menschen. So leisten sie einen wert-
vollen und unbezahlbaren Beitrag. Um pflegende Angehörige zu entlasten und die be-
troffenen Personen zu unterstützen, gibt es verschiedene Dienstleitungsangebote.  

Die Angebote sollen den Betroffenen eine grösstmögliche Unabhängigkeit und Selbstän-
digkeit ermöglichen.  

Diese Dienstleistungen können grösstenteils über Sozialversicherungen finanziert werden. 
Jede Situation ist im Einzelfall zu prüfen.  

Im IV-Alter finden Sie bei der Sozialberatung Emera Unterstützung. Im AHV-Alter unter-
stützt Sie Pro Senectute bei diesen Abklärungen. Die Beratungen bei diesen Organisatio-
nen sind kostenlos und freiwillig.   

Die in der Tabelle aufgeführten Zahlen sind Richtwerte. 

Bestehende Angebote 

Anbieter/Angebot Kontakt Bemerkungen 

Sozialmedizinisches Zentrum 
Oberwallis (SMZO): 

 Pflege und Betreuung zu 
Hause  

 Haushaltshilfe 
 Sozialarbeit: Sozialhilfe, 

Beratung  
 Betreuungsdienst 
 Mahlzeitendienst 
 Etc. 

 

Für alle Altersgruppen 

Spitex Leuk, Spitex SMZ 
Oberwallis 

Brückenmattenstrasse 21, 
3952 Susten 

T. 027 922 31 60 

spitex.leuk@smzo.ch 

----------------------------- 

Sozialmedizinische Zent-
rum Oberwallis 
Sozialdienst 
 

027 922 30 20 

sozialberatung@smzo.ch 
 

Pflege wird von der 
Krankenkasse bezahlt 

Haushaltshilfe wird je 
nach Fall von der Kran-
kenkasse bezahlt, an-
sonsten Fr. 30.00/Std. 

Betreuungsdienst kostet 
Fr. 30.--/Std. 

Beratung zur Sozialhilfe 
sowie die allgemeine So-
zialberatung sind in der 
Regel gratis 

Mahlzeitendienst organi-
siert durch SMZO, Liefe-
rung durch Freiwillige 

https://www.smzo.ch/site/de
https://www.smzo.ch/site/de
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D’Nischa 

Vermittlung von Freiwilligen für 
verschiedene Dienste: Einkaufen, 
Betreuung, Begleitung zum Arzt 
und andern Therapeuten oder ins 
Theater… 

 

Für alle Altersgruppen 

D’Nischa Mediathek Wal-
lis-Brig 
Schlossstrasse 30 
3900 Brig  

077 465 79 88 
Dienstag 14:00–18:00 Uhr  
Freitag 8:00–12:00 Uhr 

ursula.dellberg 
@nischa.ch 

Der Dienst ist gratis 

Man kann kostenpflichtig 
Mitglied werden. 

Kleeblatt Fahrdienst  

 

 

 

 

Für alle Altersgruppen 

Mo-Fr  
08.00 Uhr – 11.30 Uhr  
 
027 324 47 27  

Reservation der Fahrt vor-
zugsweise 3 Tage zuvor 

www.rotes-kreuz-wallis.ch 

Fahrten können auch on-
line angemeldet werden: 

Fahrauftrag.pdf (rotes-
kreuz-wallis.ch) 

5.- Grundgebühr 
Zzgl. pro km ab Wohnort 
vom Fahrer 
0.70 CHF 
 
Samstag, Sonntag & an 
Feiertagen werden keine 
Fahrten ausgeführt 
 

SRK Oberwallis 

 Kinderbetreuung zu 
Hause für kranke Kinder 

 Kinderbetreuung zu 
Hause für Familien in Not-
situationen 

 Kinderbetreuung zu 
Hause für Kinder mit einer 
Beeinträchtigung 

 Babysittervermittlung 
 

 Entlastung betreuende 
Angehörige 
 

 Beratung zur Verfassung 
von Patientenverfügungen 

Rotes Kreuz Wallis Regio-
nalstelle Oberwallis 
Bahnhofstrasse 4 
3900 Brig 
 
027 324 47 20 

info@rotes-kreuz-wallis.ch 

www.rotes-kreuz-wallis.ch 

Fr. 10.- pro Std. 

Kinderbetreuung zu 
Hause für Familien in 
Notsituationen (Fr. 10.—
pro Std.) 

Für Kinder mit einer Be-
einträchtigung (Informa-
tion auf Anfrage) 

Babysittervermittlung ist 
kostenlos, empfohlener 
Stundentarif: beträgt 
CHF 8.- zwischen 8 - 20 
Uhr und CHF 7.- nach 22 
Uhr 

Patientenverfügungs- 
Beratung 
Zw. 120.- & 190.- CHF 
 

https://nischa.ch/
https://www.rotes-kreuz-wallis.ch/organisation-hilfe/fahrdienst-kleeblatt-29.html
http://www.rotes-kreuz-wallis.ch/
https://www.rotes-kreuz-wallis.ch/data/documents/Fahrauftrag.pdf
https://www.rotes-kreuz-wallis.ch/data/documents/Fahrauftrag.pdf
https://www.rotes-kreuz-wallis.ch/
mailto:info@rotes-kreuz-wallis.ch
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Roter Stuhl  

 

IV-Alter  

027 324 47 20  
 
www.rotes-kreuz-wallis.ch 

www.emera.ch 

Kostenlose Kultur- und 
Freizeitbegleitung für 
Menschen mit Beein-
trächtigung im IV-Alter. 
(Dienstleistung)  
Die Kosten für die Aktivi-
tät und die Kosten für die 
Begleitperson sowie all-
fällige Transportkosten 
sind zu finanzieren. 

 

Elternberatung für Kinder mit 
ASS 

Während den Schulwo-
chen jeweils mittwochs 
zwischen 16.00 und 17.30 
Uhr  
unter 027 474 99 99. 
 
Autismus Spektrum Stö-
rungen Eltern - Kinderdorf 
Leuk (kinderdorf-leuk.ch) 

 

 

  

http://www.rotes-kreuz-wallis.ch/
http://www.emera.ch/
https://www.kinderdorf-leuk.ch/angebot/autismus-spektrum-stoerungen-eltern
https://www.kinderdorf-leuk.ch/angebot/autismus-spektrum-stoerungen-eltern
https://www.kinderdorf-leuk.ch/angebot/autismus-spektrum-stoerungen-eltern
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Freizeitaktivitäten  
Jeder Mensch soll selbstbestimmt sein Leben und seine Freizeit gestalten können. Unten-
stehend sind bestehende Angebote in Agarn sowie im Raum Oberwallis aufgeführt. Die 
Aufzählungen sind nicht abschliessend.  
 
 
Bestehende Angebote 

Angebot Agarn  Kontakt Bemerkungen 

Sport 

 Turnverein 
 Wandergruppe 

Musik 

 Kirchenchor 
 Musikgesellschaft 

Kultur 

 Pro Senectute Ortsgruppe Agarn 
 Frauen- und Müttergemeinschaft 

Kontakt:  

Auskunft durch Gemein-
dekanzlei 

 

Angebote Oberwallis Kontakt Bemerkungen 

Pro Senectute Oberwallis 

 Wandergruppen, Biken, Turnen, 
Aqua Rückenfit… 

 Bildung: Versch. Kursangebote 
 Berechnung der Ergänzungsleis-

tungen 
 Sozialberatung 
 Steuerabzug 
 Hilflosenentschädigung 
 Vermittlung von Hilfsmitteln 
 Eintritt in ein Alters- und Pflege-

heim 

Pro Senectute Oberwal-
lis 
Überbielstrasse 10  
3930 Visp 
 
027 948 48 50 

ow@vs.prosenectute.ch 

www.vs.prosenectute.ch 

 

Die Dienstleistun-
gen sind in der Re-
gel kostenlos. 

Migros Klubschule Wallis 

Verschiedenste Kursangebote 

Klubschule Migros Brig 
Belapstrasse 1  
3900 Brig 

027 720 66 50 

www.klubschule.ch 

Kostenpflichtig 

http://www.vs.prosenectute.ch/
mailto:ow@vs.prosenectute.ch
http://www.vs.prosenectute.ch/
https://www.klubschule.ch/Standorte/Wallis/Brig
http://www.klubschule.ch/
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Volkshochschule 

Sprachkurse 

Volkshochschule  
Oberwallis 
Kapuzinerstr. 32   
3900 Brig 

027 923 07 50 

info@vhso.ch 
http://vhso.ch/ 

Kostenpflichtig 

SRK Oberwallis 

Babysitter-Vermittlung (Sie möchten 
ins Kino gehen, einen Abend ohne Kin-
der geniessen oder einen Kurs ma-
chen?) 

Rotes Kreuz Wallis Regi-
onalstelle Oberwallis  
Bahnhofstrasse 4 3900 
Brig 

027 324 47 20 

info@rotes-kreuz-wallis.ch 

www.rotes-kreuz-wallis.ch 

Dienst ist kostenlos 

 

http://vhso.ch/
mailto:info@vhso.ch
http://vhso.ch/
https://www.rotes-kreuz-wallis.ch/organisation-hilfe/babysitter-vermittlung-26.html
mailto:info@rotes-kreuz-wallis.ch
http://www.rotes-kreuz-wallis.ch/
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Wohnen mit Dienstleistungen / in Institutionen 
Das Wohnen mit Dienstleistungen mittels altersgerechter, zentrumsnaher und durchmisch-
ter Wohnformen wird gefördert.  

Bestehende Angebote - Wohnformen im AHV-Alter  

Anbieter/Angebot Kontakt Bemerkungen 

Alters-, Pflege- und Behinder-
tenheim St. Josef 

 

St. Josefheim 

St. Josef-Allee 40 
3952 Susten 

027 474 60 60 

info@stjosef-susten.ch 

www.stjosef-susten.ch 

Preis für die Hotellerie 
muss vom Bewohner 
bezahlt werden.  

Eine 
Ergänzungsleistung 
Anmeldung ist je nach 
finanzieller Situation 
zu prüfen. 

Alters- und Pflegeheim Ring-
acker 

 

Alters- und Pflegeheim Ring-
acker. 
3953 Leuk-Stadt 

027 474 66 66 

ringacker@stjosef-susten.ch 

www.stjosef-susten.ch 

Preis für die Hotellerie 
muss vom Bewohner 
bezahlt werden.  

Eine 
Ergänzungsleistung 
Anmeldung ist je nach 
finanzieller Situation 
zu prüfen. 

Alters- und Pflegeheim  
Sunnuschii 

 

Alterswohnung  
Sunnuschii 
Dorf Guttet 13 
3956 Guttet-Feschel 

www.sunnuschiiguttet.ch 

 

Preis für die Hotellerie 
muss vom Bewohner 
bezahlt werden.  

Eine 
Ergänzungsleistung 
Anmeldung ist je nach 
finanzieller Situation 
zu prüfen. 

Alters- und Pflegeheim  
Emserberg 
 

Alters- und Pflegeheim Em-
serberg, 3948 Unterems 

027 932 20 48 

emserberg@les-resi-
dences.ch 
http://les-residences.ch/de-
ch/unterems/ 

Preis für die Hotellerie 
muss vom Bewohner 
bezahlt werden.  

Eine 
Ergänzungsleistung 
Anmeldung ist je nach 
finanzieller Situation 
zu prüfen. 

https://www.stjosef-susten.ch/site/
https://www.stjosef-susten.ch/site/
mailto:info@stjosef-susten.ch
http://www.stjosef-susten.ch/
https://www.stjosef-susten.ch/site/
https://www.stjosef-susten.ch/site/
mailto:ringacker@stjosef-susten.ch
http://www.stjosef-susten.ch/
https://www.sunnuschiiguttet.ch/
https://www.sunnuschiiguttet.ch/
http://www.sunnuschiiguttet.ch/
http://les-residences.ch/de-ch/unterems/
http://les-residences.ch/de-ch/unterems/
mailto:emserberg@les-residences.ch
mailto:emserberg@les-residences.ch
http://les-residences.ch/de-ch/unterems/
http://les-residences.ch/de-ch/unterems/
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Weitere Alters- und Pflege-
heime im Oberwallis 

 

www.avalems.ch Preis für die Hotellerie 
muss vom Bewohner 
bezahlt werden.  

Eine 
Ergänzungsleistung 
Anmeldung ist je nach 
finanzieller Situation 
zu prüfen. 

Bestehende Angebote - Wohnformen im AHV und IV-Alter 

Betreutes Wohnen  
Brückenmatte in Susten 

Hindernisfreie Wohnungen mit ei-
nem gewissen Angebot von 
Dienstleistungen 

Brückenmatte AG. 
Rembüstrasse 1 
3952 Susten 

027 473 25 26 

info@brueckenmatte.ch 

 

Nebst der Miete wer-
den Kosten für die in-
dividuellen „einge-
kauften“ Dienstleis-
tungen erhoben. 

Seniorenresidenz Saltina  Seniorenresidenz  
«Saltina» 
Überlandstrasse 20 

3900 Brig-Glis 

027 922 96 96 

https://www.seniorenresidenz-sal-
tina.ch/site/ 

 

 

Tagesstrukturen 

Als Entlastung von betreuenden 
Angehörigen.  
Tagesstrukturen gibt es mehrere 
im Oberwallis. Die SOMEKO 
kann über die bestehenden  
Angebote informieren. 

SOMEKO (Sozialmedizini-
sche Koordination) 
Überlandstr. 14 
3900 Brig 

027 604 35 42 

info@someko.ch 

www.secoss-someko.ch 

 Liste der Tagesstrukturen: 
hier. 

Kosten: 
1 Tag = max.  
Fr. 40.- 

½ Tag = max.  
Fr. 30.- 

In AHV-Strukturen 

 

Kurzauftenthaltbetten SOMEKO (Sozialmedizini-
sche Koordination)  
Überlandstr. 14 

Kosten: 1 Tag =  
Fr. 50.- 

http://www.avalems.ch/
http://www.avalems.ch/
http://www.brueckenmatte.ch/
http://www.brueckenmatte.ch/
mailto:info@brueckenmatte.ch
https://www.seniorenresidenz-saltina.ch/site/
https://www.seniorenresidenz-saltina.ch/site/
https://www.seniorenresidenz-saltina.ch/site/
https://www.secoss-someko.ch/
mailto:info@someko.ch
http://www.secoss-someko.ch/
https://www.vs.ch/de/web/ssp/tagesstrukturen
https://www.secoss-someko.ch/
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Nach einem Spitalaufenthalt 

Zur vorübergehenden Betreuung: 
Lungenentzündung, Sturz 

 

Zur Entlastung der Angehörigen, 
so dass diese sich eine Auszeit 
nehmen können 

3900 Brig 

027 604 35 42 

 

www.avalems.ch 

(Liste der Betten für Kurz-
aufenthalte und deren Ver-
fügbarkeit.) 

 
 

½ Tag = max.  
Fr. 30.- 
In AHV-Strukturen 
 

Vermitteln Kurz-
aufenthaltsbetten 
(sog. Ferienbetten) in 
Institutionen im Wal-
lis. 

Weitere ambulante Dienstleis-
tungen im Oberwallis 

Ältere Menschen 

Sozialmedizinisches Zentrum 
Oberwallis SMZO 
Nordstrasse 30 
Postfach 608 
3900 Brig  
 
027 922 30 00 

info@smzo.ch 

www.smzo.ch 

 

Bestehende Angebote - Institutionen im IV-Alter  

Emera Sozialberatung  Stiftung Emera 
Sandmattenstr. 11 
3900 Brig  
 
027 922 76 00 
 
www.emera.ch 

Persönliche Beratung 

 

  

http://www.avalems.ch/
https://www.smzo.ch/site/de
https://www.smzo.ch/site/de
mailto:info@smzo.ch
http://www.smzo.ch/
https://www.emera.ch/stiftung/dienstleistungen-60.html
http://www.emera.ch/
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Infrastruktur Agarn Dorf  
Ein zentrales Grundbedürfnis für die älteren Menschen ist die Mobilität. Mobil im Alter zu 
bleiben, ist die eigene Selbständigkeit und Unabhängigkeit aufrechtzuerhalten. Die alten 
Menschen bilden einen grossen Anteil in unserer Gesellschaft, deshalb müssen wir die 
Anliegen aufnehmen und in der Planung berücksichtigen. Eine entscheidende Bedeutung 
erhält die Verkehrssicherheit. 

Bestehende Angebote in Agarn  
 Die ganze Dorfzone ist Tempo 30.  
 Von der alten Post bis zum Haus „Schnydrig Albert“ ist Fussgängerzone (Tempo 

20) und somit hat hier überall die Fussgängerin, der Fussgänger Vortritt. 
 Sitzgelegenheiten im Dorf entlang der Ringstrasse 
 Barrierefreie Zugänge in öffentlichen Orten wie; Metzgerei, Bäckerei, Dorfladen, 

Schulhaus, Gemeinde, Kirche, Mehrzweckhalle und Restaurants (Cafe Roten t.w)  

Bestehende Angebote allgemein  
 SBB:  

o Senioren-GA, 2 KL. zum vergünstigten Tarif. 
o Ausweiskarte für Reisende mit einer Beeinträchtigung: Das Formular finden 

Sie hier. 
o Allgemeine Informationen zum barrierefreien Reisen mit der SBB finden Sie 

hier. 
 

 Fahrdienste: 
o Kleeblatt 
o Taxi 
o Öffentliche Verkehrsmittel (Bus und Zug)  

 
 Betreuende Angehörige 

o www.betreuende-angehoerige-wallis.ch 
o Beratungstelefon: 027 321 28 27 (donnerstags) 
o Liste unterstützender Partner 

  

https://www.sbb.ch/
https://www.sbb.ch/de/fahrplan/reisehinweise/reisende-mit-handicap/fahrverguenstigungen.html
https://www.sbb.ch/de/fahrplan/reisehinweise/reisende-mit-handicap.html
https://www.betreuende-angehoerige-wallis.ch/
http://www.betreuende-angehoerige-wallis.ch/
https://www.betreuende-angehoerige-wallis.ch/de/beratungstelefon-245.html
https://www.betreuende-angehoerige-wallis.ch/de/eine-hilfe-finden-103.html#topSearch
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Finanzen 
Damit alle ihren Lebensunterhalt sichern können gibt es verschiedene Sozialversicherun-
gen: 

 AHV Alters- und Hinterlassenenversicherung  
 IV  Invalidenversicherung  
 BVG Berufliche Vorsorge 
 HE  Hilfslosenentschädigung  
 EL  Ergänzungsleistungen  

Die Deckung des Lebensunterhaltes ist grundsätzlich gesichert. Bei finanziellen Fragen im 
AHV-Alter ist Pro Senectute ihre Ansprechpartner. Im IV-Alter können Sie sich an die 
Emera Sozialberatung wenden. Die Detailansicht ist unten angefügt.  

Ansprechstellen bei finanziellen Fragen im Oberwallis  

Anbieter/Angebot Kontakt Bemerkungen 

Pro Senectute 

Finanzielle Beratung AHV-Alter 

Pro Senectute 
Oberwallis 
Überbielstrasse 10 
3930 Visp 
 
027 948 48 50 

ow@vs.prosenec-
tute.ch 

www.vs.prosenec-
tute.ch 

Ist in der Regel kosten-
los 

Sozialberatung Emera 

Finanzielle und persönliche Beratung im 
IV-Alter 

Stiftung Emera 
Sandmattenstr. 11 
3900 Brig  
 
027 922 76 00  

info.brig@emera.ch 

www.emera.ch 

 

Persönliche und kos-
tenlose Beratung  

 
  

http://www.vs.prosenectute.ch/kurze-ausbildung/sozialberatung-67.html
mailto:ow@vs.prosenectute.ch
mailto:ow@vs.prosenectute.ch
http://www.vs.prosenectute.ch/
http://www.vs.prosenectute.ch/
https://www.emera.ch/stiftung/dienstleistungen-60.html
mailto:info.brig@emera.ch
http://www.emera.ch/
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Seelsorge  
Das Seelsorgeteam kann ein Ansprechpartner in schwierigen persönlichen Situationen 
sein.  

Hilfe und Unterstützung zum Thema Trauer und Tod sind unten ebenfalls aufgeführt. 

Bestehende Angebote in Agarn  

Anbieter/Angebot Kontakt Bemerkungen 

Kath. Pfarramt Agarn: 

Seelsorge 

Krankenkommunion 

Katholisches 
Pfarramt 
3951 Agarn 
 
027 473 96 37 

kostenlos 

Bestehende Angebote im Oberwallis  

Oberwalliser Verein für Sterbe- und 
Trauerbegleitung: 

 Begleitung und Unterstützung 
zu Hause 

 „Sitzwache“ 

Oberwaliser Verein 
für Sterbe- und 
Trauerbegleitung 
Postfach 486 
3930 Visp 
 
079/ 719 33 11 

info@sterbebeglei-
tung-oberwallis.ch 
 
www.sterbebeglei-
tung-oberwallis.ch 

 
 
 

kostenlos 

 
  

http://www.sterbebegleitung-oberwallis.ch/
http://www.sterbebegleitung-oberwallis.ch/
mailto:info@sterbebegleitung-oberwallis.ch
mailto:info@sterbebegleitung-oberwallis.ch
http://www.sterbebegleitung-oberwallis.ch/
http://www.sterbebegleitung-oberwallis.ch/
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