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Clauza de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal privind 

serviciile de acces 

Toți termenii cu majuscule care nu sunt definiți în prezentul document au înțelesul dat în Termenii și condițiile 

servicii de acces. 

Operator KONTOMATIK UAB cu sediul în Vilnius, Upes Str. 23, LT-08128 Vilnius, Lituania, 
înregistrată sub nr. 304852516, este o instituție de plată care furnizează exclusiv 
serviciul de acces la informații despre conturi, supravegheată de Banca Lituaniei 
(Lietuvos bankas), autorizată să furnizeze serviciile menționate mai sus pe teritoriul 
Lituaniei, Republicii Cehe, Estoniei, Franței, Germaniei, Italiei, Letoniei, Poloniei, 
Portugaliei, Spaniei, Marii Britanii, României, Ungariei, Austriei, înregistrate în registrul 
ținut de Banca Lituaniei cu numărul LB000487 prin decizia din 17 decembrie 2018. 

Puteți găsi mai multe detalii privind autorizarea serviciului de plată introducând datele 
Kontomatik pe site-ul web: https://www.lb.lt/en/sfi-financial-market-
participants/kontomatik-uab. 

Pagina web a Operatorului: https://kontomatik.com. 

Datele de contact 
ale Operatorului 

Puteți contacta Operatorul pe cale electronică prin e-mail: contact.lt@kontomatik.com, 
la numărul de telefon +370 682 89431 (tarif de apel calculat la tariful operatorului) sau 
în scris, trimițând o scrisoare la adresa sediului social al Operatorului indicată mai sus. 

Responsabilul cu 
protecția datelor 

Operatorul a numit un responsabil cu protecția datelor, pe care îl puteți contacta în 
format electronic prin e-mail: iod@kontomatik.com sau în scris, trimițând o scrisoare la 
adresa sediului social al Operatorului cu mențiunea "Protecția datelor cu caracter 
personal". 

Scopurile de 
prelucrare și 
temeiul juridic 

Datele cu caracter personal obținute în legătură cu utilizarea Serviciilor de acces sunt 
prelucrate pentru ca Operatorul să își îndeplinească obligațiile care îi revin în temeiul 
Termenilor și Condițiilor privind Serviciile de acces - temeiul juridic pentru prelucrarea 
datelor dumneavoastră cu caracter personal este consimțământul pe care l-ați dat 
[articolul 6 alineatul (1) litera (a) din GDPR]. 

În cazul furnizării Serviciului de acces unic, Operatorul prelucrează datele dvs. pentru 
a obține accesul unic din partea furnizorului sau pentru a vă exercita drepturile în 
legătură cu prelucrarea. 

În cazul furnizării Serviciului de acces multiplu, Operatorul poate prelucra în plus datele 
dumneavoastră pentru a obține accese multiple la un furnizor sau pentru a vă exercita 
drepturile în legătură cu prelucrarea datelor. 

În măsura în care este necesar, Operatorul poate, de asemenea, să prelucreze datele 
dumneavoastră pentru posibila constatare, afirmare sau apărare a creanțelor [în 
temeiul articolului 6 alineatul (1) litera (f) din GDPR] și pentru îndeplinirea obligațiilor 
legale, cum ar fi legislația fiscală, reglementările contabile sau reglementările care 
reglementează obligațiile Operatorului (de exemplu, obligațiile de raportare a datelor 
statistice) în calitate de instituție de plată care furnizează exclusiv Serviciul de acces 
la informații despre cont [în temeiul articolului 6 alineatul (1) litera (c) din GDPR]. 

În plus, pentru a îndeplini scopurile necesare care decurg din interesele legitime ale 
Operatorului, Operatorul poate utiliza datele tehnice ale dispozitivului și ale software-
ului pe care îl utilizați pentru a analiza utilizarea și a îmbunătăți serviciul de acces, 
precum și pentru a preveni și a investiga activitățile ilegale [în temeiul articolului 6 
alineatul (1) litera (f) din GDPR]. 

Tipul și sursa 
datelor cu caracter 
personal 

În legătură cu furnizarea Serviciilor de acces, în conformitate cu Termenii și condițiile, 
Operatorul prelucrează datele din Contul dumneavoastră, printre care se numără date 
care pot fi considerate date cu caracter personal, inclusiv date de identificare și date 
privind situația dumneavoastră financiară. 

https://www.lb.lt/en/sfi-financial-market-participants/kontomatik-uab
https://www.lb.lt/en/sfi-financial-market-participants/kontomatik-uab
https://kontomatik.com/
mailto:contact.lt@kontomatik.com
mailto:iod@kontomatik.com
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Domeniul de aplicare al datelor pe care Operatorul le poate prelucra include, dar nu se 
limitează la: 

a) numele sau denumirea societății, numele proprietarului (proprietarilor) contului, 

așa cum este furnizat de sistemul furnizorului (de exemplu, banca), numărul de 

cont, soldul contului, data deschiderii contului, statutul tranzacției (executată, în 

curs, respinsă, programată, reținută), data tranzacției, data înregistrării, suma 

tranzacției, soldul contului după tranzacție, numărul de cont al celeilalte părți la 

tranzacție, numele și adresa celeilalte părți la tranzacție, titlul tranzacției, tipul 

tranzacției, detaliile tranzacției, codul MCC (codul categoriei de comerciant), 

detaliile bancare ale expeditorului și ale destinatarului; 

b) date fiscale (pentru tranzacțiile legate de instituția de  asigurări sociale sau 

de oficiul fiscal), cum ar fi numărul de identificare fiscală (NIT), numărul de 

identificare al plătitorului suplimentar, tipul de plată, numărul declarației, perioada 

de declarare, identificatorul tipului de plată, numărul titlului executoriu, 

identificatorul plătitorului, tipul de identificator al  plătitorului; 

c) tipul și denumirea cardului de plată, numărul cardului, numărul de cont atribuit 

cardului, tipul de tranzacție, detaliile titularului cardului, limita cardului, rata 

dobânzii cardului, termenul de rambursare a datoriei cardului; 

d) numărul PESEL, adresele, cum ar fi adresa de reședință și de contact, numărul 

de telefon, adresa de e-mail, naționalitatea, cetățenia, numărul documentului de 

identitate, data nașterii, locul nașterii; 

e) date tehnice legate de dispozitivul pe care îl utilizați atunci când accesați 

Serviciile de acces, cum ar fi tipul de browser, adresa IP, tipul de dispozitiv, 

sistemul de operare; 

f) și alte date obținute de la furnizor (de exemplu, de la bancă), dacă sunt puse la 

dispoziție prin intermediul mecanismului de acces. 

Domeniul de aplicare al datelor este definit în fiecare caz în mecanismul de acces al 
furnizorului. 

Destinatarii datelor Datele dvs. personale pot fi: 

a) transferate entităților care prelucrează date cu caracter personal în numele 

operatorului, adică procesatorilor, de exemplu, furnizorii de servicii IT cu care s-

a încheiat un acord de încredințare; 

b) partajate cu entitatea pe care ați indicat-o (de exemplu, partenerul pe al cărui site 

web ați utilizat instrumentul Kontomatik), care va deveni, de asemenea, 

controlorul datelor dumneavoastră, pe baza consimțământului dumneavoastră; 

c) transferate entităților îndreptățite să solicite astfel de date pe baza legislației 

aplicabile (de exemplu: instanță, poliție). 

Destinatarii datelor 
din afara Uniunii 
Europene 

 

Datele dumneavoastră nu vor fi transferate către entități din afara Spațiului Economic 
European. 

Perioada de 
depozitare a datelor 

Pentru a realiza Serviciile de acces, datele dumneavoastră vor fi prelucrate: 

a) în cazul furnizării Serviciului de acces unic, pentru o perioadă maximă de 14 zile; 

b) în cazul furnizării Serviciului de acces multiplu, pentru o perioadă de până la 194 

zile (compusă din durata accesului la datele dumneavoastră pe baza 

consimțământului dumneavoastră (180 de zile) împreună cu durata maximă de 

prelucrare a datelor dumneavoastră (14 zile)). 
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După această perioadă, datele sunt șterse iremediabil. 

Cu toate acestea, operatorul poate prelucra datele dvs. pentru o perioadă mai lungă 
dacă acest lucru este necesar pentru stabilirea, afirmarea sau apărarea creanțelor. În 
măsura în care acest lucru este necesar pentru a respecta obligațiile legale, cum ar fi 
legislația fiscală, reglementările contabile sau reglementările care reglementează 
obligațiile noastre (de exemplu, obligațiile de raportare a datelor statistice) în calitate 
de instituție de plată care oferă doar un serviciu de acces la informații despre conturi, 
Operatorul poate, de asemenea, să prelucreze datele dvs. pentru perioada de timp 
necesară pentru a respecta obligațiile incluse în aceste reglementări. 

Drepturile 
persoanelor vizate 

În ceea ce privește prelucrarea datelor, fiecare persoană ale cărei date le prelucrăm 
are dreptul la: 

a) să solicite accesul la datele lor, 

b) să obțină o copie a datelor lor, 

c) să își rectifice datele, 

d) portabilitatea datelor dumneavoastră, 

e) să solicite ștergerea sau restricționarea prelucrării datelor lor, 

f) să vă opuneți prelucrării datelor dumneavoastră. 

Persoana ale cărei date le prelucrăm pe baza consimțământului acordat are dreptul de 
a-și retrage consimțământul în orice moment. Retragerea consimțământului nu 
afectează legalitatea prelucrării efectuate pe baza consimțământului înainte de 
retragerea acestuia. Persoana vizată va fi informată despre acest lucru înainte de a-și 
da consimțământul pentru prestarea serviciilor de către Kontomatik. 

Instrucțiunile de mai sus date operatorului nu sunt obligatorii în raport cu operatorii 
ulteriori (care prelucrează datele ca urmare a partajării acestora pe baza 
consimțământului dumneavoastră). 

Dreptul de a depune 
o plângere la o 
autoritate de 
supraveghere 

De asemenea, aveți dreptul de a depune o plângere la autoritatea de supraveghere a 
protecției datelor din statul membru în care aveți reședința obișnuită, locul de muncă 
sau locul în care a fost comisă presupusa încălcare. 

Date ale Autorității lituaniene pentru protecția datelor: 

Inspectoratul de stat pentru protecția datelor 
Cod de înregistrare 188607912 
L. Sapiegos str. 17, LT-10312 Vilnius,  
Tel: +370 5 271 2804 / 279 1445, 
Fax: +370 5 261 9494, 
E-mail: ada@ada.lt 

Informații privind 
libertatea sau 
obligația de a 
furniza date 

Furnizarea datelor cu caracter personal este voluntară; cu toate acestea, prelucrarea 
acestora este o condiție pentru furnizarea serviciilor de acces. 
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