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N

A PROPOS DE HOMEREZ

Ce guide vous est proposé par Homerez, spécialiste de la gestion de locations de vacances en
Europe. Fondee par 3 anciens dirigeants de Booking.com, Expedia et Hotels.com, |'entreprise

francaise s'est rapidement imposee comme un acteur incontournable du marcheé avec plus de
10 000 propriétés en gestion.

Fort de 10 ans d’expérience dans ce domaine, Homerez connait les enjeux et les opportunités
de ce marché en pleine croissance, bénéficiant également de partenariats privilégiées avec les
acteurs majeurs du tourisme en ligne (Airbnb, Booking.com, VRBO...).

Homerez dispose d’'une equipe d’experts, formeés aux meilleures pratiques de |a location
salsonniere. Les données du marché sont analysées en continu par une technologie,

développée en interne par les ingénieurs Homerez, pour adapter les stratégies et maximiser le
potentiel de chaque location.

Dans ce guide, 'équipe Homerez partage une partie de son savoir-faire et ses astuces pour
optimiser votre annonce, votre prix, votre accuell, votre service et votre fidelisation. Avec
Homerez, vous allez devenir un véritable professionnel de la location de vacances !
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Une multitude de A L ~ASVL
plateformes de mise e\ \ C
en relation

Face a I'envolee de 'offre et de |a
demande, il y a au centre un maillage
immense et complexe d’intermeédiaires
qui facilitent la rencontre des deux parties.
Les proprietaires ont I'embarras du choix
pour diffuser leur annonce. Il existe en effet
une multitude de sites aux modes de
fonctionnement différents mais aussi aux
profils de clients difféerents. Il y a les sites
generalistes internationaux, qui attirent un
public large et qui offrent tous genres de
logements, comme Airbnb, Booking.com
ou encore VRBO. Les sites specialises, qui
visent une clientele spécifique ou qui
valorisent une thematique particuliere,
comme Gites de France, CleVacances ou
Charme & Traditions. Mais aussi les sites de
petites annonces comme LebonCoin, Se
loger Vacances ou PAP vacances. Sans
oublier que chaque pays a ses propres sites
d’annonces. Enfin, il existe une multitude
de sites locaux, par destination,
département, région, mais aussi par

theme : les chalets, les villas, les
bungalows...etc.

La bonne nouvelle c’est donc que le choix
est vaste, en revanche, se limiter a une
seule de ces plateformes sera la plupart du
temps inefficace pour remplir son
calendrier. Varier les sites de diffusion de
votre annonce vous permettra de séduire
plus de clients potentiels et de ne pas
manquer d’opportunités. Attention : cela
demande du temps et de la rigueur.
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Des perspectives plutot réjouissantes

La location saisonniere est un secteur dynamique et en pleine mutation, qui offre de nombreuses
opportunites aux proprietaires de logements meublés destinés aux vacanciers. Quelles sont les
tendances a venir et comment s’y adapter pour optimiser son offre et sa rentabilitée ? Voici quelques
éléments de réponse.

Selon une étude de Xerfi, le marche mondial des locations de vacances devrait atteindre pres de 200
milliards de dollars en 2030, avec une croissance annuelle moyenne de 6,5% entre 2020 et 2030. Les
millenials représentent la principale force de traction sur ce marché : d’ici 2030, cette catégorie de
population devrait représenter 75% des voyageurs internationaux, ce qui impligue une demande
croissante pour des hébergements personnalisés, flexibles et connectés.

TOP 4 DES TENDANCES TOURISTIQUES POUR LES PROCHAINES ANNEES

& LE TOURISME DURABLE

Le tourisme durable, c’est voyager sans abimer ; c'est un
tourisme qui respecte I'environnement, les cultures locales,
les droits humains et qui contribue au développement
economique et social des territoires visités.

=+ Sensibilisez les voyageurs aux economies d’eénergle et au tri
des dechets...

=+ Developpez des partenariats avec des producteurs pour
proposer des produits locaux, bios...

O LE TELETRAVAIL

Apres la crise sanitaire, le télétravail s'impose comme une
nouvelle norme. Il permet aux travailleurs de saffranchir du
bureau et d’explorer d’autres horizons. C'est ainsi que
naissent les “workation”, un concept qui allie travail et
vacances.

=+ Proposez des promotions / reductions pour les longs
sejours

=+ Connexion internet de qualite, espace de travalil
confortable

« LE TOURISME DE PROXIMITE

Le tourisme de proximité, c’est voyager pres de chez sol,
en voiture ou en train, et explorer son territoire. Les
sejours sont genéralement soit plus courts, soit plus
longs que la moyenne.

=+ Baissez votre minimum de sejour, acceptez les reservations
en derniere minute

—» Proposez des tarifs préferentiels pour les séjours plus longs

&£ LE CYCLO-TOURISME

En solo, en couple, en famille ou entre amis, mais a vélo.
Le cyclo-tourisme séduit de plus en plus de voyageurs
gui recherchent une mobilité douce, une immersion dans
la nature et une découverte du territoire a son rythme.

= Parkings ou local a vélos securises, documents d'itinéraires
cyclables ou brochures de services pour vélo a disposition.

=+ Affiliation a des labels de qualité comme Accueill Vélo ou La
Loire a Velo

“Ma maison a heure de Paris, en pleine nature, ce qui permet de profiter du calme et du paysage, tout
en restant proche de la capitale. Jai amenage un espace de travail confortable et fonctionnel, avec
une connexion internet haut debit, un bureau, une chaise ergonomique et une imprimante. Je propose
des tarifs degressifs pour les sejours de longue duréee pour inciter les teletravailleurs a prolonger leur

sejour. Je suis content de voir gue mon logement rencontre un franc succes aupres de cette clientele. ©

Clément, propriétaire d’'une maison
chez Homerez
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Vous avez déecidé de mettre en location saisonniere votre logement meublé pour accueillir
des vacanciers ? Avant de vous lancer, il vous faut connaitre les regles applicables a ce type
de location, qui different selon que vous soyez propriétaire ou locataire, et selon |la
commune ou se situe votre bien. Voici les étapes a suivre pour demarrer votre activite en
toute tranquillite.

Un point sur la reglementation

La location saisonniere est definie par le Code du tourisme comme « les villas, appartements,
studios meubles offerts en location a une clientele de passage qui y effectue un sejour caracterise
par une location a la journée, semaine ou au mois et qui n’y elit pas domicile ». Nous parlons donc
de courte duree, precisement pas plus de 90 jours consécutifs par an a la méme personne.

La lol Alur de 2014 a introduit des regles spéecifiques pour encadrer la location saisonniere, afin
d’encadrer la concurrence avec I'hGtellerie et de preserver le logement reésidentiel. |l faut donc
respecter les conditions suivantes :

POUR UNE RESIDENCE PRINCIPALE

Il est possible de louer votre résidence principale 120 jours maximum par an.
Il est necessaire de veérifier aupres de votre mairie si une declaration préalable est nécessaire

(c'est notamment le cas pour les grandes villes comme Paris, Bordeaux ou Nice...)

Dans tous les cas vous devez d'abord vous assurer que cela ne va pas a I'encontre du reglement
de copropriéete.

Le non-respect de ces regles peut entrainer des sanctions administratives et pénales.
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La fiscalité en bref

La location saisonniere est consideree

comme une activité commerciale, qui releve

du regime des bénefices industriels et
commerciaux (BIC) pour I'imposition des
revenus. Vous devez donc déclarer vos

recettes annuelles au service des impots, en

choisissant entre deux regimes possibles :

Le régime micro-BIC : il s"applique si les
recettes annuelles ne dépassent pas 72 600
euros (ou 176 200 euros si le logement
bénéficie du label “gite de France” ou
“meuble de tourisme”). Il permet de
bénéficier d'un abattement forfaitaire de
50% (ou 71% pour les logements labellisés)
sur les recettes, sans avoir a justifier ses
charges réelles. |l suffit de reporter le
montant des recettes sur |la déclaration
complémentaire des revenus (formulaire
n°2042 C PRO).

Le régime réel : il s"applique si les recettes
annuelles dépassent les seuils du micro-BIC
ou si le loueur opte volontairement pour ce
regime. |l permet de deduire les charges
reelles liees a |'activité (amortissement du
logement, intérets d’emprunt, travaux,
charges de copropriete, taxe fonciere, etc.)
des recettes, ce qui peut étre plus

avantageux si les charges sont importantes.

Il nécessite de tenir une comptabilite et de
remplir une declaration de résultat
(formulaire n°2031 et annexes).

Vous devez aussi payer la taxe de séjour,
qui est due par les personnes qui logent a
titre payant dans votre logement.

(™ homerez

Le montant de la taxe dépend de la
commune et du type d’héebergement, et Il
est souvent collecté par le proprietaire qui le
verse ensuite a sa commune. Certains sites
de location en ligne, comme Airbnb,
prelevent directement la taxe de séjour
aupres des voyageurs et la versent aux
communes concernees.

. :
Régime micro-BIC

Recettes annuelles inférieures a 72 600€

Abattement forfaitaire de 50%

Régime réel
Recettes annuelles supérieures a 72 600€

Déduction des charges réelles liees a lI'activité

Les assurances pour louer
en toute séerenite

L’assurance n’est pas obligatoire pour une
location saisonniere.

Toutefols, le proprietaire peut souscrire a
une assurance (multirisque habitation
notamment ) si il le souhaite et méme
Imposer au locataire d’en prendre une. Bien
souvent, le contrat multirisque habitation du
locataire dispose d’'une clause appelée
“garantie villegiature” suffisante pour
garantir la location pendant les vacances.
Sinon, elle peut €tre proposée par le site de
location en ligne ou souscrite aupres d'une
compagnie d‘assurance indépendante.
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Définir les parametres de son annonce

> Déterminez le nombre de personnes maximum : fixez |la capacité d’accueil de votre logement en
fonction du nombre de couchages disponibles, du confort et de la sécurité.Précisez si vous acceptez
ou nhon les enfants ou les bebes, et si vous disposez ou non d’equipements adaptes (lit bebe, chaise
haute, etc.).

> Déterminez si vous acceptez les animaux : choisissez si vous autorisez ou non les voyageurs a venir
avec leurs animaux de compagnie. Si oul, precisez le type, la taille et le nombre d’animaux acceptes,
ainsi que les eventuelles conditions ou restrictions. Vous pouvez aussi demander un supplément ou
une caution pour les animaux.

e —————

=
g

'f

Pres de 10% de nos demandes de voyageurs

mentionnent les animaux domestiques, cest
considerable ! Bien souvent les proprietaires sont
freines a l'idee que les animaux de compagnie

puissent creer des dommages chez eux. En

redlite le risque est negligeable et les chiffres le

prouvent : moins de 0,5% de nos réservations

Incluant des animaux ont donnée lieu a des

litiges. “

“

Magali, service
client Homerez

> Déterminez les modalités du ménage : choisissez si vous souhaitez faire le ménage vous-méme, le
confier a un prestataire ou le demander aux voyageurs. Si vous facturez le menage obligatoire aux
voyageurs pour chague sejour, nous vous conseillons d'inclure le montant dans le tarif total.

> Déterminez le montant de la caution : a demander aux voyageurs a leur arrivée pour couvrir les
eventuels dommages. Celui-ci ne doit pas dépasser 25% du montant de la location. Précisez les
modalites de versement et de remboursement (par cheque, CB, virement, etc.). Notez que certains
sites se chargent de collecter et securiser le montant de |la caution pour vous.
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Rédiger une annonce efficace

Trouvez un titre accrocheur et informatif :
Il doit resumer en quelques mots les
principaux atouts de votre logement,
comme le type, la situation, le style, les
equipements ou les services. Par exemple :
“Appartement cosy avec balcon au coeur de

ey / S / |

Paris”, “Maison de charme avec piscine et

jardin a la campagne”, “Studio moderne et
lumineux a deux pas de la plage”.

Faites réver sans mentir : le but de votre
annonce est de faire réver les voyageurs et
de leur donner envie de séjourner chez
vous. Malis vous devez aussi étre honnéte
et réaliste avec votre logement, afin
d’eviter les deceptions ou les mauvais
commentaires. Ne cachez pas les eventuels
defauts ou inconvenients de votre
logement, comme le bruit, la luminosite, la
taille ou I'emplacement. Au contraire,
essayez d’en faire des atouts ou de les
compenser par d‘autres avantages.

Donnez des détails tout en etant concis : le

texte de votre annonce doit étre clair,
precis et complet. Il doit réepondre aux
questions que se posent les voyageurs : ou
se trouve le logement, combien de
personnes peut-il accuelllir, comment est-ll
agence, quels sont les equipements
disponibles, quelles sont les conditions de
reservation, etc. Evitez les phrases trop
longues ou trop complexes, et utilisez des
listes a puces pour faciliter la lecture.

Mettez en avant les atouts de votre
logement : n"hésitez pas a valoriser ce qui
fait la difference de votre logement par
rapport a la concurrence. Il peut s’agir
d'une vue exceptionnelle, d'un cadre calme
et verdoyant, d’un style original ou cosy,
d’un jacuzzi ou d'une chemineée, d’'une
proximité avec un lieu touristigue ou une
activite sportive, etc. Utilisez des adjectifs
qualificatifs positifs et évocateurs, mais
sans exagerer ni mentir.
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En résumeé, pour avoir des photos de qualité pour son annonce, il faut :
o Du matériel de qualité : un apparell photo récent ou smartphone
o Un objectif « grand angle » si possible
Ouvrir les portes, fenétres, baies vitrees
o Siles pieces sont petites, montrer 2 murs et non pas 3.
o Placer I'apparell photo a Tm du sol
© Format paysage uniquement
Minimum 20 photos pour une annonce performante.
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N'ayez pas peur d’'investir

Ne faites pas de compromis sur la qualite et le confort de votre logement. Choisissez un mobilier
adapté, une literie confortable, un équipement complet, une décoration soignée, etc. Réalisez des
travaux ou des renovations si necessaire pour mettre aux normes ou valoriser votre logement. |l y 2
avantages a cela:

o Vous fidélisez vos clients et vous obtenez des avis positifs.
© Vous augmentez progressivement vos tarifs, en parallele de la montée en gamme du logement, pour

booster vos béenefices.

Dans la plupart des cas ce type d’investissement se rentabilise en quelques nuits louées seulement.
Pensez d’ailleurs a mettre a jour vos photos et votre description aprées ces changements.

‘Jai changeé les matelas, ajoute quelques

Investit dans une machine a cafée plus recente. Je

coussins et vases de decoration dans le salon et F

n'al pas eu plus de réeservations dans l'immeéediat
mais les clients etaient ravis et ca s'est ressenti

dans leurs notations. 3 mois apres, cet

Investissement est largement rentabillise et je

peux me permettre d'augmenter mes tarifs de
10%”

Frédérique, propriétaire
chez Homerez

TOP DES EQUIPEMENTS DANS LESQUELS INVESTIR POUR VOTRE LOCATION DE VACANCES :

Equipement Niveau d'investissement Augmentation potentielle des réservations Augmentation potentielle des tarifs
WIFI Faible Importante Moderée

LINGE DE MAISON Moyen Importante Moderee
LAVE-LINGE Faible Modeéree Moderee
TELEVISION Moyen Modérée Modérée
LAVE-VAISSELLE Moyen Moderee Moderee
MACHINE A CAFE Faible Modérée Faible
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Restez flexibles sur les
conditions d’annulation

Globalement, sur la plupart des sites de

réservations, on distingue 3 types de conditions

d’annulations : souples, modérées et strictes.
Il est géneralement conselllé de proposer des

conditions souples pour obtenir un maximum de

reservations, les voyageurs recherchant

justement de la flexibilité dans leur processus de

reservation. D'apres Booking.com, 70% ont
declare qu’ils recherchalient des options
d’annulation gratuites lors de la réservation.

O
Conditions d’annulation flexibles

Annulation possible jusqu’a 24h avant I'arrivée avec
remboursement Intégral.

&
Conditions d'annulation modérées

Annulation possible jusc‘u'ﬁ 5 jours avant l'arrivée avec
remboursement intégral.

(™ homerez

Les conditions strictes sont genéralement a
eviter sauf si: votre logement est deja
extrémement demande, vous avez des
iImperatifs d’organisation a |'avance.

Pour relativiser I'impact gu’une annulation
pourrait avolr sur vos revenus, Il ne faut pas
seulement regarder le taux d’annulation mais
considérer le tableau dans son ensemble.

Les annonces affichant des conditions flexibles

ou modeérees enregistrent plus d’annulations, mais
obtiennent en parallele plus de reservations

gue les conditions strictes.

O
Conditions d'annulation strictes

Annulation possible au moins 30 jours avant l'arrivée (pendant
48h pour une drrivée a moins de 14 jours)

Les conditions d’annulation souples peuvent
étre adaptees dans plusieurs cas : en basse
salson pour attirer plus de voyageurs, en haute
salson, sl Vous pensez pouvoir re-louer en cas

d’annulation, si votre logement est situé dans un

lieu tres demande.

Les conditions d"annulation moderees sont un
juste milieu pour vous et vos voyageurs : il vous
reste du temps pour re-louer si un voyageur
annule, les annulations de derniere minute sont
evitées.

STRICT
MODERE 1% 13% 9.57%
FLEXIBLE 20% 30% 14%

“Les annulations de voyageurs ¢ca fait
partie du jeu, tout le monde peut avoir un
Imprévu. La plupart du temps, il s‘agit
seulement de rassurer les voyageurs, le
taux d'annulation pour les réeservations
flexibles n'‘est pas catastrophique. Sur le
long terme, il est plus interessant d'avoir
des conditions dannulation souples ou
moderees pour avoir plus de reservations,
quitte a subir guelgues annulations. De
plus, une reservation, méme annulee par
un voyageur fera comprendre a
'algorithme des sites que lannonce plait,

elle pourra donc monter dans les

classements.

G

Magali, service
client Homerez
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POUR CONCLURE

Vous avez maintenant toutes les clés en main pour réussir votre projet de location
saisonniere. Vous connaissez les tendances du marché, les étapes a suivre pour créer votre
annonce, optimiser votre tarification, géerer vos réservations, accuelllir vos voyageurs et fideliser
votre clientele. Vous avez eégalement béneficie des astuces, consells, temoignages, exemples et
etudes de cas de proprietaires experimentés qui ont partageé leurs secrets avec vous.

Il ne vous reste plus qu’a passer a I'action et a profiter des avantages de la location saisonniere:
un revenu complementaire, une liberté d’organisation, une rencontre avec des personnes du
monde entier et une satisfaction personnelle.

L"activité de loueur saisonnier est tres enrichissante, mais aussi exigeante. Elle requiert de Ia
rigueur, du temps, de la reactivite et de la flexibilité pour les propriétaires. C'est de ce constat
gu’est ne Homerez, pour aider les proprietaires a genérer des revenus locatifs facilement en les
libérant des contraintes de gestion.

Homerez vous accompagne dans toutes les étapes de votre projet, de la création de I'annonce
jusqu’a la gestion complete de vos réservations. Grace a notre expertise du marcheé et a notre
réeseau de plus de 20 sites partenaires, nous vous assurons une visibilité optimale et une
rentabilité maximale. Nous nous occupons egalement de la communication avec les voyageurs
24/7 a votre place, du suivi des paiements et vous bénéficiez d'un sulvi personnalisé par un
charge de compte dedie a votre logement. Le plus, vous gardez le controle de votre propriéte :
vous decidez quand vous louez, vous gardez le contact direct avec vos voyageurs. Avec
Homerez, les proprietaires n‘ont plus qu’a se concentrer sur |'accuell de leurs hotes et sur |la
qualite de leur hebergement.

Alors n‘attendez plus, rejoignez Homerez des aujourd’hui et profitez de tous les avantages de

la location saisonniere sans les contraintes ! Pour commencer, il vous suffit de créer votre
compte gratuitement et sans engagement sur notre site web

Decouvrez la solution Homerez gratuitement et sans engagementt

Inscrivez votre propriété des maintenant:

CcCommencer

Nous espérons que ce guide vous a eteé utile et nous vous souhaitons beaucoup de succes dans
votre activité d’hote.
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Estimez gratuitement les revenus
de votre maison de vacances

Notre systeme analyse les données de milliers d'annonces de locations de vacances pour
vous fournir un estimation precise des revenus potentiels de votre logement en fonction
de sa localisation et ses caractéristiques.

o Des millions de données d’annonces analysées chaque jour par notre systeme.

o Une estimation fiable et précise des revenus annuels potentiels de votre propriété.

o Une prise en compte des caractéeristiques de votre propriéete : equipements,
localisation, capacite... etc

© Une technologie alimentée par des bases de donnees actualisees et completee par
'intelligence artificielle.

Obtenir mon estimation
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