Obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

NiZe naleznete nase obchodni podminky, které v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona
¢. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik (dale jen ,obéansky zdkonik”) upravuji vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,, kupni
smlouva®) uzavirané mezi nami, jakozto prodavajicim (dale jen ,,prodavajici“), a vami, jakozto

kupujicim (dale jen , kupujici) prostfednictvim naseho internetového obchodu.

Internetovy obchod je prodavajicim provozovdn na webové strance umisténé na internetové

adrese www.mairebotanical.cz (dale jen ,webovd stranka”), a to prostiednictvim rozhrani

webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu”).

Prodavajicim je: Ing. Irena Smutna
ICO: 015 92 301
DIC: CZ9059013194
se sidlem Uhelna Pfibram 75, 582 45 Uhelna Pfibram

E-mail: info@mairebotanical.cz

Obchodni podminky se vztahuji na kupni smlouvy uzavirané mezi proddvajicim a spotrebitelem.
Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy kupni smlouvu uzavira pravnicka osoba nebo

fyzicka osoba v rdmci své podnikatelské ¢innosti.

Ustanoveni odchylnad od obchodnich podminek je moZné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna

ujednani v kupni smlouvé maiji vidy pred obchodnimi podminkami pfednost.

Tyto obchodni podminky mohou byt prodavajicim ménény a doplfiovany. Timto ustanovenim
vsak nejsou dotlena prava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti predchoziho znéni

obchodnich podminek.

2. Uzavieni kupni smlouvy

2.1.

2.2,

2.3.

Veskera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavftit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni

§ 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije.

Webové rozhrani obsahuje prezentaci zboZi a vyrobkd, které lze u prodavajiciho zakoupit na
zakladé poptavky kupujiciho. Zbozi a vyrobky jsou zpravidla vyrabény z rostlinnych a obdobnych
materialQ, jedna se tedy o sortiment podléhajici rychlé zkaze. S ohledem na tuto skutec¢nost
prodavajici neudriuje skladové zasoby a prezentované zboZi a vyrobky vyrdbi na zikladé

uzaviené kupni smlouvy a Uhrady zalohy.

V rdmci prezentace vyrobk( a sluzeb zpravidla nejsou u jednotlivych poloZek uvadény ceny.

Konecné ceny za poptavané polozky budou kupujicimu vidy nezdvazné sdéleny pred uzavienim
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2.4

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

smlouvy (véetné vSech souvisejicich poplatkd) a kupujici se tak bude moci rozhodnout, zda

pristoupi k uzavreni smlouvy Ci nikoliv. Ceny poukazl a darkovych voucherl jsou uvadény vzdy.

Rovnéz jsou uvedeny naklady za navraceni zboZi, jestliZe toto zboZi ze své podstaty nemize byt

navraceno obvyklou postovni cestou.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v pripadech, kdy je zboZi doru¢ovadno v ramci tzemi

Ceské republiky vybranym prepravcem.

Zajemce o zakoupeni prezentovanych vyrobki a sluzeb vypini ve webovém rozhrani obchodu

poptavkovy formulaf. Poptavkovy formular obsahuje zejména informace o :

a) poptavaném zboZi a jeho mnozstvi,

b) pozadovaném zplsobu Uhrady kupni ceny zbofi,

c) pozadovaném zpUsobu doruéeni poptavaného zbo?i zbozi a

d) informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spoleéné jen ,,poptavka“).

Pfed zaslanim poptdvky proddvajicimu je kupujicimu umoZnéno zkontrolovat a ménit udaje,
které do poptavky vloZil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby
vzniklé pfi zadavani dat. Poptavku odesle kupujici proddvajicimu kliknutim na tlacitko ,Odeslat

poptavku“. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZovany za spravné.

Prodavajici po obdrZeni poptavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou,
a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v objednavce (dale jen ,e-mailova

adresa kupujiciho“).

Prodavajici ndsledné kupujicimu na e-mailovou adresu zasle zdvaznou cenovou nabidku
poptavaného zbozi, ktera bude obsahovat kone¢nou cenu zbozi, cenu dopravy, vysi pripadné
poZadované zdlohy a |hitu pro akceptaci cenové nabidky, kterd nesmi byt kratsi nez 7
kalendarnich dnl. Kupujici se na zdkladé obdrzené cenové nabidky mlze rozhodnout, zda
pristoupi k uzavieni kupni smlouvy ¢i nikoliv. Jestlize bude mit kupujici na zdkladé obdrzené
cenové nabidky zdjem zboZi zakoupit a kupni smlouvu uzavfit, je povinen proddvajiciho ve

stanovené lhité informovat, Ze cenovou nabidku zavazné akceptuje.

2.10.Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd zavaznou akceptaci cenové nabidky ze

strany kupujiciho, kterou kupujici zasle na e-mailovou adresu proddvajiciho, a soucasnym

uhrazenim zéalohy za cenu zboZi, byla-li kupujicim pozadovana.

2.11.Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacénich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.

Naklady wvzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikaénich prostfedk( na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové ptipojeni, naklady na telefonni hovory) si

hradi kupujici sdm, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.



3. Cena zboii a platebni podminky

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy maze kupujici uhradit

prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby:
a) hotové pfi osobnim odbéru zboii,
b) bankovnim pfevodem na bankovni Ucet, ktery Vam sdélime spolec¢né s cenovou nabidkou.

Spolec¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s
balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni

cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.

Prodavajici od kupujiciho mlze pozadovat zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno

ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZi pfedem.

V ptipadé platby v hotovosti ¢i ve vydejné zasilek je kupni cena splatnd pfi prevzeti zbozi.
V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 7 dnli od okamziku uzavieni kupni

smlouvy.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhradit kupni cenu zboZi spolec¢né s
uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho

uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani prislusné ¢astky na ucéet prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén poZadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zboZi

kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouzije.
Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté proddvajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu
danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Darlovy doklad —
fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé

na elektronickou adresu kupujiciho.

4. Odstoupeni od kupni smlouvy

4.1.

4.2.

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o doddvce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo
pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které podléhd rychlé zkaze, jakoz i zbozi,
které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zboZim, od kupni smlouvy o dodavce zboZi v
uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych ddvodu jej neni mozné vratit
a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu,

pokud porusil jejich plvodni obal.

Nejednd-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 4.1 obchodnich podminek ¢i o jiny ptipad, kdy nelze od
kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti zbozi, pficemz



v pfipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druh( zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi
tato Ih(ta ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve lh(té uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy
muze kupujici vyuZzit vzorovy formuldr poskytovany prodavajicim, jenz tvoti prilohu obchodnich
podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy miZe kupujici zasilat mimo na adresu sidla

prodavajiciho ¢i na e-mailovou adresu prodavajiciho info@mairebotanical.cz.

4.3. V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 4.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od
pocatku rusi. ZboZzi musi byt kupujicim prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnd od doruceni
odstoupeni od kupni smlouvy proddavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese
naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom pripadé, kdy zbozi nem(ze byt

vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

4.4. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 4.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
penéini prostiedky pfijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnli od odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz
opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pti vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zptsobem,
pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li
kupujici od kupni smlouvy, proddvajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostredky kupujicimu

dfive, nez mu kupuijici zbozi vrati nebo prokaze, Ze zboZi prodavajicimu odeslal.

4.5. Narok na uhradu $kody vzniklé na zbozi je prodavajici oprdvnén jednostranné zapocist proti

naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

4.6. V pripadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obclanského zdkoniku
pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit, a to az do doby prevzeti zbozi kupujicim. V takovém pripadé vrati proddavajici

kupujicimu kupni cenu bez zbytec¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

4.7. Prodavajici je opravnén od kupni smlouvy odstoupit také v pfipadé, Ze si kupujici na zakladé
kupni smlouvy objednal zboZi, jehoz cena byla zjevné nepfimérend hodnoté tohoto zbozi.
Prodavajici mliZe tohoto prava na odstoupeni od kupni smlouvy vyuZit pouze v pfipadé, Ze tato
zjevné neprimérend kupni cena byla na webovych strankach obchodu uvedena nevédomé ¢i

v dlsledku technické zavady.

4.8. Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a
kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového déarku ucinnosti a kupujici je povinen

spolu se zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

5. Preprava a dodani zbozi

5.1. V pripadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese

kupujici riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplisobem dopravy.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZzi na misto uréené kupujicim v

objedndvce, je kupujici povinen prevzit zbozi pti dodani.

V pfipadé, Ze je z divodul na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym
zplUsobem, neZz bylo uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s

opakovanym dorudovanim zboZi, resp. naklady spojené s jinym zplisobem doruceni.

Pti prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v
pfipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené ozndmit pfepravci. V pfipadé shledani poruseni
obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce
pfevzit. Timto nejsou dotena prava kupujiciho z odpovédnosti za vady zboZi a dalsi prava

kupujiciho vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist.

Dalsi prdva a povinnosti stran pti prepravé zboZi mohou upravit zvlastni dodaci podminky

prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

6. Pravaz vadného plnéni

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se Fidi pfislusSnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161

az 2174 obcanského zakoniku a zdkonem €. 634/1992 Sh., o ochrané spotiebitele.

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Zejména proddvajici odpovida

kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zboZi prevzal:

6.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu

zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

6.2.2. se zboZi hodi k Ucelu, ktery pro jeho poufZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zboZi

tohoto druhu obvykle pouziva,

6.2.3. zboZi odpovidd jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo pfedloze, byla-li jakost

nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,
6.2.4. je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a
6.2.5. zboZi vyhovuje pozadavkidm pravnich predpisa.

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésici od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz pfi

prevzeti.

Je-li na prodavaném zboZi, na jeho obalu, v ndvodu pfipojenému ke zboZi nebo v reklamé v
souladu s jinymi pravnimi predpisy uvedena doba, po kterou lze zboZi pouZit, pouziji se
ustanoveni o zaruce za jakost. Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, Ze zbozi bude po
urcitou dobu zpUsobilé k poufZiti pro obvykly Géel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti. Vytkl-li
kupujici prodavajicimu vadu zboZi opravnéné, nebézi Ih(ta pro uplatnéni prav z vadného plnéni

ani zaruéni doba po dobu, po kterou kupujici nemUze vadné zboZi uZivat.



6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

v

Ustanoveni uvedena v ¢l. 6.4 obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi prodavaného za nizsi
cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotiebeni zboZi zplsobené jeho
obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni,
kterou zboZi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi. Pravo z vadného
plnéni kupujicimu nendlezi, pokud kupujici pred prevzetim zbozi védél, Ze zboZi ma vadu, anebo

pokud kupujici vadu sam zpUsobil.

Prava z odpovédnosti za vady zbozi se uplatiuji u prodavajiciho v jeho sidle nebo misté
podnikdani. Prodavajici je povinen kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo
uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zpUsob vytizeni reklamace kupujici pozaduje; a dale
potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé
jejiho trvani, ptfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i

na jiné osoby urcené prodavajicim k provedeni opravy.

Prava z odpovédnosti za vady zboZzi muiZe kupujici konkrétné uplatnit osobné v sidle
prodavajiciho na adrese Uhelnd Pfibram 75, 582 45 Uhelnd Pfibram nebo elektronickou postou

na adrese info@mairebotanical.cz.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbyteéného
odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemulZe kupujici zménit bez souhlasu

s v

prodavajiciho; to neplati, Zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna.

Nema-li zboZi vlastnosti stanovené v ¢l. 6.2 obchodnich podminek, miZe kupujici poZadovat i
dodani nového zboiZi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud
se vada tyka pouze soucasti zbozi, miZe kupujici poZadovat jen vyménu soucasti; neni-li to
mozné, mlzZe odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neimérné, zejména
Ize-li vadu odstranit bez zbytecného odkladu, ma kupujici prdvo na bezplatné odstranéni vady.
Pravo na dodani nového zbozi, nebo vymeénu soucasti ma kupujici i v pfipadé odstranitelné vady,
pokud nemize zbozi radné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet
vad. V takovém pfipadé ma kupujici i prdvo od smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li kupujici od
smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nového zbozi bez vad, na vyménu jeho soucasti nebo
na opravu zboZi, miZe poZadovat pfimérenou slevu. Kupujici ma pravo na ptimérenou slevu i v
pripadé, Ze mu proddvajici nemUze dodat nové zbozi bez vad, vyménit jeho souédst nebo zbozi
opravit, jakoZ i v pfipadé, Ze prodavajici nezjedna napravu v pfimérené dobé nebo Ze by zjednani
napravy kupujicimu pUsobilo znacné obtize.

,

6.10.Kdo ma pravo podle § 1923 obcanského zdkoniku, nalezi mu i nahrada ndklad( ucelné

vynalozenych pfi uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li vSak prdvo na ndhradu do jednoho mésice
po uplynuti lhidty, ve které je tfeba vytknout vadu, soud pravo nepfizna, pokud prodavajici

namitne, Ze pravo na nadhradu nebylo uplatnéno vcas.

6.11.Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mlze upravit

reklamacni fad proddvajiciho.
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7. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni

§ 1826 odst. 1 pism. e) obcanského zakoniku.

Vyfizovani stiznosti spotiebitelll zajistuje proddvajici prostfednictvim elektronické adresy

info@mairebotanical.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na

e-mailovou adresu kupujiciho.

K mimosoudnimu feseni spotrebitelskych spor@ z kupni smlouvy je pfisluéna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:

https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feseni sporl on-line nachazejici se na internetové adrese

http://ec.europa.eu/consumers/odr je moziné vyuzit pfi feSeni sporl mezi prodavajicim a

kupujicim z kupni smlouvy.

Evropské spotiebitelské centrum Ceskd republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feseni
spotrebitelskych sporl on-line a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES

(nafizeni o feseni spotrebitelskych sporl on-line).

Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky Grad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich Gdajt vykonava Ufad pro ochranu osobnich udaji. Ceskd obchodni inspekce vykondava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodriovdanim zdkona ¢&. 634/1992 Sb.,

o ochrané spotfebitele.

Kupujici timto na sebe prebira nebezpeéi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského

zakoniku.

8. Ochrana osobnich udaja

8.1.

Svou informacni povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich dajl) (dale jen ,nafizeni GDPR“) souvisejici se zpracovanim osobnich udajd
kupujiciho pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro tGcely jednani o kupni smlouvé a pro ucely plnéni
verejnopravnich povinnosti prodavajiciho plni prodavajici prostfednictvim zvlastniho

dokumentu.

9. Dorucovani pisemnosti

9.1.

Kupujicimu souhlasi s doru¢ovanim pisemnosti na jeho e-mailovou adresu.
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10. Zavérecna ustanoveni

10.1.Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany
sjednavaji, Ze vztah se fidi ceskym pravem. Volbou prava podle predchozi véty neni kupuijici,
ktery je spotfebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichz
se nelze smluvné odchylit, a jez by se v pfipadé neexistence volby prava jinak pouzila dle
ustanoveni €l. 6 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17.

¢ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

10.2.Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nedcinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pribliZuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni

dotcena platnost ostatnich ustanoveni.

10.3.Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovdna prodavajicim v elektronické

podobé a neni pfistupna.

10.4.Prilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formuldr pro odstoupeni od kupni smlouvy a

reklamacni rad.

V Brné dne 23. 11. 2022

Ing. Irena Smutna



PRILOHA €. 1 - FORMULAR PRO REKLAMACI

Adresat: Ing. Irena Smutna
ICO: 015 92 301
DIC: CZ9059013194
se sidlem Uhelna Pfibram 75, 582 45 Uhelnd Pfibram

E-mail: info@mairebotanical.cz

Uplatnéni reklamace

Datum uzavieni Smlouvy:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Zbozi, které je reklamovano:

Popis vad Zbozi:

Navrhovany zpUlsob pro vytizeni
reklamace, pfipadné uvedeni ¢isla

bankovniho G¢tu pro poskytnuti slevy:

Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto pravo uplatnil, co je
obsahem reklamace spolu s mym narokem vcetné data a zpUsobu vytizeni reklamace.

Datum:

Podpis:
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PRILOHA €. 2 - FORMULAR PRO ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Adresat: Ing. Irena Smutna
ICO: 015 92 301
DIC: CZ9059013194

se sidlem Uhelna Pfibram 75, 582 45 Uhelnd Pfibram
E-mail: info@mairebotanical.cz

Timto prohlasuji, Ze odstupuji od Smlouvy:

Datum uzavreni Smlouvy:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

E-mailové adresa:

Specifikace Zbozi, kterého se Smlouva
tyka:

Zpusob pro navraceni obdrzenych
financnich prostredkd, pfipadné

uvedeni ¢isla bankovniho uctu:

Datum:

Podpis:


mailto:info@mairebotanical.cz

