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Wir expandieren. Wir wollen Dich!

Wir, die GEDAT GmbH, einer der führenden Software-Dienstleister für die Bereiche Personaldienstleistung 
sowie Hochschule & Weiterbildung, suchen Dich zum nächstmöglichen Zeitpunkt als 

Anwendungsbetreuer/in (m/w/d)

Unsere Benefits: Moderne und offene Räumlichkeiten inmitten der Natur, Homeoffice und flexible Arbeits-
zeiten, super nette Kolleginnen und Kollegen, Zuschuss für Fitnessstudio-Mitgliedschaft, Massagen, betrieb-
liche Altersvorsorge, regelmäßige Salattage, Kaffee, Wasser und vieles mehr.

Mehr Infos: Erfahre auf www.gedat.de, was uns darüber hinaus zu einem besonderen Arbeitgeber macht.

Bewirb dich: Klingt spannend? Dann sende uns deine aussagekräftige Bewerbung per E-Mail an jobs@gedat.de 
und trage mit Deiner Begeisterung zu unserem gemeinsamen Erfolg bei. Wir arbeiten mit viel Leidenschaft in einem 
motivierten Team mit flachen Hierarchien. Profitiere von herausfordernden Projekten und maximaler Erfahrung.

Die Informationspflicht gemäß DSGVO findest Du in unserer Datenschutzerklärung auf www.gedat.de/datenschutz

Wir freuen uns über	

•	 Erfahrungen in der Betreuung von ERP-Lösungen
•	 umfangreiche Kenntnisse im operativen Anwen-	
	 dungssupport
•	 SQL-Erfahrung
•	 ausgeprägte technische Fähigkeiten, gerne im 	
	 Bereich Datenbanken
•	 hohe Ansprüche an eine hervorragende Produkt-	
	 qualität
•	 gutes Zeitmanagement
•	 lösungsorientiertes und proaktives Arbeiten
•	 hervorragende Kommunikationsfähigkeiten

•	 einen ausgeprägten Dienstleistungsgedanken

Was dich bei uns erwartet
•	 Application Management im Support für unser 	
	 Produkt TIME JOB
•	 Unterstützung von Key-Usern im Backend der 	
	 Plattform 
•	 Beratung und Betreuung unserer Kunden und An-	
	 wender zum Regelbetrieb und in der Störungsbe-	
	 hebung 
•	 Einbindung sowie Zusammenarbeit mit techni-	
	 schen Kompetenzteams und Dienstleistern
•	 Einweisung und Schulung unserer Anwender in 	
	 die Systeme
•	 Beheben von Fehlern und Umsetzen von Änder-	
	 ungswünschen in Kooperation mit der Anwen-	
	 dungsentwicklung
•	 Mitwirken bei der Weiterentwicklung unserer Pro-	
	 dukte in einem dynamischen und zukunftsorien-	
	 tierten Arbeitsumfeld


