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L’objectif de l’audit énergétique est de vous aider à définir et à prioriser les travaux 
d’économie d’énergie en fonction de votre maison, de vos besoins, de vos projets et 
de vos contraintes.

Ce rapport fait suite à une visite technique de votre maison et à divers échanges 
avec votre thermicien référent sur le contexte de l’audit et vos objectifs.

Notre analyse porte sur l’ensemble des postes concourants aux consommations de 
chauffage et d’eau chaude sanitaire,  de refroidissement, de ventilation, d’éclairage et 
des appareils auxiliaires.

Nos préconisations portent donc sur ces éléments et vous aident à décider des 
investissements appropriés en matière d’économie d’énergie. Nous vous indiquons 
notamment les éléments suivants : le contenu et les performances des travaux à 
réaliser, l’investissement à prévoir et les aides financières disponibles.

Avertissement
Ithaque a réalisé sa prestation conformément aux règles de l’art et de la meilleure 
manière possible.

Ce document n’a pas valeur de diagnostic de performance énergétique (DPE) et est 
le fruit d’un audit énergétique sans études de conception d’ouvrage ou d’installation 
destinées à servir de base à la réalisation de travaux.

Les montants de travaux sont des estimations réalisées à l’aide des caractéristiques 
de votre maison et d’une base de données de devis. Seules les entreprises d’état 
pourront réaliser un chiffrage définitif.

Identifiant de 
l'étude thermique 20230308-LA BO-01

Logiciel utilisé DPE WIN V.3.1.1

Date de visite 08/03/2023

Date de création de 
l'étude 08/03/2023

Date de restitution 31/03/2023

Certificat 
N°21 08 4425

PRÉAMBULE

SIRET ITHAQUE 89853283300024



5

SYNTHÈSE DE L’AUDIT

CONTEXTE DE 
L'ÉTUDE
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT
CONTEXTE DE L'ÉTUDE

Vous souhaitez améliorer le confort thermique de votre bien que vous occupez à titre de résidence secondaire. 

Le chantier prioritaire pour améliorer le confort est l’isolation de la toiture.

Le projet traité ici est un projet ambitieux de rénovation énergétique très performante, sur un bâti ancien. Les enjeux sont triples, il s’agit de : 
● préserver le cachet du bâti ancien, 
● prévenir les pathologies – principalement l’humidité, pour finalement 
● créer un lieu de vie sain et confortable. 

Type 
d'habitation ? 

Année de 
construction

Station 
météorologique

Travaux de 
rénovation depuis 

achat

Nombre 
de 

niveaux 
habités

Locaux non 
chauffés

Surface 
habitable

Surface 
Réglementaire 

Thermique

Volume 
chauffé

Maison 
individuelle Avant 1948 Rouen

Remplacement 
fenêtres, poêle à 

granulés
3 Cave et 

chaufferie  305 m²  366 m²  800 m³
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

ETAT ACTUEL DE 
VOTRE BIEN
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Caractéristiques thermiques et justifications

Parois mitoyennes Non Point faible
Les parois mitoyennes ne perdent pas de chaleur car elles 

donnent sur un local chauffé (habitation)

Orientation Sud Point fort
L'exposition au Sud est la meilleure configuration thermique 

possible car les apports solaires sont importants. 

Masques Non Point fort
Pas de masque solaire important, qui pourrait réduire les 

apports solaires. 

Prise au vent Non Neutre Maison en zone rurale, entourée de végétation

Altitude (mètres) 50 Point fort La faible altitude est synonyme de températures plus douces. 

Compacité  0,8 m2/m3 Point fort
Un bâtiment compact possède une faible surface déperditive 

par rapport à son volume. 

Isolation par l'extérieur 
possible ?

Non Point faible Aspect architectural remarquable

Proximité avec sites / zones 
/ patrimoine protégés

Non Point fort
Moins de contraintes sur les postes extérieurs (murs, fenêtres, 

toiture)

CARACTÉRISTIQUES THERMIQUES
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Analyse : 

● les murs qui représentent une grande surface et qui sont non isolés, sont les plus déperditifs, 
● suivi de la toiture, non isolée également,
● Le troisième poste de déperditions est la ventilation et le renouvellement d’air. 
● Les fenêtres représentant une grande surface, ont été remplacées par des fenêtres de bonne performance récemment.

Sa performance thermique 

Murs* 2/10

Sols* 7/10

Plafonds* 1/10

Fenêtres* 9/10

Chauffage 5/10

ESon étiquette 
énergétique

Ses points de vigilance et 
pathologies

Humidité Remontées capillaires :  pieds de 
mur humides

Toiture
Toiture du corps secondaire 
ancien. Défauts de planéité 
visibles à l'œil nu.

Perspirance sol
Dalle béton sur la majeur partie 
de la maison : perspirance 
bloquée

Enduit murs Enduit ciment extérieur partiel :  
perspirance du mur bloquée

Ventilation : 
20% Toiture : 27%

Ponts 
thermiques : 

5%

Murs : 30,% Sols : 5% Fenêtres : 13%

Ses déperditions

VOTRE BIEN : CARNET DE SANTÉ
Caractéristiques détaillées dans les pages suivantes et dans “votre bien sous toutes ses coutures”, en partie Annexe. 

*  Note sur 10 établie par rapport à la performance thermique 
exigée pour l’existant (cf.arrêté du 3 Mai 2007)
La surface de la paroi concernée n’est pas prise en compte 
dans la note, seule la caractéristique de la paroi est analysée
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

 322 kWhEP/m2/an

 55 kgCO2eq/m2/an

VOTRE BIEN : CONSOMMATION ÉNERGÉTIQUE

Etiquette énergétique 
Méthode 3CL2021 - surface habitable

Consommation énergétique et émission de Gaz à effet de serre
Méthode 3CL 2021- surface habitable

Répartition des usages - Énergie Finale
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

L’avis de l’expert :

Votre facture énergétique importante peut dans un premier 
temps être réduite en adoptant des éco gestes.

Saviez vous qu’en abaissant la température de chauffage 
de 1°C, vous réduisez de 7% votre consommation 
énergétique ? 

Pour améliorer votre confort et baisser fortement votre 
facture, des travaux restent néanmoins nécessaires. 

*DJU = Les Degrés jours unifiés permettent de réaliser des calculs thermiques adaptés aux variations 
météorologiques locales de l’année concernée

VOTRE BIEN : USAGES DE L’ÉNERGIE

Comparaison aux factures d’énergie

L’ étude comportementale reprend en référence les consommations 
client pour la période avril 2021 - avril 2022 au coût de l’énergie réaliste :

GAZ : 46214 kWh à 8 cts€ TTC
ELECTRICITÉ : 7428 kWh à 20 cts€ TTC

Conditions de l’étude Unité

Température de consigne 19 °C

Présence Forfaitaire -

Variations saisonnières 2 183 DJU* 2021

Eau chaude sanitaire Forfaitaire L/j

Station météorologique Rouen -
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

SYNTHÈSE DE  NOS 
PRÉCONISATIONS 
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Aspect financier et 
énergétique

Scénario 1 Scénario 2 Scénario 3

Coûts estimé des travaux (3) 101 200 € 189 500 € 215 000 €

Montant maximal des aides (4) 1 100 € 3 800 € 20 000 €

Reste à charge 100 100 € 185 700 € 195 000 €

Économies par an (6) 1 875 € 2 662 € 3 120 €

Retour sur investissement énergétique (sur les 
économies d'énergie) (5) > 20 ans > 20 ans > 20 ans

Valorisation verte   +  3%   +  7%   +  12%

Étiquettes de performance énergétique D C B

% d'économies d'énergie (CEP 3 usages) 28% 54% 69%

Impact environnemental Très négatif Négatif Très positif

Le saviez-vous ?
La valeur verte est une étude statistique publiée par les notaires chaque année. Elle met en lumière l’effet d’une variation de l’étiquette énergie (DPE) sur les prix des logements. L’impact environnemental (ou 
impact carbone), quant à lui, est déterminé en fonction de la quantité de GES (gaz à effet de serre) émis par le logement.

VOTRE BIEN : RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE

(3) Ce montant représente une estimation de coûts des travaux de rénovation énergétique,  à date de visite, sans chiffrage des coûts induits aux travaux de rénovation énergétique ( électricité, réaménagement, etc) 
(4) Le montant des aides est une estimation du montant maximal accessible, il est soumis aux variations du prix des CEE dont le marché est volatil ainsi qu'aux mises à jour des aides gouvernementales.
(5) Le temps de retour sur investissement est calculé en fonction des économies réalisées par rapport aux coûts engagés dans votre rénovation énergétique, avec une augmentation du prix de l’énergie : cf annexe. 
(6)Les économies annuelles sont estimées à partir des résultats des simulations thermiques, si vous n’avez pas de factures d’énergie, elles sont simulées pour un usage standard de la maison (19°C, utilisation de l’eau,etc.
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Améliorations Unités
Coûts estimés 

(3)

Scénario 1
Étiquette D
Économies 

d'énergie : 28%

Scénario 2
Étiquette C
Économies 

d'énergie : 54%

Scénario 3
Étiquette B
Économies 

d'énergie : 69%

Isolation du toit ≈ 24cm (rampants par 
l'extérieur, sarking) 104 m² 29 200€ ✔ ✔ ✔

Isolation du toit ≈ 24cm (rampants par 
l'extérieur, sarking) 130 m² 36 400€ ✔ ✔ ✔

Isolation du toit ≈ 15cm (Lucarnes x8 par 
l'extérieur, sarking) 23 m² 13 600€ ✔ ✔ ✔

Isolation du toit (combles perdus) 16 m²  700€ ✔ ✔ ✔

Création VMC Hygro-A 1 u 3 600€ ✔ ✔ ✔

Isolation des murs par l'intérieur ≈ 15cm 
(Façades pierre, corps principal) 163 m² 24 500€ ✔ ✔

Isolation des murs par l'intérieur ≈ 15cm 
(Façades pierre, corps secondaire) 137 m² 20 600€ ✔ ✔

Isolation des murs sur local non chauffé 
≈ 10 cm 52 m² 7 100€ ✔ ✔

Test d'étanchéité à l'air  (intermédiaire 
ou après les travaux) 1 u  500€ ✔ ✔

Pompe à chaleur air/eau double service 1 u 25 000€ ✔

Thermostat 1 u  500€ ✔

En plus du coût des travaux, les frais 
suivants viennent s’ajouter au prix des 
travaux :

★ Coûts induits (peinture, électricité, 
etc),

Et dans le cadre d’un projet BBC : 
★ Assurance du chantier tous risques 

1000 € à 2000 € selon la taille du 
chantier

★ Service de Maîtrise d’œuvre 
12% du prix des travaux TTC à 14% 
quand le coût dépasse 50 000€ TTC

★ Certification label Effinergie BBC 
Rénovation + 2 tests d’infiltrométrie
environ 2 500€

VOTRE BIEN : RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE

(3) Ce montant représente une estimation de coûts 
des travaux de rénovation énergétique,  à date de 
visite, sans chiffrage des coûts induits aux travaux 
de rénovation énergétique (peinture, électricité, 
plomberie, etc) 
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Note :  Calculs réalisés pour un taux d’emprunt  de 2% et une prévision d’augmentation des coûts de l’énergie définie en annexe.
Le calcul financier des dépenses mensuelles est fonction des économies réalisées par rapport aux coûts engagés dans votre rénovation énergétique. Il ne prend pas en compte :

★ les différents avantages relatifs au confort thermique (voir tableau récapitulatif des travaux en partie 1.c)
★ la valeur verte, c’est-à-dire la prise de valeur de votre bien grâce à l’amélioration de son étiquette énergétique (voir synthèse des scénarios en partie 1.c)
★ l’impact environnemental, ou impact carbone. 

Dépenses mensuelles, investissement et prêt amortis sur 20 ans

Légende

● coût de l’énergie

● investissement + prêt bancaire (taux 2%)

VOTRE BIEN : RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE

Scénario 1 Scénario 3Scénario 2
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Note :  Calculs réalisés en cumulant les émissions de C02 induites par la fabrication des isolants et des systèmes préconisés et les émissions de C02 annuelles par l’utilisation de l’énergie, dans le cas où aucun 
travaux ne sont réalisés, et pour chaque scénario de travaux. 
Cet indicateur permet de donner une estimation de l’impact carbone total de votre projet de rénovation, il ne peut en aucun cas se substituer à une analyse de cycle de vie complète du projet. 

Source des données C02 : 

● L’isolation thermique écologique, JP Oliva et Samuel Courgey
● INIES, la Base de donnée Inies (base de données Environnementale et Sanitaire de Référence)

Emission de C02 cumulées (en kgC02 équivalent)

VOTRE BIEN : RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE

Interprétation : 

● Sans aucuns travaux, les émissions de C02 annuelles 
augmentent continuellement. 

● En faisant des travaux, les isolants mis en place et les 
systèmes émettent du C02 lors de leur fabrication, mais 
permettent une réduction importante des émissions 
annuelles.

● Au croisement entre la courbe “sans travaux” et la 
courbe “scénario 3”, les émissions de C02 induites dues aux 
travaux de rénovation sont compensées par les émissions 
annuelles évitées par les travaux, les années suivantes 
permettent d'économiser du C02 par rapport à une 
situation sans travaux. 
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

DÉTAIL PAR 
SCÉNARIO DE 

TRAVAUX

SCÉNARIO 1
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Total coûts (3) 101 200€

CEE poste par poste 1 100€

MPR poste par poste  0€

Montant maximal d'aides 
(4) 1 100€

Coûts après aides 100 100€

Coût énergie estimé /an 4 133€

Économies par an (6) 1 875 €

Économies mensuelles 
sur 20 ans (€) avec 

investissement initial et 
économies d’énergie

-114€

Valorisation verte   +  3%

Surface habitable perdue 
(isolation)  0,0 m²

SCÉNARIO 1

Améliorations Quantités Isolant Conseils Coûts estimés (3)

Isolation du toit ≈ 
24cm (rampants 

par l'extérieur, 
sarking)

104 m² Laine / fibre 
de bois

R≥ 6  m².K/W. Ex : 24 cm de Laine / 
fibre de bois  - lambda de 0,04 

W/K.m
29 200€

Isolation du toit ≈ 
24cm (rampants 

par l'extérieur, 
sarking)

130 m² Laine / fibre 
de bois

R≥ 6  m².K/W. Ex : 24 cm de Laine / 
fibre de bois  - lambda de 0,04 

W/K.m
36 400€

Isolation du toit ≈ 
15cm (Lucarnes x8 

par l'extérieur, 
sarking)

23 m² Laine / fibre 
de bois

R≥ 3,7  m².K/W. Ex : 15 cm de Laine 
/ fibre de bois  - lambda de 0,04 

W/K.m
13 600€

Isolation du toit 
(combles perdus) 16 m² Ouate de 

cellulose

R≥ 7  m².K/W. Ex : 28 cm de Ouate 
de cellulose  - lambda de 0,039 

W/K.m
 700€

Création VMC 
Hygro-A 1 u Création 

VMC Hygro-A Débit minimal 35 m³/h 3 600€

Comp. toiture 
Ouest / VMC 

peinture
1 u

Comp. 
toiture Ouest 

/ VMC 
peinture

Estimation des coûts induits 
directement liés à la rénovation 

énergétique
17 700€

Analyse financière

(3) Ce montant représente une estimation de coûts des travaux de rénovation énergétique,  à date de visite, sans chiffrage des coûts induits aux travaux de rénovation énergétique (électricité, et réaménagement intérieur) 
(4) Le montant des aides est une estimation du montant maximal accessible, il est soumis aux variations du prix des CEE dont le marché est volatil ainsi qu'aux mises à jour des aides gouvernementales.
(6)Les économies annuelles sont estimées à partir des résultats des simulations thermiques, si vous n’avez pas de factures d’énergie, elles sont simulées pour un usage standard de la maison (19°C, utilisation de l’eau,etc…)
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Bilan 
énergétique

Avant Après Réduction

Étiquettes 
énergétiques E D NC

Consommations 
énergétiques  322 kWhEP/m²  235 kWhEP/m² -28%

Émissions de Gaz à 
effet de serre

 55 
kgCO2eq/m2/an

 40 
kgCO2eq/m2/an -27%

Déperditions *  49,73 kW  37,05 kW NC

Ubat  5,7 W/m²/°C  4,3 W/m²/°C -

Perméabilité à l'air 
Q4  1,90 m3/h/m²  1,50 m3/h/m² -

SCÉNARIO 1

*Les déperditions correspondent aux pertes de chaleur subies par un bâtiment pour la 
température extérieure de base et pour une température de chauffe intérieure de 19°C.

L’avis de l’expert :

Ce scénario est ambitieux et performant, il adresse les problématiques de 
confort d’été et d’hiver en même temps que la réduction de la 
consommation énergétique.

Le confort d’hiver est permis par l’isolation de la toiture ainsi que sa gestion 
de l’étanchéité à l’air.
Le confort d’été est apporté principalement par une isolation des rampants 
en matériaux biosourcés à fort déphasage thermique.
Un système de ventilation simple flux économe en énergie hygroréglable 
est installé. Le système est compatible avec les entrées d’air en place sur les 
fenêtres actuelles.
En revanche, toutes les pièces sèches ne présentent pas de fenêtres équipées 
d’entrée d’air. Ce point sera à évoquer avec les artisans. (cf conseils 
techniques). 

Note 1 : Les lots en sarking = dépose couverture + pose complexe d’isolation + 
repose couverture existante avec éventuellement quelques chevrons à 
changer.

Note 2 : L’isolation par l’intérieur est moins onéreuse que la version sarking 
mais induit une perte de surface habitable. Elle se contente de moins de 
surface à couvrir (260 m² contre 320 m² en Sarking)
- Coût Rampants en intérieur (ITI) : 52 600€ contre 96 000€ en Sarking
- Perte de surface habitable en intérieur : 15 m²,  conso 247 kWhEP/m².an => 
reste en D, seuil avec cat. E à 250.

Note 3 : les coûts induits constituent une part du lot isolation toiture : ceux ne 
donnant pas en intérieur sur volume chauffé (toiture au-dessus de la cuisine 
d’été).
Schéma des lots d’isolation en fin de rapport.
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

DÉTAIL PAR 
SCÉNARIO DE 

TRAVAUX

SCÉNARIO 2
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Total coûts (3) 189 500€

CEE poste par poste 3 800€

MPR poste par poste  0€

Montant maximal d'aides 
(4) 3 800€

Coûts après aides 185 700€

Coût énergie estimé /an 3 346€

Économies par an (6) 2 662 €

Économies mensuelles 
sur 20 ans (€) avec 

investissement initial et 
économies d’énergie

-355€

Valorisation verte   +  7%

Surface habitable perdue 
(isolation)  17,4 m²

SCÉNARIO 2

Améliorations Quantités Isolant Conseils Coûts estimés 
(3)

Isolation du toit ≈ 24cm 
(rampants par l'extérieur, 

sarking)
104 m² Laine / fibre de 

bois
R≥ 6  m².K/W. Ex : 24 cm de Laine / 

fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m
29 200€

Isolation du toit ≈ 24cm 
(rampants par l'extérieur, 

sarking)
130 m² Laine / fibre de 

bois
R≥ 6  m².K/W. Ex : 24 cm de Laine / 

fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m
36 400€

Isolation du toit ≈ 15cm 
(Lucarnes x8 par 

l'extérieur, sarking)
23 m² Laine / fibre de 

bois
R≥ 3,7  m².K/W. Ex : 15 cm de Laine / 

fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m
13 600€

Isolation du toit (combles 
perdus) 16 m² Ouate de 

cellulose
R≥ 7  m².K/W. Ex : 28 cm de Ouate de 
cellulose  - lambda de 0,039 W/K.m

 700€

Création VMC Hygro-A 1 u Création VMC 
Hygro-A Débit minimal 35 m³/h 3 600€

Analyse financière

(3) Ce montant représente une estimation de coûts des travaux de rénovation énergétique,  à date de visite, sans chiffrage des coûts induits aux travaux de rénovation énergétique (électricité, et réaménagement intérieur)  
(4) Le montant des aides est une estimation du montant maximal accessible, il est soumis aux variations du prix des CEE dont le marché est volatil ainsi qu'aux mises à jour des aides gouvernementales.
(6)Les économies annuelles sont estimées à partir des résultats des simulations thermiques, si vous n’avez pas de factures d’énergie, elles sont simulées pour un usage standard de la maison (19°C, utilisation de l’eau,etc…)
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT SCÉNARIO 2 (SUITE)

Améliorations Quantités Isolant Conseils Coûts estimés 
(3)

Isolation des murs par 
l'intérieur ≈ 15cm 

(Façades pierre, corps 
principal)

163 m² Laine / fibre de 
bois

R≥ 3,7  m².K/W. Ex : 15 cm de Laine / 
fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m

24 500€

Isolation des murs par 
l'intérieur ≈ 15cm 

(Façades pierre, corps 
secondaire)

137 m² Laine / fibre de 
bois

R≥ 3,7  m².K/W. Ex : 15 cm de Laine / 
fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m

20 600€

Isolation des murs sur 
local non chauffé ≈ 10 cm 52 m² Laine / fibre de 

bois
R≥ 2,5  m².K/W. Ex : 10 cm de Laine / 

fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m
7 100€

Comp. toiture Ouest / 
VMC peinture / Radiateur 
/ Peinture / Cuisine / SdB

1 u

Comp. toiture 
Ouest / VMC 

peinture / 
Radiateur / 
Peinture / 

Cuisine / SdB

Estimation des coûts induits 
directement liés à la rénovation 

énergétique
53 300€

Test d'étanchéité à l'air  
(intermédiaire ou après 

les travaux)
1 u

Test 
d'étanchéité à 

l'air  
(intermédiaire 

ou après les 
travaux)

Test d'étanchéité à l'air en fin de 
travaux pour valider la valeur visée 

dans le rapport. 
 500€

Analyse financière

(3) Ce montant représente une estimation de coûts des travaux de rénovation énergétique,  à date de visite, sans chiffrage des coûts induits aux travaux de rénovation énergétique (électricité, et réaménagement intérieur)  
(4) Le montant des aides est une estimation du montant maximal accessible, il est soumis aux variations du prix des CEE dont le marché est volatil ainsi qu'aux mises à jour des aides gouvernementales.
(6)Les économies annuelles sont estimées à partir des résultats des simulations thermiques, si vous n’avez pas de factures d’énergie, elles sont simulées pour un usage standard de la maison (19°C, utilisation de l’eau,etc…)

Total coûts (3) 189 500€

CEE poste par poste 3 800€

MPR poste par poste  0€

Montant maximal d'aides 
(4) 3 800€

Coûts après aides 185 700€

Coût énergie estimé /an 3 346€

Économies par an (6) 2 662 €

Économies mensuelles 
sur 20 ans (€) avec 

investissement initial et 
économies d’énergie

-355€

Valorisation verte   +  7%

Surface habitable perdue 
(isolation)  17,4 m²



23

SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Bilan 
énergétique

Avant Après Réduction

Étiquettes 
énergétiques E C NC

Consommations 
énergétiques  322 kWhEP/m²  150 kWhEP/m² -54%

Émissions de Gaz à 
effet de serre

 55 
kgCO2eq/m2/an

 26 
kgCO2eq/m2/an -53%

Déperditions *  49,73 kW  23,48 kW NC

Ubat  5,7 W/m²/°C  2,9 W/m²/°C -

Perméabilité à l'air 
Q4  1,90 m3/h/m²  1,50 m3/h/m² -

SCÉNARIO 2

*Les déperditions correspondent aux pertes de chaleur subies par un bâtiment pour la 
température extérieure de base et pour une température de chauffe intérieure de 19°C.

L’avis de l’expert :

Ce deuxième scénario est ambitieux et performant, il adresse les 
problématiques de confort d’hiver en même temps que la réduction de la 
consommation énergétique.
 
Le confort d’hiver est permis par l’isolation des murs par l’intérieur ainsi que 
la gestion de l’étanchéité à l’air. Les sensations de parois froides seront 
minimisées.

Les notes du 1er scénario restent valables pour ce scénario.

L’alternative en ITI des rampants induit une perte de surface habitable qui ne 
fait pas changer la classe énergétique après travaux de ce scénario. Conso à 
158 kWhEP/m².an => Classe C.

Les coûts induits de ce scénario incluent, en plus du lot sarking un lot 
plomberie pour décalage de tous les émetteurs en paroi de mur : 5 jours à 
7500€ environ. Le reste est  constitué d’un lot peinture, de la dépose puis 
repose de la cuisine existante et la pose d’une salle de bain neuve.

Le test d’infiltrométrie permet de quantifier les fuites d’air du bâti dans le 
but de les corriger. A l'issue du test et des correctifs,  le débit de fuite appelé 
Q4 (tableau ci-contre) peut être réduit. Il influence la consommation générale 
et la note énergétique.
Côté confort, il permet d’améliorer à un niveau supérieur la réduction des 
courants d’air du bâti.

Schéma des lots d’isolation en fin de rapport.



24

SYNTHÈSE DE L’AUDIT

DÉTAIL PAR 
SCÉNARIO DE 

TRAVAUX

SCÉNARIO 3
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Total coûts (3) 215 000€

CEE Réno globale 20 000€

MPR poste par poste  0€

Montant maximal d'aides 
(4) 20 000€

Coûts après aides 195 000€

Coût énergie estimé /an 2 888€

Économies par an (6) 3 120 €

Économies mensuelles 
sur 20 ans (€) avec 

investissement initial et 
économies d’énergie

-185€

Valorisation verte   +  12%

Surface habitable perdue 
(isolation)  17,4 m²

SCÉNARIO 3

Améliorations Quantités Isolant Conseils Coûts estimés (3)

Isolation du toit ≈ 
24cm (rampants par 
l'extérieur, sarking)

104 m² Laine / fibre de 
bois

R≥ 6  m².K/W. Ex : 24 cm de Laine / 
fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m

29 200€

Isolation du toit ≈ 
24cm (rampants par 
l'extérieur, sarking)

130 m² Laine / fibre de 
bois

R≥ 6  m².K/W. Ex : 24 cm de Laine / 
fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m

36 400€

Isolation du toit ≈ 
15cm (Lucarnes x8 

par l'extérieur, 
sarking)

23 m² Laine / fibre de 
bois

R≥ 3,7  m².K/W. Ex : 15 cm de Laine / 
fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m

13 600€

Isolation du toit 
(combles perdus) 16 m² Ouate de 

cellulose
R≥ 7  m².K/W. Ex : 28 cm de Ouate de 
cellulose  - lambda de 0,039 W/K.m

 700€

Création VMC 
Hygro-A 1 u Création VMC 

Hygro-A Débit minimal 35 m³/h 3 600€

Isolation des murs 
par l'intérieur ≈ 15cm 

(Façades pierre, 
corps principal)

163 m² Laine / fibre de 
bois

R≥ 3,7  m².K/W. Ex : 15 cm de Laine / 
fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m

24 500€

Isolation des murs 
par l'intérieur ≈ 15cm 

(Façades pierre, 
corps secondaire)

137 m² Laine / fibre de 
bois

R≥ 3,7  m².K/W. Ex : 15 cm de Laine / 
fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m

20 600€

Isolation des murs 
sur local non chauffé 

≈ 10 cm
52 m² Laine / fibre de 

bois
R≥ 2,5  m².K/W. Ex : 10 cm de Laine / 

fibre de bois  - lambda de 0,04 W/K.m
7 100€

Analyse financière

(3) Ce montant représente une estimation de coûts des travaux de rénovation énergétique,  à date de visite, sans chiffrage des coûts induits aux travaux de rénovation énergétique (électricité, et réaménagement intérieur) 
(4) Le montant des aides est une estimation du montant maximal accessible, il est soumis aux variations du prix des CEE dont le marché est volatil ainsi qu'aux mises à jour des aides gouvernementales.
(6)Les économies annuelles sont estimées à partir des résultats des simulations thermiques, si vous n’avez pas de factures d’énergie, elles sont simulées pour un usage standard de la maison (19°C, utilisation de l’eau,etc…)
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT SCÉNARIO 3

Améliorations Quantités Isolant Conseils Coûts estimés (3)

Pompe à chaleur 
air/eau double 

service
1 u

Pompe à 
chaleur air/eau 
double service

Efficacité énergétique saisonnière 
minimum de 111%

25 000€

Thermostat 1 u Thermostat  500€

Comp. toiture Ouest 
/ VMC peinture / 

Radiateur / Peinture 
/ Cuisine / SdB

1 u

Comp. toiture 
Ouest / VMC 

peinture / 
Radiateur / 
Peinture / 

Cuisine / SdB

Estimation des coûts induits 
directement liés à la rénovation 

énergétique
53 300€

Test d'étanchéité à 
l'air  (intermédiaire 

ou après les travaux)
1 u

Test 
d'étanchéité à 

l'air  
(intermédiaire 

ou après les 
travaux)

Test d'étanchéité à l'air en fin de 
travaux pour valider la valeur visée 

dans le rapport. 
 500€

Analyse financière

(3) Ce montant représente une estimation de coûts des travaux de rénovation énergétique,  à date de visite, sans chiffrage des coûts induits aux travaux de rénovation énergétique (électricité, et réaménagement intérieur) 
(4) Le montant des aides est une estimation du montant maximal accessible, il est soumis aux variations du prix des CEE dont le marché est volatil ainsi qu'aux mises à jour des aides gouvernementales.
(6)Les économies annuelles sont estimées à partir des résultats des simulations thermiques, si vous n’avez pas de factures d’énergie, elles sont simulées pour un usage standard de la maison (19°C, utilisation de l’eau,etc…)

Total coûts (3) 215 000€

CEE Réno globale 20 000€

MPR poste par poste  0€

Montant maximal d'aides 
(4) 20 000€

Coûts après aides 195 000€

Coût énergie estimé /an 2 888€

Économies par an (6) 3 120 €

Économies mensuelles 
sur 20 ans (€) avec 

investissement initial et 
économies d’énergie

-185€

Valorisation verte   +  12%

Surface habitable perdue 
(isolation)  17,4 m²
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Bilan 
énergétique

Avant Après Réduction

Étiquettes 
énergétiques E B NC

Consommations 
énergétiques  322 kWhEP/m²  107 kWhEP/m² -69%

Émissions de Gaz à 
effet de serre

 55 
kgCO2eq/m2/an

 4 
kgCO2eq/m2/an -94%

Déperditions *  49,73 kW  23,48 kW NC

Ubat  5,7 W/m²/°C  2,9 W/m²/°C -

Perméabilité à l'air 
Q4  1,90 m3/h/m²  1,50 m3/h/m² -

SCÉNARIO 3

*Les déperditions correspondent aux pertes de chaleur subies par un bâtiment pour la 
température extérieure de base et pour une température de chauffe intérieure de 19°C.

L’avis de l’expert :

Ce troisième scénario est ambitieux et performant, il reprend le 
deuxième scénario et adresse le sujet de la réduction de la 
consommation énergétique ainsi que l’amélioration de la note 
énergétique du bien.

Ce troisième scénario reprend l’intégralité du scénario précédent.

Le système de chauffage au gaz est remplacé par une pompe à 
chaleur moyenne température, double service. Ce système produit de 
la chaleur à partir d’énergie à faible teneur en C02 et de réseau : l’
électricité. 

L’alternative en ITI des rampants induit une perte de surface 
habitable qui modifie la classe énergétique après travaux de ce 
scénario. Conso à 113 kWhEP/m².an => Classe C. Seuil de cat B. à 110 
kWh/m².an.

Le test d’infiltrométrie permet de quantifier les fuites d’air du bâti 
dans le but de les corriger. A l'issue du test et des correctifs,  le débit 
de fuite appelé Q4 (tableau ci-contre) peut être réduit. Il influence la 
consommation générale et la note énergétique.
Côté confort, il permet d’améliorer à un niveau supérieur la réduction 
des courants d’air du bâti.
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

1. Votre bien sous toutes ses coutures
2. Glossaire & notions techniques
3. Synthèse pour les aides financières

01
SYNTHÈSE DE L’AUDIT

1. Contexte de l’étude

2. Etat actuel de votre bien

3. Synthèse de nos préconisations

4. Détail par scénario de travaux

02
RÉUSSIR VOTRE RÉNOVATION

1. Les étapes de votre projet
 

2. Conseils techniques pour vos travaux

3. Faire durer vos équipements 

4. Zoom sur les aides financières
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RÉUSSIR VOTRE RÉNOVATION

LES ÉTAPES DE 
VOTRE PROJET
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RÉUSSIR VOTRE RÉNOVATION

Audit 
énergétique

Choix du 
scénario

Rendez-vous 
pour les aides

Consultation 
d’artisans

Signature des 
devis

Réalisation des 
travaux

Récupération 
des aides

Interlocuteur :
Votre ingénieur 
thermicien

Interlocuteur :
Ithaque : Votre 
ingénieur thermicien
Autre : Votre MOE

Interlocuteur :
Votre Assistant à 
Maîtrise d’Ouvrage

Interlocuteur :
Ithaque : Votre Assistant 
à Maîtrise d’Ouvrage
Autre : artisans, MOE

Interlocuteur :
Ithaque : Votre Assistant à 
Maîtrise d’Ouvrage
Autre : MOE

Interlocuteur :
Ithaque : Votre Assistant à 
Maîtrise d’Ouvrage
Autre : MOE, artisans

Interlocuteur :
Ithaque : Votre 
Assistant à Maîtrise 
d’Ouvrage
Autre : artisans

LES ÉTAPES DE VOTRE PROJET

MOE : Maître d’OEuvre, ou rénovateur BBC : il maîtrise l'exécution des travaux 
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CONSEILS TECHNIQUES

CONSEILS 
TECHNIQUES POUR 

VOS TRAVAUX



32

CONSEILS TECHNIQUES
POSTE DE TRAVAUX

Remarques spécifiques à votre bien :

★ jksf
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Principaux points singuliers de l’étanchéité à l’air :

Les points faibles  - fuites/entrées d’air parasites - récurrents de l’étanchéité à l’air d’un bâtiment se retrouvent :

Principe :

L’étanchéité à l’air est au cœur des enjeux de confort et de qualité de 
l’air des bâtiments. Si elle est mal assurée, des transferts d’air non 
souhaités entre l’intérieur et l’extérieur du bâti causent différents 
dysfonctionnements :

★ Perturbation du système de ventilation liée aux fuites qui 
empêchent le balayage complet de l’habitation depuis les entrées 
jusqu’aux sorties d’air

★ Dégradation accélérée des parois liée à la condensation générées 
par les flux d’airs parasites

★ Dégradation de la qualité de l’air intérieure, liée à la présence 
dans l’air de polluants présents dans les parois (fibres d’isolants, 
poussières, moisissures, ...)

★ Perturbation du système de gestion de l’humidité liée à 
l’impossibilité de contrôler les flux de vapeur d’eau

Au niveau des menuiseries extérieures : jonctions murs/menuiserie, ouvrants/dormants, seuils de portes, coffres de volets roulants, …

Au niveau des interfaces entre parois : jonction sol/murs, murs/plafonds, murs/rampants, …

Au niveau des percements pour le passage des équipements et réseaux électriques (prises, interrupteurs, tableau, …)

Au niveau des trappes et autres éléments traversant les parois (réseaux fluides, conduits de cheminée, gaines techniques, …)

Étanchéité à l’air & isolation

Source : L'isolation thermique écologique

Le principe thermique de l’isolation repose sur la 
multiplication de petites poches d’air dans 
l’isolant.

Ces poches d’air n'isolent que si l’air ne circule 
pas entre elles.

Les isolants étant des matériaux peu denses, ils 
perdent donc une grande part de leur pouvoir 
isolant s’ils ne se trouvent pas dans des volumes 
étanches à l’air. Une fissure dans l’étanchéité à 
l’air peut diviser par 5 le pouvoir isolant.

ÉTANCHÉITÉ À L’AIR
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MURS

CONSEILS TECHNIQUES



SUR MUR RÉCENT- PARPAING, BRIQUE

isolant  a. Isolation extérieure avec retour d’isolant enterré

Retour d’isolant

Retour d’isolant

 b. Fenêtre posée au nu intérieur avec retour d’isolant

Matériaux isolants les plus utilisés : PSE et Laines minérales

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ Pour protéger l’isolation des remontées capillaires, l’ITE 
repose sur un rail de départ placé à 15cm du sol 
meuble.

★ Pour prévenir le pont thermique entre le mur extérieur 
et la dalle :
Retour d’isolant extérieur jusqu’à au minimum 50 cm 
sous la dalle du plancher bas
Cet isolant spécifique en PSX ou en Liège est protégé 
d’un panneau de protection mécanique voire d’une 
membrane drainante + un drain dans le cas d’un terrain 
humide

★ La mise en place de l’ITE couplée à la pose d’une 
menuiserie performante peut causer de la 
condensation entre la menuiserie et l’ITE.
Pour y remédier, un retour d’isolant autour des 
menuiseries est nécessaire. Il permettra aussi de 
prévenir le pont thermique.

★ En cas d’absence de débord de toit au niveau du 
pignon, il faudra ajouter une couvertine pour protéger 
l’ITE

Avantages

Réduction des ponts 
thermiques. Amélioration de 

la température des parois 
donc du confort. 

Conservation de l'inertie 
thermique. 

Inconvénients

Augmentation de l'épaisseur 
des murs, réduction minime 

des apports solaires (si 
menuiseries à l'intérieur ou 

en tunnel)

Couvertine
ISOLATION THERMIQUE DES MURS PAR L’EXTÉRIEUR

CONSEILS TECHNIQUES



SUR MUR ANCIEN - PIERRE, MÂCHEFER, ETC…

a. Isolation extérieure avec retour d’isolant enterré

b. Coffrage bois autour des menuiseries

Isolants : Laines végétales et Laines de roche

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ Pour respecter la perspirance du mur ancien, il est essentiel 
d’utiliser un isolant perspirant naturel (végétal ou minéral). 

★ Pour protéger l’isolation des remontées capillaires, l’ITE repose 
sur un rail de départ placé à 15cm du sol meuble.

★ Pour prévenir le pont thermique entre le mur extérieur et la 
dalle :
Retour d’isolant extérieur jusqu’à au minimum 50 cm sous la 
dalle du plancher bas (a). Cet isolant spécifique en PSX ou en 
Liège est protégé d’un panneau de protection mécanique voire 
d’une membrane drainante. 

★ La finition peut être un bardage ou un enduit chaux 
(perspirant). 

★ Une isolation sous bardage se déforme bien avec la structure 
et permet d’augmenter la durée de vie du complexe isolant

★  Dans le cas où un enduit ciment est déjà appliqué sur le mur, il 
devra être piqueté pour éviter de causer de la condensation 
dans le mur.

★ Un coffrage doit être réalisé autour des menuiseries afin 
d’assurer la continuité de l’isolation et et prévenir le pont 
thermique (b).

Avantages

Réduction des ponts 
thermiques. Amélioration de 

la température des parois 
donc du confort. 

Amélioration de l'inertie 
thermique. 

Migration de vapeur d’eau

Inconvénients

Augmentation de l'épaisseur 
des murs, réduction minime 

des apports solaires (si 
menuiseries à l'intérieur ou 

en tunnel)

Source : Tycoat  
cas d’une finition bardage

Isolant

Ossature

Pare-pluie

Contre-lattes

Bardage

ISOLATION THERMIQUE DES MURS PAR L’EXTÉRIEUR

CONSEILS TECHNIQUES



Isolant

Ossature

Pare-vapeur

Réseau

Parement

Mur maçonné

Avantages

Amélioration de la 
température des parois donc 

du confort.

SUR MUR RÉCENT- PARPAING, BRIQUE

a. Schéma de principe de l’isolation intérieure

b. Position de la menuiserie avec isolation intérieure 

Isolants : Laines végétales et Laines de roche

Inconvénients

Réduction de la surface 
habitable

1. Au nu 
intérieur

2. Au droit de 
l’isolant

3. En tunnel 
avec retour 

d’isolant

Source : Pouget 
Consultants

ISOLATION THERMIQUE PAR L’INTÉRIEUR

CONSEILS TECHNIQUES

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ L’installation d’un pare-vapeur hygrovariable  continu entre 
l’isolant et le revêtement intérieur est primordial pour limiter la 
diffusion de vapeur d’eau dans l’isolant et les risques de 
condensation

★ Il est recommandé de créer un vide technique ⩾2cm pour le 
passage des réseaux sans percement de la membrane 
pare-vapeur.

★ Selon la position des menuiseries existantes, pour éviter le pont 
thermique et la condensation, un retour d’isolant sera 
nécessaire entre entre la menuiserie et l’ITI (b.3).

★ En cas de remplacement des menuiseries, les solution les plus 
efficaces thermiquement sont la pose au nu intérieur (b.1) et la 
pose au droit de l’isolant (b.2).



Avantages

Amélioration de la 
température des parois donc 

du confort.

SUR MUR ANCIEN - PIERRE, MÂCHEFER, ETC…

a. Schéma de principe de l’isolation intérieure

b. Position de la menuiserie avec isolation intérieure 

Isolants : Laines végétales et Laines minérales

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ L’installation d’un pare-vapeur hygrovariable  continu entre 
l’isolant et le revêtement intérieur est primordial pour limiter la 
diffusion de vapeur d’eau dans l’isolant et les risques de 
condensation

★ Il est recommandé de créer un vide technique ⩾2cm pour le 
passage des réseaux sans percement de la membrane 
pare-vapeur.

★ Pour respecter la perspirance du mur ancien, il est essentiel 
d’utiliser un isolant perspirant naturel (végétal ou minéral). 

★  Dans le cas où un enduit ciment est déjà appliqué sur le mur, il 
devra être piqueté pour éviter de causer de la condensation 
dans le mur.

★ Selon la position des menuiseries existantes, pour éviter le pont 
thermique et la condensation, un retour d’isolant sera 
nécessaire entre entre la menuiserie et l’ITI (b.3).

★ En cas de remplacement des menuiseries, les solution les plus 
efficaces thermiquement sont la pose au nu intérieur (b.1) et la 
pose au droit de l’isolant (b.2).

Inconvénients

Réduction de la surface 
habitable

1. Au nu 
intérieur

2. Au droit de 
l’isolant

3. En tunnel 
avec retour 

d’isolant

Source : Pouget 
Consultants

Isolant

Ossature

Pare-vapeur

Contre-lattes

Parement

Mur pierre

ISOLATION THERMIQUE PAR L’INTÉRIEUR

CONSEILS TECHNIQUES
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Avantages

Amélioration du déphasage 
de la toiture.

 Confort d'été grandement 
amélioré.

POSE DE PANNEAUX OU ROULEAU D’ISOLANT ENTRE CHEVRONS

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ Si il n’est pas possible de positionner un écran de sous-toiture 
(ou pare-pluie) derrière la couverture, une lame d’air ventilée 
d’au moins 2 cm devra être respectée entre la couverture et 
l’isolant (voir DTU 45.10 pour plus de détail). 

★ Il est indispensable de mettre en place une membrane 
indépendante  et continue d’étanchéité à l’air qui laisse passer 
la vapeur d’eau (pare-vapeur).

★ Pour assurer le confort d’été, il est préférable de porter son 
choix sur des isolants avec un fort déphasage, en matière 
végétale : ouate de cellulose, laine ou fibre de bois, autre isolant 
végétal….

★ La continuité entre l’isolant incliné et l’isolant vertical du mur 
doit être assurée afin de prévenir le pont thermique (a).

★ Pour traiter le pont thermique entre l’isolation des rampants et 
les menuiseries, il est nécessaire d’assurer la continuité en 
appliquant le pare-vapeur jusqu’à la menuiserie. La jonction 
rampant/fenêtre de toit doit être assurée avec le plus grand 
soin pour garantir la pérennité et de l’efficacité de l’installation 
(b). 

Inconvénients

Perte de hauteur et de 
surface du comble aménagé 
sous rampants (épaisseur de 

l'isolant).

a. Coupe verticale de la continuité de l’isolation et du 
pare vapeur au niveau de la jonction rampants/mur

b. Retour de la membrane pare-vapeur autour de la menuiserie 

ISOLATION DES RAMPANTS PAR L’INTÉRIEUR

CONSEILS TECHNIQUES



Avantages

Amélioration du déphasage 
de la toiture.

 Confort d'été grandement 
amélioré.

Pas de perte de hauteur sous 
plafond

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ L’isolation par sarking est un chantier de rénovation lourd qui 
nécessite l’utilisation d’un échafaudage et l’intervention d’un 
couvreur.

★ La laine de bois ou la ouate de cellulose, isolants avec un fort 
déphasage, permettront d’assurer le confort d’été (avec 
d’autres  isolants bio-sourcés)

★ La continuité entre l’isolant incliné et l’isolant vertical du 
mur doit être assurée afin de prévenir le pont thermique (a).

★ La continuité entre les pare-vapeurs du toit et du mur doit 
être assurée afin d’éviter la condensation (a).

★ Déporter les fenêtres de toit avec des chevêtres de rehausse 
afin de piéger la fenêtre dans l’isolant et assurer la rupture du 
pont thermique et l’étanchéité à l’air. (b)

Inconvénients

Coût important - idéalement 
à coupler avec un 

remplacement de toiture 

Pare-vapeur

a. Coupe verticale de la continuité de l’isolation en 
sarking avec une ITE

b. Chevêtre de rehausse prête à accueillir la fenêtre de toit

ISOLATION DES RAMPANTS PAR L’EXTERIEUR 
(Sarking)

CONSEILS TECHNIQUES

Source : Reticel



Avantages

Confort d'été 
grandement amélioré.

Faible coût

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ Si présent, il est préférable d’effectuer la dépose de l’ancien isolant.

★ Dans certains cas spécifiés par le DTU 45.11, un pare-vapeur doit 
être placé au plus près du volume chauffé pour renforcer l’
étanchéité à l’air et protéger l’isolation de la condensation (a).

★ Des piges graduées attestant de l’épaisseur d’isolant doivent être 
mises en place

★ Des déflecteurs doivent être mis en œuvre devant les entrées d’air 
des combles pour ne pas les obstruer et permettre une bonne 
ventilation.

★ Les boîtiers électriques doivent être sortis de l’isolation ou à défaut 
indiqués par une signalétique au droit.

★ Les spots électriques doivent être protégés par des cache-spots 
spécifiques et le réseau électrique traversant doit être étanche à l’air. 

★ Le conduit de cheminée doit être protégé par un coffrage qui 
préserve un espace de sécurité de 10cm par rapport à l’isolant (pour 
plus de détails voir le DTU fumisterie 24.1)

★ La trappe d’accès doit être rehaussée et protégée avec un isolant 
rigide et étanche à l’air. 

★ La continuité de l’isolation (ITI ou ITE) du mur doit être assurée (b).

★ Des chemins techniques doivent être aménagés pour circuler 
dans les combles sans détériorer l’isolant.

Inconvénients

Les possibilités de 
stockage deviennent 

limitées.

a. Schéma de l’isolation des combles perdus avec 
membrane pare-vapeur sur solive bois

b. Continuité entre l’isolation des combles perdus et l’isolation 
des murs en ITI ou ITE

ISOLATION DES COMBLES PERDUS (par soufflage)

CONSEILS TECHNIQUES



Avantages

Confort d'été 
grandement amélioré.

Faible coût

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ Si présent, il est préférable d’effectuer la dépose de l’ancien isolant.

★ Deux couches d’isolant sont nécessaires pour supprimer le pont 
thermique au niveau des solives. Il faut impérativement retirer le 
pare-vapeur intégré à la deuxième couche s’il est présent.

★ Dans certains cas spécifiés par le DTU 45.11, un pare-vapeur doit 
être placé au plus près du volume chauffé pour renforcer l’
étanchéité à l’air et protéger l’isolation de la condensation (a).

★ Les boîtiers électriques doivent être sortis de l’isolation ou à défaut 
indiqués par une signalétique au droit.

★ Les spots électriques doivent être protégés par des cache-spots 
spécifiques et le réseau électrique traversant doit être étanche à l’air. 

★ Le conduit de cheminée doit être protégé par un coffrage qui 
préserve un espace de sécurité de 10cm par rapport à l’isolant (pour 
plus de détails voir le DTU fumisterie 24.1)

★ La trappe d’accès doit être étanche  et isolée. . 

★ La continuité de l’isolation (ITI ou ITE) du mur doit être assurée (b).

★ Des chemins techniques doivent être aménagés pour circuler 
dans les combles sans détériorer l’isolant.

Inconvénients

Les possibilités de 
stockage deviennent 

limitées.

a. Schéma de l’isolation des combles perdus avec 
membrane pare-vapeur sur solive bois

b. Continuité entre l’isolation des combles perdus et l’isolation 
des murs en ITI ou ITE

ISOLATION DES COMBLES PERDUS 
en rouleaux ou panneaux

CONSEILS TECHNIQUES

Source : Architecteo

Solive

Membrane
pare-vapeur
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TOITURES-TERRASSES

CONSEILS TECHNIQUES



Avantages

Possibilité de rendre la 
surface exploitable après 

travaux (terrasse)

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ Le matériau isolant utilisé doit pouvoir résister à la 
compression.

★ La pose des membranes d’étanchéité (de 1 à 3 couches), 
très technique, doit être réalisée par des professionnels 
spécialisés.

★ Avec une ITE des murs, l’isolation doit enrober 
totalement les acrotères (a).

★ Avec une ITI des murs, un retour d’isolant d’épaisseur 1/3 
de l’isolant du toit-terrasse doit être mis en place sous la 
dalle du plancher sur > 60cm (b.)

★ Il peut être plus simple et moins onéreux de réaliser une 
isolation en toiture chaude inversée. L’isolant est posé 
directement sur l’ancien revêtement qui fait office de 
membrane d’étanchéité. Seul le PUR peut être utilisé dans 
ce cas de figure (c.)

Inconvénients

Revoir le revêtement, le 
drainage de la toiture.

Traitement de l’étanchéité 
primordial. 

a. Schéma de principe de la jonction ITE toit-terrasse / 
ITE mur

b. Schéma de principe de la jonction ITE toit-terrasse / ITI mur

ISOLATION DES TOITURES TERRASSES PAR 
L’EXTERIEUR

CONSEILS TECHNIQUES

1.Lestage

2.Natte de protection

3.Isolant

4.Membrane d’étanchéité

5.Support

c. Schéma de principe d’une toiture inversée

Matériaux isolants : Laines minérales, Liège expansé, PSE, 
PSX, PUR, Perlite, Verre cellulaire
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SOLS

CONSEILS TECHNIQUES



Avantages

Sensation de chaleur au sol

Points clés pour le bon déroulement des 
travaux : 

★ Pour prévenir le pont thermique entre le mur 
extérieur et le plancher bas :

○ Retour d’isolant d’au minimum 60 cm sous la 
dalle du plancher bas (a), avec un isolant de 
R>= 1. 

○ De même, l’isolation doit couvrir les poutres 
en contact avec le plancher sur 3 faces ou à 
minima sur les retombées si la hauteur sous 
plafond est insuffisante, avec un isolant de R>= 
1.

★ Bien assurer l’étanchéité à l’air des jonctions entre 
l’isolant et les gaines, canalisations et câbles qui 
traversent la dalle, en épousant leur forme voire en 
comblant les interstices avec des produits de 
calfeutrement adaptés.

★ Converser l’accès aux organes de manœuvre des 
réseaux piégés dans l’isolant, en mettant en place une 
plaque d’isolant amovible au niveau de l’accès à ces 
réseaux (b).

★ Si le plancher n'est pas étanche à l'air, prévoir un 
pare-vapeur côté chaud - directement sous le plancher 
avant la pose de l'isolant en sous-face

Inconvénients

Perte de 10 à 15cm de hauteur 
sous plafond (au sous-sol si 
en sous-face ou au rez-de 

chaussée si en surface).

a. Isolation en sous-face avec retour d’isolant intérieur

b. Panneau amovible d’accès aux organes de manœuvre

ISOLATION EN SOUS-FACE DU PLANCHER BAS

CONSEILS TECHNIQUES

SUR SOUS-SOL

Matériaux isolants utilisés (du moins au plus inflammable): 
Panneau de liège, laine ou fibre de bois, Laine de roche, 
Polyuréthane, Panneau de PSE, Laine de verre 



AVEC PLANCHER CHAUFFANT HYDRAULIQUE BASSE TEMPÉRATURE

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ L’isolation en surface du plancher bas est un chantier de 
rénovation lourde qui nécessite l’immobilisation de la pièce 
voire du logement entier.

★ La continuité de l’isolation ainsi que la rupture de remontée 
capillaire sont assurées par la bande périphérique en Liège 
(biosourcé),  Polyéthylène ou PUR.

★ Le treillis métallique de la chape lourde doit être mis à la terre 
pour éviter les perturbations électromagnétiques. 

★ La température de l’eau qui passe dans les tubes PER doit être 
réglée entre 35 et 45°C.

Inconvénients

Perte de 10 à 15cm de hauteur 
sous plafond au rez-de 

chaussée.

Schéma de principe du plancher chauffant 

Matériaux isolants utilisés : Polystyrène expansé 
(PSE)*, Polystyrène extrudé (XPS)*, Polyuréthane 
(PUR), Liège

* Matériaux inflammables
Avantages

Répartition homogène de la 
chaleur. Sensation de chaleur 

au sol

ISOLATION EN SURFACE DU PLANCHER BAS

CONSEILS TECHNIQUES
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MENUISERIES

CONSEILS TECHNIQUES



Avantages

Meilleure étanchéité à l’air et 
meilleur confort.

POSE EN APPLIQUE AU NU INTÉRIEUR

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ La  pose de la menuiserie et raccordement à l’isolation doivent 
se faire avec le plus grand soin, il en va de la pérennité et de 
l’efficacité de l’installation. 

★ Il est préférable de remplacer les menuiseries en dépose totale 
(avec reprise de la maçonnerie) afin d’éviter la condensation de 
la vapeur d’eau au niveau de l’ancien dormant.

★ Prévoir un dormant d’au moins 4 cm pour permettre des 
retours d’isolant en cas d’isolation du mur. 

★ Prévoir lors de la pose des menuiseries une membrane d’
étanchéité à l’air pour se raccorder à la membrane d’
étanchéité à l’air de l’isolation intérieure ou extérieure.

Inconvénients

La hausse d’étanchéité peut 
entraîner des problèmes 

d’humidité si elle n’est pas 
correctement évacuée

ext.  int. ext.  int.

Pose en 
applique 

intérieure avec 
ITI

Pose au nu 
intérieur avec 
ITE et retour 

d’isolant

REMPLACEMENT DES MENUISERIES

CONSEILS TECHNIQUES
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SYSTÈMES DE 
CHAUFFAGE

CONSEILS TECHNIQUES



Avantages

Économies d'énergie 
importantes.

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ Il est important de faire attention au placement de l’
échangeur extérieur de la pompe à chaleur, qui peut être 
bruyant et déranger le voisinage. 

★ Il est cependant possible d’installer un dispositif de réduction 
de bruit comme un écran phonique ou acoustique, un 
caisson d’insonorisation ou des plots anti-vibratiles.

★ Il est également important de faire attention à laisser un 
espace autour de l’échangeur extérieur pour ne pas réduire 
ses performances.

★ Le générateur de la PAC pourra se situer à l’emplacement de 
l’ancienne chaudière.

★ La PAC air/eau eut également réaliser"le chauffage de l’eau 
chaude sanitaire avec un ballon 
indépendant : c’est la PAC double service. 

★ Il est nécessaire de souscrire un 
contrat d'entretien annuel pour contrôler 
en particulier le fluide frigorigène.

Inconvénients

Bruit de l'échangeur extérieur 
de la pompe à chaleur. 

Manque d’estéthisme du 
groupe extérieur

Rendement réduit l'hiver 
dans les zones froides,

a. Schéma de principe de la PAC air / eau

POMPE À CHALEUR (PAC) AIR/EAU

CONSEILS TECHNIQUES



a. Schéma d’un poêle avec arrivée d’air directe par un 
orifice dans un mur donnant sur l’extérieur

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ Dans le cas de tracés de conduits de fumée individuels 
métalliques, il faut distinguer le conduit de raccordement du 
conduit de fumée. 

★ Le conduit de raccordement (de la base de l’appareil jusqu’au 
conduit de fumée en sortie de toiture) :  ne doit pas comporter 
plus de 2 angles à maximum 45°. 

★ Le conduit de fumée (de la sortie en plafond jusqu’à la sortie en 
toiture) : ne doit pas comporter plus de 2 dévoiements, c’est-
à-dire plus d’une partie non verticale. 

★ L’amenée d’air peut se faire de trois manières différentes :

○ Appareil ouvert : amenée d’air par orifice dans une 
paroi (schéma a.) - déconseillé pour une bonne 
performance de l’ensemble du logement et si 
présence d’une VMC

○ Appareil étanche à raccordement direct : amenée d’air 
par conduit raccordé à l’appareil (voir schéma b.) → 
fortement conseillé pour le bon fonctionnement du 
système de ventilation

○  Appareil à circuit de combustion étanche : amenée 
d’air directe prélevée sur l’extérieur par 
l’intermédiaire de terminaux concentriques ou 
séparés → fortement conseillé

Inconvénients

Chargement hebdomadaire 
nécessaire voir plusieurs fois 
par semaine en cas de grand 

froid. Le ventilateur et 
l'alimentation automatique 

du poêle peuvent 
occasionner une gêne sonore. b. Schéma d’un poêle étanche  avec amenée d’air par conduit 

raccordé à l’appareil et donnant directement sur l’extérieur 

POÊLE À GRANULÉS

CONSEILS TECHNIQUES

Avantages

Réduit les consommations de 
gaz, apporte un confort dans 

le séjour et l'entrée. 
Alimentation automatique. 



Avantages

Économies d'énergie 
importantes. 

Points clés pour le bon déroulement des 
travaux : 

★ Il est important de faire attention au placement de l’
échangeur extérieur de la pompe à chaleur, qui peut 
être bruyant et déranger le voisinage. 

★ Il est cependant possible d’installer un dispositif de 
réduction de bruit comme un écran phonique ou 
acoustique, un caisson d’insonorisation ou des plots 
anti-vibratiles.

★ Il est également important de faire attention à laisser 
un espace autour de l’échangeur extérieur pour ne 
pas biaiser ses performances.

★ Les conduits d’alimentation des pièces en air chaud 
sont placées dans un faux-plafond

★ La PAC air/air ne permet le chauffage de l’eau 
chaude sanitaire 

Inconvénients

Bruit de l'échangeur extérieur 
de la pompe à chaleur. 

Rendement réduit l'hiver 
dans les zones froides, 

entretien annuel requis. 
Chauffage par convection, 
confort moins important 
qu’avec des radiateurs à 

inertie. 

a. Schéma de principe de la PAC air / eau

POMPE À CHALEUR (PAC) AIR/AIR GAINABLE

CONSEILS TECHNIQUES

a. Schéma de principe de la PAC air / air

b. Schéma de distribution d’une PAC air/air



Avantages

Économies d'énergie 
importantes. Taux d'énergies 

renouvelables augmenté. 
Adaptable sur-mesure, selon 

le local technique. 

Points clés pour le bon déroulement des 
travaux : 

★ Le système présentant le meilleur rendement est la 
chaudière à granulés de bois à condensation, elle 
necessite une évacuation des condensats par gravité ou 
par pompe de relevage. . 

★ Il est recommandé d’installer un silo de stockage des 
granulés (a.)

★ Fonctionnement automatisé ou semi-automatisé : le 
combustible est acheminé vers le foyer de la chaudière 
par une vis sans fin ou par aspiration depuis un réservoir 
situé à proximité (silo). L’alimentation du foyer peut se 
faire par le haut ou par le bas.

★ Les silos peuvent soit être construits sur mesure, soit être 
préfabriqués (on parle aussi de silos clés-en-mains). Dans 
ce deuxième cas de figure, le silo peut être textile ou 
métallique : du silo ou des sondes d’aspiration fixées au 
sol. 

★ Différentes configurations d’installation pour le débouché 
des fumées : verticale et débouché en toiture ou 
horizontale et débouchée en façade.

★ Il existe de nombreuses façon d’installer la chaudière, 
selon la position de l’entrée d’air et de l’évacuation des 
fumées.

★ Le local de stockage est équipé a minima d’une tubulure 
en métal pour le soufflage des granulés et d’une autre 
pour l’aspiration d’air pendant la livraison.

Inconvénients

Nécessite un grand espace 
pour la chaudière et le 
stockage des granulés. 

Silo de stockage doit être 
accessible pour remplissage 

par l’entreprise. 

CHAUDIERE A GRANULES DE BOIS

CONSEILS TECHNIQUES

a. : Différents type de silos : métallique (haut à gauche), 
textile (haut à droite) et sur-mesure (bas)

b. Différentes configurations de 
l’extraction des fumées

b. Exemples d’installation 
possible d'une chaudière à 
granulés en rénovation 



Avantages

Economies d'énergie et 
baisse des émissions de GES.

Inconvénients

Energie non renouvelable, 
pas forcément possible en 
appartement, émission de 

GES.

Points clés pour le bon déroulement des 
travaux : 

★ La chaudière à condensation est une chaudière à 
ventouse. Contrairement à la chaudière basse 
température qui puise de l’air (le comburant) dans la 
pièce dans laquelle elle se trouve, la chaudière à 
condensation puise son comburant via le conduit de 
cheminée.

★ Pour le changement d’une chaudière classique à une 
chaudière à condensation, il faut faire un tubage sur 
10m max pour un appartement.

★ Si le conduit entre la chaudière et le toit est supérieur 
à 10m, on ne peut pas mettre de chaudière gaz 
condensation, (basse température possible)

★ Il faut pouvoir extraire les condensats dans un 
conduit en PVC ou utiliser un neutraliseur d’acidité.

★ Le conduit d’échappement des gaz doit être en inox 
ou en PVC. ( Pas de filtre comme pour les 
condensats)

CHAUDIERE GAZ A CONDENSATION

CONSEILS TECHNIQUES

a. Schéma de principe de la chaudière gaz condensation
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CONSEILS TECHNIQUES

VENTILATION



Inconvénients

Bruit généré par le 
ventilateur - suspendre le 

caisson pour limiter les 
vibrations.

VMC HYGRORÉGLABLE B

CONSEILS TECHNIQUES

Avantages

Amélioration de la qualité de 
l'air et réduction des 

déperditions.

Points clés pour le bon déroulement des 
travaux : 

★ Prévoir des entrées d’air hygroréglables sur les 
menuiseries des pièces sèches (chambres, salles, salon, 
bureaux)

★ Les nouvelles menuiseries concernées doivent en être 
équipées

★ Les menuiseries non remplacées doivent être percées 
(mortaise) pour installer dans leur dormant des entrées 
d’air 

★ A défaut, il existe des entrées d’air murales

★ Supprimer les entrées d’air sur les menuiseries des pièces 
humides

★ Détalonner les portes intérieures (1cm pour les portes 
entre circulations et pièces sèches et 2cm pour les portes 
donnant sur pièces humides)

★ Équiper les pièces humides de bouches d’extraction 
d’air hygroréglables. 

★ Installation du caisson de ventilation hygroréglable 
avec sortie en toiture

a. Réglettes hygroréglables

b. Bouches d’extraction hygroréglables

c. Caisson de 
ventilation hygroréglable



Inconvénients

Bruit généré par le 
ventilateur - suspendre le 

caisson pour limiter les 
vibrations.

VMC HYGRORÉGLABLE A

CONSEILS TECHNIQUES

Avantages

Amélioration de la qualité de 
l'air et réduction des 

déperditions.

Points clés pour le bon déroulement des 
travaux : 

★ Prévoir des entrées d’air autoréglables sur les 
menuiseries des pièces sèches (chambres, salles, salon, 
bureaux)

★ Les nouvelles menuiseries concernées doivent en être 
équipées

★ Les menuiseries non remplacées doivent être percées 
(mortaise) pour installer dans leur dormant des entrées 
d’air 

★ A défaut, il existe des entrées d’air murales

★ Supprimer les entrées d’air sur les menuiseries des pièces 
humides

★ Détalonner les portes intérieures (1cm pour les portes 
entre circulations et pièces sèches et 2cm pour les portes 
donnant sur pièces humides)

★ Équiper les pièces humides de bouches d’extraction 
d’air hygroréglables. 

★ Installation du caisson de ventilation hygroréglable 
avec sortie en toiture

a. Réglettes autoréglables

b. Bouches d’extraction hygroréglables

c. Caisson de 
ventilation hygroréglable



Inconvénients

Bruit généré par le 
ventilateur - suspendre le 

caisson pour limiter les 
vibrations.

VMC DOUBLE FLUX, MODULEE

CONSEILS TECHNIQUES

Avantages

Amélioration de la qualité de 
l'air et réduction des 

déperditions.
Pré-Chauffage ou 

refroidissement de l’air 
entrant = économie d’énergie

Points clés pour le bon déroulement des 
travaux : 

★ Pas d’ entrées d’air sur les menuiseries. Une étanchéité 
maximale du logement est recherchée  pour un meilleur 
rendement

★ Supprimer les entrées d’air sur les menuiseries des pièces 
humides

★ Détalonner les portes intérieures (1 cm pour les portes 
entre circulations et pièces sèches et 2 cm pour les 
portes donnant sur pièces humides)

★ Équiper les pièces humides de bouches d’extraction 
d’air hygroréglables.

★ Installation du caisson de ventilation hygroréglable 
avec sortie en toiture

★ Gainage des conduits des pièces humides au caisson 
et du caisson à la toiture par le conduit de passage des 
réseaux

a. Bouches d’extraction double flux

c. Caisson de 
ventilation double flux

c. Caisson de 
ventilation hygroréglable

b. Schéma de ventilation d’un logement en double flux



VMC double flux

Avantages

Amélioration de la qualité de l'air et réduction des 
déperditions

Pré Chauffage ou refroidissement de l’air entrant = 
économie d’énergie

Inconvénients

bruit généré par le ventilateur - suspendre le caisson pour 
limiter les vibrations

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

∙ Pas d’entrées d’air sur les menuiseries - une étanchéité maximale 
du logement est recherchée pour un meilleur rendement. 

∙ Détalonner les portes intérieures (1cm pour les portes entre 
circulations et pièces sèches et 2cm pour les portes donnant sur 
pièces humides)

∙ Équiper les pièces humides de bouches d’extraction d’air 
hygroréglables. 

∙ Installation du caisson de ventilation hygroréglable avec sortie en 
toiture

∙ Sortie d’air et entrée d’air en toiture ou sur la façade de la cour 
intérieure (conduit coffré sous le plancher jusqu’au mur et 
réutilisation des anciens percements pour la sortie d’air.) 

∙ Gainage des conduits des pièces humides au caisson et du caisson 
à la toiture par le conduit de passage des réseaux

a. Schéma d’une ventilation double flux

b. Bouches d’extraction double flux

c. Caisson de ventilation double flux 

DESIGN
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CONSEILS TECHNIQUES

CET



Inconvénients

le système peut être bruyant : 
être vigilant sur la 

performance acoustique du 
système choisi. Installer un 

caisson acoustique et 
privilégier un système 
programmable pour 

fonctionner sur les horaires 
les moins gênants pour 

l’occupant.

Chauffe-Eau Thermodynamique

CONSEILS TECHNIQUES

Avantages

réduction de la facture et de 
l'impact environnemental

Points clés pour le bon déroulement des 
travaux : 

★ En remplacement du ballon d’eau chaude actuel, 
installation d’un ballon d’eau chaude 
thermodynamique

★ Dimensionnement en fonction du nombre d’habitants 
(conseil : 50l / personne) 

★ Prévoir une entrée d’air et sortie d’air en façade  type 
split (schéma 1) ou concentrique (schéma 2) 

a. Fonctionnement d’un chauffe-eau thermodynamique

c. Solution 2 :  Un seul percement (entrée et sorties d’air concentriques)b. Solution 1 : Deux percements : entrée et sortie d’air



Chauffe-Eau solaire thermique

Avantages

Réduction de la facture et de l'impact environnemental

Inconvénients

Esthétisme du chauffe eau ou des panneaux sur le toit, 
espace nécessaire du ballon de stockage si séparé des 

capteurs

Différentes installations pour le chauffe eau 
solaire :
a. À éléments séparés : capteurs et ballon séparés, le 

ballon doit être plus haut que le capteur, à l’intérieur 
du bâtiment.

b. À circulation forcée : la situation des capteurs par 

rapport au ballon n’est pas imposée. Un circulateur 
permet de faire circuler le liquide des capteurs vers l’
échangeur. 

c. Monobloc : capteurs ballon d’eau sur le toit 

(déconseillé car ballon à l’extérieur donc plus de 
pertes).

Points clés pour le bon déroulement des 
travaux : 

∙ Des capteurs bien dimensionnés : Capteurs 
surdimensionnés = surcoût à l’achat, risque de 
surchauffe, perte d’efficacité.

∙ Une orientation optimale : plein sud, inclinaison de 
30 à 45°. Reste bonne si orientation Est Ouest, 
inclinaison de 30 à 60°.

∙ Un ballon bien dimensionné et isolé : ballon 
surdimensionné = surconsommation. 
Ballon et tuyauterie isolés = moins de pertes de 
chaleur (surtout si positionnés à l’extérieur).

∙ Un ballon bien positionné : au plus près des 
capteurs et des points de soutirage, pour réduire les 
pertes de chaleur du réseau. 
Dans un local chauffé ou isolé pour éviter que l’eau 
ne refroidisse trop vite. 

b. Chauffe-eau solaire à circulation forcée

c. Chauffe-eau solaire monobloc

a. Chauffe-eau solaire à éléments séparés

DESIGN



Chauffe-Eau solaire thermique

b. Chauffe-eau solaire à circulation forcée

c. Chauffe-eau solaire monobloc

a. Chauffe-eau solaire à éléments séparés

Inconvénients

Esthétisme du chauffe eau ou 
des panneaux sur le toit, 

espace nécessaire du ballon 
de stockage si séparé des 

capteurs

Avantages

Réduction de la facture et de 
l'impact environnemental

Points clés pour le bon déroulement des 
travaux : 

★ Des capteurs bien dimensionnés : Capteurs 
surdimensionnés = surcoût à l’achat, risque de 
surchauffe, perte d’efficacité.

★ Une orientation optimale : plein sud, inclinaison de 30 à 
45°. Reste bonne si orientation Est Ouest, inclinaison de 
30 à 60°.

★ Un ballon bien dimensionné et isolé : ballon 
surdimensionné = surconsommation. 
Ballon et tuyauterie isolés = moins de pertes de chaleur 
(surtout si positionnés à l’extérieur).

★ Un ballon bien positionné : au plus près des capteurs et 
des points de soutirage, pour réduire les pertes de 
chaleur du réseau. 
Dans un local chauffé ou isolé pour éviter que l’eau ne 
refroidisse trop vite.

Différentes installations pour le chauffe eau 
solaire :

a. À éléments séparés : capteurs et ballon séparés, le 
ballon doit être plus haut que le capteur, à l’intérieur du 
bâtiment.

b. À circulation forcée : la situation des capteurs par 
rapport au ballon n’est pas imposée. Un circulateur 
permet de faire circuler le liquide des capteurs vers l’
échangeur. 

c. Monobloc : capteurs ballon d’eau sur le toit (déconseillé 
car ballon à l’extérieur donc plus de pertes).
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CONSEILS TECHNIQUES

Les problèmes d’humidité doivent être traités en priorité et pris en compte dans les 
choix des travaux. 

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ Aux alentours de la maison se trouve un étang, ce qui indique un haut niveau d’eau dans le sol. La parcelle est 
donc particulièrement humide. 

★ Les écoulements d’eau naturels peuvent circuler autour voir sous la maison, en cas de forte pluie, humidifier 
grandement le sol et les murs. 

★ Il est important d’étudier la circulation du ruissellement des eaux de pluie (par exemple en se rendant sur place 
un jour de forte pluie), pour évaluer la nécessité de création de drains en pied de mur de la maison. 

Pare-vapeur

Eaux pluviales directement déversées sur le sol, 
proche des murs 

Position de l’étang et de la maison

GESTION DE L’HUMIDITÉ
Environnement de la maison

Remarques spécifiques à votre bien :
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CONSEILS TECHNIQUES

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ Drainage : En cas de circulation d’eau trop proche des murs, des drains 
peuvent être créés près des murs. Attention toutefois à respecter un 
espacement d’un mètre minimum avec les murs, pour ne pas trop 
assécher les fondations et créer des perturbations structurelles. 

★ Gestion des remontées capillaires : Les écoulements d’eau naturels 
peuvent circuler autour voire sous la maison, et en cas de forte pluie, 
humidifier grandement le sol et les murs. 

★ Joints extérieurs : Les joints actuels sont au ciment, il est donc important 
de les reprendre avec un enduit perspirant à la chaux. 

★ Enduit intérieur : Malgré l’étanchéité à la vapeur d’eau amenée par le 
pare-vapeur de l’isolation intérieure, de l’eau peut atteindre l’isolant (toutes 
les fuites ne peuvent pas être éliminées). Il convient donc d’évacuer cette 
humidité pour qu’elle ne stagne pas. Pour transiter dans le mur, il faut 
enlever l’enduit ciment actuel. 

Remarques spécifiques à votre bien :

Association Tiez Brez

GESTION DE L’HUMIDITÉ
Murs
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CONSEILS TECHNIQUES

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ La gestion de l’humidité du sol est primordiale

Deux options existent : 

○ Sol isolé étanche (type dalle béton) qui peut supporter un 
plancher chauffant hydraulique. L’humidité reste dans le hérisson 
ventilé et est évacuée par un drain. Cela nécessite une rupture de 
capillarité avec les murs, pour ne pas faire transiter l’humidité entre 
sol et murs. 

○ Sol perspirant, sur un hérisson, en dalle à la chaux, puis isolant 
perspirant type panneaux de liège expansé, et chape perspirante 
(Ceci supporte plus difficilement un plancher chauffant 
hydraulique). L’humidité peut transiter par le sol et être évacuée 
par la VMC. 

Remarques spécifiques à votre bien :

GESTION DE L’HUMIDITÉ
Sols
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CONSEILS TECHNIQUES

Points clés pour le bon déroulement des travaux : 

★ La VMC permettra de ventiler les combles aménagés et de faire disparaître 
les pathologies actuelles (moisissures sur voliges). Pour des raisons 
sanitaires, les moisissures doivent être nettoyées. 

★ L’évacuation des eaux de pluie doit être gérée, actuellement, l’eau de toute 
la toiture s’évacue en pied de mur, ce qui contribue à humidifier le mur et 
le sol. Prévoir une évacuation des eaux de pluie dans un trop-plein ou via 
un drain. 

Remarques spécifiques à votre bien :

GESTION DE L’HUMIDITÉ
Toit

Moisissures sous la couverture - côté Nord
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RÉUSSIR VOTRE RÉNOVATION

FAIRE DURER VOS 
ÉQUIPEMENTS
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RÉUSSIR VOTRE RÉNOVATION

Interventions sur le réseau de chauffage

Équilibrage du circuit de chauffage Désembouage du circuit de chauffage Détartrage des émetteurs

L’équilibrage des réseaux consiste à régler les débits 
circulant dans les émetteurs d’une installation hydraulique. 
L’équilibrage garantit la diffusion de la chaleur à la 
température souhaitée sans augmenter inutilement la 
puissance de chauffe de la chaudière. 

Le désembouage du circuit consiste à éliminer les 
boues qui s’accumulent au fil du temps dans les 
canalisations. Le désembouage améliore la circulation 
de l’eau dans le réseau et ainsi la diffusion de la chaleur 
pour plus de confort, plus de performance et plus de 
durabilité des pièces du réseau. 

Le tartre obstrue les canalisations. Les traitements 
antitartre garantissent les performances de votre 
chaudière, réduisent les coûts de maintenance, 
prolongent la durée de vie des installations et évitent les
sur-consommation. 

Coût moyen constaté : 300 € TTC
Bénéfice : jusqu’à 10% d’économie sur la facture

Coût moyen constaté : 700 € TTC
Bénéfice : jusqu’à 10% d’économie sur la facture

Coût moyen constaté : 500 € TTC 
Bénéfice : jusqu’à 10% d’économie sur la facture

Voici une liste d’interventions possibles pour améliorer votre confort, faire des économies sur vos factures d’énergie et augmenter la durée de vie 
de vos équipements. Ces interventions sont à faire réaliser par un professionnel qualifié.

FAIRE DURER VOS ÉQUIPEMENTS
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RÉUSSIR VOTRE RÉNOVATION

VMC Insert, foyer fermé, poêle, chaudière bois Pompe à chaleur

De manière annuelle il est préconisé :

- Nettoyage des entrées d’air

- Nettoyage des bouches d’extraction d’air (attention à 
la fragilité des bouches hygroréglables)

- Vérification du fonctionnement du caisson de 
ventilation

- Remplacement des piles sur les bouches 
hygroréglables électriques.

Entretien annuel par un professionnel
- Vérification du raccordement au conduit et du système de 
régulation
- Vérification de la prise d’air comburant

Deux fois par an :
- Le ramonage du conduit, dont une fois pendant la période de 
chauffe. Le ramonage doit être effectué par une entreprise 
qualifiée qui remettra à l’utilisateur, après intervention, un certificat 
de ramonage.

Entretien annuel par un professionnel

- la vérification du système ainsi que, si 
nécessaire, son nettoyage et son réglage précis

- la fourniture des conseils nécessaires portant 
sur le bon usage et les améliorations possibles de 
l'ensemble de l'installation de chauffage ou de 
climatisation et l'intérêt éventuel du 
remplacement de celle-ci.

Coût annuel de l’entretien de 0€ TTC
Bénéfice : jusqu’à 4% d’économie sur la facture

Coût annuel de l’entretien entre 150€  et 230€ TTC
Bénéfice : jusqu’à 10% d’économie sur la facture

Coût annuel de l’entretien entre 100€ et 300€ TTC
Bénéfice : jusqu’à 10% d’économie sur la facture

Entretien des systèmes

Pour durer dans le temps avec une bonne performance, vos équipements ont également besoin d’être entretenus. 
À l’achat de certains systèmes, il convient d’établir un contrat de maintenance pour s’en assurer. Les conseils en maintenance sont les 
recommandations formulées par l’Agence Qualité Construction, les recommandations RAGE (programme PACTE ) ou la réglementation. 
Rapprochez-vous de votre professionnel pour tout renseignement complémentaire.

FAIRE DURER VOS ÉQUIPEMENTS
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ZOOM SUR LES 
AIDES 

FINANCIÈRES
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Les Certificats d’Économies d’Énergie (ou CEE)

Les Certificats d’Économies d’Énergie ont été mis en place par l’État pour lutter contre le réchauffement climatique et aider les ménages français à réduire leur facture énergétique. 

Ces certificats peuvent être valorisés sous forme de primes par les énergéticiens et les distributeurs d’énergie qui sont dans l’obligation d’en collecter un volume défini par l’État. 

Conditions d’obtention

★ Faire réaliser ses travaux par un professionnel ayant une certification Reconnu Garant de l’Environnement (RGE)

★ Être propriétaire ou locataire

★ Rénover une résidence principale ou secondaire

★ Voir la remise au titre des CEE affichées sur le devis

★ Le dossier de valorisation des CEE doit être déclaré préalablement à la validation du devis :
➔ soit par l'artisan dans le programme CEE de son partenaire obligé
➔ soit par le particulier dans le programme de l'obligé de son choix

★ Déclarer le CEE une seule et unique fois pour les travaux via l'attestation sur l'honneur.

Retrouvez l’ensemble des conditions pour bénéficier des certificats d'économie d’énergie ainsi que la liste des travaux éligibles et les caractéristiques techniques exigées sur : 
https://calculateur-cee.ademe.fr/user/fiches/BAR

Infographie de l'ADEME pour comprendre les CEE :
http://multimedia.ademe.fr/animations/cee_ademe_v3/index.html

ZOOM SUR LES AIDES FINANCIÈRES : CEE

https://calculateur-cee.ademe.fr/user/fiches/BAR
http://multimedia.ademe.fr/animations/cee_ademe_v3/index.html
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MaPrimeRénov’ (MPR)
Depuis le 1er octobre 2020, tous les ménages sont éligibles au dispositif Ma Prime Renov’ de l’État. Les montants varient selon les revenus. Depuis le 1er janvier 
2020, vous pouvez déposer votre demande sur maprimerenov.gouv.fr.

Conditions d’obtention

★ Faire réaliser ses travaux par un professionnel ayant une certification Reconnu Garant de l’Environnement (RGE)

★ Être propriétaire occupant ou propriétaire bailleur ou usufruitier ou propriétaire en indivision

★ Rénover un logement ayant été achevé depuis plus de 15 ans 

★ Il existe d’autres critères techniques selon vos postes de travaux 

ZOOM SUR LES AIDES FINANCIÈRES : MPR

https://www.maprimerenov.gouv.fr/prweb/PRAuth/app/AIDES_/BPNVwCpLW8TKW49zoQZpAw*/!STANDARD
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Pour la rénovation de votre maison au niveau BBC Rénovation (soit un Cep < 96kWhEP/m²/an), bénéficiez d’un bonus de 4000€ à 5500€. 
En plus, des bonus “matériaux biosourcés” s’appliquent jusqu’à 2500€. 

Conditions d’obtention

★ Être propriétaire occupant en résidence principale

★ Faire réaliser les travaux par un professionnel « Reconnu Garant de l'Environnement » (RGE) 

★ Permis de construire déposé depuis avant 1990.

★ Critères techniques selon le poste

★ Mêmes critères techniques que MaPrimeRénov’

★ Réaliser au moins deux postes d’isolation de l’enveloppe dans leur totalité (parmi murs, toit, sol, fenêtres)

★ Faire réaliser un test d’étanchéité à mi-parcours des travaux (obligation de moyen et non de résultat)

ZOOM SUR LES AIDES FINANCIÈRES : AIDE LOCALE
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Pour la rénovation de votre maison au niveau BBC 
Rénovation (soit un Cep < 80kWhEP/m²/an), bénéficiez d’une 
aide de 
★ 5 000 € pour l’aide à la mission de maîtrise d’œuvre 

BBC – phase étude avec test d’infiltrométrie et 
lancement de la démarche pour la certification BBC 
Effinergie

★ 5 000 € pour l’aide aux travaux BBC, dans la continuité 
de l’étude précédente

★ 5 000 € si l’ensemble des matériaux utilisés pour les 
postes d’isolation sont issus de la filière biosourcé

ZOOM SUR LES AIDES FINANCIÈRES : AIDE LOCALE

Conditions d’obtention

★ Être propriétaire occupant et bailleurs privés (y compris les sociétés civiles immobilières (SCI) familiales et les sociétés coopératives 
d’habitants)

★ Faire réaliser les travaux par un professionnel « Reconnu Garant de l'Environnement » (RGE) 
★ Logement dont la construction est achevée depuis plus de 15 ans ;

★ Critères techniques selon le poste
★ Mêmes critères techniques que MaPrimeRénov’
★ Être située sur l'une des 24 communes de la Métropole.
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Résumé aides Région Normandie

Pour obtenir de plus amples informations et un accompagnement dans votre projet de rénovation, nous vous conseillons de prendre 
rendez-vous avec un conseiller Habitat & Energie / Agence  locale de l’énergie et du climat. (ALEC du 27, 76, 14, 50, 61)

En fonction du projet, différents chèques d’aide locale aux travaux de rénovation allant de 2500€ à 9500€ sont activables (détail page 
suivante). Vous pouvez retrouver toutes les informations en suivant ce lien*: https://cheque-eco-energie.normandie.fr/trouver-un-conseiller

Dans un premier temps, les conditions suivantes doivent être respectées : 

Conditions d’obtention

★ La consommation conventionnelle annuelle en énergie primaire après travaux, < 330 kWh/m²SHON.an sur les 5 usages

★ Faire réaliser ses travaux par un professionnel ayant une certification Reconnu Garant de l’Environnement (RGE)

★ Le logement doit avoir été construit il y a plus de 15 ans

★ Adressé aux : 
○ propriétaires occupants en résidence principale en Normandie,
○ particuliers futurs propriétaires,
○ SCI familiales et assimilés (prise en compte du revenu fiscal de référence de

chacun des membres),
○ particuliers propriétaires privés, porteurs d’un projet de rénovation d’un bâtiment

ou d’un local en changement d’affectation 

ZOOM SUR LES AIDES FINANCIÈRES : Aides locales

*https://cheque-eco-energie.normandie.fr/

https://cheque-eco-energie.normandie.fr/trouver-un-conseiller
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Détail aides Normandie Condition 1 Condition 2 Condition 3 Condition 4 Condition 5

Chèque 1 2 500 €
Revenus < 2*revenus modestes 

(selon grille ANAH)
40% économies d'énergie CEP<330kWh/m²/an

Minimum un poste isolation 
enveloppe (fenêtres, murs, 

plancher, plafond)

VMC si non présente 
intialement

Chèque 2 4 000 €
Revenus < 2*revenus modestes 

(selon grille ANAH)
55% économies d'énergie CEP<330kWh/m²/an

Minimum deux postes isolation 
enveloppe (fenêtres, murs, 

plancher, plafond)

VMC si non présente 
intialement

Chèque 2 
rénovateur BBC

5 000 €
Revenus < 2*revenus modestes 

(selon grille ANAH)
55% économies d'énergie Intervention d'un rénovateur BBC

Minimum deux postes isolation 
enveloppe (fenêtres, murs, 

plancher, plafond)

VMC si non présente 
intialement

Chèque BBC (+40k 
travaux)

8 000 €
Revenus < 2*revenus modestes 

(selon grille ANAH)
Niveau BBC Effinergie attesté par 

l'audit
Intervention d'un rénovateur BBC Le projet peut prétendre au 

chèque BBC 

Chèque BBC (+70k 
travaux)

8 000 €
Revenus < 4*revenus modestes 

(selon grille ANAH)
Niveau BBC Effinergie attesté par 

l'audit
Intervention d'un rénovateur BBC Le projet peut prétendre au 

chèque BBC 

Chèque BBC 
biosourcé

9 500 € Critères Chèque BBC
Au moins un poste en totalité 

biosourcé =

Fenêtres bois ou bois alu, murs, 
toit, sol en bisourcé, poêle, insert, 

chaudière biomasse

Le projet peut prétendre au 
chèque BBC biosourcé

ZOOM SUR LES AIDES FINANCIÈRES : Aides locales
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Les mentions administratives obligatoires

❏ SIRET de l’entreprise et certification RGE
❏ Nom et prénom du bénéficiaire
❏ Adresse des travaux
❏ Date de prévisite (ou visite préalable)
❏ Référence de l’assurance décennale
❏ TVA à 5,5%

Le SIRET (14 chiffres) doit obligatoirement être présent sur le devis et doit 
correspondre à celui de la certification RGE de l’artisan. Votre artisan doit 
obligatoirement avoir une certification RGE en cours de validité pour les 
postes de travaux qu’il doit réaliser. Vous pouvez lui demander son certificat 
et/ou le vérifier directement sur le site de France Rénov ou celui de Qualibat.
Si l’un de vos artisans n’est pas certifié RGE, il faudra trouver un autre artisan ou 
abandonner les aides pour ce poste de travaux.

Les mentions techniques doivent apparaître dans les caractéristiques des 
postes de travaux. Certaines d’entre elles sont obligatoires afin de pouvoir être 
éligibles aux aides, elles doivent à la fois être présentes et respecter certains 
critères.

Cas de la demande d’aides en poste par poste (sans bonus)
Vous pouvez retrouver les mentions techniques à faire apparaître et les critères 
qu’elles doivent respecter détaillées par poste de travaux sur cette page dans la 
partie “Un devis avec les bonnes mentions techniques...”

Cas de la demande d’aides en rénovation globale, du bonus Sortie de 
Passoire et/ou du bonus BBC (Bâtiment Basse Consommation)
Toutes les mentions techniques présentes dans la colonne “Conseil” du scénario 
choisi de l’audit doivent obligatoirement apparaître sur le devis et être 
conformes à l’audit.

Chaque devis de travaux de rénovation énergétique doit obligatoirement comporter certaines mentions administratives et certaines mentions 
techniques afin d’être éligibles aux aides.

ZOOM SUR LES AIDES FINANCIÈRES : LES MENTIONS À VÉRIFIER SUR 
VOS DEVIS

Si un ou plusieurs de vos devis ne contiennent pas certaines de ces mentions, rapprochez-vous au plus vite de votre artisan afin de les faire 
modifier sinon vous ne pourrez pas faire valider votre dossier d’aides.

Les mentions techniques obligatoires

https://france-renov.gouv.fr/annuaire-rge
https://www.qualibat.com/rechercher/?wqq_type%5B%5D=Entreprise
https://www.ithaque-renovation.fr/eligibilite-des-devis-aides
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

VOTRE BIEN SOUS 
TOUTES SES 
COUTURES
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Sols

Planchers
Plancher 

Cave

Plancher 
espace 
tampon

Plancher dalle
Plancher 
véranda

Surface 19 m² 11 m² 120 m² 42 m²

Donnant sur... Un sous-sol Un sous-sol Un terre-plein Un terre-plein

Composition
Voûtains en 
briques ou 
moellons

Plancher avec ou 
sans remplissage

Dalle béton Dalle béton

État
Ancien (Traces 
d’usure sans 

danger)

Dégradé 
(Présence de 

fissures, 
dégradations)

Ancien (Traces 
d’usure sans 

danger)

Bon (Pas de point 
d’attention 
particulier)

Isolant actuel - - - -

Coefficient de 
transmission 

thermique (U)
 0,41 W/m²/K  0,42 W/m²/K  0,56 W/m²/K  0,23 W/m²/K

Déperdition 0,4% 0,3% 3,8% 0,5%

Performance 
thermique

Très bonne Très bonne Bonne Excellente

Dalle béton non isolée

EXAMEN DES SOLS

Plancher bas sur LNC

Plancher bas sur cave
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Murs - INCREMENT 1 pour CORPS PRINCIPAL DE LA MAISON, 2 pour CORPS SECONDAIRE

Murs 1_Façades Pierre
1_Murs extension 

cuisine été
1_Mur LNC 
chaufferie

Mur LNC sur cave 
ou chauff

Surface  135 m²  26 m²  12 m²  52 m²

Donnant sur ... L'Extérieur L'Extérieur
Un local non 

chauffé
Un local non 

chauffé

Composition
Pierre de taille et 

moellons
Blocs 

d'agglomérés
Briques de terre 

cuite
Pierre de taille et 

moellons

Isolant - Polystyrène, 6 cm - -

Enduit extérieur
Chaux ou ciment 

continu
Chaux ou ciment 

continu
- -

Revêtement 
intérieur

Plâtre Plâtre Plâtre Plâtre

Coefficient de 
transmission 

thermique (U)
 1,50 W/m²/K  0,53 W/m²/K  2,50 W/m²/K  1,50 W/m²/K

Déperdition 7,7% 0,5% 1,2% 3,0%

Performance 
thermique

Mauvaise Moyenne Mauvaise Mauvaise

Façade Pierre

EXAMEN DES MURS

Mur extension, cuisine d’été

Joues des lucarnes
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

 INCREMENT 1 pour CORPS PRINCIPAL DE LA MAISON, 2 pour CORPS SECONDAIRE

Murs
1_Parois 
véranda

1_Pieds de mur
1_Pans de bois 

(R+2)
2_Façades 

Pierre

Surface  43 m²  18 m²  10 m²  78 m²

Donnant sur ... L'Extérieur L'Extérieur L'Extérieur L'Extérieur

Composition Vitrage véranda
Pierre de taille et 

moellons
Pisé ou béton de 

terre stabilisé
Pierre de taille et 

moellons

Isolant - - - -

Enduit extérieur -
Chaux ou ciment 

continu
Pisé ou béton de 

terre stabilisé
Chaux ou ciment 

continu
Revêtement 

intérieur
Plâtre Plâtre Plâtre Plâtre

Coefficient de 
transmission 

thermique (U)
 2,50 W/m²/K  2,50 W/m²/K  1,70 W/m²/K  1,50 W/m²/K

Déperdition 4,1% 1,8% 0,7% 4,5%

Performance 
thermique

Mauvaise Mauvaise Mauvaise Mauvaise

Façade Pierre

EXAMEN DES MURS (SUITE 1)

Mur extension, cuisine d’été

Joues des lucarnes
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 INCREMENT 1 pour CORPS PRINCIPAL DE LA MAISON, 2 pour CORPS SECONDAIRE

Murs
2_Façades Pierre 

ext. Est
1_Joues lucarnes 2_Joues lucarnes

Surface  59 m²  9 m²  6 m²

Donnant sur ... L'Extérieur L'Extérieur L'Extérieur

Composition
Pierre de taille et 

moellons
Pisé ou béton de terre 

stabilisé
Pisé ou béton de terre 

stabilisé

Isolant - - -

Enduit extérieur
Chaux ou ciment 

continu
Pisé ou béton de terre 

stabilisé
Pisé ou béton de terre 

stabilisé

Revêtement intérieur Plâtre Plâtre Plâtre

Coefficient de 
transmission 

thermique (U)
 2,45 W/m²/K 1,70  W/m²/K  1,70 W/m²/K

Déperdition 5,61% 0,6% 0,4%

Performance 
thermique

Mauvaise Mauvaise Mauvaise

Façade Pierre

EXAMEN DES MURS (SUITE 2)

Mur extension, cuisine d’été

Joues des lucarnes
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Plafonds - L’incrément 1 désigne le corps principal de la maison

Plafonds 1_Rampants 1_CP_Lucarnes
1_Combles perdus 
extension cuisine 1_Véranda

Surface  76 m²  4 m²  16 m²  42 m²

Donnant sur ...
L’extérieur 
(rampants)

L’extérieur 
(rampants)

Des combles 
perdus

L’extérieur 
(rampants)

Etat
Ancien (Traces 
d’usure sans 

danger)

Ancien (Traces 
d’usure sans 

danger)

Ancien (Traces 
d’usure sans 

danger)

Bon (Pas de point 
d’attention 
particulier)

Composition

Charpente 
traditionnelle, 
remplissage 

plâtre

Charpente 
traditionnelle, 
remplissage 

plâtre

Plafond bois sous 
solives bois

Strucutre 
métallique

Isolant actuel - -
Laine de verre, 5 

cm dégradée
-

Coefficient de 
transmission 

thermique (U)
 2,50 W/m²/K  2,50 W/m²/K  0,71 W/m²/K  2,50 W/m²/K

Déperdition 9,1% 0,5% 0,5% 4,9%
Performance 

thermique
Mauvaise Mauvaise Médiocre Mauvaise

EXAMEN DES PLAFONDS

Combles perdus au dessus 
de la cuisine d’été

Rampants corps principal

Rampants corps 
secondaire

Rampants corps 
secondaire alie Est
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

Plafonds - L’incrément 2 désigne le corps secondaire

Plafonds 2_Rampants 2_CP_Lucarnes
2_Rampants 
extension Est

Surface  86 m²  3 m²  12 m²

Donnant sur ... L’extérieur (rampants) L’extérieur (rampants) L’extérieur (rampants)

Etat
Ancien (Traces d’usure 

sans danger)
Ancien (Traces d’usure 

sans danger)
Ancien (Traces d’usure 

sans danger)

Composition
Charpente 

traditionnelle, 
remplissage plâtre

Charpente 
traditionnelle, 

remplissage plâtre

Charpente 
traditionnelle, 

remplissage plâtre

Isolant actuel - - -

Coefficient de 
transmission 

thermique (U)
 2,50 W/m²/K  2,50 W/m²/K  2,50 W/m²/K

Déperdition 10,2% 0,4% 1,4%

Performance 
thermique

Mauvaise Mauvaise Mauvaise

EXAMEN DES PLAFONDS (SUITE)

Combles perdus au dessus 
de la cuisine d’été

Rampants corps principal

Rampants corps 
secondaire

Rampants corps 
secondaire alie Est
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Déperditions 11,4%

EXAMEN DES MENUISERIES

Fenêtres
Fenêtre toit BOIS 

DV
Fenêtre BOIS 

Vo.Accor
Fenêtre BOIS 

Vo.Batt
Porte fenêtre 
BOIS Vo.Batt

Fenêtre ALU 
véranda

Fenêtre véranda

Nombre 2 8 22 3 3 22

Cadre Bois Bois Bois Bois Alu Alu

Vitrage Double 4/16/4 Double 4/16/4 Double 4/16/4 Double 4/16/4 Double 4/18/4 Double 4/18/4

Uw/d 1,60 W/m².K 1,60 W/m².K 1,60 W/m².K 1,40 W/m².K 1,80 W/m².K 1,80 W/m².K

Occultation - Volet avec ajours
Volet bat. bois 
(ep<=22mm)

Volet bat. bois 
(ep<=22mm)

- -

Surface 2,3 m² 5,8 m² 25,9 m² 7,5 m² 42,4 m² 40,0 m²

Performanc
e thermique

Excellente Excellente Excellente Excellente Bonne Bonne
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Déperditions 1,3%

EXAMEN DES MENUISERIES

Portes Porte entrée Porte cuisine
Porte extension 

cuisine été
Porte accès cave Porte chaufferie

Nombre 2 1 1 1 1

Cadre Bois Bois PVC Bois Bois

Vitrage Double 4/16/4 Double 4/16/4 - - -

Uw/d 2,00 W/m².K 2,00 W/m².K 3,00 W/m².K 3,50 W/m².K 3,50 W/m².K

Occultation -
Volet bat. bois 
(ep<=22mm)

- -

Surface 2,3 m² 2,1 m² 1,6 m² 1,7 m² 1,7 m²

Performanc
e thermique

Bonne Bonne Mauvaise Mauvaise Mauvaise
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

Véranda récenteFenêtre de toit rénové double 
vitrage BOIS

Fenêtre rénovée double 
vitrage BOIS et volets 

accordéons

Fenêtre rénovée double 
vitrage BOIS et volets 

battant

EXAMEN DES MENUISERIES

Porte fenêtre 
rénovée double 
vitrage BOIS et 
volets battant



92

DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

Porte accès cavePorte d’entrée 
principale

EXAMEN DES MENUISERIES (PORTES)

Porte accès chaufferiePorte accès 
extérieur, aile Est

Porte cuisine d’étéPorte cuisine
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

Les principaux ponts thermiques
● Les ponts thermiques murs / fenêtres peuvent être réduits grâce à 

l’isolation par l’intérieur avec un retour d’isolant. Au regard de 
l’agencement spatial avec la pose en tunnel des fenêtres, les retours 
d’isolant ne sont pas envisagés dans les scénarios avec ITI.

● Les ponts thermiques mur / refend seront accentués par l’isolation 
intérieure, ce qui pourra être compensé par un retour d’isolant intérieur 
(cf conseil technique Isolation par l’intérieur).
 

● Le pont thermique mur/sol sera accentué par l’isolation intérieure mais on 
pourra le limiter par une bande d’isolant en pied de mur.

Le saviez-vous ?

Un pont thermique est une zone de faiblesse thermique dans l’enveloppe d’un 
bâtiment. Il se situe à la jonction entre les différentes parois (mur / plancher, mur / 
fenêtre, etc). Il se caractérise par une forte déperdition thermique et peut causer des 
phénomènes de condensation (traces noires, moisissures...). 

L’étanchéité à l’air définit la façon dont l’enveloppe d’un bâtiment empêche, ou 
non, les fuites d’air.

!

!

PONTS THERMIQUES
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

L’étanchéité de la maison        est assez faible de manière 
générale. Les points faibles de la maison sur ce critère sont :

★ les portes sur locaux non chauffés (cave et chaufferie)
★ la cheminée à foyer ouvert (non utilisée)

Pour représenter cette faiblesse thermique, le coefficient de 
perméabilité à l’air initial à été fixé à 
Perméabilité à l'air Q4 =1,9 m3/h/m²

Une mauvaise étanchéité à l’air peut générer des déperditions 
très importantes, ce qui nuirait à la performance thermique du 
projet de manière significative. 

Pour obtenir une bonne étanchéité à l’air, une attention 
particulière devra être donnée entre autres : 

★ Aux abouts de poutres
★ Aux liaisons refend - toit 

Les mesures d’étanchéité sont expliquées dans la partie : 
Réussir votre rénovation / Conseils techniques

ÉTANCHÉITÉ À L’AIR & RENOUVELLEMENT D’AIR

Étant donné la faible étanchéité, le brassage de l’air semble 
suffisant dans les pièces sèches, mais peut être insuffisant dans les 
pièces humides (cuisine, salle de bain). 

Cette circulation d’air incontrôlée représente un manque à gagner 
thermique important, qui peut être optimisé en installant un 
système de ventilation mécanique contrôlée. 

La cheminée à foyer ouvert pourra faire l’objet d’une attention 
particulière en installant un système de fermeture.
Les portes donnant sur locaux non chauffés pourront faire l’objet 
d’un traitement pour réduction des infiltrations d’air.
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Ventilation

VMC

Ventilation Individuelle

Type de ventilation Ouverture des fenêtres

Ancienneté -

EXAMEN DES SYSTÈMES

Conclusion 

Pas de système de ventilation 
permanent et contrôlé en place.
Afin de limiter l’accumulation 
d’humidité, une VMC est à mettre 
en place
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Systèmes de chauffage

Radiateurs aciers  haute température

Chaudière gaz et son ballon d’eau 
chaude sanitaire

Systèmes de chauffage

Type Chaudière gaz

Rôle
Chauffage principal et eau chaude 

sanitaire

Ancienneté Entre 10 et 15 ans

Régulation Avec

Réseau Non isolé

Émetteurs Radiateur haute température

Performance thermique globale
Moyenne - émission de particules 

fines et CO

EXAMEN DES SYSTÈMES

Radiateurs aluminium haute 
température

Poêle à granulés récent
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Production d’eau chaude sanitaire

Eau chaude sanitaire

Type d'énergie Gaz réseau

Type de production Gaz réseau

Lié à un système de 
chauffage ? 

Lié à la chaudière gaz

Ancienneté Entre 10 et 15 ans

Taille ballon (L) 300

Réseau isolé ? Non

EXAMEN DES SYSTÈMES
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Façade Ouest

FAÇADES

Façade Sud Façade Nord

Façade Est
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Plans RDC - corps principal, cuisine d’été, chaufferie et véranda

Schéma de principe
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

Schéma 2ème étage - corps principal

Schéma de principe

Schéma 1er étage - corps principal
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT
Schéma de principe
Schéma 1er étage - corps secondaire

Schéma RDC - corps secondaire



102

SYNTHÈSE DE L’AUDIT

ISOLATION - COMBLES PERDUS - SCE-1-2-3
ISOLATION - MUR PIERRE ITI  - SCE-2-3
ISOLATION - MUR SUR LNC - SCE-2-3

Schéma de principe - LOTS D’ISOLATION

Plans RDC - corps principal, cuisine d’été, chaufferie et véranda
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

ISOLATION - COMBLES PERDUS - SCE-1-2-3
ISOLATION - MUR PIERRE ITI  - SCE-2-3
ISOLATION - MUR SUR LNC - SCE-2-3
ISOLATION - PIED DE MUR - SCE-2-3
ISOLATION - PAN DE BOIS - SCE-2-3
ISOLATION - RAMPANTS - SCE-1-2-3
ISOLATION - MUR PIERRE 2 EXTENSION - SCE-2-3

Schéma de principe - LOTS D’ISOLATION

Schéma 2ème étage - corps principal

Schéma 1er étage - corps principal
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SYNTHÈSE DE L’AUDIT

ISOLATION - COMBLES PERDUS - SCE-1-2-3
ISOLATION - MUR PIERRE 2 ITI  - SCE-2-3
ISOLATION - MUR SUR LNC - SCE-2-3
ISOLATION - PIED DE MUR - SCE-2-3
ISOLATION - PAN DE BOIS (inclus dans PIERRE 2 EXT.) - SCE-2-3
ISOLATION - RAMPANTS - SCE-1-2-3
ISOLATION - MUR PIERRE 2 EXTENSION ITI - SCE-2-3

Schéma de principe - LOTS D’ISOLATION

Schéma 1er étage - corps secondaire

Schéma RDC - corps secondaire
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

GLOSSAIRE & 
NOTIONS 

TECHNIQUES
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES
ÉVOLUTION DES PRIX DE L’ÉNERGIE

Type d'énergie Description Coût (€ TTC/kWh) Evolution annuelle 
moyenne

Elec Base 6 kVA Electricité option bleu tarif base 6KVA en 
€ TTC/kWh 0,176 0,04

Gaz de 6000 à 30000 kWh Gaz B1 en € TTC/kWh PCI 0,112 0,07

Propane Propane en € TTC/kWh PCI 0,14 0,05

Fioul FOD en € TTC/kWh 0,09 0,04

Granulés en vrac Granulés vrac en € TTC/kWh 0,105 0,04

Bois bûche   0,06 0,04
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

Combles perdus et rampants : Les combles perdus, c’est la partie non 
habitée au-dessus d’un plafond plat et sous une toiture inclinée. Les 
rampants, c’est un type de toiture inclinée, sous lequel l’espace est aménagé. 
Dans des combles aménagés, on retrouve ces deux types de parois :

COP : Le Coefficient de Performance correspond au rendement d’une 
pompe à chaleur. Ce coefficient représente le rapport entre la quantité d’
énergie produite et la quantité d’énergie utilisée.

Déperditions : Les déperditions correspondent aux pertes de chaleur subies 
par un bâtiment. Elles représentent une puissance, exprimée en kW.  

Déphasage thermique : Le déphasage se définit par le temps que met la 
chaleur pour traverser un isolant. Autrement dit, plus le déphasage d’un 
isolant est grand, plus le temps nécessaire à la chaleur pour s’insérer dans la 
pièce est grand. Un bon déphasage retarde donc la montée en température 
d’une pièce. Ce phénomène est observable principalement en été.

ECS : Eau Chaude Sanitaire.

Énergie Primaire : L’énergie primaire désigne les différentes sources d’
énergie disponibles dans la nature avant transformation. Elle englobe 
notamment l’énergie du vent, du soleil, de la chaleur terrestre, de l’eau 
stockée dans un barrage, mais aussi les combustibles renouvelables ou 
fossiles.

Énergie finale : L’énergie finale est l’énergie qui est délivrée au compteur de 
l’utilisateur, c'est-à-dire l’énergie disponible après le transport et la 
transformation. Elle correspond à l’énergie inscrite sur la facture du 
fournisseur. 

Énergie utile : L'énergie utile correspond à l'énergie finale pondérée par le 
rendement du système. En d'autres termes, il s'agit de l'énergie restituée à la 
sortie du système, celle dont bénéficie effectivement l'utilisateur après les 
différentes pertes subies.

Étanchéité à l'air : Définit la façon dont l’enveloppe d’un bâtiment empêche, 
ou non, les fuites d’air.

Étiquette DPE : Le diagnostic de performance énergétique (DPE) renseigne 
sur la performance énergétique d’un logement ou d’un bâtiment, c’est avec 
le résultat de ce diagnostic que l’on détermine l’étiquette énergétique du 
logement (de G à A).

GLOSSAIRE
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

GES : Les Gaz à Effet de Serre sont des gaz qui participent au réchauffement 
climatique. Les principaux GES sont :  Vapeur d’eau (H2O), Dioxyde de carbone 
(CO2), Méthane (CH4), Protoxyde d’azote (N2O).

Impact carbone : Quantité de GES émis par le logement. 

Inertie thermique : L’inertie thermique correspond à la capacité d’un 
matériau, ou plus généralement d’un bâtiment, à conserver la chaleur ou la 
fraîcheur. Une bonne inertie thermique favorise le confort et les économies d’
énergie.

Isolant biosourcé : Un isolant biosourcé est un isolant d’origine végétale ou 
animale. Exemples d’isolants biosourcés : La laine et la fibre de bois, la laine de 
chanvre, la laine de coton, mais aussi la ouate de cellulose issue du papier, le 
liège, la paille… 
Les isolants biosourcés possèdent des caractéristiques thermiques très 
intéressantes : inertie thermique, déphasage thermique, bonne gestion de 
l’humidité. Leur production est par ailleurs peu émettrice de GES. 

ITE : Isolation thermique par l’extérieur.

ITI : Isolation thermique par l’intérieur. 

Ponts thermiques : Zone de faiblesse thermique dans l’enveloppe d’un 
bâtiment, ils se situent à la jonction entre les différentes parois (mur / plafond, 
mur / fenêtre, etc). Ils se caractérisent par une forte déperdition thermique et 
peuvent causer des phénomènes de condensation (traces noires, 
moisissures...). 

R : La résistance thermique R exprime la performance de l’isolant. Exprimée 
en m2.K/W, elle s’obtient par le rapport de l’épaisseur de l’isolant sur la 
conductivité thermique (λ) du matériau. Plus R est grand, plus la paroi est 
isolante. Par exemple, une isolation est considérée comme performante si elle 
possède un R de 4 m2.K/W pour un mur, 6 pour les rampants, 7 pour les 
combles perdus et 3 pour le sol. R=e/λ

λ : Le coefficient de conductivité thermique lambda (λ) exprime la capacité 
de l’isolant à conduire la chaleur. Plus λ est petit, plus le matériau est isolant. 
Les matériaux isolants courants ont un λ compris entre 0,025 et 0,05 W/m.K.

U : Le coefficient de transmission thermique est l’inverse de la résistance 
thermique (R) de la paroi. Le coefficient de transmission thermique d’une 
paroi est la quantité de chaleur traversant cette paroi en régime permanent, 
par unité de temps, par unité de surface et par unité de différence de 
température entre les ambiances situées de part et d’autre de la paroi. Plus U 
est faible, plus l’isolation thermique est bonne. Exprimé en W/m2.K
U=1/R

Uw : Coefficient de transmission thermique d'une fenêtre seule Uw (w 
pour "window").
Ce coefficient traduit la capacité d'isolation d'une fenêtre. Il prend en compte 
le vitrage, le cadre de la fenêtre et la liaison entre le cadre et le vitrage. Plus le 
Uw est faible, plus la fenêtre est isolante.

GLOSSAIRE



109

DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

Ud : Le coefficient de transmission thermique Ud, (d pour "door"), est celui 
que l’on retrouve sur les portes. Plus le Ud est faible, plus la porte est isolante.

Ujn : Le coefficient de transmission thermique « jour/nuit » prend en compte 
la résistance thermique supplémentaire apportée par une fermeture (volet 
roulant, volet battant,…).
Plus le Ujn est faible, plus l'ensemble "fenêtre + fermeture" est isolant. 

Sw : Le facteur de transmission solaire Sw caractérise la capacité d'une fenêtre 
à transmettre la chaleur du soleil. Il prend en compte la performance du 
vitrage, du cadre et le rapport entre la surface du vitrage et celle du cadre de 
la fenêtre. 
Sw est donc compris entre 0 et 1. Plus Sw est élevé, plus les apports de chaleur 
transmis sont importants (moins la fenêtre freine l'entrée de la chaleur du 
soleil).

Tw : L’indice Tw évalue la transmission de luminosité naturelle (comprise 
entre 0 et 1) d’une fenêtre : plus la transmission est élevée, plus la fenêtre 
restitue la lumière naturelle de l’extérieur.

Pièces humides : Les pièces dites « humides » sont les pièces qui disposent 
d’une arrivée et d’une évacuation d’eau : salle de bain, toilette et cuisine.

Pièces sèches : Les pièces dites « sèches » sont les autres pièces de la maison 
: séjour, salon, cuisine, chambre, etc.

PAC : La Pompe À Chaleur est un système de chauffage qui utilise l’énergie 
naturelle présente dans l’air, l’eau ou la terre pour la transformer en énergie 
thermique qui sera diffusée pour chauffer l’habitation. Ce système fonctionne 
à l'énergie électrique. 

Différence entre Surface Habitable (SHAB) et Surface Réglementaire 
Thermique (SRT) : La surface habitable d’une habitation correspond à la 
somme des surfaces de plancher des étages de la maison à laquelle on 
soustrait les surfaces de plancher des combles et des sous-sols de moins de 
1m80 de hauteur. La surface RT, que l’on utilise pour les calculs, prend en 
compte l’empreinte des murs au sol en plus des surfaces de plancher.
Pour l’audit Eco-Renov de la métropole de Lyon, c’est la Surface Hors Œuvre 
Nette (SHON) qui est prise en compte dans les calculs ; elle diffère de la SRT 
par la prise en compte des combles aménageables non aménagés.

Th-C- Ex : Méthode de calcul thermique réglementaire.

Usage de l’énergie : Les 5 usages de l’énergie sont : le chauffage, le 
refroidissement, l’eau chaude sanitaire, l’éclairage et les appareils auxiliaires 
(de chauffage, de refroidissement, d’eau chaude sanitaire et de ventilation). 
Lorsque l’on mentionne seulement « 3 usages » ils correspondent au 
chauffage, au refroidissement et à l’eau chaude sanitaire.

Valeur verte : la valeur verte, c’est la prise de valeur de votre bien grâce à 
l’amélioration de son étiquette énergétique.

GLOSSAIRE
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SYNTHÈSE POUR 
LES AIDES 

FINANCIÈRES 
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES
SYNTHÈSE DES AIDES FINANCIÈRES 
INFORMATIONS ADMINISTRATIVES

Identifiant de 
l'étude thermique 20230308-LA BO-01

Logiciel utilisé DPE WIN V.3.1.1

Date de visite 08/03/2023

Date de création de 
l'étude 08/03/2023

Date de restitution 31/03/2023

Type d'habitation Maison individuelle

Surface habitable avant projet  305 m²

Surface habitable après projet  305 m²

Surface réglementaire thermique avant 
projet

 366 m²

Surface réglementaire thermique avant 
projet

 366 m²

Année de construction Avant 1948

Type de chauffage Gaz

Catégorie de revenus rose

Méthode de calcul Méthode 3CL 2021 - Surface Habitable

Numéro RGE Ithaque 21 08 4425

Eric LA BONNARDIERE, 16 rue des Vignes, 27920 Saint Pierre de Bailleul
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

Résumé Coup de Pouce et MaPrimeRénov' Etat initial Scénario 1 Scénario 2 Scénario 3

Surface habitable  305 m²  305 m²  287 m²  287 m²

Bonus Rénovation Globale
(Gain Énergie Primaire associé)

- 28% 55% 69%

Bonus sortie de passoire N/A NON NON NON

Bonus BBC N/A NON NON OUI

Consommation 
conventionnelle en 

énergie primaire

5 usages 322 kWh/m²/an 235 kWh/m²/an 150 kWh/m²/an 107 kWh/m²/an

3 usages 314 kWh/m²/an 227 kWh/m²/an 142 kWh/m²/an 98 kWh/m²/an

Chauffage 295 kWh/m²/an 207 kWh/m²/an 122 kWh/m²/an 88 kWh/m²/an

Eau chaude sanitaire 19 kWh/m²/an 19 kWh/m²/an 21 kWh/m²/an 10 kWh/m²/an

Refroidissement  kWh/m²/an  kWh/m²/an  kWh/m²/an  kWh/m²/an

Eclairage 4 kWh/m²/an 4 kWh/m²/an 5 kWh/m²/an 5 kWh/m²/an

Auxiliaires 4 kWh/m²/an 4 kWh/m²/an 3 kWh/m²/an 4 kWh/m²/an

SYNTHÈSE DES AIDES FINANCIÈRES 
INFORMATIONS ADMINISTRATIVES

Méthode thermique utilisée : 3CL-2021
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

Résumé Coup de Pouce et MaPrimeRénov' Etat initial Scénario 1 Scénario 2 Scénario 3

Consommation en 
énergie finale

5 usages 94048 kWhEF/an 68237 kWhEF/an 40794 kWhEF/an 17702 kWhEF/an

3 usages 92955 kWhEF/an 67121 kWhEF/an 39802 kWhEF/an 16624 kWhEF/an

Chauffage 87055 kWhEF/an 61221 kWhEF/an 33902 kWhEF/an 15420 kWhEF/an

Eau chaude sanitaire 5900 kWhEF/an 5900 kWhEF/an 5900 kWhEF/an 1204 kWhEF/an

Refroidissement

Eclairage 576 kWhEF/an 576 kWhEF/an 576 kWhEF/an 576 kWhEF/an

Auxiliaires 517 kWhEF/an 540 kWhEF/an 416 kWhEF/an 502 kWhEF/an

kWh EF économisés N/A 25811 kWh/m²/an 53254 kWh/m²/an 76346 kWh/m²/an

Gain en Énergie Finale N/A 27% 57% 81%

Economies d'Énergie Finale  922 643 kWh Cumac 1 812 027 kWh Cumac 4 035 097 kWh Cumac

Emissions de GES/m2
5 usages 55 kgCO2eq/m²/an 40 kgCO2eq/m²/an 26 kgCO2eq/m²/an 4 kgCO2eq/m²/an

3 usages 55 kgCO2eq/m²/an 40 kgCO2eq/m²/an 26 kgCO2eq/m²/an 3 kgCO2eq/m²/an

Poste de travaux isolé à plus de 75% de sa surface #REF! #REF! #REF! #REF!

SYNTHÈSE DES AIDES FINANCIÈRES 
INFORMATIONS ADMINISTRATIVES

Méthode thermique utilisée : 3CL-2021
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DÉTAILS DE L’ÉTUDE & ANNEXES

LES DATES CLEFS POUR LA VENTE ET LA LOCATION DES LOGEMENTS 

Forfait rénovation globale 
Ma Prime Rénov’

Forfait rénovation globale 
CEE

10/2020

01/2021

Gel des loyers 
pour les logements classés

F et G

08/2022

Location interdite 
des logements classés G

/
Audit énergétique réglementaire 

obligatoire à la vente 
des logements classés E

  01/2025

01/2028

Incitations financières

Restrictions réglementaires

Location interdite 
des logements classés F

Location interdite 
des logements classés E

/
Audit énergétique réglementaire 

obligatoire à la vente 
des logements classés D

  01/2034  01/2023

Interdiction à la location 
des logements dont la 

consommation est
> 450kWhEF/m2/an 

  04/2023

Audit énergétique réglementaire 
obligatoire à la vente 

des logements classés F et G
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CONCLUSION

Votre rénovation 
commence ici

Votre ingénieur thermicien Robin Steiger

Mail Ithaque contact@ithaque-renovation.fr

Téléphone Ithaque +33 1 71 32 79 54

Adresse 95 Avenue Parmentier, 75011 Paris
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CONSEILS TECHNIQUES
PLAN DE LOCALISATION DE L’ISOLANT

Plans RDC
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CONSEILS TECHNIQUES

Plans R+1

PLAN DE LOCALISATION DE L’ISOLANT
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CONSEILS TECHNIQUES

Plans R+2 (combles)

PLAN DE LOCALISATION DE L’ISOLANT
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CONSEILS TECHNIQUES

SUR MUR ANCIEN - PIERRE, MÂCHEFER, ETC…

ISOLATION THERMIQUE PAR L’INTÉRIEUR

Migration de vapeur d’eau : étude GLASER 

Etat initial : 

● pas de condensation 
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CONSEILS TECHNIQUES

SUR MUR ANCIEN - PIERRE, MÂCHEFER, ETC…

ISOLATION THERMIQUE PAR L’INTÉRIEUR

Etat isolé sans pare-vapeur :

● condensation dans l’isolant

Migration de vapeur d’eau : étude GLASER 
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CONSEILS TECHNIQUES

SUR MUR ANCIEN - PIERRE, MÂCHEFER, ETC…

ISOLATION THERMIQUE PAR L’INTÉRIEUR

● Pare vapeur avec un Sd de 35m minimum
● pas de condensation

Migration de vapeur d’eau : étude GLASER 

Etat projet


