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Prodejce nahradnich dilii pro automobily - firma
Svétluska - zaZiva kazdy rok na jaFe a na podzim se-
z6nni Spicku. P¥i jedné z nich na podzim 2020 si ma-
jitelé firmy uvédomili, Ze skladnici navzdory pre-
s€astm nestihaji vychystavat objednavky a firma
tak nemtiZe dal rust. Rozhodli se proto pro nasa-
zeni skladového systému LOKIiA WMS, ktery zdvoj-
nasobil rychlost vychystavani objednavek a chybo-
vost klesla z uz tak nizkych 5 % na 2,5 %. Nasazeni
systému navic probéhlo za necelych 6 tydni.

Vlastni dikladna analyza
skladu

Ve Svétlusce se rozhodli zménit fungovani skladu na zakladé in-
terni analyzy. K té je primély obavy, aby se vinou rdstu poctu objed-
navek nedostali do situace, kdy nebudou dodrzovat slibené Ihdty
pro odeslani zboZi. Varovaly je také kupici se pFes€asy skladnikd.

Svétluska chce zékaznikiim za vSech okolnosti vyjit vstfic a dodat
zboZi v co nejkratSim Case. JenZe zdlouhavé zpracovani objedna-
vek ve skladu znamenalo velké mnoZstvi pfescasovych hodin. ,Po-
Cet objedndvek ndm neustdle stoupd a nechceme se dostat do stavu, kdy
budeme cely den sedét na telefonu a rikat klientiim, Ze jejich objedndvka
prijde o dva aZ tfi dny pozdéji, protoZe nestihdme,” Fika vedouci pro-
vozu Svétlusky Martin Janicek. Janicek.

Pozadavky na funkce,
Skalovatelnost a cenu
splnila LOKiA WMS

Kdyz Martin Janicek hledal mozné feseni své situace, udélal si po-
drobnou analyzu trhu. Nacetl sipfipadové studie i odborné prace
a zhlédl videa o fungovani skladd po celém svété. A nakonec do-
spél k nazoru, Ze pro zrychleni a zefektivnéni skladu Svétlusky
bude nejlepsi WMS.

~Na poldtku jsme védéli jen to, Ze potfebujeme zrychlit fungovdni
skladu. Bylo ndm vlastné jedno, jestli pomoci WMS nebo néceho
uplné jiného. Pri analyze trhu jsem Zzjistil, jak funguje WMS a jaké
problémy dokdZe vyresit,” popisuje své motivace Janicek.
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Kdyz pak hledali dodavatele, zjiStovali si hlavné reference - kde
a pro koho u? firma skladovy systém provozuje, kolik klientd ob-
sluhuje a jestli dokaze WMS propojit s internim a Gcetnim systé-
mem firmy ERP Pohoda E1., Nechtél jsem feSeni od gardZové firmy,
kterd spravuje tri sklady ve svém nejbliZsSim okoli. A protoZe do roz-
hodovdni vstupovala i cena, nakonec jsme se v poZadavcich protnuli
s GRiTem a jejich skladovym systémem LOKIA WMS,” upfesniuje kri-
téria Svétlusky jeji vedouci provozu.
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Interni analyza ndm ukdzala tri hlavni
problémy. Potrebovali jsme zrychlit
skladové procesy, sniZit chybovost

pri expedici a zprehlednit sklad, aby
vychystdvac zboZi presné védél, kde co
leZi. Skladnici sice védi, kde jsou dily na
Tatru, ale nékdo z kolegti obcas polozi
zboZi o regdl vedle/ protoZe na sprdvném
misté zrovna nenf prostor.

Martin Janicek
vedouci provozu

Nasazeni WMS v rekordnim
case, o 100 % rychlejsi
expedice, chybovost klesla
na polovinu

Samotna spoluprace GRiTu a Svétlusky zacala v pllce ledna ana-
lyzou skladovych a firemnich procest, od 1. bfezna pak doslo
k nasazeni systému LOKiA WMS do ostrého provozu. Obrovskou
vyzvou pritom bylo, Ze Svétluska funguje zaroven jako maloob-
chod i velkoobchod.

LZjistili jsme, Ze nasi specialitou je takzvany asistovany maloobchodni
prodej. Zdkaznik se podivd po prodejné, ale zboZi nakonec-musi vy-
brat s prodavacem, ktery jej odebere ze spole¢ného skladu s velko-
obchodni casti. To jsme potfebovali do LOKIA WMS integrovat, stejné
jako napojeni na tcletni systém. Oceriuji, Ze jsme si s GRiTem hned na
pocdtku vyjasnili, jaké jsou moZnosti skladového systému, v jakych
mantinelech se pohybujeme a jak v nich efektivné vyresime potreby,
které ve SvétluSce mdme,” vysvétluje Martin Janicek.

Zmeéna podle ng&j prostoupila napfi¢ celou firmou. NeSlo jen
o prekopani procesl ve skladu, zménili i zpUsob zpracovani Gcet-
nich dokladd. Zacali\napfiklad vyuZivat vydejky jako ucetni do-
klady, naopak opustili dvoji kontrolu obsahu baliku, protoZe
uZ to neni potreba.

,Drive skladnici pfipravili balik, ten proSel kontrolou dalsiho ¢lovéka,

pak se teprve rucné pfipravila faktura a vytiskl Stitek prepravy. Ted

se o kontrolu stard LOKIA a v\80 % pripadd vSe probihd automaticky.
V souctu jsme kompletné pfekopali procesy ve skladu i firmé a po
Sesti tydnech jsme systém nasaqdili v ostrém provozu. To povaZuji za
naprosto rekordni ¢as,” ohlizi se na implementacni fazi Janicek.
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Profil
Zakaznika

SvétluSska s.r.o. je ceska firma provozujici maloobchod
a velkoobchod s nahradnimi dily na nakladni automobily, autobusy
i zemédélskou techniku. Sidlo a kamennou prodejnu ma v Brné
a provozuje eshop.svetluska.cz. SvétluSka zaméstnava 18 lidi a ro¢ni
obrat se pohybuje okolo 50 miliont korun.

V goucasné dobé ve Svétlusce:

~/za 15 minut vychystaji a odbavi objednavku, jejiz zpraco-
vani pred nasazenim WMS trvalo pal hodiny - diky jasné mapé
skladu a skladovych pozic v navigaci na terminalech, které
skladnici pouzivaji;

- chybovost klesla na polovinu, z velmi dobré hodnoty 5 %
pfed nasazenim WMS na dneSnich zhruba 2,5 % - diky na-
pipnuti kazdého zbozi, které se automaticky porovna s objed-
navkou,

- samotna expedice zboZi je rychlejsi o 30 % - diky automatizaci
prace na konci expedicniho Fetézce pFi vystaveni faktury a tisku
dopravniho Stitku z Balikobotu.

Ocenuji Skalovatelnost
a jednoduchost systému

Ve Svétlusce si ceni také jednoduchosti systému. Pfijaté zboZi
se okamZité pripocita, vydané odecte. Systém nedovoluje zadné
nestandardni operace ve skladu, je tak mozné pFesné dohledat,
kdo a kdy zboZi pfijal, kam ho ve skladu umistil, kdo ho vyzvedl|
a expedoval. CoZ je s rostoucim objemem prodaného zboZi a tedy
riziku chyb klicové.

,LOKiA WMS je moduldrni. Dé-li Bah a nase Sikovnost a budeme riist
dobrym tempem, tak ndm nabizi skvélou platformu, kterd poroste
s ndmi. Silu WMS totiZ ocenite pfi stoupajicim mnoZstvi operaci. Cim
vice budu odbavovat baliku, tim vice mi LOKIA pomdzZe. KdyZ udélém
30 balikii denneé, tak fajn, ale nikdy neodhalim jeji potencidl. KdyZ ale
odbavim 1 000 baliki denné, pak systém vyuZiju skutecné naplno,”
oceriuje Skalovatelnost vedouci provozu Svétlusky Martin Janicek.

Profil
dodavatele

Ceska firma, kterd vyrostla pod ndzvem CCV Informaéni
systémy. Od roku 2019 pouziva nazev GRiT. Od roku 1992
se vypracovali na lidra EDI na ¢eském trhu a vyznamného
dodavatele cloudovych sluzeb. Spole¢nost ma 3 pobocky,
které se nachazi v Brné, v Opavé a na Slovensku v Nitre.
GRIT poskytuje komplexni dodavky ve vyvoji, poraden-
stvi a implementaci FeSeni pro elektronizaci, zpraco-

vani a archivaci doklad(, logistickych FeSeni (systému
pro fizeni skladd) a dalSich sluzeb pro spolecnosti
v celé Evropé.

WMS vdm prekope sklad, pfekope procesy a pfekope mysleni, ale
bézte do toho, stoji to za to. DileZité je, abyste se nebdli zmény,”
shrnuje na zavér.

WMS ndm bohuZel zpomalilo prijem zboZi.

V automotive totiz zhruba polovina zboZi nemad
Zadny identifikacni kéd. Proto musime zboZi
nejprve zabalit a oznacit kédem. Tohle zdrZeni
Je vSak nékolikandsobné vyvdZeno presnosti

a rychlosti pri vyskladriovdni a expedici. Navic
se vyrazné snizil pocet prescasovych hodin, coZ
provoz skladu zlevriuje.

Martin Janicek
vedouci provozu
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