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V IPRICE RECARE
kompletug
objednavky az
15X rychleji diky
LOKIA WMS

Outletovy e-shop IPRICE RECARE nemél jeSté
vroce 2019 Zadny skladovy systém ani pevné
pozice - skladnici si objednavku vytiskli na pa-
pir a zboZi hledali po paméti. Zau€eni nového
zaméstnance bylo zdlouhavé a potykali se také
s chybné vychystanymi objednavkami. Jak po-
ptavka rostla, védéli, Ze bez skladového systému
to takhle dal fungovat nemiiZe.

WMS, do kterého nahrajete
desetitisice rlznych
produktu

.Hledali jsme reSeni, jehoZ zavedeni nenarusi chod e-shopu a bude si
rozumét se Shoptetem. Potrebovali jsme systém, ktery s ndmi bude
rast, kaZdy mésic ndm totiZ na sklad pribyde zhruba 8 000 poloZek.
Ne kaZzdy systém umoZrioval nahrdni tolika riznych druhi zboZi)
takZe v tom LOKIA jednoznacné vynikala,” uvadi Marcela Ponizilova,
vedouci skladu IPRICE RECARE.

Pofizeni WMS pfislo pravé véas - béhem pandemie covidu-19 to-
tiz vzrostl zajem o outletové zbozi a firma zacala raketové rdst.
Dnes uz maji na e-shopu pres 60 000 rliznych poloZek a nové pri-
byvaji kazdy mésic. Denné expeduji 500-600 objednavek, v se-
zéné az 2 500.

Prace je ted jednoducha,
organizovana a efektivni

IPRICE RECARE se potyka s podobnym problémem jako vétSina
e-shopl: zau€eni brigadnikl v sezéné&. Dfive to trvalo hodiny,
nové brigadniky bylo tfeba petlivé kontrolovat a nez'se ve skladu
rozkoukali, trvalo to tfeba i tyden. Vychystat jednu objednavku
jim zabralo 20 minut. Ted dostanou do ruky ctecku, kterd je.krok
po kroku navede, zau€eni trva 30 minut a uz v prvnim dni‘vy-
chystavaiji objednavky za 8-10 minut.

.Ndsi stdli zaméstnanci jsou schopni objedndvku vychystat do mi-
nuty. KdyZ kolegovi v 7 hodin zacindg pracovni doba, v 7:02 uZ ma
hotovou prvni objedndvku,” pochvaluje si rychly chod skladu Poni-
Zilova a ocenuje, Ze systém usnadriuje praci zaméstnancdm i je-
jich nadfizenym. ,Jd jako vedouci jsem ziskala kontrolu nad praci
skladnikd, kterou jsem driv neméla. Vim, kolik toho kdo za den stihne,
a pokud dojde k chybé ve zpracovdni objedndvky, presné dohledam,
ktery skladnik ji odbavil."

LOKIA

LOKIA rozdéli objednavku
podle lokace nebo cilové
destinace

Jak zboZi pFibyvalo, zlinsky sklad o rozloze 5 204 m? uZ nestacil,
a tak otevreli 2. sklad v Napajedlech. Aktudlni skladova plocha
je 8 500 m2. LOKIA objednavku automaticky rozdéli podle toho,
kde je zboZi zaskladnéno. A jelikoZ IPRICE RECARE distribuuje do
Ceska i na Slovensko, LOKIA objednavky automaticky déli i podle
toho, ktera dopravni spole¢nost je pfevezme. Expedice je potom
rychlejsi.

JZavedeni 2. skfadu byla zatim-nejvétsi zména, kterou jsme s LOKIA
podnikli. Rozsiteni systému probéhlo naprosto hladce, ani na chvili
jsme némuseli prerusit provoz skladu ani e-shopu. Podpora z GRiTu
ndm/rozsitila skladové pozice na druhou lokaci a informace natdhla
do/Ctecek tak, aby bylo vse navzdjem kompatibilni," uvadi PaniZilova.

Hledali jsme reseni, jehoZ zavedeni
nenarusi chod e-shopu a bude si
rozumét se Shoptetem. Potrebovali

jsme systém, ktery s ndmi bude rdst,
kaZdy mésic ndm totiz na sklad pribyde
zhruba 8 000 poloZek. Ne kaZdy systém
umoziioval nahrdni tolika riznych druhi
zboZi, takZe v tom LOKIA jednoznacné
vynikala.

Marcela PoniZilovd
vedouci skladu
IPRICE RECARE

LOKiA pomaha nejen
ve skladu

LOKIA je napojena na e-shopovy systém, a tim padem maji k po-
tfebnym informacim pfistup vSichni, kdo ho potrebuiji:

- Produktové oddéleni: produktovi manazefi zakladaji zboZi do
adminu e-shopu, a kdyZ pak zboZi dorazi na sklad, automaticky
se sparuji data o mnoZzstvi a dostupnosti na skladé a propisi
na e-shop,

- zakaznicka podpora: zdkaznickd podpora méa aktudini infor-
mace o cesté a aktualni poloze zboZi, diky cemuz dokaze nejen
|épe reagovat na dotazy zakaznikd, ale i sama zavolat klientovi,
kdyZ na néj cekd neprevzatd objednavka apod.

Ponizilova dodava: ,Osobné mi vyhovuje, Ze nikdo neni zdvisly na
maji pritomnosti ve skladu. A kdy? je nejhiir, k systému se odkudkoliv
pripojim a ddlezité véci vyresim hned."
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Profil
Zakaznika

IPRICE RECARE poskytuje sluzby v oblasti cirkularni ekonomiky
a provozuje outletovy e-shop elektra. V této oblasti je jednickou v Ev-
ropé. Aktualné ma asi 50 stalych zaméstnancti a obrat pfiblizné pul
miliardy.

IPRICE RECARE ocenuje
podporu a funkci kontroly
baleni

LOKIA nabizi funkci rozsifujici zakladni platformu - kontrolu ba-
leni, kterd jesté vice snizuje chybovost. Cte¢ka potom uz skladnika
vlibec nenecha vzit zboZzi s odliSnym EANem a je tak automaticky
zajisténa dvoji kontrola. V IPRICE RECARE implementovali i tuto
sluzbu, a tim snizili chybovost témé&r na nulu.

Ponizilova ocenuje dobrou systémovou podporu od GRiTu: ,Ne-
ddvno jsem resila aktualizaci CteCek. Bdla jsem se, Ze to bude prdce
na cely den, ale z GRiTu pfiSel tak skvély manudl, Ze jsem jednu Ctecku
méla hotovou za 2,5 minuty. VeSkeré tkony jsou naprosto srozumi-
telné a uZivatelsky privétivé i pro technické antitalenty. KdyZ potfebuji
v béZném provozu cokoliv feSit s podporou, do 20 minut mam vZdy
odpoveéd."

Profil
dodavatele

Ceska firma, kterd vyrostla pod ndzvem CCV Informaéni
systémy. Od roku 2019 pouziva nazev GRiT. Od roku 1992
se vypracovali na lidra EDI na ¢eském trhu a vyznamného
dodavatele cloudovych sluzeb. Spole¢nost ma 3 pobocky,
které se nachazi v Brné, v Opavé a na Slovensku v Nitre.
GRIT poskytuje komplexni dodavky ve vyvoji, poraden-
stvi a implementaci FeSeni pro elektronizaci, zpraco-

vani a archivaci doklad(, logistickych FeSeni (systému
pro fizeni skladd) a dalSich sluzeb pro spolecnosti
v celé Evropé.

'S

Neddvno jsem resSila aktualizaci ctecek. Bdla
Jsem se, Ze to bude prdce na cely den, ale

z GRiTu pfisel tak skvély manudl, Ze jsem jednu
Ctecku méla hotovou za 2,5 minuty. Veskeré
ukony jsou naprosto srozumitelné a uZivatelsky
privétivé i pro technické antitalenty. KdyZz
potrebuji v béZném provozu cokoliv resit

s podporou, do 20 minut mdm vZdy odpovéd.

Marcela PoniZilova

vedouci skladu
IPRICE RECARE
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