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PREDNI SLUZBY KONSOLIDACE

ORION eATALOG ZVOLEN NEJLEPS{
LOGISTICKOU INOVACI (str. 11)

Nové reSeni pro usnadnéni spoluprace v ramci prodejniho

JAK ROZLISIT KVALITN WS 0D ADRESNE
SKLADOVE EVIDENGE? (st 5)

Pro spravnou orientaci ve vybéru systému pro fizeni

£0 PRINESE NOVELA ZAKONA 0 DPH
PRO E-FAKTURACI? (st: 3)

ramec elektronické fakturace doznd

EFAKTUR SPOLUPRACUJI (st 2)

Nové roamingoveé propojeni konsolidaéniho centra ORION

Legislativni

se sluzbou @FAKTURA 24 Ceské spofitelny posiluje
oteviené prostiedi vymény elektronickych faktur v Geské
republice s cilem prispét klientdm obou operdtori

k dalSimu zefektivnéni fakturacnich procesd.

IRAJEME
JAK DOBRE ViND

Co se vam vybavi, kdyz se fekne
,dvacitka“? Pokud jeden ze sady klicii
ve vasi dilné, jste jiz témeé¥ ztraceny pri-
pad. Pokud tloustka vlasce na ryby
nebo mladeznicky tym hokejové repre-
zentace, je to s vami uz lepsi, ale porad
to neni ono. Nam, zkuSenym a znalym
se pri slové ,,dvacitka“ vybavi néco tiplné
jiného...

Ano, uhodli jste. Dvacitka je stéle jeSté
mladd, dynamickd a flexibilni, rdda ex-
perimentuje a hleda nové cesty. Neni to
7adné nezkuSené drevo, které se jen chce
na vas, zakaznicich, néemu novému pfi-
ucit. Neni v8echno zlato, co se trpyti.
DileZité jsou také zkuSenosti, praxe
a stovky (nebo snad i tisice) spokojenych
zakaznik(, kterym je poskytovan jen ten
nejlepsi servis.

Poskytovat nejlepSi servis ale neni jen
tak. Je tieba dovést se vcitit do vaSich
problém( a porozumét ocekdvanym pfi-
nostm. Dilezitd je samoziejmé odbornost
a hluboké zaméreni na vaSe specifické
potfeby. ,Dvacitka“ vdm musi prinést
uzitek a néco nového, néco co vés opravdu
potéSi. To ale zdaleka neni vSechno.
Samoziejmosti je permanentni Spickovy
servis (24/7/365), profesiondlni sluzby
nejvySsi kvality a naprostd spolehlivost.
To v3e za podminky, Ze vam ,dvacitka“ peclivé
naslouché a rozumi vaSemu jazyku.

Navic to neni v Zadném pripadé
nahoda. Tahle ,dvacitka“ ma totiz ve
v§em naprosto dokonaly systém a vse
vySe uvedené dokaze dokonale fidit, kon-
solidovat a systémové integrovat. Zkratka
a jednoduSe — dokéZe pro vas najit to nej-
lepSi feseni. Jak je to vSechno mozné?
M4 totiZ celou radu vitézstvi v riiznych
naroénych soutézich, mnoho certifikatt
garantujicich skutecné profesiondini sluzby
a v neposledni fadé i spolecenskou
odpovédnost. )

Uhodli jste, neni mozné se mylit. Re¢
je o spolecnosti CCV Informacni systémy,
kterd letos slavi dvacet let vyro¢i od
svého zaloZeni. Dvacet dspéSnych let,
a to zejména diky vam, naSim zékaz-
nikGim, od obchodnich fetézcil pres statni
tredniky az po vinare.

Dobfe vnimam, kdyZ navstivim vinare
a vidim, Ze vyroba vina je néplni jeho
Zivota, Ze mu prosté ddva ve. A podobné
mam radost, kdyZ vidim své kolegy
a kolegyné, Ze stejné jako vinafi, ktefi ob-
hospodaruji své vinohrady, tak i my se
cilevédomé snazime o zdravy rtist naSich
zakaznikd.

A jakych Ze bude téch dalSich dvacet
let? VEFim, Ze minimalné stejné dobrych,
vZzdyt zrajeme jako vino — a nakonec ona
ani ta ,,Gtyficitka“ nemusi byt k zahozeni.

Frantisek Bezdék

Copyright © 2013 CCV Informacni systémy

a uchovani dafovych dokladd.

od 1. 1. 2013 zmén na zakladé implementace evropskych
smérnic do zakona o DPH. Nové znéni zdkona znamend
zésadni zmény v pravidlech fakturace, vystaveni

sklad{ neboli WMS (Warehouse Management System)
pomuze zamysleni, jaké znaky md mit moderni WMS
a jak se takovy systém odliSuje od tradi¢nich metod fizeni
skladovych proces.

fetézce prinasi obchodnim partnerdm jednotny zplsob
pro sdileni kmenovych dat mezi informacnimi systémy.
Odpadaji tak problémy spojené s manudlnim zalistovanim
zho7i.

V Senatu Parlamentu CR se uskuteénilo pFedstaveni ocenénych projekti soutéZe IT projekt roku. Nechyb&l mezi nimi ani projekt zaméfeny na zachazeni
s elektronickymi fakturami. Uspéch zde zaznamenala CCV Informacni systémy se svym feSenim elektronické fakturace a diivéryhodné elektronické archivace
obchodnich a logistickych dokladii ve spolecnosti 0BI Ceska republika.

Zastupce odbornych vybori Senatu, odborné
porotce, Cleny CACIO a dalSi pfitomné projekt
zaujal predev§im svoji komplexnosti. Za
klicové prinosy projektu oznacil Stefan Jass,
vedouci Utvaru informacnich technologii
v 0BI CR, zejména efektivni pokryti celého
procesu elektronické fakturace a zarucené
archivace a s tim souvisejici snizeni pracnosti
a chybovosti. ,Ocenili jsme mimo jiné
jednoduchost integrace do stdvajici pod-
nikové infrastruktury a skutecnost, Ze vse
probéhlo bez sebemensich komplikaci a dle
casového pldnu. V neposledni fadé musim
zminit vyraznou dsporu nakladd, pricemZz
ndvratnost celé investice byla zhruba sedm
mesicd, “uved| Jass.

Diky novému feSeni od CCV Informacni sys-
témy je OBI CR nyni nezavislé na pouZitém
formatu elektronické fakturace a miiZe tak pfi-
jimat vice elektronickych faktur od Sirokého
spektra svych dodavatelli. Z tohoto diivodu
doSlo béhem necelého roku k nardistu ze 40%
elektronicky fakturujicich dodavateld na
tirovefi 70%. Desetitisice elektronickych fak-

fakturam tak znamenaji pfes dva tisice hodin
uSetfené préace za rok jen pfi pfijmu faktur.

Kromé vyrazné GCinnéjSiho zpracovani
doslych faktur se v OBl CR nyni mohou
pochlubit také snadngjsi realizaci mésicni
uzavérky dafovych dokladd, kterd oproti

staté automaticky. Pfinosem je i rychlejsi

Pribéhy tspésnych nasazeni elektronické vymény dat za rocnik 2012
ocenoval odborny portal EdiZone. Hlavni cenu v soutéZi ziskala spoleénost cue

e

OBI. Projekty patfici do trojice nejlepSich realizovali Henkel a Assa Abloy.

Také letoSni roénik soutéZe poukdazal na pro-
jekty, které si zaslouzi byt vice vidét a mohou
jako ukazka ,best practise” pfispét k popu-
larizaci elektronické komunikace od e-faktu-
race az po nasazeni pokro€ilé vymeény dat ve
standardu EDI. Oborovy zpravodajsky server
EdiZone udélil uznani pro nejlepsi tfi projekty,
které za uplynuly rok nejvice propagovaly
zavadéni EDI pro efektivnéjSi procesy
v jednotlivych firmach.

Hlavni cenu soutéZe pfevzala z rukou zastup-
cii redakce spolenost OBI Geské republika
za projekt elektronické vymény a dlvéry-
hodné archivace obchodnich dokladi.
Vitézny projekt (vedle realizovanych tspor)
uspél vyrazné v dalSim hodnoticim kritériu,
kdy dosahl 27 medidlnich vystupt. Diky

dohledavani dokladdi a celkové nizsi
chybovost pfi pfijmu faktur, napfiklad i diky
automatické kontrole jejich formalnich nalezi-
tosti. To vSe predstavuje dalSi vyraznou
¢asovou a tedy i ndkladovou Usporu.

Slavnostni vyhlaSeni finalist(i probéhlo pod
zaStitou premiéra Petra NeCase a ministra
primyslu a obchodu Martina Kuby. Poradate-
lem sout&Ze byla Ceska asociace IT manaZer(i
(CACIO) a ICT Unie. , Rikd se, Ze dobré ,zboZ*
se chvali samo, coZ v praxi vZdy neplati. Jsme
rddi, Ze diky této soutéZi miiZzeme adresné
poukdzat na to, co se v oblasti ICT za minuly
rok podarilo, “uved! prezident ICT Unie Svatoslav
Novak. Pfi vybéru osmi nejlepSich projekti se
odborné komise zaméfila zejména na vysoce
efektivni Gi originalni projekty s nizkymi nak-
lady ¢i vysokymi vynosy, i na ispésné splnéni
cilti dle projektového zadani. -kmr-

METROS PODPORIL PECI 0 ZAKAZNIKY
NASAZENIN MICROSOFT DYNAMICS CRN

Spoleénost METROS, zahyvajici se prodejem materialii pro stavebnictvi, posiluje
péci o své zékazniky s podporou nového CRM systému. ReSeni Microsoft

Dynamics GRM pfinasi efektivnéjSi praci s kontakty, pfileZitostmi, zdkaznickymi
poZadavky neho reklamacemi. Management firmy navic ziskavé lepSi prehled
o aktivitach obchodu a mozZnost dalSiho zlepSovani obchodnich procesii.

=l T T
[ Al |

ocenénym projektim ro¢niku 2012 sbirali za-
slouzené vavriny také zastupci spole¢nosti
ASSA ABLOY Gzech & Slovakia s. r. 0. za pro-
jekt implementace elektronické datové vymény
EDI na vice neZ 80 % velkoobchodnich odbé-
ratel(i a spoleénost HENKEL CR, spol. s 1. 0.
za rozSifeni vyuZziti elektronické komunikace
s odbérateli nad rdmec elektronické vymény
dokladii ve formdtu standardu EDIFACT.

Slavnostni vyhlaseni vitézli probéhlo ve
Ctvrtek 29. listopadu 2012 v historickém
prostredi Templéfskych sklepd Cejkovice
za Ucasti nékolika desitek hostli. Ocenéné
projekty zastupovali na snimku zleva
Michal Bilek (Assa Abloy), Stefan Jass

YT

(0Bl Ceska republika) a Eva Malikova
(Henkel). -onr-

Obchodnim cilem zavedeni nového CRM
systému ve spolecnosti je posileni obchodnich
procesii a péce o zékazniky. Vychozim poZa-
davkem bylo ziskani lepSiho prehledu uZivateld
nad historii dodavatelsko-odbératelskych
vztah(. V souladu s touto strategif zvolil Metros
feSeni Microsoft Dynamics CRM. UZivatelé se
mohou spolehnout na plnou integraci
a moznost ovladani CRM z aplikace Microsoft
Outlook, véetné synchronizace CRM a zéznami
v Outlooku typu e-mail, tkol &i schiizka.

,Novy CRM systém se setkal s dobrym prijetim
uZivateld, kteri oceriuji plnou integraci s Outlookem.
Jeho vyuZivani ndm umoZriuje dal$i zlepSovani
obchodniho procesu, lepSi ¢asové fizeni prace

kaZdého uZivatele a vy$Si dostupnost sdilenych
informaci. V soucasnosti uz pldnujeme jeho
rozsiteni také pro nakupni procesy,“ hodnoti
systém v ostrém provozu Ing. Martin Fuksa,
naméstek reditele spolecnosti Metros.

Diky feSeni Microsoft Dynamics CRM ziskala
spole¢nost nastroj pro spolehlivé sdileni kon-
takti, evidenci pfileZitosti nebo feSeni reklamaci
a dalSich zakaznickych poZadavki. Vedouci
manazefi maji k dispozici lepsi prehled nad
aktivitami s moznosti je dale vyhodnocovat.
V dal$i fazi planuje Metros roz§ifeni dodavky
CRM od CCV Informacni systémy také pro
agendu ndkupu a integraci systému s ERP
feSenim Microsoft Dynamics NAV. -onr-
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GESKA SPORITELNA A CCV INFORMACNI SYSTEMY:
KONSOLIDATORI ELEKTRONICKYCH FAKTUR SPOLUPRACUJI

Sluzby konsolidaéniho centra ORION, provozovaného spoleénosti CCV Informaéni systémy,
se rozsifily o nové moZnosti diky uzavieni roamingového propojeni se sluzhou @FAKTURA
24 poskytovanou Ceskou spofitelnou. Firemni zdkaznici sluzby @Faktura 24 tak mohou nyni
nové zasilat elektronické faktury ve strukturované datové podobé svym partnertim prostied-
nictvim partnerské sité konsolidacniho centra ORION. Oba partnefi jsou u nas ¢elnymi poskyto-
vateli bezpeéné vymény elektronickych faktur, ktera firmam a institucim pfinasi vyraznou
tisporu éasu a nakladii v porovnani s jejich klasickym papirovym zpracovanim.

Propojovaci smlouvy
poskytovatelii e-fakturace
jsou zavazkem klientiim

Ceska spofitelna byla prvni bankou na trhu,
kterd zacala poskytovat sluzbu elektronické
fakturace. V soucasné dobé je také jedinou
bankou, kterd sluzbu nabizi i pro vzajemnou
vyménu faktur firemnim zakaznikGm, a to na
konsolidaCnim principu. To znamen4, Ze vys-
tavce poSle fakturu ve vlastnim datovém for-
métu prostrednictvim sluzby @FAKTURA 24,
kterd ji pfevede do poZadovaného formatu
a odeSle pfijemci. Od spusténi sluzby
@FAKTURA 24 v roce 2008 zpracovala Ceskd
spofitelna vice nez 500 tisic transakci.

Sluzby konsolidaéniho centra ORION pro
elektronickou vyménu dokumentd, provozo-
vaného spolecnosti CCV Informacni systémy,
vyuziva na tisic firemnich zakazniki, kterym
zajistuje propojeni na tisice jejich protistran.
Kazdy mésic tak ORION prenese vice nez dva
miliony strukturovanych zprav a dokladd.
K tomu slouZi také propojeni s pomoci vza-
jemnych smluv mezi tzv. VAN operatory (Value
Added Network), tedy poskytovateli pfenoso-
vych siti s pfidanou hodnotou.

ROZVOJ NA

V roce 2011 hyla na piidé organizace GS1
Czech Republic obnovena pracovni skupina
sloZena z piednich EDI provideri s oficidl-
nim nazvem WG GS1 EDI. Jsou to praveé EDI
providefi, ktefi zejména v oblasti pouZivani
standardii elektronické vymény dat zajistuji,
kromé dalSich sluZeb, nezastupitelnou pfi-
danou hodnotu v podobé konverze internich
dat do standardnich formatii a s tim spojené
poradenstvi.

[ C0JE NARODN SUBSET"? |

CCV Informacni systémy md z tohoto diivodu
dlouhodobé propojovaci smlouvy s poskyto-
vateli sluzeb VAN siti zejména pro pfeshrani¢ni
fakturaci. ,, Vyhodou vyuZiti zahranicniho nebo
oborove orientovaného konsolidacniho systému
Je znalost legislativniho prostredi a poZadavkii

protistran, které se pres existujici globalni

standardizaci mohou lisit, typicky napric obo-

rovou specializaci, “tika David Reichel, feditel
divize e-business CCV Informacni systémy.

Smyslem propojovacich smluv (tzv. ,,roamingu*
operator(i) je naplfiovani zavazk(i poskyto-
vateld konsolidacnich sluzeb pro klienty,
jejichZ informacni systémy tak mohou vyuzivat
pro elektronickou vyménu faktur ve struktu-
rované datové podobg jedno rozhrani se svym
poskytovatelem a bezpapirové fakturovat jeho
prostrednictvim s ostatnimi partnery.

Zajisteni jednoho rozhrani
a preklad datovych struktur
a formati

Nejde vSak jen o Uspory plynouci z udrzby
pouze jednoho rozhrani elektronickych dok-
ladi. Dulezité je zejména divéryhodné
doruceni dafiového dokladu s podporou kon-

trolnich mechanism pro zdokumentovany tok
prenosu zprdvy, ktery udrZuje pfiméfenou
miru jistoty jejiho doruceni. Podstatné je i za-
jisténi prekladu datovych struktur a formatd
(tzv. ,konverze®), pfiprava pfisluSnych
prekladovych Sablon s partnery, diivéryhodnd
archivace dafovych doklad(i a samoziejmé
zabezpedeni vlastni komunikace.

Fungovéni VAN operatort jde v souladu s do-
porucenim Evropské komise, kterd v oblasti
elektronické fakturace podporuje vyuzivani
oteveného ekosystému elektronické vymény
dokument( neboli zajisténi vzajemné inter-
operability pro prenos elektronickych faktur.
,Je to podobné jako u telefonniho operdtora,

kdy také nepotrebujete pro volani do cizi sité

smlouvu s jejim provozovatelem. Diky tomuto
principu fungovani jsou uSetreny jak jednora-
ZoVé, tak provozni ndklady. Zakaznik vyuZivd
jedno rozhrani, nese pouze jedny implemen-

tacni naklady na vytvoreni jednoho propojeni

DODAVATEL 1

e‘an T

DODAVATEL 3 7.

CESKAS

@FAKTURA-24

a qalsi sluzby spojené s elektronickou faktu-
racf, zejména preklady datovych struktur a for-

madti, prenese na poskytovatele sluzby,”

vysvétiuje David Reichel.

Faktury od dodavatelii energii pro
spotiebni druzstva elektronicky

V piipadé CCV Informacni systémy a Ceské
spofitelny je spoluprace vyjimetnd zejména
z hlediska silného pokryti profilovanych
zékaznickych segment(i obou konsolidatort.
Na jedné strané dodavatelil energii jako vys-
tavel faktur a na strané druhé zastupct ob-
chodnich firem, retailovych retézch a vyrobcti
FMCG jako jejich prijemc. E-fakturaci formou
sluzby od CCV Informacni systémy vyuZivaji
napfiklad spole¢nosti Accace, Alimpex Food,
Assa Abloy, Bochemie, Druzstvo CBA, Globus,
Hamé, Henkel, Globus, Nestlé, OBI, Plzefisky
Prazdroj, Schneider Electric, Tempo OD
nebo Walmark. Prostfednictvim sluzby

Y,
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@FAKTURA 24 mohou tyto spole¢nosti
v soucasné dobé elektronické faktury pfijimat
od spoleénosti CEZ, RWE, E.ON, Pragoplyn
nebo SmVak Ostrava. Pilotni provoz doruceni
strukturovanych elektronickych faktur byl
poprvé otestovan ve spolupraci se spoleGnostmi
E.ON, jako vystavcem faktur za energie,
a Jednotami Boskovice €i Jednotou Hodonin
a dalSimi druzstvy COOP Morava jako pfijemci.

LPartnerstvi se spolecnosti CCV Informacni
systémy vnimdme jako krok smérem
k otevienéjSimu prostredi vymény elektronic-
kych faktur v Ceské republice. Chceme tak za-
jistit v§em klientim vzdjemnou spoluprdci
a snizit jejich ndklady spojené s fakturacnim
procesem. Nasim konecnym cilem je pak
propojeni vsech dostupnych feseni elektro-
nické fakturace na lokdini i mezindrodni
trovni,”“ fekl Jan Jefabek, feditel Useku
Corporate Cash Managementu a podpory
prodeje Ceské spofitelny. -onr-

PRIJEMCE

) ODBERATEL 1

) ODBERATEL 3

ODNIHO STANDARDU EDI OGIMA EXPERTU WG 6S1

Jednim z prvnich podind pracovni skupiny
v ramci GS1 byla revize nejcastgji pouzivanych
subsetli pro Cesky trh, které jsou zvefejiiovany
jako implementaéni pfirucky EDI zprdv na
extranetu GS1. Co pfina3i nova verze narodniho
subsetu a na co se pracovni skupina zejména
zaméfila, jsme se zeptali dvou uzndvanych
odbornika, Davida Reichla a Jaroslava Flejberka.

Narodni subsety EANCOM
se Zive rozvijeji

.,V rdmci aktivit GS1 Czech Republic probihd
neustaly rozvoj ndrodnich subseti EANCOM.
Béhem poslednich let byla pfipravena kom-
pletni sada zprdv podle EANCOM 2002 zndméa
spiSe jako subset EDIFACT D.01B navazujic
na pfedchozi subsety EANCOM 97 zndmé jako
subset EDIFACT D.96B. Proti subsetim
EANCOM 97, které vznikaly v raném obdobi
zavédéni EDI v Ceské republice zhruba v letech
1997-1999 a jsou stdle Siroce vyuZivané, nové
susbsety reflektuji od té doby nové vzniklé
funkcni poZadavky véetné poZadavki legisla-
tivnich. Prikladem je ndrodni subset zprdvy
INVOIC — Faktura, ktery byl neddvno uvolnén
ve verzi 2.01 v rdmei EANCOM 2002 verze
2008 syntaxe 3.

Re$eni EDI ORION® 2.0
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V subsetu jsou provedena rozsiteni reflektu-
Jici poZadavky uZivatelti vzniklé zejména z &in-
nosti pracovni skupiny pro EDI v rdmci
cesko-slovenské iniciativy. K nejddleZitéjsim
rozsitenim patfi moZnost fakturace v cizi méné
S Wjédr'en/m DPHv nérodm’me’né podle poz’a—
opravného dariového dokladu vcetné divodu
opravného dariového dokladu. RovnéZ byla
zahrnuta moZnost presného kaskddniho
vyjddreni slev jak na celém dokladu, tak na jed-
notlivych polozkdch zboZi. Také byla explicitné

dopinéna sekce pro uvddéni informaci

pozadovanych ze zdkona, jako je napfiklad
zapis v obchodnim rejstriku.

Ve stejiném duchu jsou rozsifovany a aktuali-
zovany i subsety ostatnich zprdv, jako je
napfiklad Objedndvka — ORDERS, Avizo
doddvky — dodaci list — DESADV nebo pri-
jemka — RECADV. Snahou vsak je udrZet
priméreny rozsah prislusnych zprdv. Zpravy
budou aktualizovdny v intervalu jednoho az
dvou let predevsim podle pozadavkii uZivateld.
V soucasnosti se také pfipravuji zprdvy podle
subsetu EANCOM 2002 syntaxe 4.”

Jaroslav Flejberk, produktovy manaZer eCom
organizace GS1 Ceskd republika

ALE DIKY

VYUZITI SLUZEB
CLEARINGOVEHO
CENTRA ORION
SE NEMUSIME

STARAT...

David Reichel" J»

Spravny diiraz na mezinarodni
rozmeér EDI komunikace

LJsem rdd, Ze jsme spolecnym usilim v pracovni
skupiné EDI GS1 nasli takovou shodu, kterd
dobre odrdzi soucasnou praxi a mohli spolecné
rozsifit standardni formdt o novinky, po kterych
volaji naSi zdkaznici. Byly napfiklad rozsireny
upresriujici informace k obchodnim partnerdm
Ci bankovnim spojenim tak, aby elektronickd
faktura mohla strukturované obsahovat tdaje,
které jsou dﬁlez“ite’ i pro listinné podoby dokladﬁ

kladen takovy diiraz na mezindrodni rozmeér EDI
komunikace, pfitom dnes nasi zakaznici béZné
a stdle vice fesi vystavovani faktur pro zahranicni
odbératele nebo pripady jako vystavovani tuzem-
skych faktur v cizi méné. Na toto vSechno bylo
pri tvorbé nové verze mysleno. Velkou zménou je
také moZnost specifikovani vicedroviiovych slev
a jejich kalkulacniho stupné, coZ muZe v budouc-
nosti pomoci odbératelim pri likvidaci faktur.

V porovnani s predchozi verzi EANCOM 2002,
které prinesla oproti minulosti spiSe jen kosmetické
tpravy bez vétsiho zdsahu do obsahu, je tato
nejnovéjsi verze zamérena prdvé na obsahové
rozsireni tak, aby specifikace odpovidala poZa-
davkim lokdlnich firem, které chtéji pouZivat
elektronickou fakturaci v evropském prostredi."

David Reichel, reditel divize CCV eBusiness

WWW.CCV.CzZ

JAKY FORMAT

ZAKAZNICI
NEBO JAKY
JE ZROVNA
V MODE.

ORACLE’

ELEKTRONICKE
FAKTURY MAJI
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CO PRINESE NOVELA ZAKONA 0 DPH
PRO ELEKTRONIGKOU FAKTURAGI?

Prechod na elektronické faktury uSetti v ramci EU 240 miliard EUR pfi masovém prechodu na strukturované formaty faktury do roku 2018

Zrovnopravnéni elektronické faktury s papirovou podobou, nové formulace pro vyklad a zésadni zmény v pravidlech
fakturace, vystaveni a uchovani dokladii. Takové tipravy piinasi novela zakona o DPH, ktera s uiéinnosti od potatku
roku 2013 harmonizuje tuto oblast s evropskou smérnici 2010/45/EU. Jeji prijeti do narodnich legislativ obhajuje
Evropska komise planovanymi tisporami 240 miliard EUR v priibéhu piistich Sesti let diky pfechodu na elektronickou
fakturaci. Jakym zptisobem ke zménam ve zptisobu fakturace pfistupovat, aby vSe probéhlo v souladu s ¢eskym

legislativnim ramcem?

Rovnopravnost papirove
a elektronickeé faktury

Ministerstvo financi novelu vyuZilo k celé
fadé opatreni z oblasti boje proti dafiovym
tnikiim. Pravé DPH je podle predkladatele
zdkona dani, kde se s neSvarem Uniki
finanéni arady trpi nejvic ze vSech druhl
dané. V zakoné proto byla schvalena cela
fada opatfeni jako institut nespolehlivého
platce, zavedeni povinnosti pro dafiové sub-
jekty uvadét v pfihldSce k registraci své ¢ty
nebo povinnost platci dané ucinit podani
elektronicky.

Hlavnim motivem je implementace evrop-
ského prava z hlediska pravidel fakturace.
Zemé EU maji povinnost do roku 2013
prenést do své ndrodni legislativy evropskou
direktivu 2010/45/EU z 13. 7. 2010. Ta se ve
velké mife tyka pravé papirové a elektronické
fakturace a pomtze ve statech unie sladit
nékteré pojmy. Pokud bychom tedy zménu
méli shrnout do jedné véty, pak do ¢eského
prava se nové dostava princip rovného
zachézeni s papirovym a elektronickym doku-
mentem. To by mélo pfispét ke sniZeni
administrativni zatéZze podnikateld, ale
i spravchi dané. Pro mnoho firem miZe byt
novela katalyzatorem pro opusténi papirové
formy fakturace. Lze naopak ocekdvat, 7e pro
firmy, které jiz s elektronickymi fakturami
v souladu s dnes platnou legislativou pracuji,
se v praxi zjevné nic revolucniho nestane.

Novela pfindsi zdsadni zmény v pravidlech
fakturace, vystaveni a uchovani dokladd,
nové pojmy a obecnéji formulované postupy.
V oblasti elektronickych dokumentli také
sladila pojmy se spolecnou novelou zdkona
o elektronickém podpisu (€. 227/2000 Sb.)
a zakona o archivnictvi (€. 499/2004 Sh.),
platnych od Cervence leto$niho roku, které
davaji pravni podklad pro archivaci elektro-
nickych originalG dokumenti.

Nejistota ledna 2013

Samotny legislativni proces nabral palroéni
zpozdéni vici dubnovému planu minister-
zakon(. Ministr financi pfi predloZeni zakon-
odarctim v zafi uvedl novelu jako ,tech-
nickou®, ¢imz ale minil pfedevsim to, Ze nejde
0 politické téma, jakym se souCasné staly
zmény sazeb DPH. Presto s ohledem na
rozsah zmén poutala velkou pozornost.
Poslaneckou snémovnou pro$la s fadou
poslaneckych vylepSeni a 25. 10. byla
schvélena Sendtem, ovSem s dalSimi Sesti
stranami pozménovacich navrhi. Pro opé-
tovné schvaleni ve Snémovné 19. 12. tak bylo
tfeba 101 poslanc.

To dalo priichod obavam, ¢im se poc¢atkem
roku v pfipadé dariovych doklad(i ve vztahu
k DPH vlastné Fidit, zejména s ohledem na
platny zévazek Ceské republiky harmonizovat
k pevnému datu 1. 1. 2013 nasi legislativu se
smérnici EU. ,,V pripadé, Ze tato evropskd
smeérnice neni vcas implementovdna do
naseho prdvniho fddu, pak je mozné, v sou-
ladu s judikaturou Evropského soudniho
dvora, se dovoldvat viici statu jejiho ucinku,”
upozoriiovala béhem listopadovych Skoleni
ORION Days vénovanych k novele Barhora
Prochéazkova z advokatni kanceldfe Central
European Advisory Group.

Vérohodnost, neporusenost
a Citelnost

Novela zavadi nové pojmy jako auditni stopa
Ci kontrolni mechanismus a stanovuje povin-
nost, aby faktury prfesné zachycovaly

Copyright © 2013 CCV Informacni systémy

skutecna dodani zboZzi €i poskytnuti sluzeb.
Proto vyZaduje, aby byly zajiStény tfi vlast-
nosti kazdého danového dokladu: vérohod-
nost pidvodu faktur, neporu$enost jejich
obsahu a jejich Citelnost, a to od okamZiku
vystaveni az do konce doby uchovani.
U platcti DPH je zdkonem poZadovanych
nejméné deset let. Tyto poZadavky budou mit
dopad na listinnou archivaci, kde zajisténi
vSech tfi vlastnosti po tak dlouhé obdobi

formy.

Vérohodnosti plivodu se pro (cel tohoto
zakona rozumi skute¢nost, Ze je zaruc¢ena
totoZnost osoby, ktera pInéni uskuteciuje
nebo kterd darfiovy doklad opravnéné
vystavila.

NeporuSenosti  obsahu se rozumi
skuteCnost, Ze obsah dariového dokladu
pozadovany podle tohoto zdkona nebyl
zZménén.

Citelnosti se rozumi skutecnost, Ze je
mozZné se seznamit s obsahem dafiového
dokladu pfimo nebo prostfednictvim
technického zarizeni.

4

T8m firméam, které respektovaly dosud platnd
zékonnd ustanoveni pfi vyuzivani elektronické
fakturace, nepfind$i novela prevratnou
zménu. Podle dosud platné dpravy bylo
mozné vystavovat doklady pouze tak, Ze byly
opatfeny zaru€enym elektronickym pod-
pisem nebo znackou, nebo pokud byla
zaruéena vérohodnost pivodu a integrita
obsahu dafiového dokladu elektronickou
vyménou dat EDI. Zasadni rozdil nové tpravy
je v tom, Ze stejné pozadavky, které dosud
byly kladeny na elektronicky dokument,
budou platit také pro listinnou formu.

Novela zékona je totiZ mimo jiné nositelem
novych opatieni a postupl proti dafiovym
tniktim. ,,Dd se ocekdvat, Ze tak jako novela
zdkona o DPH poZaduje, aby faktury pfesné
navazovaly na priibéh plnéni v ostatni doku-
mentaci, vyvold zmény dosud bezstarostného
pfistupu rfady pldtcd DPH k dokladdm
v listinné formé. Ostatné u elektronické formy
faktury je povinnost zajistit vérohodnost
plivodu a neporusenost obsahu dokladu
obdobné ukotvena jiZ v dosud platné tpraveé,”
komentuje problém Prochazkova.

Kontrolni mechanismus jsou postupy,
kterymi osoba povinnd k dani vytvofrila,
provedla a udrZzuje pfiméfenou miru
jistoty, pokud jde o totoznost dodavatele
zboZi nebo poskytovatele sluzeb a vys-
tavitele faktury, neménnost obsahu
tykajiciho se DPH a ¢itelnost faktury od
okamZziku vystaveni do konce doby
uchovéni dafiového dokladu.

4

Zavadejici interpretace

Disledkem legislativnich pritahl se stala
absence jakéhokoli metodického pokynu ze
strany Generdlniho finanéniho feditelstvi
k novele zdkona o DPH, a tak se v médiich
objevily zavadéjici informace, které interpre-
tuji predpis tak, Ze pfi elektronické fakturaci
nebude jiZ déle tfeba elektronicky podpis
a Casové razitko. Tento omyl je tfeba vCas
vyvratit. Naddle budou v praxi velmi pouZi-
vanou podporou zaopatfeni naleZitosti
dafiového dokladu.

Nérodni mnohostranné férum pro
elektronickou fakturaci pfi Hospodérské
komofe CR se usneslo, Ze bude
dlrazné upozorfiovat na nezadouci
disledky v Gcetni praxi platci dané,
pokud by nepouZivali pfi vystaveni
a doruceni faktur ve formé elektronic-
kych dokumentil uzndvany elektronicky
podpis nebo standardni EDI. Stejné tak
ICT Unie varovala, 7e nepouZivani
elektronickych znacek pfi e-fakturaci

pfinese firmam rizika. J
S ohledem na povinnost kazdého platce DPH
zajistit vérohodnost plvodu vSech faktur,
neporuSenost jejich obsahu a Citelnost, a to
vSe po celou dobu uchovani dokladu, je az
Sokujicim zjisténim, Ze pouze neceld pétina
firem, které dnes elektronické faktury zpra-
covavaji, poZaduje po svych dodavatelich
pfipojit k elektronické faktufe také elektro-
nicky podpis. Udaje vyplynuly z odpovédi 245
stfedné velkych a velkych firem s ro¢nim
obratem nad 100 miliond korun v rdmci
aktudlniho priizkumu CCV. Bezpochyby se
tyto firmy do budoucna vystavuji velkému
riziku.

Vice volnosti,
vice zodpovednosti

Pravé elektronické faktury opatfené uzna-
vanym elektronickym podpisem jsou totiz
schopny uleh¢it zajiSténi onéch dileZitych
vlastnosti — neporudenosti obsahu a véro-
hodnosti pdvodu faktury. Pokud totiz, podle
nového znéni zékona, nepouziji platci DPH
elektronicky podpis nebo EDI, budou muset
zajistit dalSi kontrolni mechanismy vytvére-
jici spolehlivou auditni stopu. To znamend
napfiklad pomoci Sirokého vzdjemného od-
kazovani a parovani doklad(i prokdzat priibéh
uskutecnéni pfisluSného dariového plnéni
s dostate€nou mirou jistoty tfeba ze tfi
nezavislych stran (objednavky od zakaznika,
dodaci listy od dodavatele, vypisy z (itu od
banky apod.).

Svobodnd volba mechanismu dand novelou
pro  zajisténi  vérohodnosti  plvodu,
neporuSenosti obsahu a Citelnosti znamena
vice volnosti, ale také vice zodpovédnosti.
Proto by kazdd firma méla zvéZit, zda se
spolehne na kontrolni mechanismus vzajem-
ného odkazovani mezi doklady a bude
schopna efektivné Celit riziku zhorSeni jed-
noznacnosti vykladu auditni stopy pfi
uchovani v delSim ¢ase. Spoléhat systémové
ve stiedné velké firmé na vzajemné odka-
zovani doklad(i jako hlavni nastroj k zajiSténi
poZadovanych néleZitosti dafiového dokladu

znamend nejen otevfit otdzku, jak nasledné
obstoji pred dariovou kontrolou, ale navic jde
proti snaze o zavadéni bezpapirovosti pod-
nikovych procesi.

Existuje jediny recept
pro kazdeho?

Pfirozené neexistuje jediny recept pro
kazdého. Kazdy by mél pfistupovat k zajisténi
svych povinnosti vyplyvajicich ze zékona
dle svych podminek. Pro osobu podnikajici
jako OSVC s nékolika médlo pravidelnymi
fakturami miZe byt dostate¢né je zajistit
spolehlivou auditni stopou odkazovanim
faktur na dal$i doklady o objedndni, dodanim
sluzeb a jejich thradou. V pfipadé béZné
stfedné velké firmy s desitkami ¢i stovkami
faktur mésitné uz by bylo systematické
zajisténi spolehlivé auditni stopy stejnou
metodou v pfipadé vSech typl faktur

Nérodni férum proto radi podnikatelskym
subjektim a organiim verejné moci, aby
nepodléhaly zavadéjicimu vykladu principu
svobodné volby k zaji$téni viastnosti kazdého
dokladu (vérohodnosti pivodu, neporuse-
nosti obsahu a Citelnosti). V pfipadé pfechodu
na elektronickou formu fakturace vyslovné
doporucuje, aby vyuZily moznosti, které
elektronicky dokument nabizi a pristupovaly
k elektronickym dokument(im odpovédné.

Statistiky odhaluji
hezstarostny pristup

Dal$i vysledky priizkumu potvrzuiji, Ze vétSina
firem dosud pFistupuje k problematice
elektronickeé fakturace spiSe lehkovazné. Jak
jinak vysvétlit skute¢nost, Ze i kdyZ vice nez
51 % oslovenych firem vystavuje své faktury
elektro-nicky, jen menSina z nich (41 %) je
opatfuje elektronickym podpisem. A pokud
jiz faktury opatfeny elektronickym podpisem
jsou, velmi Casto si je jejich pFijemci
vytisknou a ddle archivuiji v tiSténé podobé.
Tento postup v3ak rozhodné nedoporucuje
Barbora Prochazkova: ,Pokud spolecnost
nepouzije autorizovanou konverzi dokumentu
prostrednictvim notdre nebo Czech Pointu,
coZ se samozrejmé ve veétsiné pripadi ne-
déje, pak ¢asem dojde k oslabeni autenticity
plivodu a integrity obsahu, pripadné jejich
ztrdté, a snizuje se diikazni sila tohoto doku-
mentu. Spole¢nost pak v budoucnu ztrdci
moznost poridit opis dokumentu.”

0d $anonii k diivéryhodné
elektronické archivaci

Zménén je novelou také vyznam souhlasu
s elektronickou fakturaci, ktery je rozSifen pro
veSkeré pouZiti elektronického dafového
dokladu. To zahrnuje nejen vystaveni
dafiového dokladu, ale i jeho pfedani nebo
zpfistupnéni, vcetné jeho uchovani po celou
dobu stanovenou pro uchovavani dafnovych
dokladii. Elektronizace faktur a dalSich
dokladii a poZadavky na vérohodnost,

ks sminy plinse novls
2hkona o OPHT

neporu$enost a Gitelnost v celé zakonné Ihiité
povedou pfirozenym zptisobem k vyuzivani
divéryhodnych zplisobi elektronické archi-
vace.

K elektronickému uchovavani dafnovych
dokladii je i nadle mozno vyuZzivat ovérenych
principl a feSeni dlouhodobé elektronické
archivace prostrednictvim produkt(i a sluzeb
tieti strany, pfi doloZeni logik zabezpe€ujicich
autenticitu, integritu a Citelnost dat po celou
dobu jejich zakonem predepsané lhity
uchovévani.

To miiZe predstavovat urcité tiskali, nebot dle
vyjadfeni Barbory Prochazkové ,neexistuje
v CR doposud Z4dnd statem garantovand
akreditace, atest systémi pro naklddani
a archivaci elektronickych dokumenti".
Proto doporucuje vyuZivat pouze sluzeb
auditem a referencemi provérenych poskyto-
vateld, kteff zajisti soulad s pravnimi pfedpisy
a standardy pro bezpe¢né uchovani doklad
po celou zakonnou lhiitu.

Velké rezervy v moznych
prinosech

Zminéna novela zakona o DPH, ktera harmo-
nizuje ¢eskou préavni Gpravu se smérnici EU
o elektronické fakturaci, mize byt startovni
Carou pro mnohamiliardové Uspory.
Soucasnd praxe je podle uvedeného vyzkumu
bohuZel takovd, Ze 82 % firem si elektronicky
pfijatou fakturu vytisknou a ddle ji uchovavaji
pouze v tisténé podobé. Okolo 20 % firem
fakturu doru¢enou ve formdtu PDF tiskne
dokonce opakované.

Elektronicka fakturace umozriuje nejen kratSi
platebni Ih(ty, niz8i chybovost, naklady na
tisk Ci poStovné, ale pfindsi i zcela zasadni
Casové uspory, pokud jsou faktury zasilany
ve strukturovaném formétu tak, aby mohly
byt automatizovang nacteny do informacniho
systému protistrany. V CR se jedna o formaty
jako XML, EDIFACT, XML EDI nebo ISDOC,
pfiCemZ jejich vyuZiti je az na vyjimky stéle
pomérné malé.

Petr Ondrasek

Autor je zdstupcem ICT Unie v Ndrodnim
mnohostranném foru pro elektronickou
fakturaci pfi Hospodérské komore CR.
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PARTNERSTUI CCV INFORMAGNI SYSTEMY A MOTOROLA SOLUTIONS

PRINASI KOMPLETNI RESENI PRO LOGISTIKU

Dohodu o uzkeé lokalni spolupraci spolu uzaviely spolecnosti CCV Informacni systémy a Motorola Solutions. Jejim
obsahem je vyhradni dodavka terminalli Motorola pro on-line fizeni skladové logistiky v ramci logistického systému CCV
Rizeny sklad. Zaroveii doSlo i k autorizaci CCV Informaéni systémy mezi ISV (Independent Software Vendor) partnery

Motorola Solutions.

Stoprocentni pokryti

Spolupréce obou spole¢nosti se zaméfuje na
dodavku komplexniho feSeni pro fizeni
skladli v on-line reZzimu. A to jak v misté
logistického centra, tak i na vzdalenych
lokacich, pro néZ jsou spolu s fesenim
CCV Rizeny sklad dodavany bezdratové
termindly Motorola zaji$tujici automatickou
radiofrekvenéni identifikaci pfi vSech skla-
dovych procesech. Jednd se o profesionalni
feSeni pro Fizeni sklad(i (WMS - Warehouse
Management System) se schopnosti zazna-
menavani a fizeni vSech skladovych, expe-
diénich a zasobovacich procesti v redlném
¢ase. Vyuzivda systémové technologie
Microsoft Dynamics a je uplatnitelné zcela
nezévisle na ERP systému podniku. Kazda
provedend skladové operace je z terminalli
okam?ité promitnuta do informacniho
systému s pomoci aplikaéniho serveru,
pficemZ termindly komunikuji prostfed-
nictvim bezdratové infrastruktury na bazi
fizené WiFi sité.

IAKONZERVOVANY

Katerina Klosova

1 v ERP plati, Ze lepsi je pravidelna prevence a trvald péce nezZ se spoléhat na
jednorazovou riskantni operaci nebo na iluzi, Ze i pfi nulové pééi bude mé
Lfiremni srdce’ stile stejné zdravé po celou dobu provozu“, fika Milan Cvrkal,
produktovy manaZer divize podnikovych feSeni Microsoft Dynamics.

Vétsina zakaznikii CCV, ktefi vyuZivaji ERP
systém Microsoft Dynamics, uZ postupné
prechdzi na verzi NAV 6.0 R2, ale mohl
byste ctenafiim odhalit, jaké jsou za
Microsoft dalsi plany rozvoje?

Nyni jsou jiZ aktuélni pfipravy na nadchazejici
verzi Microsoft Dynamics NAV 2013, kterd se
pracovné oznacovala jako NAV , 7. Zakaznici
se mohou jako vZdy téSit na nové funkce,
v této oblasti bych zminil namétkou nakladové
ticetnictvi nebo podporu kompletace. Mezi
viditelné zmény bude patfit vylepSeni
v oblasti reportingu, grafil a B, a to zejména

#

Milan Cvrkal

VMLADI
JSEM ZRAL
BONDOVKY
A SNIL

O TAUNYCH
KODECH
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vyznamnd podpora vizualizace informaci.
Dale pak lze Cekat zapracovéani podpory
novych technologii jako napfiklad Windows
8 nebo SQL Server 2012. Nejvyznamnéjsi
technologickd vylepSeni také povedou
k rozSifeni moznosti nasazeni produktu
pomoci webového klienta nebo stéle oblibe-
néjsiho SharePoint pfistupu €i k moznosti
vyuZiti nasazeni pomoci hostovanych sluzeb.
Novych vlastnosti je docela dost a urcité je
na co se tésit.

Je pravidlem u komplexnéjsich systémii,
Ze jejich tdrzba a vyvoj jsou vyvaZovany
pravidelnymi poplatky klienti nazyvanymi
,maintenance” nebo ,program BREP*.
Jaky je vyznam téchto poplatki?

Program BREP neboli ,Business Ready
Enhancement Plan“ je navrZen tak, aby
zdkaznikdm poméhal dlouhodobé maximali-
zovat hodnotu jejich implementovaného
feSeni Microsoft Dynamics. Jde o doprovod-
nou sluzbu, kterd v sobé nese zdruky stability
systému a podpory dodavatele s funkéni
a technologickou aktualizaci.

Pravidelna ddrzba systému mé opravdu velky
vyznam. ERP totiZ neni ,,oby&ejny* software,
ale s jeho nasazenim byvaji spojeny nemalé
finan¢éni i ¢asové investice. Jeho pfipadna
vyména mize firmu vyznamné ovlivnit,
v nékterych pfipadech i vyznamné poSkodit.
Prirovnal bych to k operaci srdce firmy, ktera

»Spoluprdce se spolecnosti CCV Informacni
systémy je pro nds vyznamnd, jelikoZ
zdkaznikdm pfindSi pokroCilé systémy pro
fizeni skladii a s vyuZitim desitek referenci
v oboru stavebnin, potravindrstvi nebo
spotrebniho zboZi reaguje na lokdlni potfeby
logistiky. V kombinaci s termindly Motorola
Solutions pak vznikd komplexni feSeni pro
fizeni skladu podporované globdlnim vyrob-
cem a zkuSenym lokdlnim partnerem.
0d spoluprdce ocekdvame posileni nabidky
specializovanych feseni na tuzemském trhu,“
fikd Katefina Klosova, Channel Account
Manager Motorola Solutions.

Sklad on-line

CCV Rizeny sklad v redlném &ase pokryva
a Fidi veSkeré skladové operace. Jednd se
napfiklad o pfijem, zaskladnéni, vyskladnéni,
vratky, ¢aste€nou nebo celkovou inventuru
skladu, optimalizaci skladovaci zdny,
doplnéni expedicni zony, interni pfesuny,

kontroly doddvek nebo nakladku. Mapa
skladu tak v kaZzdém okamZziku poskytuje
naprosto aktudlni informace o jeho stavu.
PFisludnd, pfimo ve skladu pofizend data,
jsou totiZ mobilnimi termindly bezdratové
pfenesena a okamZzité zaznamendvana do

zékladé informaci o volném prostoru opera-
torovi zpétné zasilan pokyn o misté pro jeho
uskladnéni.

Obraceny proces pak probiha pfi vyskladnéni,
kdy je na termindl zasldna informace
0 umisténi zboZi ve skladu. Diky riiznym
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SKLADOVYCH PROCESU

variantdm terminald je mozné skenovat kody
jak ru¢nim skenerem, tak i z vysokozdvizného
voziku a na vzddlenost i nékolika metrd.

Nezpochybnitelné pfinosy

Mezi zakladni pfednosti doddvaného feSeni
patfi vedle zrychleni skladovych procesti také
zvySeni produktivity prace, zvySeni kapacity
skladu, vy$8i obratkovost zhoZi, snizeni
chybovosti obsluhy skladu, kompletni on-line
prehled o veSkerych probihajicich procesech
ve skladu, automatické urceni skladové
adresy pfi skladovych operacich a snizeni
dopravnich nékladg. -kmr-

SYSTEM JE MRTVY SYSTEM

miZe nékdy byt nevyhnutelnd, ale vZdycky
bude riskantni.

VétSina implementaci ma i z téchto diivodil
maintenance jako povinnou slozku zakotve-
nou pfimo do smluv na dodavku systému.

Kdy se stdva, Ze zakaznici podporu mainte-
nance nevyuZivaji?

Nelze definovat jednoduché pravidlo, ale
statisticky jde o menSinu, az 90% zékaz-
nického portfolia implementacnich partnert
Microsoft Dynamics mé BREP zajistén. Rekl
bych, Ze vyznam maintenace v podstaté
viibec nezpochybriuji zakaznici, ktefi si na
vlastni kiZi pro$li minimalné jednou vétsi
zménou ERP a zékaznici, ktefi se snazi v ERP
pokryt co nejvice firemnich procesi a ziskat
tak diky integracim lepSi pfehled o firmé
a uSetfit tim, Ze se sniZi poCet aplikaci, které
je v celé firmé nutno integrovat a udrZovat.

,Nepodporovany“ systém je tedy vyjime€ny
u zakazniki, ktefi pldnuji rozvoj firmy a s tim
spojené plnohodnotné vyuZivani svého ERP
nebo CRM systému a jeho neustalé pfizpd-
sobovani rostoucim narokdm. Ale je prav-
dou, Ze v soucasné ekonomické situaci
zékaznici hledaji cesty, jak snizit naklady,
a hodné o tom s nami diskutuji. Jako vzdy
plati, Ze jsou oblasti, kde se Setfeni mize
ukdzat jako draZ3i varianta. Zakonzervovany
systém bez aktualizaci je mrtvy systém.
Takovy ERP systém, ktery nerozvijim, vede
k tomu, Ze musim feSit bud jeho vyménu,
anebo ménici se procesy feSit dalSimi
aplikacemi a nédhradnimi cestami. Coz jsou
dodate¢né naklady. Vedle ERP se také
nepretrZité inovuji dalsi IT technologie, které

DNES TiM ZIJU.
RADIOFREKVENCNE
RiDIME SKLAD

A PRES 55CC KODY
JSME RYCHLEJSI
A PRESNEJSI

NEZ AGENTI,

pfinaSeji nové moznosti, zrychleni, vyuZiti
novych zafizeni. V této oblasti vas ,nepod-
porovany“ systém také bude stat vicendklady,
pokud budete chtit nové technologie vyuZit.

Kdybych to mél néjak shrnout na uvedeném
pfikladu se srdcem, tak bych fekl, Ze i v ERP
plati, Ze lepsi je pravidelna prevence a trvald
pée neZ se spoléhat na jednordzovou
riskantni operaci nebo na iluzi, Ze i pfi nulové
péci bude mé srdce stéle stejné zdravé po
celou ,,dobu provozu“.

Jsou i jind pozitiva toho, Ze si zakaznik
LUudrZuje” mozZnost rozvoje systému s vyuZitim
programu BREP?

LUdrzovaci poplatek” v sobé obsahuje, mimo
toho obecné zndmého prava na nové verze
produktu Dynamics, také dal$i méné znamé
vyhody. Jednou z nich je tfeba pfistup na
zakaznicky portal CustomerSource, kde se uzi-
vatelé od zdkaznika dostanou ke Skolenim
standardniho produktu nebo ke znalostni bazi.
Z finanéniho hlediska se nékdy miize ukdzat
zajimavé pravo prechodu na jiny Dynamics
produkt se zapo¢tenim ceny zaplacené za pro-
dukt pdvodni nebo moZnost zafixovat si ceny
podle ceniku platného v dobé nakupu pro pfi-
pad, 7Ze z jakychkoliv diivodii zakaznik potie-
letech. Pro zakazniky, ktefi maji aktivni BREP,
jsou veelku pravidelné také k dispozici zvyhod-
néné nabidky na dalSi ,,dokupy”, které v sobé
zohledriuji dlouhodobost tohoto obchodniho
vztahu. V poslednim roce také napfiklad tito
zakaznici dostali mozZnost zdarma zacit vyuzi-
vat partnerské produkty Jet Reports Express
pro samoobsluznou tvorbu sestav a Bl analyz

v Excelu a ZetaDocs Express pro propojeni
a vyuZziti Dynamics NAV s nékterymi Online
365 sluzbami. Jinymi slovy je stéle hlavni
komponentou BREP poplatku dostupnost
pfechodu na nové verze Dynamics, ale
snazime se toho pro loajaini zdkazniky délat
mnohem vice, aby svou investici do Dynamics
produktu naplno vyuZili. -tua-

(" NAV 2013 PREDSTAVEN

WWW.CCV.CZ

S EFEKTIVNI
LOGISTIKOU
NASE FIRMA
ROSTE. A JEN
MEZI NAMI:
NIC SLOZITEHO
NA TOM NENI!

A“_Microsoft Dynamics
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JAK ROZLISIT KVALITNI WMS 0D SYSTEMU ADRESNE SKLADOVE EVIDENCE?

VSe je vlastné velmi jednoduché. Kdo se vyzna v dneSnim chaosu zkratek, ten ur€ité vi, Ze implementaci WMS do ERP
systému firmy pfispéje ke zlepSeni celého SCM. Pokud navic WMS dostate¢né podporuje vyuzivané MRP a korespon-
duje s IMS, bude tak snaze dosahovano vytéenych KPI pii uspokojivém ROI. Moderni sklad s implementovanym WMS
se navic stane vyznamnou soucasti PR, a navic i lidé z naSeho HR budou spokojeni....

Nezbyva neZ pochopit, co je vlastné to WMS.
Dotazem na populdrni Wikipedii zjistime, Ze
WMS je zkratka pro web map service. Bystry
logistik pochopi, Ze pro firemni logistickou
praxi bude asi zkratku WMS vhodnéji vykladat
jako warehouse management system. Cesky
tedy v prekladu systém pro fizeni skladu.
A tady je moZné zajasat. VZdyt kazdy sklad
(tedy i ten nas), pokud funguje, musi byt néjak
fizen. A ,,nas"“ systém fizeni postaveny na vysoké
odborné zplsobilosti skladniki-zboZiznalc(i
a na léty propracovaném systému excelovskych
tabulek prece funguje. Mdme tedy WMS!

Z vySe popsané pasti zkratek ale vyplyva, Ze
nas |ty provéreny systém fizeni skladu asi ke
zlepSeni fizeni celého dodavatelského fetézce
nepovede. UZ proto, Ze neni datové automatic-
ky propojen na naSe planovani vyroby, a uz
viibec nesouvisi s nastavenou metodou fizeni
zasob. Navic v naSem ,WMS* nedokazeme vy-
hodnocovat efektivitu skladovych procesti
a technologicky moderné vybaveny sklad
je procesné fizen prostfednictvim papirovych
dokument(. Vzit jakéhokoli zdkaznika na
prohlidku na$i vykladni skfing, distribu¢niho
centra, je predem odsouzeno k ostudé.
Miizeme se pochlubit pouze velkym mnoZzst-
vim ,houbaficich a trpélivé hledajicich“ zboZi-
znalcd mezi modernimi regdly. Musime tedy
opustit doslovny vyklad zkratky WMS a za-
myslet se nad tim, jaké znaky mé& mit moderni
WMS a jak se takovy systém odliSuje od
tradinich metod fizeni skladovych procesu.

Co vSechno by mél WMS umét?

Prohlidkou webovych stranek Sesti vyznam-
nych dodavateld WMS Ize identifikovat devét
spole¢nych znakii vSech nabizenych systémii:

e yyuZiti automatické identifikace ¢arovym
kédem nebo RFID tagl prostfednictvim
mobilnich terminald,

e skladové operace jsou zaznamendvany
v redlném Case,

* Sirokd nabidka funkci pro vSechny stan-
dardni logistické operace (pfijem, vstupni
kontrola, prebalovani, kitovani, vratné
obaly, doplfiovani, vychystavani, baleni),

e integracni rozhrani pro celopodnikové sys-
témy a rlizné technologie (dopravniky, vahy),

e dodrzovani pravidel FIFO, FEFO, LIFO
a jinych zcela specifickych pravidel,

* optimalizace tras pohybu obsluhy skladu,
optimalizacni algoritmy pro umistovani
zasob ve skladu,

» automatizace a zrychleni inventarizaCnich
procesi,

o efektivni fizeni a kontrola provozu skladu
(na droven jednotlivych ¢innosti, procesi
a operaci), méfitelnost aktivit, ndkladd
i vykonnosti,

* analyzaa vyhodnoceni viech logistickych dat.

VSichni dodavatelé se rovnéZ shoduji na tfech
hlavnich pfinosech, které Ize oCekdvat pfi
implementaci. Jsou jimi zvySeni produktivity
prace, optimalizace vyuZiti skladovych prostor
a vyrazné snizeni objemu reklamaci.

UYCHUTNEJTE $1 VINAR

Dvé uzZivatelsky velmi ispésné vinaiské aplikace, jejichZ dodavatelem je CCV
Informacni systémy, si miiZete stahnout zdarma do svého telefonu v AppStore
nebo v Google Play (Android Market). Pokrytim nejrozSifenéjSich a rychle ros-
toucich platforem operaénich systémii pro chytré telefony, i0S a Android,
oslovuji vice neZ dvé tietiny uZivateli smartphoni v CR.

NRicforio »

Sancfus

Templarska vina
k%% stazeni 1000+

VlyuZziti standard( ¢arovych kod( je kazdo-
denni rutinou v obchodnich a logistickych pro-
cesech, ale dosud mdlo pozornosti na sebe
poutala moZnost vyuZit EAN/GTIN ke sdéleni
spotrebitelsky zamérenych informaci. Od
listopadu 2012 je voIné ke staZeni nova verze
aplikace Templarskd vina, kterd pro
spotrebitele s vyuZitim ¢arovych kédd zvySuje
dostupnost informaci k vinu prostrednictvim
jejich nacteni pfimo z etikety.

Jde o prvni ¢eskou multiplatformni vinarskou
aplikaci s potencidlem osloveni vice nez 67 %
uZivateld chytrych telefond v Ceské republice.
,Jsme otevreni zakaznikiim poskytovat maxi-
mum informaci o nasich produktech a proto

P dalsi vina >

t o |

. ziskej vina
se slevou

A najdi vino
podle EAN
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sanctus Victoria  Detail vina

| EAN: 8504011308467

jim touto aplikaci nabizime pohled aZ do
tirovné skladovych zdsob vybranych vin.
| kdyZ stavime na tradici templdfskych rytitii
sahajici aZz do stredovéku, neprestdvdme
sledovat nové technologické trendy jak
ve vyrobé, tak v komunikaci. Aplikace
Templdrskd vina md pomoci zdkaznikdm
zorientovat se v nasi nabidce a usnadnit jim
nakup vin i propojenim na nas e-shop*, fika
Lukas Lukds z Templarskych sklept Cejkovice.

Templérska vina slouZi jako kapesni privodce
vin s informacemi o charakteru, vinici a tech-
nologii kazdého z vybranych vin. Diky
praktickému vyhledavagi vinoték a restauraci
a GPS navigaci na 160 prodejnich mist
pomaha také k lepSimu nakupu a rychlejsi
objednévce vin. Diky této aplikaci si mize
uZivatel ovéfit on-line stav dostupnych
skladovych zésob vybranych vin. U kaZdého
vina je také moZznost ovéfit s kontrolou na webu
Ministerstva zem&dglstvi CR evidengni &islo
jakosti k dané SarZi, kdy probéhly senzorické
a laboratorni zkousky a jak vino bylo zatfidéno

11:16

© 89% =l 4l VIRG

Domi

Na prvni pohled by se mohlo zdét, Ze nabizené
a dosaZitelné WMS se nebudou mezi sebou
prilis lisit.

Pokud budou splfiovat vSech devét vySe uve-
denych znakd a pokud napini ocekavani
pfinost pro uZivatele, pak i cena za imple-
mentaci by méla byt srovnatelna. Skutecnost
je v3ak takovd, Ze v konkrétnim vybérovém
fizeni se stejnym zadanim ve stejném Case
a ve stejném prostredi trhu v Ceské republice
se nabizené softwarové produkty cenové lisi
v rozmezi 0,8 az 4,2 milionu korun.

Z ¢eho plyne tento velky cenovy rozdil? V ¢em
tak zésadnim se systémy odliSuji, kdyZ
vSechny spliiuji stejné, vySe uvedené znaky
a nabizeji stejné pfinosy pro uZivatele?
Hlavnim a podstatnym rozdilem je zejména
mira parametrizovatelnosti a pfizpisobitel-
nosti systému specifickym potfebdm zdkaz-
nikd. Existuji v principu dvé krajni koncepce.
Prvni z nich je koncepce zakaznického feSeni
WMS, coZ v praxi znamend, Ze tvrdé a robustni
jadro ovéreného systému je pfi implementaci
rozSifeno a upraveno presné podle predstav
zdkaznika a s respektovanim vSech specific-
kych poZadavk( kone¢ného uZivatele. Druhou
koncepci miizeme nazvat univerzalni staveb-
nice WMS. UzZivatel md k dispozici jakési lego
skladajici se z kosticek jednotlivych procest,
funkci a ¢innosti, ze kterych si posklada své
specifické feSeni. To je mozné ddle rozSifovat,
prizplisobovat a ménit bez potfeby programa-
torskych zasahi do softwaru. Omezenim je ale
struktura, velikost a propojitelnost jednotlivych
kosticek tohoto lega. Zadny dodavatel WMS

KE APLIKAC

certifikatnim organem. Nechybi ani rozsahla
soutéz, ve které si uzivatelé mohou zahrat na
sommeliery.

=
0)0)0 > 10 - -

Globus Sommelier
k%% stazeni 1000+

Je§té nikdy neméli navstévnici obchodniho
fetézce Globus tak blizko k tomu, aby dokazali
vybrat vino jako zkuSeni sommeliefi. Stagi
opravdu jen velmi malo — aplikace Globus
Sommelier v telefonu ¢i tabletu. S mobilni
aplikaci Globus Sommelier pfi vybéru vina
i vhodného pokrmu chybu neudélate.

Globus Sommelier se stala viibec prvni
aplikaci v Gestiné, ktera ukazuje uZivatellim
chytrych telefond, jak chutové snoubit
konkrétni vina vybrana sommelierem s vhod-
nymi pokrmy. Nechybi ani hodnoceni
Spickovym sommelierem vybranych vin
z nabidky hypermarketu Globus. ProtoZe ke
spravnému vinu patfi také spravné pokrmy,
jsou ke kazdému z 99 vin pfipravena vy-
zkouSena doporuceni pokrmi, které se
s danym vinem chutové snoubi, a to véetné

- A
nenabizi ryze zdkaznické nebo ryze univerzalni
feSeni. Kazdy nabizeny produkt se ale jedné
z téchto dvou krajnich poloh vice ¢i méné
priklani.

Levné reSeni WMS?

Pri bliz8im zkoumani koncepce jednotlivych
produktl u zhruba desitky nabidek WMS na
Ceském trhu je mozné zjistit, Ze nejlevnéjsi
nabidky se pohybuji nékde uprostied na
pomysIné dsecce mezi uvedenymi krajnimi
koncepcemi. Jednd se v téchto pfipadech
0 lego s malym druhovym sortimentem
velkych ,kostiCek®, které bude nutné obcCas
pribrousit*.

UZivatel se musi smifit se skute¢nosti, ze im-
plementace si vyzada urcity podil programa-
torskych tprav, které mohou ponékud
prodrazit o¢ekavané naklady na implementaci
celého systému. Cesta levného feSeni také
znamend, Ze je mnohdy nutné pfizpGsobit nék-
teré specifické procesy doddvanému infor-
macnimu systému. Musime se zkratka ob¢as
vzdat své plvodni predstavy procesniho
usporadani a pfijmout tzv. standard nakou-
peného WMS. DalSi dani za levny systém je
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Castecné omezeni moznosti v rozvoji ¢i zméné
koncepce fizeni skladového systému.

Drahé reSeni WMS?

Firmy, které se fidi filozofii, Ze nejsou tak bo-
haté, aby mohly kupovat levné feSeni, budou
urCité vybirat blize koncepci univerzalni
stavebnice WMS. Investice vioZené do kvalit-
niho, dobfe strukturovaného a sortimentné
Sirokého ,lega“ se v dlouhodobém horizontu
vraceji zejména v pruznosti a flexibilité celého
logistického systému. Na vSechny oCekdvané
i neoCekavané zmény sortimentu, Upravy pro-
cesti, zmény obchodni koncepce ve vztahu
k vy$8im poZadavkim zdkaznikd je moZné
v takto koncipovaném WMS relativné levné
a hlavné rychle reagovat. Pro to, jak dobfe vy-
brat vhodné WMS, spolehlivé plati jen jedno
doporuceni: ptejte se uZivatell, nelitujte Gasu
pro referenéni navstévy, vyuZijte dobrych
zkuSenosti a poucte se z chyb jinych uzi-
vatel.

Radek David
Autor pisobi jako senior konzultant
ve spolecnosti Logicon Partner

PRO CHYTRE TELEFONY

seznamu surovin. A pokud nehodlate zrovna
vafit, je navrzen také spravny druh syra.
U kazdého vina Ize navic najit také navod
na jeho spravny servis véetné vybéru skla,
dekantace, teploty i archivace.

,Véfime, Ze nds mobilni sommelier vSem
zdkaznikiim dobre poradi a prinese jim jesté
vetsi potéSeni z vybéru a nadkupu téch
nejlepsich vin. Vina i pokrmy navic budeme
v priibéhu roku aktualizovat, takZe se uZivatelé
mohou pravidelné téSit na nové chutové
zdzitky, " fikd sommelierka spoleénosti Globus
Martina Kottova. Marketingovy feditel
spolecnosti Globus Libor Tomas§ doddva:
»Nasim cilem je, aby zdkaznik za své penize
v Globusu ziskal maximalini hodnotu. Vérime,
Ze nd$ kapesni sommelier tento cil naplriuje
a stane se uZiteCnym pomocnikem pro nase
zdkazniky.”

Nabidku vin aktudlné tvofi vybrand vina
z Moravy a Cech zatfidéna jako jakostni
a jakostni s pfivlastkem od prednich tuzem-
skych znacek jako napfiklad Habanskeé sklepy,
Chateau Lednice, Sovin, Spielberg, Slechtitel-
skd stanice vinafska, Templafské sklepy
Cejkovice, Vinium Velké Pavlovice, Vinné
sklepy Valtice, Vino Mikulov, Vinselekt
Michlovsky, Zdmecké vinafstvi Bzenec nebo
Znovin Znojmo. Ze zahraniéni produkce potési

Francie - Domaine Daulny

gnon Blanc

E Chardonnay 2010
| Vinice
priviastek: P
pozdni sbér
datum sklizné:
12. 10. 2010 1
cukernatost hroznd:
21,2°
kyseliny: 3
7,70/l oblast: ]
zbytkovy cukr: Moravska
blast:
8112 0/ Mikulovsks
alkohol: o
Jeo Mikulov
nalahvovano kusd: trat:
6900 lahvi Za cihelnou
ocenéni: poloha: ,
2 4 i mirmieuah, -
O

s

zékazniky nabidka vin z Australie, Argentiny,
Chile, Francie, Itélie, Némecka, Rakouska,
Spanélska nebo Nového Zélandu.

Spolegnost Globus Ceské republika aplikaci
zakomponovala do nové kampané podpory
prodeje vybranych zahrani¢nich i tuzemskych
jakostnich vin a jakostnich vin s pfivlastkem.
Pfi samotném ndkupu v prodejné si zakaznici
mohou zjednodusit staZeni aplikace prostfed-
nictvim QR kédu umisténého pfimo u vin na
regalech. -onr-

iSlechtilou bilou plisni
Hovézi steak s omackou ze
zeleného pepfe
Suroviny (4 porce):

800 g hovézi rosténé, sil, pepf
omacka: Cerstvé namlel
smetany, nakiadany zeleny
nalevu)

Postup:

Rosténou nakrajime na jednot
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pi'es nesnaze a hrozby padouchii ochranili obyvatele a tirodu proti rabovani na odlehlém venkové.
Takeé pifibéh spolecnosti, ktera je pres 20 let na trhu jako CCV Informacni systémy, ma nékolik desitek svych hrdinii. | tyto lidi vZdy spojovala energie a vira
v to, Ze to dokaZi. Vira ktera dodnes dodava celé firmé silu. Od dob zaloZeni spolecnosti si néktefi odslouZili vice jak deset let a stéle ziistavaji vérni. Pfed-
stavujeme téch sedm statecnych, které Ize v dresu CCV potkavat jiZz druhou dekddu. Zastavili jsme je s Zadosti o odpovédi na sedm zcela héZnych otazek.

- ‘ David Reichel
ke * 1994
_I't'-,f'( '

Viadimir Teply
* 1995

Znameni: Stir

Znameni: BliZzenci
Zaméstnanecké pofadové Cislo 007 jakoby svédgilo o bon-
dovském duchu soucasného feditele divize eBusiness, ktery
stoji za zrodem (spésného reSeni ORION. Své nesporné
charisma a zapal na rozdil od prostopasného Jamese
Bonda vklada s diivérou do prace se svym tymem.

1. Oblibené jidlo? Ano, jidlo je mé oblibené. Proto bych
nerad uvddél jen jedno, abych se nedotkl téch ostat-
nich. Ale vdzné. Mdm rdd prakticky vSe, od typicky
Ceské kuchyné (omdcky, rizky), pres steaky, plody more
apod. Miluji Stédrovecerni bramborovy saldt s kaprem.
Nové jsem objevil sushi, v Koishi restauraci v Brné nemd
chybu. Neddvno jsem dokonce jedl zapecenou brokolici
ataky to nebylo Spatné. Ale se steakem se to nedd srovndvat.

2. Oblibeny film nebo TV porad? Poslednich pdr let
jsem z rodinnych divodii vystridal filmovy klub za
animované filmy a mymi novymi hrdiny se tak stali
Woody a Buzz Raketak, Nemo s Doris nebo Alex
a Marty. Z hranych filmd patii mezi mé oblibence
Woody Alen, z Ceskych pak filmy, na kterych se
podilela dvojice Svérdk a Smoljak, nadcasové jsou
také filmy Vita Olmera prdvé se Zderikem Svérdkem.
Mimo kino relaxuju u seridlii typu Srubs, Outsourced,
The Big Bang Theory, HIMYM nebo u "klasickych" brit-
skych sitcomti, jako je Cerveny trpaslik nebo Jisté
pane ministre, coZ viele doporucuji i v kniZnim vydani.

3. Oblibena hudba? KdyZ se podivdm do iPodu, mdm
v ném vice neZ 200 interpretii z celkem Sirokého spek-
tra. Od Pink Floyd, Jethro Tull, Marillion, Yes, pfes jaz-
zovou Astrud Gilberto nebo Armstronga aZ po klasiku,
kde mezi mé oblibence pafi Vivaldi nebo Bach
a z Gechii skvély Vejvanovsky. Z ceskych bych ddle
uved| Sto zvitat, HorkyZe SlyZe nebo Jarka Nohavicu
a Tomdse Kluse. No a v poslednich mésicich pribyla
vybornd Zaz nebo kalifornsti Train.

4. Oblibeny sport? Tak tady mohu byt konecné
horské kolo a turistika, to mdm opravdu rdd. Naopak
nemadm rdd pasivni sledovani sportu.

5. Oblibené misto? Mdm rdd lesy a hory, takZe rdd jezdim
do Jeseniki, kde jsem z domova za padesat minut
a mdm tam svd oblibend mistecka. KdyZ se podivdm za
hranice, tak mne vZdy fascinovaly fotografie Ansela
Adamse z Yosemite Valley. TakZe Yosemity a v podstaté
celd Kalifornie mne, musim fict, uchvatila.

6. Oblibené Zivotni motto? S tismévem, dobrou ndladou
a pozitivnim pristupem to jde lip.

7. Jaké je slovo, které nejcastéji pouZivam? Nevim :)

Prvni pisemna

Presny stielec je soucasti spolecnosti témé¥ od jejich
zacatkii. Hlavni konzultant divize Business Solutions
namiteny na logistiku ma na pazhé své bambitky nékolik
pozoruhodnych zafezi, ale tim nejvétSim je bezesporu
vyvoj FeSeni CCV Rizeny sklad, jehoZz je hlavnim
architektem.

1. Oblibené jidlo? Sekand a bramborovd kaSe, ale to je
u nds na pokoji vSeobecné zndmo (kolegové sou-
hlasné prizvukuji).

. Oblibeny film nebo TV porad? Dim u jezera, kde jsou
Bullockovd a Reeves nebo Teorie velkého tresku.

. Oblibend hudba? Klasickd barokni duchovni nebo
pop z 80. let.

. Oblibeny sport? Horské kolo.

. Oblibené misto? Rim.

. Oblibené Zivotni motto? To je Zivot.

. Oblibend pocitacovd hra nebo aplikace? System
Shock, ale ten z 90. let, pak jsem ztratil kontakt.

W N

NS OKAN

Bohumil Kaspar
* 1996

Znameni: Beran

Pamétnik dob, kdy CCV dodavalo viastni podnikovy sys-
tém NPro, ktery se mu na 5 let stal kazdodennim
spoleénikem. V soucasné dobé je senior vyvojarem
divize eGovernment, kde je silnym pilifem dodavek
specialnich registri.

1. Oblibené jidlo? Uzené, kdyZ se zrovna vytihne

z udirny. K tomu chleba a ¢ervené vino.

Oblibeny film nebo TV porad? Vesnicko md stediskova.

Oblibend hudba? Ticho

Oblibeny sport? Cyklistika rekreacni. Jinak pasivné

to, co je zrovna aktudlni, fotbal, hokej.

Jaké je Tvé oblibené misto? Na chaté na tradicni akci

zvané ,Pdlsilvestr”.

Jaké 3 véci bys sis s sebou vzal na opustény ostrov?

Na opustény ostrov by mi stacila jedind véc. Cokoli, na

cem by se dal ten opustény ostrov opustit.

7. Jaké je slovo, které nejéastéji pouZivas? Ze slusnych
slov to bude asi ,,dobry den®.

L

ZacGatek prodeje Podnikovy

zminka o IT Majitelé zakladaj soucasnou informagniho systém na miru

projektech CCV firmu jako s.r.o. (dosud jako systému NPro pro vyrobu

v odborném tisku konsorcium Gentre pro obchodni a mzdy

(Automatizace) of Computer Vision) firmy stiediska ZZN
1989 1990 1991 1992 1994

Roman Fuchs
* 1998

Znameni: Vodnar

PiestoZe je vlastné poslednim Mohykanem flize CCV
s oraclovskym partnerem, firmou Generis z konce
minulého stoleti, presko€il z technologie Oracle na
Microsoft. Dnes petuje o projekty a rozvojové plany
vyznamnych zakaznikii v divizi Business Solutions.

1. Oblibené jidlo? Dobre pripravend ryba. Anebo
z opacného spektra jidelnicku omeleta se Zampiony
ci hraskem. Naopak nenadchne mé rajce.

2. Oblibeny film nebo TV pofad? Forrest Gump
a Particka ve slovenském i ceském proveden.

3. 0blibend hudba? Sting, Phil Collins, Bobby McFerrin,
U2 a spoustu dalSich.

4. Oblibeny sport? / aktivni podobé lyZe, dfive i snowboard,
kolo, volejbal, tenis. V pasivni cokoli, co ¢lovéka strhne
k fandéni, a miiZe to byt treba biatlon nebo hod oStépem.

5. Kam bys nejradéji jel na dovolenou? Téch mist, kam
bych se chtél podivat, je spousta. ProtoZe mé svym
zplisobem fascinuji nepoznand mista na Zemi, tak
namdtkou bych rdd vidél tieba Novy Zéland, Kanadu,
Island, Madeiru ¢i Kapverdy. No a zalyZoval bych si
treba v Lake Tahoe. Staci?

6. Jaké 3 véci bys sis s sebou vzal na opustény ostrov?
Na opustény ostrov tipuji, Ze to chce za prvé odvahu,
za druhé vnitini vyrovnanost a zdroven za treti
dostatek Silenstvi, aby clovék néco takového podnikl.

7. Jaka je Tvd oblibend pocitacova aplikace? | kdyZ
by to mély asi byt NAV, SharePoint a Microsoft CRM,
fak v soucasnosti je to Meteor — Android aplikace
0 aktudlnim pocasi.

Jan Skerle
* 1998

Znameni: Stielec

Sviij doktorat z matematiky na to nepotiebuje, ahy
spocital, Ze je tomu 14 let, co nastoupil jako vedouci
projektu se zamérenim na spotiebni druZstva. Dnes je
osmym rokem feditelem divize eGovernment, které
nefekne jinak neZ ,,miij mangaft“.

1. Oblibené jidlo? VZdy mne dokdZe prekvapit, jak jedno-
duché jidlo miiZe byt dokonalé, kdyZ je pfipraveno
sprdvné. Naposledy mne o tom presvedcili ve videriské
restauraci Plachutta, $lo o obycejné varené hovézi. Na

Nové kontrakty na

Akvizice firmy
Generis
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jidelnim listku uvedeno jako "Tafelspitz". Moje pu-
bertdlni déti prohldsily, Ze lepsi jidlo v Zivoté nejedly.
Pritom je to obycejné maso z polivky.

2. Oblibeny film nebo TV pofad? Seridl BBC Jisté pane
ministre. Podobnost s na$i statni spravou je jisté zcela
nahodnd. Ohledné vinarské tématiky je pfijemnd od-
dechovka film Dobry rocnik od reZiséra Ridleyho Scotta.
Kdo nevidél, doporucuji sledovat se sklenickou vina.

3. Oblibena hudba? Jazz, blues, soul. S vyjimkou dechovky
vSak nepohrdnu nicim, zkratka od Bacha po Viacha.

4. Oblibeny sport? Takovy, kde jsou souperi oddéleni
siti nebo alespori sitkou. Idedlini je stolni tenis.

5. Kam bys nejradéji jel na dovolenou? TéSim se, aZ se
zacnou nabizet vypravy do minulosti. Rdd bych se
prosel po Brné pred 100 lety.

6. Oblibené Zivotni motto? Dokud dychdm, stdle doufam.

7. Jakd je Tvd oblibena pocitacovd hra? Pocitacové hry
mi nikdy moc nesly. V akénich stfileCkdch mne
obvykle nepfitel roziezal motorovou pilou. TakZe spis
néco mirumilovného.

Dalibor Krejéifik

* 1994

Znameni: Beran

Vedouci tymu realizace divize eBusiness je stalici
opavské sestavy. Na prvni pohled uzavieny, ale rad se
o své hohaté zkuSenosti s EDI komunikaci podéli
s kolegy a zékazniky, nebot s Orionem je od jeho zrodu

svwvo

aZ dodnes tajné spojeny pupecni Siiirou.

1. Oblibené jidlo? Diky mé Zené mam vybornou domdci
kuchyni, vede svickova.

. Oblibeny film nebo TV porad? Diky mym détem

sézim na Smouly.

. Oblibend hudba? Zvuk ndradi v dilné.

. Oblibeny sport? KuZelky.

Oblibené misto? Na samoté u lesa mimo dosah signald.

. Oblibené Zivotni motto? ...a tak my tu Zijem.

. Jaké je slovo, které nejcastéji pouzivas? Prece samd
sprostd slova.

NSTWAW N

Karel Fryé
* 1995

Znameni: Stir

Neprehlédnutelny tahoun divize Business Solutions
a hlavni konzultant se zamérenim na feSeni NAV pro staveb-
niny. Lhostejno, zda zrovna rozebira zékaznické procesy
nebo business intelligence, vzdy se pro klienta rozkraji.

1. Oblibené jidlo? Vybrat konkrétni jidlo je pro mé t6Zké.
Po chuti mi naopak neni cokoldda.

2. 0blibeny film nebo TV porad? Jakykoliv, ktery je kratsi
nezZ dvacet minut.

. Oblibend hudba? Ddvdm prednost klasickému rocku
z vin rockového rddia.

. Oblibeny sport? KdyZ si najdu cas, tak je to pro mé
v Iété kolo, v zimé vyhrdvaji lyZe.

. Kam bys nejradéji jel na dovolenou? S rodinkou
nebo zndmymi kamkoliv.

. Oblibené Zivotni motto? Pro Vds cokoliv.

. Oblibena pocitacova hra? Moji nejoblibenéjsi hrou
Je jiz nékolik let NAV. -tua-

NS O A @

PFechod portfolia
podnikovych feSeni

Zahgjeny prvni

X N . projekty EDI na platformu
ERP pro velk,e se zkusenogtl . pro segment Navision (dnes
stavebninové s technologiemi stavebnin Microsoft Dynamics
fetézce Oracle
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2000 - Jedno z nékolika vyjezdnich zasedéhl' , tentokrat v Krasensku,

¢islo 1/2013 | rocnik 5

kde se premitalo, kterym smérem se CCV bude ubirat.

PE A e ~
2008 - Jarni hodneceni tymu Business Solution, kde se sekce stala divizi;

r | S 2009 - Vlyjezdni porada vedeni firmy na pohled podobné jako pred 9 lety,
hyt ne vojenskou; jak by se zdalo.

ale tentokrat v Humpolci.

2007 — Nejen na pracovnim poli se nikdo neboji pustit do velkych akei.
Oslava 15 let zaloZeni spolecnosti

2012 - To uZ je dvacet let? Déti, co mezitim vyrostly, ndm nahrazuje dalSi
mlada krev.

2010~V letnich mésicich se cécévaci ucastnili dracich lodi, kde firemni posédka
svadéla boj.s vodnimi mlyny. Uspésné i netispésné, ale s optimismem.

2012 - Pro fizeni vzletu firmy a spravna rozhodnuti z nadhledu zmizeli
jednatelé z oslav 20. vyroéi firmy unaseni povétfim

WWW.CCV.Cz

Zacatek dodavek
portalovych feSeni

U zékaznika
Jednota Opava
realizovana prvni

Reorganizace
spoleénosti
a rozdéleni do tfi

Prvenstvi v soutézi

Launch
informacniho

Néstup Fegeni EDI a specidinich implementace divizi (dnes CCV Microsoft Industry Otevreni nové Zalozeni | systému SIS ReSeni divéryhodné
ORION na trh registrdi pro statni vlastniho WMS eBusiness, CCV Awards za nejlepsi pobocky v Brng CCV Informacne pro spravu archivace a e-fakturace pro
elektronické sprévu na platformé fegeni, systému Business Solutions, feSeni pro malé pro divizi CCV systémy insolvengnich | OBI vybrdno CACIO mezi
) komunikace produkt( Oracle CCV Rizeny sklad CCV eGovernment) a stiedni firmy eGovernment na Slovensku piipad( nejlepsi IT projekty roku
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
- 4 4 < - 4 rs L
Zatétek prodeje Ocenéni absolutnim Spusténi Portalu Ocenéni Diamantové Ocenéni Nasazeni systému Prekroteni hranice Nové feSent
na principu prvenstvim za nejlepsi farmare uréeného oko pro GCV Rizeny pro feSeni Microsoft 1000 zakaznikii eKatalog
software formou IT projekt roku 2005 zemédalské sklad za nejlepsi EDI Qrion 2.0 Dynamics ocenéno jako
sluzby (SaaS) za projekt Fizeni skladi vefejnosti produkt pro za nejlepsi do spolecnost Generacni posileni nejlepsi
a logistiky predané pro Ministerstvo profesionaly IT produkt roku Gaston ocenéno vykonu a kapacity logisticka
z rukou ministryné zemédslstvi CR na Mezindrodnim 2009 v kategorii jako NejlepSi konsolidacniho inovace
informatiky veletrhu INVEX informacnich pfipadova studie centra ORION na LOG-IN 2012
systémi roku
N e o N

édélstvi CR — Pro-Doma — Accom — Stavospol - Scott — Nestlé — Henkel — 0BI - Globus — ZKD SuSice — Pivovary Lobkowicz - Assa Abloy - CBA

Walmark - Bochemie - Bohemia Sekt — Medac - Bernard — Metros — Alimpex Food - Plzeiisky Prazdroj — Schneider Electric — Znovin Znojmo...

Copyright © 2013 CCV Informacni systémy
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MONITORING INSOLVENCNIHO REJSTRIKU

NOVE OHLIDA KREDIBILITU OBCHODNICH PARTNER( ZAKAZNIKU ORIONU

ORION Monitoring rejstfiku je od podzimu nova on-line sluzba pro automatické sledovani solventnosti obchodnich partneri a novu vlastnosti pro vSechny zakazniky ORION EDI.
Reseni je nabizeno formou sluzby, a to prostfednictvim jednoduché webové aplikace.

Monitoring insolvenéniho rejstriku predstavuje
on-line sluzbu, ktera nabizi automatické
sledovani insolvencniho rejstiku (ISIR). Pro
vSechny zékazniky feSeni ORION EDI je jeho
uziti je automaticky do 15 hlidanych subjektti
zcela zdarma. Umoziuje informovat
o0 ohroZeni subjektl insolvenénim fizenim,
diky nimZ Ize pohledavku na dluznika spravné
pfipravit a bez prodleni pfihlasit. O insolvenci
partnera tak informace pfichazi bez prodleni.
Diky jednoduché novince se zakaznici Orionu
mohou vyvarovat problémi s neplatici,
efektivné dohlizet na kredibilitu obchodnich
partneri a nepromarnit tak své naroky na
pohleddvky do insolvenéniho procesu.

,Reseni je uZitecnym a jednoduse dostup-
nym ndstrojem pro organizace, které potre-
buji pravidelné hiidat vétsi mnoZstvi partnerti
v obchodnim styku (dodavateld, odbératelii)
a mayji zdjem spolehlive osetrit rizika pro sta-
bilizaci svého cash flow a uSetfit ndmahu
s takovym dsilim spojenou,” fikd David
Reichel, feditel divize CCV eBusiness.

Samotnou sluzbu Monitoring insolvenéniho
rejstfiku (www.monitoringrejstriku.cz) vyvi-
nula spolecnost Insolvence 2008 a.s.,

DBCHODUJETE $ VINEM

dcefind spoleénost CCV Informacni systémy,
kterd se opird o zku$enosti odbornikii
v oblasti insolvenéniho fizeni a predev§im
samotnych insolvenénich spravc.

Pro¢ sledovat insolvenci
obchodnich partneru?

Monitoring insolvencniho rejstfiku umoziuje
jednoduSe predchazet rizika spojena s insol-
venci partneri v obchodnim styku. Proto
fada obchodnich nebo zejména inkasnich
spolecnosti dnes zaméstnava pracovni sily
specializované na ¢innost sledovani kredibility
téchto partnerd.

Jakeé jsou priciny problému?

1. Obrovsky narist poctu dluznik(i - denné jsou zahajovany desitky insolvenénich fizeni, které manudiné sledovat neni spolehlivé mozné.

Mate hodné odbératelii?

Rada firem dnes uZ cilen& sleduje za cenu
vy$Sich nékladii a pracnosti spolehlivost
svych odbératelli. Presto podle kvalifiko-
vanych odhad( 15% svych pohledavek firmy
nestihnou véas pfihlasit v insolvenénim Fizeni
a 0 své penize tak nendvratné pfijdou. Stejné
tak dariové Ize uplatnit odpis pohledavky viici
spolecnosti v tipadku pouze v pfipadé, Ze jste
se v€as a rfadné pfihlasili do insolvenéniho
fizeni — vice § 71 zékona ¢. 182/2006 Sh.,
o dpadku a zpiisobech jeho Feseni (insol-
vencni zakon).

2. Pohledavky za dluzniky mohou byt v insolvenci uspokojeny jen na zakladé pfihlasky.
3. Prihlasku je nutno podat nékdy i za méné nez 45 dnii od zahdjeni fizeni.

4. V/&fitel je o insolvencnim fizeni a o nutnosti podat pfihlaSku pohledévky informovén jen prostrednictvim insolvenéniho rejstriku
(Zadna obdlka ani datova zprava nepfijde).
5. VEritel se o insolven¢nim fizeni na jeho dluznika nemusi ani dozvédét a jeho pohledavku nebude mozno v insolvenénim Fizeni

uspokojit.

Mate vice dodavatelti?

Nezfidka dochdzi k situaci, kdy vas dodavatel
poskytoval zboZi oproti zdloze, zatimco jste
zboZi neprodané vratili zpét dodavateli, pfi
vyaétovani zdlohy nastal problém, protoZe
dodavatel "zkrachoval'.

Nebo jste necekané povinni splatit dodava-
telskou fakturu dvakrat, pokud jste nevédgli
o insolvenci dodavatele a va§ zdvazek v(ci
tomuto jiZ "nedostupnému” dluznikovi byl
pinén po zahdjeni insolvenéniho fFizeni,
pfitom podle predbézného opatieni mél byt
poskytnut pfedb&Znému sprévci - vice § 114
Zakon ¢. 182/2006 Sh., o tUpadku a zpi-
sobech jeho FeSeni (insolvencni zakon).

Na portalu Ministerstva zemédélstvi Ceské republiky - eAgri je nyni k dispozici
moZnost vést elektronicky evidenéni knihu obchodnich zprostiedkovateli
a vyhovét tak nové povinnosti, ktera vznikla obchodnikiim s vinem.

Povinnost vést evidenéni knihu
elektronicky je dana zakonem

Ceska republika jako &lensky stat EU novelou
pIni zdvazek harmonizovat svou legislativu
s normami EU. VyuZila ale moZnosti, kterou ji
davd ¢lanek 36 odstavec 2 nafizeni Komise
(ES) €. 436/2009, a to Ze Clensky stat mize
stanovit, Ze obchodni zprostiedkovatelé jsou
povinni vést evidencni knihy podle pravidel,
které ¢lensky stat urci.

Povinnost vést evidencni knihu elektronicky
na Portalu farmare v Registru vinic proto
vychdzi z § 30 zdkona ¢. 321/2004 Sb.,
0 vinohradnictvi a vinafstvi, ve znéni
pozdéjSich predpis(. Tato povinnost se ale
tyka pouze obchodnich zprostredkovateli.
Termin ,,obchodni zprostfedkovatel” byl pak
dan opét legislativné a to v ¢ldanku 22
pismeno f) NK (ES) €. 436/2009, kde bylo
vysvétleno, Ze se rozumi ,obchodnim

zprostfedkovatelem fyzické nebo pravnické
osoby nebo seskupeni téchto osob, které
nakupuji nebo proddavaji vinafské produkty
v ramci podnikatelské €innosti, aniz by dispo-

ok

novaly zafizenim k uskladnéni téchto produktii“.

strana 8

Data schrafiovana na Portalu farmére slouzi
mimo jiné ke kontrolni ¢innosti dozorovych
organd Ministerstva zemédélstvi CR, které
maji moznost nahlizet do vedenych ddajii
0 nakupech a prodejich. | pravé tato moznost
jim pomdha vykonavat svou ¢innost.
Koneénym disledkem pak mohou byt
i sankce, které se fidi dle § 39, odst. 5a 6
zakona €. 321/2004 Sh., ve znéni pozdéjSich
predpis(.

Evidenéni kniha obchodnich zprostfedko-
vatelll tedy dale rozSifuje mozZnosti Registru
vinic (www.registrvinic.cz), ktery spravuje
Usttedni kontrolni a zkusebni dstav zemédglsky
(UKzUZ). Kontrolni &innost provadi také
Statni zeméd@lska a potravinarskd inspekce
(SZPI). Podle vyjadfeni zvefejnéného
na webu SZPI bude inspekce kontrolovat
zejména evidenéni knihy zprostredkovatell,
ktefi obchoduji se sudovym vinem. Uzavérka
evidenénich knih se provede kaZzdoro€né
k 31. Cervenci, ke kterému je ze zékona
stejné jako v minulosti tfeba podat prohlaSeni
0 zasobdach vina. V pfedchozich dvou letech
uz vice nez 80 % zasob vina bylo registro-
vano na UKZUZ vyhradné prostfednictvim

elektronickych podani, zatimco papirova
administrativa ustupuje do pozadi.

Pristupy ziskané na AZV
jsou kliem k zabezpeceni

Samotnou evidencni knihu miZe vést
obchodni zprostfedkovatel bez nutnosti
registrace do Registru vinic. Jedinou povin-
nosti je registrovat se na pfisluSné Agentufe
pro zemédélstvi a venkov (AZV), kde obdrzi
pfistupové jméno a heslo pro pfistup na
Portal farmare. Ziskani téchto potfebnych
identifikacnich Gdajd je zdarma a trvalé.
Kontakt na nejblizSi AZV je k dohledani na
strankach www.eagri.cz v sekci Venkov.

LVyrizeni pristupu na AZV je na pockadni,
navic je mozné si zde také vyzkouSet prvni
pfihldSeni do Portdlu farmdre, se kterym
Ufednici rddi pomohou,“ vysvétluje Ludék
Oklesték, analytik Registru vinic ze
spolecnosti CCV Informacni systémy, ktera je
technologickym spravcem. ,Ziskané pfihla-
Sovacr tidaje jsou jak pro vstup do Portdlu
farmadre, tak jsou klicem k zabezpecens ves-
kerych i citlivych dat obchodnikii. Udaje
schrariované touto elektronickou cestou

EVIDENGNT KNIHA OBCHODNICH
NOVE NA PORTALU FARMARE

nevidi Zddny jiny uZivatel Portdlu farmdre,
samozrejmou vyjimkou jsou ale dozorové
organy Ministerstva zemédélstvi CR, “doplnil
Oklesték.

Jak vést evidenci?

Elektronicka evidencni kniha se nachézi na
Portalu farmare v Registru vinic. Pro vedeni
evidenéni knihy je nutno ji jednoduchym zpti-
sobem spustit — registrovat se. Tuto registraci
je samoziejmé mozné prerusit nebo ukongit.

UZivatelé si mohou definovat své vlastni ob-
chodni partnery nebo si spravovat vlastni
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Mate nékolik zameéstnancu?

Zaméstnavatel by mél sledovat, zda proti jeho
zaméstnanci nebylo zahdjeno insolvenéni
fizeni, nebot nesmi svému zaméstnanci,
u néhoz byl zjistén dpadek, vyplatit mzdu
v rozsahu, v jakém patfi do konkurzni pod-
staty. V opaéném pfipadé totiZ bude insol-
venéni sprdvce opravnéné vyzadovat tuto
¢ast mzdy k opétovnému vyplaceni pfimo
od zaméstnavatele - vice rozhodnuti Nejvy$siho
soudu Ceské republiky, sp. zn. 21 Cdo 726/2010.

Co je Insolvencni rejstrik?

Jde o informadni systém verejné spravy
provozovany Ministerstvem spravedinosti CR
- Insolvencni rejstrik (ISIR). Prostfednictvim
insolvencniho rejstfiku jsou zvefejiiovany
veSkeré relevantni informace tykajici
se insolvencnich fizeni i zdkonem stanovené
informace tykajici se dluznikd.

Pro ziskani informaci o hledaném subjektu
je nutné ve vstupnim formulafi na webu
justice.cz zadat Udaje manudlné nebo
vyuZivat sluzbu monitorovani rejstriku. -onr-

IPROSTREDKOVATELD

mista uskladnéni produktl - pokud jsou.
Viyhledavani v evidenéni knize je jednoduché,
a to jak pfes nakoupeny nebo prodany pro-
dukt, tak pres vlastni obchodni kontakty nebo
mista uskladnéni.

PFi zaddvani ndkupu nebo prodeje je nutné
vyplnit nékolik povinnych poloZek, mezi nimiz
nechybi volba, o jaky druh produktu se jedna
(vino, most, rmut), jeho barva, piivod, datum
nakupu ¢&i prodeje a v neposledni fadé
nakoupené nebo prodané mnozstvi. Evidence
je uzplisobena logice, Ze nejdfive je produkt
nakoupen a aZ nasledné z néj Ize prodavat.
A je uZ jedno, jestli cely nebo po Céstech.

Evidovanim svych obchodl v elektronické
evidencéni knize bude obchodnik mit svoje
data dostupna odkudkoliv, kde je pFistup
k internetu. Naopak, pro chvile bez internetu
a potiebu mit data pfi sobé slouzi mozZnost
tisku pres tabulkovy program MS Excel.
DalSim kladnym vystupem z evidencni knihy,
ktery uSetfi spoustu ¢asu, je moznost pfed-
vyplnéni povinného prohldSeni o zasobach,
které se kazdy rok podava k 31. ervenci.

Postup, jak vést evidenéni knihu, je v manuélu
na www.registrvinic.cz pod odkazem uZiva-
telské pFirucky. -onr-
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NA SLOVICKO S JANOU ZADRALOVOU 1 LESAFFRE

0 zavadéni, prekazkach a piinosech elektronické vymény dokladii mezi obchodnimi subjekty si povidame s Janou
Zaoralovou, deputy supply chain manaZerkou ve spolecnosti Lesaffre Cesko, vyznamného dodavatele vyrobki pro
pekare, cukrare, ale i koncové uZivatele.

svo

Pekariim a cukrdriim Lesaffre netfeba
jisté predstavovat, ale priblizte prosim
i ostatnim vasi spoleénost a se kterymi
odbérateli v soucasnosti elektronicky
komunikujete.

Lesaffre Cesko je soucdsti mezindrodniho
koncernu Lesaffre. Na ceském trhu pi-
sobime od roku 1999. Od té doby jsme si
vydobyli misto mezi prednimi tuzemskymi
dodavateli droZdi a pekafskych surovin.
Kromeé toho nabizime i zlepSujici pripravky
a nové téZ margariny. Elektronickou
vyménu dokladi, konkrétné objedndvek
a faktur, realizujeme s retézci AHOLD
Czech Republic, a.s., COOP MORAVA,
s.r.0., COOP Centrum druZstvo, MAKRO
Cash & Carry CR s.r.0., TEMPO, obchodni
druZstvo, Tesco Stores CR, a.s., a Tesco
Stores Europe.

Jaké byly zacdtky elektronické komu-
nikace spolecnosti Lesaffre s obchodnimi
partnery?

Prvni vlastovkou v elektronické komunikaci
spolecnosti Lesaffre byl portal TIMS od
spolecnosti Tesco. Spise neZ o EDI jako
takové se jednalo o B2B portl, odkud jsme
si stahovali objedndvky a pozdéji i vytvareli
a zasilali dariové doklady. S postupnym
rozsirovanim poctu partnert, kterym jsme
nase produkty zacali doddvat, vznikla
potreba resit elektronickou vymeénu dat
automatizovanym zpusobem. JiZ bylo
nemyslitelné objednavky od kaZdého part-
nera zpracovdvat rucné na jednotlivych
portélech.

Co pro vés bylo nejvétsim ofiskem? Jaké
poZadavky na systém bylo treba vyresit?
Shodou okolnosti jsme v tom samém roce
implementovali novy ERP systém, takZe
bylo nutné vytvorit prevodové mistky pro
export a import dat. Zde bych rdda vy-
zdvihla pozitivni pfistup jak ze strany
poskytovatele EDI komunikace, tak ze
strany dodavatele podnikového systému,
diky jejichZ vzdjemné kooperaci probéhlo

zavedeni EDI komunikace bez vétsich problé-
miu a povedlo se vyjit vstiic vsem poZa-
davkiim, které jsme my a obchodni partneri
na EDI komunikaci kladli.

Kdy jste zacali vyuzivat EDI a jakym
zpiisobem probihalo jeho zavadéni?

EDI jsme zavddéli v roce 2007, tedy zhruba
pred 5 lety. Nyni si s naSimi partnery
vymeriujeme v priméru okolo 300 dokladii
meésicné. Zavadéni EDI bylo sloZitéjsi, jakmile
vSak zacalo fungovat, usnadnilo ndm v mno-
hém préci. Celd komunikace probihd auto-
matizované a objedndvky se ndm nacitaji
primo do systému. Stejné tak s fakturaci neni
t6mér Zddnd prdce. Pokud je néjaky problém,
vime to témér okamZité diky notifikacnim
zpravdm.

Kromé Ceské republiky pod Vs spadd i za-
jisténi EDI komunikace na Slovensku. Jak
byste z pohledu dodavatele srovnala stav
EDI v Gechach a na Slovensku?

Z viastni zkusenosti musim rict, Ze slovensky
retail je z pohledu EDI méné aktivni neZ cesky
trh. Zatim jsme nezaznamenali Zddnou veétsi
aktivitu ze strany slovenskych partnerii
ohledné zprovoznéni EDI komunikace. Pokud
by se tak stalo, viibec bychom se tomu ne-
branili — naopak by to pro nds bylo zcela jisté
pozitivni, protoZe diky nasemu EDI poskyto-
vateli jsme schopni komunikovat s partnery
prakticky z jakékoliv zemé a ¢im vice jich je,
tim vétsr tusporu to pro nds znamena.

Spoleénost Lesaffre ma v portfoliu vyrobky
jak pro konecéné spotrebitele, tak pro
pekare a cukrdre. Pronika elektronickd
vyména dokladii uZ i k témto skupinim? Co
jsou nejvétsi bariéry?

Prozatim pouZivdme EDI pouze v roli doda-
vatele do obchodnich retézed, radi bychom
jej vSak rozsirili i na odbératelskou stranu.
Zde je nutno fici, Ze velkd cadst naSich
zdkazniki dosud nemd s timto typem komu-
nikace zddné zkuSenosti. To je asi nejvetsi
bariéra, protoZe samotné EDI Ize dnes jiZ

lehce zavést a ddvno jiZz neni onou drahou
a rigidni technologii, jak si nékdo miZe
myslet. Prozatim se snaZime prosadit alespori
elektronickou fakturaci, jako takovy prvni
kriicek v komunikaci s partnery, ktefi dosud
EDI nemayi.

A na zdveér jedna osobni otizka, na cem
si Vy sama nejvice pochutnate?

Mym favoritem je jednoznacné ,vepro knedlo
zelo* (smich). Ale ted vdzné - z toho, co
pecou moji kolegové, mam nejradsi maslové
croissanty, které jsou vyborné jak na snidani,
tak jako odpoledni svacinka ke kdve.  -kmn-
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20 LET SPOLECNE

Jiz 20 let poskytuje spolecnost CCV
Informacni systémy svym zakaznik(im pod-
nikova feSeni a jednou z aktivit realizovanych
pfi této prileZitosti se na prelomu zéfi a fijna
stal pratelsky ladény golfovy turnaj nedaleko
Brna v Golf resortu Kaskéda v Kufimi.

Turnaj vedeny pod Ceskou golfovou asociaci
sved| registrované hrace do kombinace dvou
devitek — kamenné a Zelezné. Turnaji pfédlo
pocasi, a tak hrace nejvice trapila jen samotna
ndrocnost hristé, se kterou se nejlépe vypo-
radal Petr Laurich (Kika) pred Jaroslavem Faltou
(Alimpex) a Jaroslavem Krajickem (Accom).

Akce se kromé aktivnich golfovych hraci
(castnili také zakaznici, ktefi se s touto hrou
gentlemand dfive nesetkali, ale radi si prosli
golfovou akademii. Pod dohledem trenéra,
reps. trenérky nacvicili zdkladni techniky
od odpalli az po puttovani. V soutéZi se
o0 vitézstvi podélil Petr Brabec (Ndpoje
Brabec) s Radimem Sedivym (COOP Morava)
pred tfetim Bohdanem Jandkem (Medac).

Mate-li také slabost pro micek a zeleny
travnik, pak nenechejte své golfové vybaveni
zahélet doma a vyuZzijte moznosti pfipojit se
v dobré atmosféfe do dalSiho roéniku. -fua-

AHOLD CHCE 0D DODAVATELD DO DISTRIBUCNICH CENTER
AVIZ0 0 DODANI VEETNE SSEC KGDD PALET

Po tispésném ukonéeni pilotniho projektu zasilani elektronickych dodacich listii
(EDI zprava DESADV) s identifikaci palet pfes SSCC kédy se spoleénosti Henkel
ve spolupraci s CCV Informaéni systémy, rozSifuje obchodni fetézec AHOLD tuto
komunikaci na v§echny dodavatele distribuénich center v lokalitach Klecany a
Olomouc. Celkem se jedna o témér 550 spolecénosti. Primarnim cilem je dosah-
nout co nejvétSiho zrychleni pfijmu zboZi v distribuénich skladech a pro obé
strany tak zefektivnit dodavatelsko-odbératelsky fetézec.

Identifikace palet s pomoci
SSCC kodii

Spole¢nost AHOLD vyzvala své dodavatele
k oznaCovani logistickych jednotek (nejcastéji
palet) tzv. SSCC kody. Ty jsou zasilany jako
AHOLD prebira celou neporuSenou paletu na-
jednou a jeji obsah je nacitan praveé z elektro-
nického dodaciho listu (DESADV) podle SSCC
kddu. AHOLD timto umoZiuje svym doda-
vateldim vyznamnym zptisobem urychlit vysklad-
néni zboZi a také zlepsit jeho dosledovatelnost
v ramci dodavatelsko-odbératelského Fetézce.
Dodavatelé tak budou schopni dosédhnout
zrychleni zavoz( téchto distribuénich center.

Co je SSCC kod a jak se pouziva

SSCC (Serial Shipping Container Code) pred-
stavuje 18mistné Cislo pro identifikaci logi-
stické jednotky. Je zpravidla ,,zaneseno® do
¢éarového kddu, obvykle typu GS1-128 (dfive
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EAN-128), ze kterého jej Ize snimaCem
jednodu$e nadist. SlouZi k identifikaci kon-
krétni logistické jednotky pfi manipulaci
a priichodu zboZi dodavatelskym Fetézcem.
SSCC jednoznacné identifikuje emitenta logi-
stické jednotky a zaroven ji pfifazuje jedine¢né
poradové Cislo bez ohledu na jeji obsah. Podle
konkrétniho obsahu logistické jednotky je SSCC
bézné dopliiovan potfebnymi informacemi,
nejCastéji o identifikaci nejblizsi nizsi jednotky,
napf. kartonu, a jejiho mnoZzstvi. Obvykle
nasleduji tdaje o datu vyroby, baleni, mini-
malni trvanlivosti Ci exspirace a Cislo SarZe.

Jak zacit se zasilanim DESADV
s SSCC kody

Prvnim krokem na strané dodavatele je
zprovoznéni zasilani EDI zpravy DESADV. Tato
zprava specifikuje podrobnosti o doddvaném
zboZi a méla by byt vZdy zasildna odbérateli
pfed fyzickou doddvkou zboZi. Tim mu
umozni vEasnou pripravu. Pokud to dany

podnikovy (ERP €i skladovy) systém umoz-
fuje, je vhodné rovnou pouZit takovy format
zpravy DESADV, kterd jiz SSCC kdd obsahuije.

Jakmile dodavatel umi zasilat zpravu DESADV,
je potfeba ji zaCit doplfiovat o jiz zminéné
SSCC kady. Aby mohl tyto kody zasilat, musi
jimi oznaCovat palety a zdrovefi vést jejich
evidenci, nejlépe v systému, ktery umi praco-

vat s EDI formatem. Tim umozni export do jiZ
zminéné zpravy DESADV, kterou nésledné
jeho EDI poskytovatel konvertuje a zasild do
spoleénosti AHOLD k automatizovanému
zpracovani.

LZprovoznéni nového typu standardni EDI
zpravy poskytujeme zdkaznikim zdarma. To
plati také pro zprdvu DESADV na spolecnost

AHOLD, “uvadi David Reichel ze spole¢nosti
CCV Informacni systémy, ktera patfi mezi nej-
VetSi poskytovatele sluzeb EDI komunikace
v Geskeé republice a na Slovensku, a doplfiuje:
,Pro spole¢nosti, kterym jejich podnikovy
systém neumoZriuje pracovat s SSCC kddy
v EDI komunikaci spou$time variantu jejich
doplriovdni do EDI zprdvy elektronického
dodaciho listu v reSeni ORION EDI.“  -kmn-
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YUZAVANT ELEKTRONICKE KOMUNIKACE Y OBCHODNiM STYKU
MA ZNACNY POTENCIAL RUSTU, PRESTOZE STAT NEPOMAHA

Podle poslednich statistik CSU vystavila elektronickou fakturu zhruba polovina tuzemskych podnikii s vice neZ deseti
zaméstnanci, ovSem pouze deset procent tak €inilo ve standardizovaném formatu uréeném pro automatické zpracovani dat.
Zverejnény pomér znaéi stale platné nepochopeni plnohodnotné elektronické vymény dokladii v obchodnim styku a jeho

znacnych benefiti.

Elektronicka faktura neni PDF?

KdyZ se fekne elektronickd faktura, tak si
mnozi vybavi pfilohu elektronické poSty ve
naklady nez klasicka listovni zésilka. V fadé
pfipadd, napfiklad pfi zasilani dokladi
fyzickym osobdm, je tato podoba prozatim
dostacujici. Ne tak v klasickém obchodnim
styku.

Faktura, ¢i jiny doklad zaslany elektronicky
v nestrukturované podobé, totiZ pfinese pouze
prvotni ¢asovou Usporu, ale to zasadni, totiz
automatické zpracovani s omezenim chy-
bovosti a redukci ndkladd na lidskeé zdroje, zde
chybi. A pravé o to jde v souvislosti se stéle
zvy$ujicim se mnozstvim jednotlivych dokladl
provazejicich tok zboZi a poskytovani sluzeb.
Cilem je takové vzdjemné propojeni jed-
notlivych informaénich systémi (dcetni,
WMS, ERP apod.) podnik(i a instituci, které by
umoziovalo plnohodnotné pfedavani a auto-
matizované zpracovani veSkerych dokladii
zcela bez lidské intervence a v rediném case.
Podle ¢lend Narodniho mnohostranného féra
pro elektronickou fakturaci, které bylo ustaveno
v zafi 2011 pod gesci Ministerstva vnitra CR
a pii Hospodarské komofe, je hlavni podminkou
rozvoje e-fakturace dliraz na strukturovanou
vyménu dat umoZiujici v rdmci otevienych
systémU interoperability vyménu dat bez
manualniho prepisovani mezi informa¢nimi
systémy.

ISDOC - reSeni fakturace
pro mensi podniky

To, Ze podoba zasilanych dokumentti elektro-
nickou poStou neni zrovna idealni, se vi
pomérné dlouho. Ostatné vyesit problematiku
elektronické plnohodnotné fakturace se

VAN
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SPIS, které ve spolupraci s vyrobci podniko-
vych informacnich a Gietnich systéma vytvorilo
novy lokélni formét pro elektronickou faktu-
raci, tzv. ISDOC. Ten naSel své uplatnéni
zvIa8té v celé radé firem, které nepotfebuji
feSit dalSi ndvazné doklady, jako jsou napfiklad
objedndvka ¢i dodaci list. Jeho jednoduchost
a pripravenost implementace do fady tuzem-
skych uéetnich systémii napomahaji jeho
stale vétSimu rozSifovani u ¢eskych firem. Na
druhou stranu fakt, Ze se jednd o format
zaméreny pouze na jeden typ dafiového
dokladu, jakym je faktura, miZe byt pro sub-
jekty s SirSi paletou vyménovanych dokladi
dvodem pro vybér jinych variant strukturo-
vané komunikace. Fakturacni formét ISDOC
proto neni konkurentem ani ndhradou for-
mati z rodiny EDI, ziednodu$ené feceno, tam
kde nestaci pro jednoduché zaslani faktury
ISDOC, nastupuje EDI s pokrytim dalSich
procest, typicky véetné elektronické objed-
navky nebo dodaciho listu.

Presto nas ,Cesky“ ISDOC je pfinosem
zejména diky zminéné podpore vyrobcl ERP
a podpore konsolidatort e-fakturace jako jsou
sluzby ORION, ktery se mohou nabidnout
konverzi do forméatu protistrany. Diky této
podpofe mohou zait zejména mensi firmy
pfijimat faktury elektronicky s moznosti snad-
ného importu do systému bez dodatecného
manudlniho zasahu dodavatele informacniho
systému, coZ muze vyznamné prispét
k plynulejSimu rozvoji elektronické fakturace.

EDIFACT - nejpouZivanéjsi
zpusob realizace transakci

KdyZ se mluvi o plnohodnotném EDI, mysli se
zplisob komunikace postaveny na globalnim
standardu EDIFACT (Electronic Data Interchange
for Administration, Commerce and Transport),
jako nejpouZivangjsim zpisobu realizace

=

AL

obchodnich transakci u nds i ve svété. Jeho
udrZzovani ma na starost Organizace spo-
jenych ndrodt OSN (UN), resp. povérené
sdruzeni GS1. Standard umoZiiuje automat-
ické zpracovani zprav rdznymi systémy
a zaroveri usnadriuje prevod zprav do rtiznych
typli formétd (XML, TXT, CSV, PDK, EDI
Inhouse apod.). Jeho nejduleZitéjsi vyhodou,
napfiklad oproti ISDOC, je mnozstvi doklad,
které pokryva. Nabizi jich vice nez 40, pfitemz
v praxi se v Ceské republice vyuZivé vice nez
15 z nich. Lze tak efektivné a zcela automati-
zovang fesit veSkerou obchodni dokumentaci,
nikoliv pouze fakturaci. Jednotlivé zpravy
kompletné pokryvaji tok dokument v ob-
chodnich, ale i logistickych procesech.

Typicky nejvétSimi uZivateli plnohodnotné EDI
komunikace jsou obchodni a vyrobni
spolecénosti, zejména oblast FMCG. Zde
dochdzi k nejcastéjSimu vyuZivani elektron-
ickych ~ faktur ~ (INVOIC), objedndvek
(ORDERS), ale také dodacich listl (DESADV),
pfijemek (RECADV) ¢i vratek (RETANN).
Nejvice jsou vyuZivany fetézci typu AHOLD,

SPOLECENSKE

Globus Ci Makro, které zpracovévaji aZ tucet
rliznych zprav a jejich pocet stle nardsta.
DalSi oblasti, kde je EDI pomérné hojné
rozSifeno je pak automotive, logistika nebo
bankovnictvi.

Komunikaci reSi konsolida¢ni
centra

Dobrou predstavu o objemu, ktery si v ramci
EDI  komunikace tuzemské spolecnosti
vymeénuji, ziskame pfi pohledu na nase nej-
VEtSi clearingové a konsolidacni centrum EDI
QOrion, do kterého je zapojeno vice nez tisic
subjekti a jimZ mésicné protece vice nez dva
miliony doklad(i. Obchodni subjekty jej pfitom
vyuzivaji prostiednictvim modelu software
jako sluzba (SaaS), nemusi si tedy zakupovat
zadny hardware ani software, nebo feSit
dohled, udrzbu &i jiné technické nlezitosti. To
zasadni mérou napomaha rozSifovani EDI, jak
ostatné potvrzuje i David Reichel, ze
spole¢nosti CCV Informacni systémy, ktera je
provozovatelem  sluzby EDI  ORION:
,Vnimdme, Ze se zdakaznici bez ohledu na ve-
likost firmy prestali brdnit ucelenym outsour-
covanym ¢i cloudovym reSenim, kdy
neinvestuji do viastnictvi aplikace, ale ziska-
vaji sluzbu s pridanou hodnotou pfi minimali-
zaci ndkladd na sprdvu EDI komunikace.”
UZivatelé zde maiji pfitom garantované i dalSi
vyhody, jako preklady jednotlivych formatt od
rGiznych zdcastnénych stran, datové kontroly
a kompletace, divéryhodnou archivaci
Ci garanci legislativniho souladu. Podporovan
je t6z obousmérny preklad zmiflovaného
tuzemského standardu ISDOC.

Ve vyuZiti EDI stéle
zaostavame za EU

Navzdory podpofe ISDOC ze strany SPISu
a klasického EDI ze strany GS1 a EDI
provider( se vSak bohuzel zatim stdle nedafri
dohnat v mife penetrace strukturované
vymény dokladil ostatni stity Evropské unie.
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Z hodnotici zpravy Evropské komise, kterd
porovnala Udaje z vyuZivani EDI mezi
obchodnimi subjekty v jednotlivych zemich
v roce 2010, vyplyva, Ze elektronickou fakturu
ve formédtu umoziujicim automatické zpra-
covéni si v CR vyménilo 16,7 % subjekti,
zatimco priimér EU €inil 30,8 % (ltalie 55,7 %).
V pfipadé elektronickych objednévek jsme byli
dokonce s 14,7 % na chvostu, zatimco
primér EU €inil 34,2 % a nejlepsi Itdlie dosa-
hovala nadpolovi¢nich 53,7 %. A konecné
v oblasti elektronického fizeni dodavatelského
fetézce, tedy odesilani a pfijimani viech druhi
informaci o dodavatelském fetézci (napf.
zésoby, vyrobni plany, progndzy, vyvoj
dodéavky) jsme byli s 14,7 % opét za
prtimérem EU, jenZ ¢inil 17,9 %, pfitemz
nejlepsi Chorvatsko mélo Groveri zapojenych
spolecnosti celych 53 %.

Stat B2B e-fakturaci
nepomaha

Je tedy patrné, e Ceska republika mé stale
znacny nevyuZity potencidl rozvoje v moznych
lispordch pfi implementaci elektronickych
dokladil ve strukturovanych datovach for-
métech jako ISDOC nebo s vyuZitim stan-
dardu EDI. Stét sice investuje do rozvoje ICT
nadpriimérné hodné, ale ty jsou orientovany
zejména na oblast e-governmentu. Projekty
jako datové schranky (ISDS) maji jako
e-podatelna do verejné spravy svij vyznam,
ale pro podnikatele jsou jinak zcela zbyte¢né,
nejsou (ani nemohou byt) prakticky pouZitelné
pro firmy a B2B procesy v komer¢nim sfére.
0d rozvoje elektronické fakturace pak vnuco-
vané datové schranky podnikatele spiSe
matou a odrazuji, jak ukazuje praxe. Statistika
srovnani s Evropou nds miZe presvédcit,
7e priklady podpory e-fakturace ze strany
stdtu bychom méli hledat radéji ve shodgé
s evropskymi stéty nebo radgji uZ shora
nedélat nic.

Vdclav Kotyk
Séfredaktor EdiZone.cz
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ORION eKATALDG ZVOLEN NEJLEPSI LOGISTICKOU INOVACI

Soucasti bratislavského fora LOG-IN
2012 se stala i prestizni volba nejlepSi
logistické inovace na Slovensku,
kterou vybrali sami téastnici féra.
Toto zcela nezévislé ocenéni ziskalo
feSeni ORION eKatalog od spolecnosti
CCV Informacni systémy.

,Ziskaného ocenéni si nesmirné vdzim a ude-
lalo ndm s kolegy velkou radost. S ORION
eKatalogem chceme eliminovat objem prdce
spojeny se spravou kmenovych dat a zalisto-
vdnim zboZi na obou strandch dodavatelsko-
odbératelského retézce. Vedle elektronické
vymény dat vnimdme Zzalistovani jako dalsi
oblast, kterou miiZeme zdkaznikiim pomoci
zefektivnit a zjednodusit,” uvedl David
Reichel, reditel divize CCV eBusiness.

Nové feSeni pro usnadnéni spoluprace
v ramci dodavatelsko-odbératelského Fetézce
piindsi jednotny zplsob pro sdileni kmenovych
dat vyuZitelny pro automatickou komunikaci
mezi podnikovymi informa€nimi systémy.
Kompletni produktové informace jsou na
jednom misté a pfindSi zejména odstranéni
problémi spojenych s manudlnim zalisto-
vanim zbozi.

Ackoliv elektronickd vyména doklad(i (EDI)
mezi obchodnimi partnery je zvlasté
u obchodnich fetézcl jiz velmi hojné rozsirend,
existuji urcité oblasti, které doposud zaostévaji.
Jednou z nich je napfiklad vyména kmenovych
dat, predstavujicich detailni popis nejriznéjSich
vlastnosti produktil, vcetné jejich cen,
pfipadné specialnich nabidek atd. Spravné
a rychle dostupné ddaje o zboZi jsou pfitom
zakladem pro dalSi obchodni spolupréci.

V praxi se vyména téchto (daji vykondvé
predev§im pomoci papirovych formulard, pfi-
padné textovych dokumentii (DOC, PDF),
v téch nejlepSich pripadech prostfednictvim
riznych datovych tabulek (XLS). Nékdy musi
dokonce dodavatel tyto informace sdélovat
telefonicky nebo travit bezpocCet hodin
,datlovanim“ (idajii do portdlu svého obchod-
niho partnera, kterych je €asto vice.

Resenim této problematiky je ORION eKatalog,
ktery slouZi k elektronickému ukladani, spravé
a sdileni kmenovych dat. Data Ize do elektronic-
kého katalogu vkladat s vyuZitim hromadného
importu pfimo z informacniho systému, pfi-
padné s pomoci béZné pouzivanych forméti
jako napf. CSV nebo XML forméty vhodné pro
GDSN katalogy (globalni datova synchro-
nizace).

Kromé snadného naplnéni Ize pak kmenova
data dale jednoduSe upravovat a doplfiovat
o dalSi potfebné ddaje. Spravovat Ize rlizné
verze kmenovych dat, které pak miZe
dodavatel publikovat obchodnim partnerdim
v poZadované podobé. Soucasti produktového
katalogu je zarover historie, ve které se promi-
taji vSechny zmény provedené v ramci spravo-
vanych produktd.

ORION eKatalog je poskytovan formou sluzby
(Software as a Service). Jeho soucasti je
prehledné webové rozhrani's chytrymi funkcemi.
VeSkerd data jsou dlivéryhodné archivovdna
v datovém centru, které je drZitelem bezpe¢nostni

akreditace dle metodiky NBU a je monitoro-
vano profesiondinim systémem s vyuZitim
bezpecénostnich klica.

Produkt ORION eKatalog je urCen zejména
distributordim, dodavatelim do obchodnich
fetézcli a obchodnikiim s bohatym produkto-
vym  portfoliem. OCekdvanym  hlavnim
segmentem nasazeni je oblast potravinarstvi

vedeni a sprava obchodnich partnerd

[k = ¢

a spotfebniho zboZi. ORION eKatalog je
nabizen formou sluzby (SaaS) a jiz nyni
umoziuje propojeni s obchodnim Fetézcem
Globus. V pfipravé je pak zprovoznéni vymény
kmenovych dat s dalSimi obchodnimi part-
nery, jako je AHOLD, COOP, Makro/Metro,
Tesco a dalsi.

Vdclav Kamenicek

kompletni evidence produktovych vlastnosti
liprava kmenovych dat dle poZadavk( jednotlivych obchodnich partnerd

vedeni cenik(i, nabidek, propagacnich materialti
sdileni kmenovych dat v riiznych formétech (EDI — PRICAT, XLS, XML a dal3i)

rychlé a snadné zalistovani zbozi u partnera

omezeni chybovosti pfi zalistovéani a v ndslednych dodavkach zbozi
redukce manudlnich Ginnosti pfi sdileni kmenovych dat s partnery
kompletni produktové informace na jednom misté

jednotny zpGsob pro sdileni produktovych dat s vice obchodnimi partnery
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POINAMENEJTE
SI 0 KALENDARE

ORION Days 2013:
Shohem, papiry

JRION

PFijdte dat definitivni sbohem papi-
rovym fakturam na odborny semindf
v ramci ORION Days a uSetiete tak az
70% nékladd a hodiny prdce s pa-
pirovou fakturaci. Posledni rozlouceni
s papirovou fakturaci se setkalo se
zdjmem na podzim, kde setkani
v Praze, Brné a Ostravé navstivilo na
dveé stovky tcastnikd.

Dozvite se prehledné, jaké zmény
prinese novela zékona o DPH, co zna-
menaji legislativni zmény v praxi, ale
takeé co nejcastgji trapi spolecnosti pfi
zavadéni elektronické fakturace.
Zajemce o0 snadngjSi zpracovani
faktur bude zajimat prednaska, jak na
prijem elektronickych faktur. Program
je zaméfen také na porovnani
zplsob elektronické fakturace mezi
sebou a typl archivace vyuZzivané
v podnicich s dlirazem na jejich silné
a slabé stranky.

Kdy?
30. ledna v Praze
7. unora v Brné

Registrujte se na:
WWW.CCV.cz/orion

Uplynuly rok byl pro olomouckeé akvabely ve znameni
nékolika hezkych tspéchii, které potrhuji nejen
ziskané medaile na mladeznickych a seniorskych
republikovych Sampionatech, ale také nominace
do reprezentace na zarijovy svétovy Sampionat do
Recka.

Oddil synchronizovaného plavani SK Univerzity Palackého
Olomouc, ktery se t&3i podpofe GCV Informacni systémy, posbiral
cenné individudini dspéchy na brnénském Mistrovstvi Ceské
republiky v synchronizovaném plavani. Olomoucka dévCata |
bodovala ve v3ech zévodnich disciplinach.

V juniorské kategorii vybojovala olomoucké dévcata hned nékolik
medaili, véetné zlatych spéchu. Vitézstvim v sélové discipling si
EliSka Skacalova rekla o reprezentaéni pozvanku, kdyz technicky
néroénou sestavu zaplavala bez chyby. Titul mistryné CR
se podafilo ziskat také Adéle Plickové v mladSich Zakynich.

Zlatou medaili z juniorského Sampionatu Skécalova potrhla také
bronzem ze seniorského Sampionatu. ,Eliska se dokdzala prosadit
v seniorské kategorii, i kdyZ vékem je stéle jesté juniorka. Jeji
sestava rozhodci zaujala a bodové hodnoceni ji vyneslo na treti
pricku, dodala trenérka Alena Schinerova.

Hanacké vodni tanecnice si na seniorském Sampiondtu vyplavaly
celkem tfi bronzové medaile. V soutézni discipliné volnych pér(
velmi nadéjné zabodovala zejména sestava EliSky Skacalové 4 - . ~ y
a Gabriely Sazelové. 'V tréninku jsme s dévcaty zapracovaly na ' — - U -3 S=_ . . = SR e T P
drobnych pravdch v sestavé a synchronizaci, coz se nam vyplatilo. Olomouckd kombinovana volnd sestava, kterd plavala ve;sloZeni Barbora Bittnerova, Jana BroZova, Magdaléna Juniorska nadéje Eliska Skacalova se
Sestava byla v soutézi zaplavana s lehkostf a bez technického Kovafikova, Veronika Lukatové, Aneta Neznajova, Eliska Skacalova, Veronika Subotova, Kristyna Uhlifova na svétovém Sampionatu 18. mistem
zavdhani," zhodnotila vykon bronzové dvojice trenérka Pavla a Denisa Zochova obhajila lofisky titul vicemistryii CR. v nejlepsi svétové konkurenci neziratila.
Kosikovd. -onr- .
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VICE NEE 80 % VELKOOBCHODNICH ODBERATELD ASSA ABLDY
NOVE ZAPOJEND DO ELEKTRONICKE VYMENY DAT

Vice nez 80 % velkoobchodnich odbérateli
si predava elektronicky sva obchodni data se
spoleénosti ASSA ABLOY, prednim vyrobcem
uzamykatelnych dvefnich systémii jako FAB,
Abloy nebo Yale. Umoznila to implementace
elektronické datové vymény EDI, realizovand
spoleénosti CCV Informacni systémy.
Potvrdila se tak vysoka mira EDI penetrace
v ramci obchodnich Fetézcti a hobby marketi,
jeZ v soucasnosti bézné vyuzivaji v ramci
komunikace vice neZ tucet riiznych elektro-
nickych zprav (dokladii).

Rozvoj EDI reSeni od velkych
az po malé

Na svou dosavadni pozitivni zkuSenost s kom-
plexni elektronickou datovou obchodni vymé-
nou s nékolika retailovymi Fetézci dspésné
navazala spole¢nost ASSA ABLOY, kterd se
rozhodla v ramci dalSiho rozvoje zapojit
vSechny své odbératele do EDI (Electronic Data
Interchange — elektronickd vyména dat).
V prvni fazi doSlo k osloveni 35 velkood-
bératelli, z nichZ se pro elektronické propojeni
rozhodlo vice nez 80 %, coZ znamend vyznam-
nou Usporu spojenou s vyuZitim bezpapirovych

procesli. Potvrdila se tak vysokd mira
penetrace EDI, které je de-facto standardem
pro vyménu obchodnich dokladi mezi velkymi
obchodnimi subjekty. V druhé etapé se ASSA
ABLOY zaméfi na elektronickou komunikaci
s dalSimi odbérateli.

Odbératelé voli komplexni
sluzbu s procesnimi vyhodami

Poskytovatelem celého reSeni se pro ASSA
ABLOY stala spolecnost CCV Informacni
systémy, ktera oslovila vybrané obchodni
partnery a nabidla velkoobchodnim odbérate-
[Gm dvé moZnosti, jak zprovoznit EDI komu-
nikaci. Prvni bylo prostiednictvim clearingo-
vého centra EDI Orion, umoZiujici pfimé
propojeni s podnikovym ERP systémem.
Druhou pak bylo webové feSeni pro pfipad, Ze
by podnikovy systém integraci neumoziioval.
,Skutecnost, Ze vétsina odbératelii dala pred-
nost integrovanému reseni, které s sebou nese
vsechny vyhody spojené s EDI, svedci o jejich
pozitivni pripravenosti na zavedeni strukturo-
vané elektronické komunikace podle mezi-
ndrodnich standardd,“ uved! David Reichel,
feditel divize eBusiness spole¢nosti CCV
Informacni systémy.

Implementace EDI a sprava
produktovych dat v jednom

,Pro dalsi rozvoj EDI jsme zvolili provéreného
poskytovatele. Ten ndm zajiStuje v rdmci Orion
eKatalogu také elektronickou spravu produk-
tovych dat. Diky tomu si mohou odbératelé
Jjednoduse objedndvat nase produkty, o kterych
maji kompletni informace a jsou v objedndvce
vZdy jasné identifikovany, fika Michal Riha,
Business Unit Manager ve spole€nosti ASSA
ABLOY, a dodava: ,Rozsireni elektronické ko-
munikace mezi dalsi partnery nam opét urychli
tok dokumentii a zdroveri sniZi chybovost v ob-
jedndvkdch a fakturdch, coZ ndm prinese
zvyseni kvality a efektivity prdce zejména
v oddéleni zdkaznického servisu.”

Datova vyména v ramci Orionu

Komplexni feSeni celého projektu, od dvodni
analyzy aZ po konzultace s dodavateli infor-
macnich systém, zajistila spole¢nosti CCV
Informacni systémy. Zdkladem se stalo tuzem-
ské clearingové centrum Orion, které provadi
preklad zprdv, jejich distribuci mezi obchodnimi
partnery a dlivéryhodnou elektronickou archivaci.

Jeho sluzby v soucasnosti vyuziva vice nez
1000 spole¢nosti. Jeho prostfednictvim si kazdy
mésic prenesou vice neZ dva miliony zprav. -kmn-

HENKEL VYSTAVUJE VICE NEZ 60 % DOKLADU ELEKTRONICKY

A ROZSIRUJE ELEKTRONICKOU FAKTURACI | NA ZﬂKAZNiKY BEZ EDI

0 tom, Ze nejen obchodni Fetézce typu Globus nebo Makro maji zajem na rozvoji elektronické
komunikace se svymi partnery, svéd¢i aktivni pfistup vyrobce Henkel, jenz zacal zasilat vy-
branym odbérateliim elektronické faktury ve formatu PDF. VyuZiva k tomu konsolidaéniho
centra ORION, které kromé distribuce dokladii zajiStuje i jejich diivéryhodnou archivaci.
Tento krok Henkel €ini v souladu se svou strategii udrZiteIného rozvoje. Pfirozené pfitom
navazuje na sviij hlavni komunikaéni pili¥ - EDI komunikaci ve formatu UN/EDIFACT, pfes kterou
v soucasné dobé proudi vice neZ 60 % vSech vystavenych daiovych dokladii spoleénosti.

Elektronicky vice nez 10 druhii
obchodnich a logistickych dokladii

Zavadeéni bezpapirové komunikace v rdmci
celé spolecnosti, kterd je jednim z pfednich
svétovych dodavatelli spotrebniho zboZzi. To je
jeden z cilli strategie trvalé udrZitelnosti, ktera
je soucasti firemni vize a firemnich hodnot
spole¢nosti  Henkel, pfedniho svétového
vyrobce pracich a gisticich prostfedk, kos-
metiky, lepidel a technologii. Elektronizaci
pfitom neomezila pouze dovniti spole¢nosti,
ale cili i na své obchodni partnery, vetné téch,
ktefi s ni zatim neméli zkuSenosti.

Dokladem je i nejnovéjsi krok spolecnosti, kdy
vyuZila sluZeb konsolidaniho centra Orion
provozovaného spolec¢nosti CCV Informacni
systémy pro zasilani elektronickych PDF
zbyvajicim odbératel(im, se kterymi prozatim
komunikovala pisemnou formou.

Henkel tak mohl rozsifit stdvajici elektronickou
vyménu dokumentii ve strukturované EDI
podobé, diky které si mésicné vyméni tisice
doklad(i nejen s obchodnimi partnery, ale
i s poskytovateli logistickych sluzeb. Kromé
faktur pracuje Henkel s dalSimi vice nez 10
druhy obchodnich a logistickych dokumentti
v elektronické podobé, a to vCetné elektro-

WEB V NOVEM KABATE USPEL

Nova verze firemniho webu pod adresou www.ccv.cz, ktera byla
spusténa v poloviné roku 2012, zaznamenala tispéch umisténim
na prednich mistech soutéze WebTop100. Mezi dodavateli infor-
macnich technologii byl pouze web KTC Data hodnocen lépe nez

web CCV Informaéni systémy.

SoutéZ pod ndzvem WebTop100 umoziuje firmam srovnat své webové prezen-
tace s konkurenci a ziskat cenné podnéty pro jejich dalSi zlepSovani. Na zdkladé

Zmény stranek predstavil manazer marketingu Vaclav Kamenitek: , Web se miiZe
pochlubit modernéjsi grafikou a propracovanéj$im rozvrZenim stranek, véetné
tivodniho slideshow s vybranymi péti oblastmi naseho portfolia. Pravidelné
ndvstévniky miizeme uklidnit, Ze zakladni struktura zistavd stejnd. Rdd bych upo-
zornil také na moZnost zaregistrovat se k odbéru newsletteru. Nové aplikace
a sluzby tak neuniknou vasi pozornosti, stejné jako informace k poradanym akcim.“
Pro ndvstévniky webu, at uZ je zajima elektronickd komunikace (divize eBusi-
ness), podnikové systémy (Business Solutions) €i systémy pro stétni spravu
(eGovernment), vZdy je pfipraven divizni rozcestnik s produktovym portfoliem
kazdé z nich. Odtud pak jiz vede snadna cesta ke kompletnim informacim o jed-
notlivych produktech a sluzbach. Rada zékazniki uZ zaznamenala také moznost
komunikace na socialnich sitich, at uz Facebooku nebo Twitteru (@ccvis) a nové

také na Google+.
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nickych dodacich listii s identifikaci zboZzi
pomoci SSCC kod(, jejichz vyménu jako
vilbec prvni zprovoznil se spole¢nosti AHOLD
Ceskd republika.

Odbératelé zménu vitaji

Zasilani dafiovych doklad(i ve formatu PDF
zaCal Henkel pouZzivat nejprve v divizi Lepidel,
kde se dle slov customer service manazerky
Evy Malikové setkal s obrovskym zdjmem na
strané odbérateld, a to jak v segmentu malych
lepidel (AC), kde se mu béhem jednoho
mésice povedlo zapojit 39 odbérateld (napF.
Activa, Office Depot, Velkoobchod Heva,
Koh-i-noor Hardtmuth), tak u téZkych lepidel,
kde je mezi spolecnostmi zapojenymi do
elektronické fakturace napf. Skoda Plze.

Na strané Henkelu timto krokem opétovné
dochdzi k vyznamné tspore ¢asu i finanénich
prostredkii. A odbératelé si pochvaluji zejména
to, Ze si mohou zboZi v nejkratSi dobé
po dodéni (DUZP) napfijemkovat/natigtovat
s fakturacnimi cenami do svého skladového
systému. Navic tyto informace dostanou
na email, ktery si sami zvoli. Po obdrZeni
dodaciho listu tedy nemusi ¢ekat aZ nékolik
dni na to, kdy dorazi faktura.

-onr-

® .

Dalgifedeni:

Bez nutnosti implementace

Jednou ze zajimavosti projektu je, Ze k jeho
realizaci nebyla tfeba Zadna implementace.
Spolecnost Henkel totiz vyuZila stavajiciho
rozhrani podnikového informaéniho systému
SAP, kde pouze zvolila pro vystup zaslani PDF
emailem.

Takto vyexportovand data pak sméfuji rovnou
do pfipraveného konsolidagniho centra Orion,
kde jsou oznacena elektronickym podpisem
a rozeslana na poZadovanou emailovou adresu
dle nastaveni protistrany. Faktury jsou pfitom
v ramci Orionu uloZeny v archivu faktur pod
pfislusnymi identifikatory a dlivéryhodné,
v souladu s platnou legislativou, archivovany.
DalSi uplatnéni a vyhody pribyvaji
Henkel navic naSel i dalSi pouZiti sluzby, a to
v komunikaci s Fetézcem AHOLD, kterému
zpracovava veSkeré faktury centrum sdilenych
sluzeb v Krakové, zatimco tzv. bonusové
dobropisy feSi Ceskd centrdla a doposud
probihalo jejich zpracovani v papirové formé.
Henkel tak diky této sluzbé miZe posilat
bonusové dobropisy pfimo &eské centrale
v Citelné podobé ve formdtu PDF a to prostied-
nictvim stejného systému, ktery pouZivd
pro EDI komunikaci. Varianty dokladd ve
formédtech EDI a PDF lIze navic v rdmci
konsolidacniho centra libovolné kombinovat.
To vede napfiklad u opravnych dafiovych
dokladii, které jsou obtiZnym zplisobem
generovany  pro  strukturovanou  EDI

Kdy pouivat format PDF
pro e-fakturaci?

PDF (Portable Document Format) je
nestrukturovany formét, ktery nelze auto-
maticky zpracovavat, podobné jako
naskenovany dokument. VyuZitelnost
PDF je typicky pro B2C fakturaci na kon-
cového spotfebitele nebo na mensi
obchodni partnery, kde jde o Citelnou
podobu faktury (ma vzhled papirové
predlohy) vice neZ o zajem protistrany
vyhnout se runimu pfepisovani.

Vlyjimkou je PDF s datovym kontejnerem,
ktery kromé Citelného obrazu nese struk-
turovand data. Pro dokumenty, které je
tfeba archivovat a zobrazovat v budoucnu
rliznymi verzemi softwarovych néstroju,
se pouziva PDF typu A (PDF/A). Jednd se
0 uZ8i definici formatu PDF tak, aby bylo
mozné soubory ulozené v PDF/A otevrit
beze ztraty informace.

Oproti tomu EDI je uréeno pro automati-
zovanou vyménu dat mezi dvéma
nezdvislymi aplikacemi, proto prinosy EDI
(mezindrodni standard pro strukturovany
datovy prenos) jsou pro elektronickou
vyménu dokladi mezi dvéma firmami

komunikaci, k podstatnému zjednodugeni  V¥razné vyssi. ~ktk-
a urychleni celého procesu. -ktk-
Pfehled sluzeb O spoleénosti  Skoleni a semindfe  Pripadové studie  Tiskové centrum  Reference  Kontakt
R . . -/
endiini edens, rbfad se widete opiid e e

i TS

m maximalnf zrychleni a zefektivnéni skladovych procesi
m automatické fizen( skladovych operacl v redlném case

m zvy8eni skladové kapacity o vice neZ 30%

----

y pro statnl sprévu
—

Systémy pro fizeni skladu (WMS) B

CCV Rizeny sklad: logistika pod kontrolou

Podnikové informaéni systémy Elektronicka komunikace (EDI)

F B N

Aktuality (archiv) »

301, Bude novela o DPH
it ;‘ impulsem pro Eeské firmy?

Zrovnoprévnéni elektronické fakiury

s papirovou podobou, nové formulace pro
vyklad a zasadni zmény v pravidiech
fakiurace, ... Vice »

2811, Pribéhstavebnin Pro-Doma
0, ©cendn porotou soutble DG

Projekt feSeni informa&niho systému
ve spoleénosti Pro-Doma podle
publikované pFipadové studie ziskal
ocenéni magazinu CIO ... Vice »

14,41, Divéryhodna archivace
g4  Dfedstavena v Senatu

V Senaw Parlamentu CR se véera
uskute€nilo pfedstaveni ocen&nych
projekt soutdZe IT projekt roku. CCV
Informaéni systémy zde ... Vice »
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OTVIRANE
PRILEEITOSTI
PRO NOVE
TALENTY

Véfime, Ze spolupraci s vysokymi
Skolami najdeme motivované, aktivni
a cilevédomé studenty, ktefi maji zdjem
svou budoucnost spojit s oborem infor-
macnich systémii, a proto dlouhodohé
investujeme své zdroje a energii do této
spoluprace.

Jednim z pfikladd, ktery realizujeme
spolecné se spolecnosti Microsoft a de-
sitkou dalSich vybranych dodavatell reseni
Microsoft Dynamics, je Ucast v projektu
Dynamics Channel Capacity - Microsoft
Dynamics Akademie (www.dynamics.cz).
Jeho cilem je v rdmci rozvoje lidskych
zdrojti pro technologie Microsoft Dynamics
ziskat a ndsledné vychovat nové talenty
— programatory a analytiky, ktefi se budou
moci do budoucna pfimo podilet na dal$im
rozvoji ERP feSeni.

Projekt je uren pro studenty 4. a 5.
roénikl vysokych Skol, pricemz navaze na
dosavadni dobrou spolupraci napfiklad
s Masarykovou univerzitou, Univerzitou
Palackého v Olomouci, Univerzitou
ToméSe Bati ve Zliné ¢i Mendelovou uni-
verzitou v Brné, a tuto bude ddle kon-
cepCné rozvijet. Planovan je i vznik
takzvané Honors Academy, ktera nabidne
moznost navStévovani tematicky zame-
fenych studijnich pfedmétd nad ramec
klasické vyuky.

Jednd se tedy o dalSi dilezity pocin
v oblasti propojeni praxe v soukromé sfére
s teoretickou vysokoSkolskou pfipravou.
To miiZe byt do budoucna jak vyznamnym
pfinosem jednotlivym uZivatelim ERP
systémd, tak i drobnym pfispévkem
konkurenceschopnosti tuzemskych firem.
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SIS TANE TRETIN ROKEM SE SPRAVCI ZA JEDEN PROVAZ

Akciova spoleénost Insolvence 2008 vznikla teprve na sklonku roku 2007 s cilem poskytovat insolvenénim spraveiim sluzby na poli informaénich technologii. S podporou a zizemim matefského

CCV méla na éem stavét. Od té doby tspésné urazil informaéni systém Insolvenéni spravce (ISIS) dlouhou cestu od nesmélého vykroceni aZ po dominantni postaveni na trhu. Podle tdaj
z prosince 2012 pouZiva informaéni systém od spoleénosti Insolvence 2008 z celkového poétu 433 insolvencnich spravci vice neZ 150 z nich. To €ini ISIS s 34 % trZnim podilem nejrozSifenéjsi
softwarové reSeni pro insolvenéni spravce.

Architektura systému

pfinasi vyhody

Mezi nejvétsi devizy systému ISIS patfi beze-
sporu jeho pokroCila architektura. Je totiz
dodavan jako sluzba prostfednictvim Internetu
(SaaS - Software as a Service). Nabizi tak
svym uZzivatelGim jedinecné vlastnosti. Mezi ty
patfi napfiklad fakt, Ze zakaznici nemusi in-
vestovat do nékladného IT vybaveni, jako jsou
servery Gi vykonné pracovni stanice. Staci kla-
sické PC vybavené internetovym prohlizecem.
To nahréva i vyuZiti systému v terénu prostied-
nictvim mobilnich zafizeni. ,/nsolvencni
sprdvce muZe pofizovat soupis majetku na
misté a online jej vklddat primo do systému,*
fikd Tomas Valasek, vykonny feditel Insol-
vence 2008, a dodava: ,Dalsi vyhodou jsou
okamZité a bezproblémové aktualizace. Jakmile
totiz probéhne néjakd tprava systému, pridani
novych formuldrii, funkci nebo aplikaci, déje
se tak pouze na nasi strané a navic je uZi-
vateliim k dispozici ihned. Neni tedy tieba
ztrdcet cas a riskovat komplikace aktualizaci
softwaru na pracovnich stanicich v celé firmé,
zejména pokud jsou uverejriovdny napriklad
jednou za 14 dni ¢i dokonce castéji.

Dal3i z vyhod spociva v bezpe¢nosti dat, a to
zejména z hlediska hrozby ztraty nebo ne-
opravnéného priiniku do citlivé databaze
insolven¢nich Fizeni. ISIS je totiZ provozovan
na serverech, které jsou pravidelné zalohovany
a navic pouZzivaji nejmodernéjsi zabezpecovaci
protokoly vybavené svétové uznavanym certi-
fikdtem VeriSign. Jedna se o stejny certifikat,

jaky vyuZivaji napfiklad Ceskd nérodni banka,
Sazka, komerCni banky a dalSi subjekty.
~Domnivat se, Ze pouze velké firmy jsou cilem
Utoki, by bylo znacné krdtkozraké,” Fika
Tomas Valasek, a dopliiuje: ,Firemni sité
v kanceldfich nebyvaji prili§ dobre zabezpe-
cené a tam, kde se Ize setkat s vySSi drovni
zabezpeceni, jsou prostiedky pro prevenci
omezené. Reseni ISIS prendsi starost o zabezpe-
ceni z uZivatele na dodavatele, pricemz
bezpecnost dat je smiuvné garantovdna a pod-
porena vysokymi investicemi.

ISIS neni one-man show

Na vyvoji ISIS se podili tym specialistii nejen
z Insolvence 2008, ale i z matefské spole¢nosti
CCV Informacni systémy. Ta jiz vice nez 12 let
poskytuje sva podnikova feSeni formou sluzby
tisictim zékaznik(i v komercni sféfe i statni
spravé. Ve spoleCnosti Insolvence 2008 se
vyvoji, technické podpore a obchodu vénuje v
soucasnosti devét odbornik{i na piny Gvazek
za stalé podpory dalSich vyvojarl z materské
firmy.

LKvalitu produktu stavime pfedevsim na
nepretrZitém ziskdvani zpétné vazby od insol-
vencnich sprdveii a rovnéZ soudcd. Nékolikrat
rocné se ucastnime jejich setkdni, abychom
podchytili podstatné zmény. Jednd se o dpravy
v poddnich na soud, v podobé vystupii od
sprdvel, vypoctu jejich odmén a podobné. Na
tyto zmény dokédZe nds$ vyvojovy tym reagovat
prakticky okamZité, mnohdy doslova v rddu
hodin,” uvadi Toma§ ValaSek a dopliiuje:

LInsolvencni spravci pak vidi, Ze pfidand hod-
nota nasi spoluprdce je predevsim v kvalité
doddvanych sluZeb a kazdodennim usnadnéni
prdce.

Na zapracovani novinek a poZadovanych lprav
ze strany spravc( se podili i Lucie Blahetova
z technické podpory, ktera tento proces pfib-
lizuje: ,, Prostrednictvim aplikace 1SIS sbirdme
Zpétnou vazbu primo od uZivateld a vyhod-
nocujeme, které konkrétni podnéty maji jakou
prioritu. Jsou zde totiZ napriklad zmény, které
vyZaduji pfimo soudy v konkrétnich regionech,
a tyto zapracovdvame nejdrive. Pak jsou to
napfiklad legislativni a dariové tpravy, které
oviiviiuji tfeba vypocet odmény spravci Ci
zplisob rozdéleni podstaty, kde se také
snazime reagovat v fadu hodin. A v neposledni
radé ndm sprdvci zasilaji i ndvrhy na dpravy
uZivatelského rozhrani nebo podnéty ovlivnéné
praktickym uZivanim systému. Ty se po zhod-
noceni a zapracovani stavaji soucdsti pravidel-
nych aktualizaci.“

Na pfipravé kazdé dalSi z verzi, které vychazeji
pravidelné v intervalu pfiblizné jednou za tfi
mésice, se pak podili celd spolecnost. Pro-
duktovy manaZzer Lukas Pachl chysta spolu
s technickou podporou a vyvojem vSechny
zasadni zmény tak, aby reflektovaly aktudlni
potreby uZivateld, a predev$im dohlizi na
soulad ISIS s platnymi pravnimi predpisy.
LVsechny vystupy realizované informacnim
systémem Insolvencni sprévce byly s tspéchem
provéfeny soudy a veritelskymi institucemi
a oznaceny jako hodné nasledovani, “fikd tento
odbornik na insolvenéni pravo.

,Nékdy se stdvd, Ze se snaZime vyjit vstric
opravdu mnoha poZadavkim insolvencnich
sprdveti, a to pak pred vydanim verze skoro
ani nechodime spét,“ Zertuje Martin CiZek,
programator a vedouci vyvoje ISIS, a do-
plfiuje: ,Nastesti vsak mdme kvalitné na-
stavené procesy, které ndm nejen umoZriuji
vyvoj dobfe pldnovat, ale také vyvinuté
novinky fadné otestovat. Napldnované véci tak
stihdme v terminu.” Z&sady projektového
fizeni a agilni vyvojové metodiky uplatfiované
s kolegy vyvojafi z CCV jsou tak zdkladem pro
udrZeni potfebnych informaci od zdkaznika
v projektu vyvoje.

,Mam zkuSenost, Ze ISIS je systém, ktery
sprdvei IT ve vétsich firmdch insolvencnich
sprdveli doslova miluji. Nemuseji totiZ véno-
vat ani minutu casu konfiguraci systému nebo
pocitacti, protoZe ISIS doddvdme online
a sami se o néj stardme. Oproti jinym feSenim
nds to posunuje na vySsi troveri kvality,” fika
s ismévem manazer obchodu Ale§ Pokorny.

Nepfidélavat starosti,
naopak usnadnit praci

,Ze pracujeme se zpétnou vazbou samotnych
uZivatelll, je obrovskd vyhoda. Diky jejich
otisku na zadani Ize totiZ ddvat sprdvedm,
co opravdu hledaji - dsporu casu,” fika
marketingovy manazer Pavel Mikulenka,
a dopliiuje: ,Zdvazky, které mame viici nasim
zdkaznikim, jsou pro nds klicové. SnaZime se
nd$ vzdjemny vztah budovat pravé na zakladé
toho, Ze jsme schopni reagovat na jejich

potreby, a kdyZ zdkaznikiim slibime konkrétni
tpravy, tak to bereme vdZné.“

Dle statistik priizkumu provedeného mezi uzi-
vateli dochdzi diky pouZiti ISIS k ispore aZ 29 %
Casu, ktery zaméstnanci insolvencnich
spravcl stravi nad administrativni ¢innosti
aaz k 69 % uspore ¢asu, ktery musi samotny
insolvencni spravce investovat do kontroly
¢innosti a procest v insolvencnich pripadech,
a to at jiZz kontroly svych zaméstnancli nebo
hlidani Ih{t, termind podani a dalSich procesi
spojenych s vykonem jejich ¢innosti.

Zauceni nového zaméstnance do systému je
navic velmi snadné, prace s nim je jednoducha
a standardizovand. K dispozici je téZ Skoleni
zakaznik(i a vSech spolupracovnik(.

,Mame klienty ze vsech 14 kraji Ceské
republiky, a tak zndme i specifika insol-
vencnich fizeni u jednotlivych soudi. Proto
navic spolu-pracujeme s odbornymi partnery
od stdtni sprdvy aZ po univerzity, kde své
zkusenosti sdilime ve snaze pomoci s existu-
jicimi problémy v oblasti standardizace insol-
vencnich fizeni,“komentuje ziskané know-how
svého tymu Tomas Valasek.

Systém SIS potvrzuje vid¢i postaveni mezi
systémy uréenymi pro potfeby insolvenénich
spréaved, a to jak z pohledu technologického
pfistupu, tak z hlediska rozvoje obsahu
jednotlivych modulti. Rozvijet nové moduly
je pfitom vzdy t878i cesta neZ byt pouze nasle-
dovnikem. Bezesporu to svédCi o odborné
kvalité a perspektivé vyvojového tymu, ktery
za svym zplsobem priikopnickym softwarem
stoji. -pami-

\R

AVENI TYMU IS1S

V soucasné dobé se vénuje vyvoji, prodeji a neustalému
zlepSovani informacniho systému pro insolvenéni spravce
(1SIS) devét lidi. Energie tymu pravniki, programatorii
a dalSich odbornikii se da hodnotit rychlosti, s jakou
spolupracuji se zakazniky a neustale zapracovavaji
zpétnou vazbu piimo od uZivatelii systému, a posouvaji

insolvencni
spravce®

tak vyvoj produktu kupiedu.

Obchodni manazer pro Cechy

Disponuje botaymi zkuSenostmi z neziskové
i komer¢ni sféry na obchodnich a manazer-
skych pozicich. V soucasnosti se vénuje
informaénimu systému Insolvenéni spravce
na pozici manazera prodeje.

Obchodni manazer pro Moravu

Vykonny feditel

Absolvent Fakulty managementu a ekonomiky na Uni-
verzité ToméaSe Bati ve Zling. V rdmci programu Erasmus
pisobil na Polytechnic Institute of Beja v Portugalsku.
Navézal kontakty v zahrani¢i a zapocal svoji spolupraci
se spolecnosti Definition Broadcast, Itd., zabyvajici se
satelitnim vysildnim. Ridil satelitni a IPTV vysilani kanal(
Audi channel a Renault TV. V roce 2010 pfesunul své
aktivity zpét do CR a zacal pisobit ve spole¢nosti
Insolvence 2008 jako manazer prodeje.

Absolvent Pravnické fakulty Masarykovy univerzity
v Brné. Plisobil na obchodnich a manaZerskych
postech v fadé spolecnosti. Stal u samotného
zrodu nejrozSitenéjSiho informacniho systému
pro insolvenéni spravce a soucasné spolecnost okl
Insolvence 2008 fidi.

Michal
Cerny

Mgr. Tomas
Valéasek

Ing. Ale$
Pokorny

Manazer marketingu

: __ Koordinatorka zadavani dat

Organizuje spolupraci s insolvenénimi spravci
na poli zaddvani dat do informacniho sys-
tému. Je tak diileZitou soucasti servisu, ktery
je zakaznikdim ISIS dodavén. Zaroveri zajistuje
kaZdodenni chod spole¢nosti po provozni
strance.

-

vy
Produktovy manazer

Absolvent Pravnické fakulty Masarykovy univerzity
v Brné. Pilisobi jako insolvencni sprdvce a ma
zkuSenosti také jako asistent insolvenéniho
soudce. Aktivné se podili na tvorbé informaéniho
systému ISIS. Je autorem mnoha ¢lanki na téma
insolvence a oddluZeni, spoluautorem komentére k
insolvenénimu zakonu, pfednasi insolvencni pravo
na vysokych Skolach a je reditelem Konkursnich
novin.

Technicka podpora a Skoleni

Absolventka Vysoké Skoly bafské — Technické
univerzity Ostrava, oboru Ekonomika a pravo v pod-
nikdni. Ve spolecnosti Insolvence 2008 pisobi na
pozici technické podpory a kromé ni organizuje
i Skoleni a spolupracuje na vyvoji a testovani
produktu. V neposledni fadé fidi ve spolupréci
s dalSimi kolegy a insolvenénimi spréavci aktualizaci
a rozvoj uzivatelskeé prirucky ISIS.

Jako spolumajitel marketingové agentury produkoval
desitky klasickych i online propagacnich a komu-
nikacnich kampani pro ¢eské i zahrani€ni spolec¢nosti
a verejné instituce. Pisobil také na pozici volebniho
manazera v senatnich i komundlnich volbéch a ve funkci
manazera marketingu brnénské tane¢ni Skoly Dynamic.
Jako produktovy manaZer spolupracoval na vyvoji
a propagaci informacnich systémd Q.

Mgr. Lukas
Pachl

Veronika
Dockalova

Pavel
Mikulenka

o v

Operatorka zadavani dat Vedouci vyvoje

Pracovala jako bankovni poradce v Ceské spofitelng. Absolvent Vysokého uceni technického
Zaddvani dat zakazniki do informacniho systému ma v Brné v oboru informaéni technologie. Vyvoji
na starost s peclivosti, ktera je ji vlastni. Navic mize ISIS se vénuje jiz Ctvrtym rokem a ve vyvo-
uplatnit své znalosti a zkuSenosti na poli financi. jarském tymu je od prvnich verzi systému.
\ V soucasné dobé realizuje zmény a opravy dle
pozadavkii a potieb insolvencnich spravc.

¥

Katefina
Otradovcova

Ing. Lucie
Blahetova

Ing. Martin
Cizek
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C0 DELAT, BLIZI-LI SE KONEC PLATNOSTI CERTIFIKATU U DOKUMENTU Z DATOVE SCHRANKY?

Zakon o archivnictvi €. 499/2004 Sh. stanovi, Ze pokud je dokument v digitalni
podobé podepsan uznavanym elektronickym podpisem, ke kterému je v okamziku
podpisu €i za jeho platnosti pfipojeno kvalifikované ¢asové razitko, povazuje
se takovy dokument za pravy. Diky novele platné od poloviny roku 2012 tak je
jednoznaéné receno, jak maji byt archivovany elektronické originaly doku-
mentii. Firmy dosud postradaly jistotu, Ze tifady budou elektronické dokumenty
respektovat jako rovnocenné viiéi papirtim s razitkem a podpisem, a to po

neomezené dlouhou dobu.

Z téchto diivodi je nutné pfi jakémkoli uza-
virani dvoustrannych dohod nebo pode-
pisovani jednostrannych pravnich tkoni
i v soukromopravnim sektoru vzdy uZivat

doba omezend na tfi roky. Po uplynuti téchto
¢asovych lhit bude drzitel elektronického
dokumentu jen téZko prokazovat, Ze nebyl
pozménén jeho obsah a pochdazi od daného

(JRION
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« archivace dennich vykaz(
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» mimoradné prerazitkovani
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oE o X ! ) archivaéni vysledek archivace A hostovana éast
uzndvany elektronicky podpis a opatfovat  zdroje. PrivodKa  +======== === == o e e e e e e m—mo— oo
elektronicky ~ dokument  kvalifikovanym  Prokazovat se dokumentem s neplatnym (metadata) V prostiedi zakaznika

¢asovym razitkem. PrestoZe Cesky pravni rad

elektronickym podpisem, ¢i proSlym ¢asovym

na Gasova razitka v jejich pIné uZivaci $ifi  razitkem je pfinejmenSim sporné. Moznosti I o

pozapomnél, jsou pro nakladani s elektro-  dokumentu pro doloZeni jeho autenticity ANDR()MEDA e L ‘\g"ﬁséﬂrepoint‘ 2010
nickymi originaly dokumenti dalezitd.  (plvodu) a integrity (Ze nebyl pozdéji =

Umoziuji prokdzat existenci dokumentu  pozménén) jsou znacné omezeny. Jak tedy « tvorba archivaéni priivodky vysledek « dokumentové ulozisté
v Gase, a kdy byl dokument podepsan  postupovat, aby zakonu bylo ucinéno zadost el . archivace

elektronickym podpisem. Nepfipoji-li ¢asové  po celou dobu trvéni archivacnich Ihit? Co * overevm e,-podplsu » DMS, workflow

razitko odesilatel, mél by tak uginit pifjemce.  délat, kdyZ platnosti certifikat( odesilatele + vypocteni hash dolozeni « archivacéni deniky
VétSina firem ma za sebou prvni praktické  vypr3i? Co délat, kdyZ vyprdi certifikaty pravosti

zkuSenosti s elektronickymi origindly rozhod-
nuti organd verejné moci od roku 2009, kdy
podnikatelskym subjektim vstoupily do
Zivota datové schranky shiry dané zdkonem
¢. 300/2008 Sh. Dlouho byl bagatelizovan
problém, Ze nebyl feSen dlouhodoby statut
elektronickych dokumentd po exspirovani
jejich podpisového certifikatu.

Firmy pouZzivaji datové schranky k pfijiméani
dokument( pravé od organ(i vefejné moci,
protoze ke komunikaci mezi firmami neddva
prakticky Zadny smysl. Dnes uZ naStésti
vétSina dokumentd, které odesilaji urednici
statni sprdvy, je podepsdna zarucenym
elektronickym podpisem a opatfena také
¢asovym razitkem.

VétSinou se jednd o dlleZité listiny, které
vyZaduji uchovéni pro pfipad nutnosti
pozdéjSiho dolozeni. AvSak jednim ze speci-
fik datovych schréanek je smazéani dokumentu
po 90 dnech od jeho pfijeti. Pfitom stdhnout
si soubory z datové schranky na disk
je feSeni pouze kratkodobé a lehkovazné.
Platnost certifikdtu elektronického podpisu je
jeden rok a taktéz u ¢asového razitka je tato

(JRION

Elektronicka fakturace

provozovatele ISDS?

Pro prevod do listinné podoby, jako jednu
z variant, se doporucuje postupovat v souladu
se zakonem €.300/2008 Sh. prostfednictvim
autorizované konverze dokument(. Doku-
ment pak Ize pfevést na listinnou formu
notéfskym zapisem nebo na Czech Pointu.
Ma pak hodnotu ovéfeného opisu, nejde sice
o origindl, ale jeho diikazni sila v pfipadé
sporu je zachovdna. Pokud neni vyuZito
autorizované konverze, pak ztratou elektro-
nického origindlu pfijde jeho drZitel také
0 moznost opisu, ktery by obstal v soudnim
sporu. Zejména pak v praxi mohou vadit
disledky nedodrZeni pravni ipravy k archivaci
elektronického dokladu, jimiZ jsou neprokaza-
telnost pravniho tGkonu, respektive snizeni
dlikazni sily dokumentu.

Teoreticky Ize dokumenty opatfit vlastnim
¢asovym razitkem predtim, neZ platnost certi-
fikdtu vyprsi. V praxi je vSak takovd Cinnost
velmi pracnd a vyZadujici specializované
nastroje. Casové razitko navic rovnéz neni
zadarmo a je potfeba hlidat, kdy mu kon¢i
platnost. Nabizi se néjaké jednoduché reSeni?

(DRION.
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K elektronickému uchovavéni dafiovych dokladii
je mozZno vyuZivat ovéfenych princip(i a feSeni
dlouhodobé elektronické archivace prostred-
nictvim produktli a sluZeb teti strany,
pfi doloZeni logik zabezpecujicich autenticitu,
integritu a Citelnost dat po celou dobu jejich
zdkonem predepsané Ihlity uchovavani
v souladu s EU standardy pro dlouhodobé
uchovani dokumentii v elektronické podobé.
Pro mnohé prekvapivé nakladové nejzaji-
mavéjsi mize byt teti cesta. Jednim z rych-
Iych a soucasné elegantnich zplsobi, jak
dokumenty z datové schranky pohoding
a bezpe€né archivovat, je vyuZit elektronicky
dtvéryhodny archiv ORION. Ten umoziuje
odeslané i pfijaté dokumenty hromadné
naimportovat z ISDS a nésledné zajistit
vSechny nalezitosti dlivéryhodné archivace.
Pravost dokumentli a nezpochybnitelnost
jejich obsahu je tak zarucena po celou, libo-
volné zvolenou, délku archivace.

-kmn-; -onr-
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Kolisavost vykladu novelizaci odstranéna

Spoleéna novela zdkona o elektronickém podpisu
(227/2000 Sb.) a zékona o spisové sluzbé a archivnictvi
(499/2004 Sh.) vnesla vice svétla do ceskych zakond
v pfipadé uchovani elektronickych dokumentt, které pred-
poklada u komerénich subjektii namatkou zakon o DPH
(235/2004 Sb.) nebo zékon o ucetnictvi (563/1991 Sb.).
Podle §69a zakona o archivnictvi se v domnénce pravosti

dale specificky uvadi, Ze se tyka ,i dokumenti vzniklych
z ¢innosti plvodct, ktefi nejsou uréenymi ptivodci®, tedy
soukromopravnich subjekt.

Zékonna domnénka pravosti elektronického dokumentu
uvedena v zékoné o archivnictvi se s uvedenymi postupy
jednoznacné vztahuje i na dokumenty vzniklé Cinnosti
komerénich subjekti, tedy na jakékoliv elektronické doku-
menty. Dvodova zprava k novele zdkona o archivnictvi
v roce 2012 tuto skute¢nost potvrzuje, Ze cilem zékona
je dokonCit a zpFesnit systém zasad pro naklddani s doku-
menty v digitalni podobé a zajistit jednotny pravni rdmec
pro jejich vybér a ukladani.

NOVA VERZE 181 7.0 PRINAS] REVOLUEL
V RIZEN] INSOLVENENICH PRIPADI

P¥i préci s insolvenénim fizenim je tfeba velmi spolehlivé hlidat terminy. Proto
uzivatelé ISIS uvitali pomoc pfi fizeni (ikolii, organizaci kalendare v riiznych
¢asovych pohledech nebo upozoriiovani na konéici lhity. Funkce se do sys-
tému automaticky aktivovaly s aktualizaci nové verze.
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Nahled na modul s testovacimi daty, jména osob jsou smySlena.

Informacni systém Insolvencni spravce (ISIS)
dozndva pravidelnych zmén a vylepSeni. Na
sklonku roku 2012 byla vydana verze 7.0,
kterd pfichdzi s modulem Organizér. Ten
prina$i novy zplisob organizace insolvencniho
fizeni. UmoZfiuje sledovat nejen uddlosti
a Ukoly, které si do systému zaddva uZivatel,
ale automaticky sleduije i takové uddlosti, které
Ize v Fizeni diky jeho povaze oCekavat. Hlidd
tedy i skutecnosti, na které by uzivatel, vzhle-
dem k poc€tu fizeni, mohl zapomenout.

Modul Organizér prinasi také nové fizeni dkolli
v ramci celého informacniho systému. Nové
Ize dkoly pfifazovat mezi uZivateli v dané
kancelafi, pridélovat podukoly, a vSe oznaco-
vat terminy spInéni. Riizné ¢asové pohledy na
udalosti a dkoly, véetné nového grafického

prostredi, pfinasi lepSi orientaci v ¢innostech
spravce i jeho podfizenych.

Novy modul tak Fe$i nejen automatickou
kontrolu termindi a udalosti v insolvenénich
pfipadech, ale i kontrolu nad pInénim dkolC.
V Organizéru jsou propojeny i starsi funkce,
které tak nyni tvofi jeSté vice uceleny néstroj
pro spravu kancelare insolvenéniho spravce.
Nové verze 7.0 pfinesla i nékolik dalSich
vylepSeni, jako napfiklad abecedni Fazeni
dluznikl pfi zakladani Gétu, v generované ko-
respondenci anebo v inicializaci vytvofeni
udalosti. V konkurzu usnadni uZivateliim praci
nové zaokrouhlovani na jedno a7 Sest
desetinnych mist nebo moZnost vytvoreni
a UOpravy odmény insolvencniho sprdvce
v ndkladech. -pami-
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