Interessiert dich die dynamische Welt der Mobilitdt und hast du Lust, an der Weiterentwicklung eines jungen
Unternehmens mitzuwirken? Wir betreiben in Kissnacht am Rigi die MB Auto Center Kiissnacht am Rigi AG, einen
zukunftsgerichteten Automobilretail- und -servicebetrieb fiir die Premiummarke Mercedes-Benz.

Fir unseren Betrieb in Immensee/SZ suchen wir zur Unterstiitzung unseres Teams per sofort oder nach
Vereinbarung einen

Kundendienstberater / Service Advisor 100% (m/w)

Das sind deine Hauptaufgaben:

Betreuung und Beratung unserer Kundschaft bei Service und Reparaturanfragen
Ricksprachen und Terminkoordination mit Kunden

Erstellen von Kostenvoranschldgen

Erfassen und Bearbeiten der Werkstattauftrage bis zur Verrechnung

Priifung der Vollsténdigkeit und Qualitat der ausgefiihrten Arbeiten

Verwaltung, Bereitstellung, Herausgabe und Riicknahme von Ersatzfahrzeugen F
Telefonische Terminierungen und Beratungen im Kundendienstbereich

Das bringst du mit:

Abgeschlossene Berufslehre im Automobil-Bereich

Kenntnisse der Mercedes-Benz Produkte (von Vorteil)

Erfahrung als Kundendienstberater auf der Marke Mercedes-Benz (von Vorteil)
Englisch Kenntnisse

Hohe Kundenorientierung und Einsatzbereitschaft

Du bist belastbar, flexibel und behltst den Uberblick auch bei hohem Arbeitsanfall
Flhrerschein der Kategorie B

Das bieten wir dir:

Es erwartet dich ein motiviertes, junges und kleines Team, welches in einer gepflegten Infrastruktur der Mercedes-Benz
Welt seine Tétigkeiten ausiibt. Ausserdem bieten wir dir fortschrittliche Anstellungsbedingungen sowie interne
Weiterbildungsmdglichkeiten.

Haben wir dein Interesse geweckt und hast du Lust, mit deinem Einsatz zu nachhaltigem Erfolg unseres Unternehmens
beizutragen? Dann sende uns deine vollstdndigen Bewerbungsunterlagen mit Foto an: HR@mbzug.ch. Wir freuen uns auf
dich!

MB Auto Center Kiissnacht am Rigi AG

Artherstrasse 31, 6405 Kiissnacht/Immensee, Tel. +41 41 850 54 54, www.mbautocenter.ch




