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تقييم التمييز في مكان العمل وإمكانية الوصول والفرص 
لمجتمع الميــــــــــــم-عيــــــــــــــن في لبنـــــــــــــان. ٢٠٢٢ - ٢٠٢٣
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عن منظمة حلم 
 حـلم هـي أول مـنظمة غـير حـكومـية فـي الـعالـم الـعربـي تـعمل عـلى حـقوق مـجتمع المـيم-عـين. ولـقد تـأسّسـت
 الـمنظمة رسـمياً فـي بـيروت، لـبنان، عـام ٢٠٠١. تـتمثل مـهمة حـلم فـي قـيادة الـنضال السـلمي مـن أجـل تحـريـر كـلّ
 مـن الـمثليين والـمثليات وثـنائـيي الـتوجـه الجنسـي والـعابـريـن/ات والمتحـرريـن/ات جـندريـاً وثـنائـيي الـجنس وغـيرهـم
 مـن الأفـراد الـذيـن/الـلواتـي لـديـهم/ن صـفات جنسـية و/أو هـويـات جـندريـة غـير نـمطية فـي لـبنان ومـنطقة الشـرق
 الأوســـط وشـــمال أفـــريـــقيا مـــن جـــميع أنـــواع الانـــتهاكـــات لـــحقوقـــهم/ن الـــمدنـــية والســـياســـية والاقـــتصاديـــة
والــجـــــــــمــاعـــــــــيــة.……………………………………………………….. الـــــــــفــرديـــــــــة  والـــــــــثــقــافـــــــــيــة  والاجـــــــــتــمــاعـــــــــيــة 
………..………………………………………………………………  
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الــحق فــي الــمعامــلة الــمتساويــة مــن قــبل الــقانــون حــق دســتوري مــذكــور فــي الــمادة ٧ مــن الــدســتور الــلبنانــي. 

ويـنص عـلى أن “يـكون جـميع الـلبنانـيين مـتساويـن أمـام الـقانـون. يـتمتعون عـلى قـدم الـمساواة بـالـحقوق الـمدنـية 

والسـياسـية ويـلتزمـون بـالالـتزامـات والـواجـبات الـعامـة دون تـمييز.“ الـدسـتور لـيس الهـيئة الـقانـونـية الـوحـيدة الـتي 

تـضمن الـمساواة فـي الـحقوق لجـميع الـمواطـنين/ات الـلبنانـيين/ات، ولـسوء الحـظ، كـثير مـن الـمواد الـدسـتوريـة 
لـم تـتضمن صـياغـتها الأولـية حـمايـة كـافـية لـلأفـراد والجـماعـات الـذيـن يـعانـون مـن انـتهاكـات لـحقوقـهم الأسـاسـية 

عـلى أسـاس هـويـتهم/ن، وهـي انـتهاكـات غـالـبًا مـا تـبررهـا نـفس الـنصوص الـقانـونـية الـتي كـانـت تهـدف فـي الأصـل 
لحمايتهم/ن.  

قـانـون الـعمل الـلبنانـي هـو أحـد الأمـثلة الـتي فشـلت فـي ضـمان الـوصـول الآمـن والـعادل والـكريـم  إلـى الـعمل 
لـلمواطـنين وغـير الـمواطـنين عـلى حـد سـواء. اعـتمد مجـلس الـنواب قـانـون الـعمل الـلبنانـي فـي ٢٣ ايـلول ١٩٤٦، 

وبـقي عـلى حـالـه إلـى حـد كـبير مـنذ ذلـك الـحين، مـع الـقليل مـن التحـديـثات والإصـلاحـات الـتي غـالـباً لا تـتماشـى مـع 
مـعايـير مـكان الـعمل الحـديـثة ولا مـع الـمسار الـطبيعي لـلتقدم الـمجتمعي الـذي شهـدنـاه خـلال الـقرن العشـريـن 
والــحادي والعشــريــن. بــالإضــافــة إلــى قــانــون الــعمل الــوطــني الــمخفق الــذي عــفا عــليه الــزمــن، غــاب لــبنان عــن 
الــتصديــق عــلى الــعديــد مــن الاتــفاقــيات الــدولــية الأســاســية الــتي كــانــت ســتوفــر الــحقوق والحــمايــة الــتي تشــتد 

1الــحاجــة إلــيها، مــثل اتــفاقــية الــتشاور الــثلاثــي بــشأن مــعايــير الــعمل الــدولــية لــعام ١٩٧٦، والاتــفاقــية ١٠٢ بــشأن 

3الــضمان الاجــتماعــي لــعام ١٩٥٢، والاتــفاقــية ١٦٨ لــشأن تــعزيــز الــعمالــة والحــمايــة مــن الــبطالــة لــعام ١٩٨٨،  2

5الاتفاقية ١٩٠ بشأن العنف والتحرش في عام ٢٠١٩، وغيرها الكثير.  4

1 منظمة العمل الدولية، اتفاقية المشاورات الثلاثية، ١٩٧٦

2 منظمة العمل الدولية، اتفاقية الضمان الاجتماعي، ١٩٥٢

3 منظمة العمل الدولية، اتفاقية النهوض بالعمالة والحماية من البطالة، ١٩٨٨

4 منظمة العمل الدولية، اتفاقية العنف والتحرش، ٢٠١٩

5 منظمة العمل الدولية، الاتفاقيات والبروتوكولات المحدثة التي لم يصدق عليها لبنان
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بـالإضـافـة إلـى عـدم الـتصديـق عـلى الاتـفاقـيات، لا تـزال الـتعديـلات الـلازمـة لـقانـون الـعمل والـقوانـين الـخاصـة الـتي 

تـوفـر حـمايـة إضـافـية للجـماعـات الـمهمشة مـفقودة أيـضًا. تـم إجـراء الـمراجـعة الـرئيسـية لهـذا الـقرن فـي عـام ٢٠٠٠ 

مـن خـلال الـقانـون ٢٠٠٠/٢٠٧، الـذي عـدل مـعظم الـمواد الـمتعلقة بـتوظـيف الـنساء، مـضيفًا أحـكامًـا مـثل الـمادة 

٢٦، الـتي تحـظر أي تـمييز بـين الـرجـال والـنساء فـيما يـتعلق بـالأجـور، ونـوع الـعمل، والـتوظـيف، والـترقـيات. بـالإضـافـة 
إلـى ذلـك، مـنعت الـمراجـعة أصـحاب الـعمل مـن فـصل الـنساء الـعامـلات أو إرسـال الإشـعار الـمطلوب لـلفصل أثـناء 

6إجـازة الأمـومـة.  فـي كـانـون الأول ٢٠٢٠. بـعد عشـريـن سـنة، اعـتمد مجـلس الـنواب الـلبنانـي الـقانـون ٢٠٢٠/٢٠٥ 

الـذي يجـرم التحـرش الجنسـي ويـنصّ، فـي مـادتـه الـثانـية عـلى عـقوبـة مـتزايـدة كـلما حـدث حـالـة تحـرش فـي مـكان 

الــعمل أو بســبب عــلاقــة تــبعية نــاتــجة عــن الــتوظــيف. فــي حــين كــانــت هــذه الــتغييرات مــرحــب بــها وذات حــاجــة 

مـاسـة، لـكنها كـانـت بـالـكاد كـافـية لـمعالـجة مـشكلة عـدم الـمساواة بـين الجنسـين فـي قـانـون الـعمل الـلبنانـي ولـم 
تخدش سطح الإصلاحات العديدة الأخرى التي ما زال القانون بحاجة ماسة إليها.    

حــتى يــومــنا هــذا، لا يــزال قــطاع الــعمل الــلبنانــي تــمييزيًــا إلــى حــد كــبير ضــد الــنساء، أفــراد مــجتمع الــميم-عــين، 

الـلاجـئين، عـمال الـمنازل الـمهاجـريـن، والـفئات الـمهمشة الأخـرى. تتخـذ الـممارسـات الـتمييزيـة أشـكالاً عـديـدة، أبـرزهـا 
بـما فـي ذلـك عـقود الـعمل المسـيئة أو غـير الـموجـودة، الـثقافـة الـتنظيمية ووضـعية مـكان الـعمل غـير الآمـنة، 
جـداول الأجـور غـير الـعادلـة، الـتوظـيف الـتمييزي، وغـياب ضـمانـات الـعمل المحـمية قـانـونـيًا. فـي وقـت كـتابـة هـذا 

الـتقريـر، وبـعد الـتأثـير الـمدمـر لـلأزمـة الاقـتصاديـة الـلبنانـية وانـدلاع جـائـحة كـورونـا، تـتدهـور ظـروف الـعمّال (خـاصـةً 
أفــراد مــجتمع الــميم-عــين) يــومًــا بــعد يــوم، مــع الــقليل مــن الاهــتمام مــن الســلطات الــحاكــمة لــتقديــم حــلول 
ومـساعـدة مـلموسـة، بـالإضـافـة إلـى عـدم وجـود أي إشـارة فـي الأفـق إلـى أي عـمل جـاد يـتم الـقيام بـه لـتوفـير 

الإطار القانوني اللازم لحماية الفئات المهمشة.  

فـــي خـــضم الأزمـــات الـــمتشعبة، مـــن انـــخفاض قـــيمة الـــعملة الـــوطـــنية، صـــعوبـــة تـــوافـــر الاحـــتياجـــات والـــموارد 
الأسـاسـية، وسـياسـات الـحكومـة الـلبنانـية الـقمعية، زادت الـحواجـز الـتي واجـهها مـجتمع الـميم-عـين بـشكل كـبير 
7عـلى مـدى الـسنوات الـثلاث الـماضـية. وفـقًا لـمسح OXFAM الـذي تـم إجـراؤه بـالـتعاون مـع مـنظمة "حـلم" فـي 

عـام ٢٠٢١، أفـاد مـعظم أفـراد مـجتمع الـميم-عـين أنـهم/ن يـواجـهون صـعوبـات كـبيرة تـتعلق  بـالـسكن والـحصول 

عـلى الـرعـايـة الـصحية والأمـن الـغذائـي، بـالإضـافـة إلـى مسـتويـات الـبطالـة الـمقلقة الـتي اسـتخلصها الـمسح. فـي 

الـوقـت الـحالـي، تـحوم مسـتويـات الـبطالـة داخـل مـجتمع الـميم-عـين فـي لـبنان حـول ٧٩٪، أي مـا يـقرب مـن ضـعف 

الـمتوسـط الـوطـني الـبالـغ ٤٠٪ مـن الـبطالـة المسجـلة فـي ذلـك الـوقـت. لـذلـك لـجأ الـعديـد مـن أفـراد الـمجتمع إلـى 
الاعـتماد الـكامـل عـلى الـمساعـدات الإنـسانـية، أو الـلجوء إلـى الـوظـائـف فـي الـقطاع غـير الـرسـمي حـيث يـميل 

الــتمييز والــعنف إلــى أن يــكون أعــلى بــكثير مــع اســتحالــة الــلجوء إلــى الــعدالــة.  لــسوء الحــظ، لا يــتم الإبــلاغ عــن 
الــتمييز والانــتهاكــات الــحاصــلة ضــد أفــراد مــجتمع الــميم-عــين فــي مــكان الــعمل تــاريــخياً حــيث يخشــى مــعظم 

الموظفين من مجموعة التداعيات التي قد تطالهم/ن إذا تقدموا/ن بالاتهامات.     

6 قانون العمل اللبناني: المادة ٢٩ و ٥٢: نيسان ٢٠٢٢

7 نزار عوّاد: دانا عبد: هادي نعل: مجتمع الميم-عين في ازمة: سياسة الصدمة، الامساواة، والضعف: حزيران ٢٠٢١
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لـم تـكن الأزمـة الاقـتصاديـة الـحالـية هـي السـبب الـوحـيد والـرئيسـي لـلبطالـة ضـمن مـجتمع الـميم-عـين. تـاريـخياً، 

وجــد أفــراد مــجتمع الــميم-عــين صــعوبــة أكــبر فــي تــأمــين فــرص الــعمل بســبب الــتحيز الــواعــي وغــير الــواعــي فــي 

مـمارسـات الـتوظـيف، سـواء مـع الـمنظمات الـفرديـة أو الشـركـات أو مـكاتـب الـتوظـيف. يجـد الـعابـرون/ات جـندريًـا 

والأفـراد غـير الـمطابـقين لـلمعايـير الـجندريـة، أو الأفـراد الـذيـن يـكون تـعبيرهـم/ن الـجندري غـير مـعياري، صـعوبـة فـي 
تـأمـين الـعمل. أولـئك الـذيـن يـتمكنون مـن الـوصـول إلـى فـرص الـعمل يـعانـون فـي كـثير مـن الأحـيان مـن التحـرش 

والـبلطجة والسـلوك الـتمييزي فـي مـكان الـعمل، بـما فـي ذلـك الاسـتلاب والابـتزاز والتحـرش الجنسـي وظـروف 
الـعمل غـير الـعادلـة وعـدم الـوصـول إلـى تـقديـمات مـتساويـة وفـرص الـتقدم الـوظـيفي. غـالـبًا مـا تـجبر أمـاكـن الـعمل 

الــسامــة الــعديــد مــن أفــراد مــجتمع الــميم-عــين عــلى الــلجوء إلــى إخــفاء مــيولــهم/ن الجنســية أو هــويــتهم/ن 

الـجندريـة لـتجنب اسـتهدافـهم/ن، مـما يـساهـم بـدوره فـي انـخفاض مسـتويـات الـسعادة والإنـتاجـية فـي مـكان 
الـعمل بسـبب الـتواجـد فـي بـيئة قـمعية.  غـالـبًا مـا تـكون عـواقـب الـكشف عـن الـميول الجنسـية أو الـهويـة الـجندريـة 

فـي مـكان الـعمل مـدمـرة ولا تـتوقـف عـند احـتمال فـقدان الـوظـيفة: يـخاطـر أفـراد مـجتمع الـميم-عـين  بـالـكشف 
عــن هــويــاتــهم الــجندريــة ومــيولــهم/ن الجنســية لأســرهــم/ن ومــجتمعاتــهم/ن، والــتعرض لــلانــتقام خــارج نــطاق 

٥٣٤ مـن قـانـون الـعقوبـات الـلبنانـي  8الـقضاء والـعنف مـن أصـحاب الـعمل الـسابـقين، أو حـتى اتـهامـهم/ن بـالـمادة 

المســتخدم لتجــريــم الــعلاقــات الجنســية الــمثلية فــي لــبنان إذا أصــبحت مــيولــهم/ن الجنســية أو هــويــتهم/ن 
الجندرية معروفة. 

8 المادة ٥٣٤ من قانون اللبناني للعقوبات: تجرم العلاقات الجنسية ”المخالفة للطبيعة“
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المقدمة

 مسرد المصطلحات:

الــهويــة الــجندريــة أو الــنوع الاجــتماعــي: هــو طــيف مــبني اجــتماعــيًا يشــير إلــى الإحــساس الــشخصي بــجندر الــفرد. إن الاعــتراف والــشعور 

بالنفس هو الذي يدفعهم/ن إلى تحديد هوياتهم/ن كرجل أو امرأة أو غير ثنائية أو لا جندر أو كهويات جندرية مختلفة. 

امرأة عابرة: يشير إلى الفرد التي تعرف بأنها امرأة وتم تعيينها على أنها ذكر عند الولادة. 

امرأة مماثلة الجندر: يشير إلى الفرد التي تعرف على أنها امرأة وتم تعيينها على أنها أنثى عند الولادة. 

انسـيابـيي/ات الـجندر: شــخص لــديــهم/ن مــرونــة نــوع اجــتماعــي مــما يــعني انــهم/ن لــيس لــديــهم/ن جــندراً ثــابــتا بــل يــنسابــون بــين الانــواع 

الجندرية. 

رجل عابر: يشير إلى الفرد الذي يعرف بأنه رجل وتم تعيينه على أنه انثى عند الولادة.. 

رجل مماثل الجندر: يشير إلى الفرد التي يعرف على أنه رجل وتم تعيينه على أنه ذكر عند الولادة. 

شـمولـي الـجنس: هـو الـتوجـه الجنسـي الـذي يشـير فـي الـغالـب إلـى الأفـراد الـذيـن لـديـهم/ن الـقدرة عـلى الانجـذاب الجنسـي أو الـعاطـفي أو 

كـليهما، إلـى الأفـراد مـن جـميع الـهويـات الـجندريـة، مـع مـلاحـظة أن الأفـراد عـموم، فـي حـين أن لـديـهم/ن الـقدرة عـلى الانجـذاب إلـى الأفـراد 

من جميع الهويات الجندرية، قد يكون لديهم/ن تفضيلات جندرية. 

غـير ثـنائـيي الـحندر: هـو مـصطلح شـامـل يشـير إلـى مجـموعـة مـتنوعـة مـن الـهويـات الـتي تـنتمي إلـى الأفـراد الـذيـن لا تـقتصر هـويـتهم/ن 

الـجندريـة عـلى الـتطرف الـثنائـي لـلجندر. يـمكن أن يـكون ألأفـراد غـير ثـنائـي الـجندر انسـيابـيي الـجندر أو لا جـندر أو كـويـريـي الـجندر أو هـويـة جـندريـة 

أخرى. 

كويريي الجندر: يشير إلى شخص لا تتوافق هويته الجندرية مع المعايير الثنائية الجندرية. 

لا جندر: عدم وجود جندر؛ يشير إلى الأفراد الذين لا يتماثلون مع الجندر. 

لا جنسي: يشير ألى الشخص الذي ليس له انجذاب جنسي. 

مـثلي: هـو الـتوجـه الجنسـي الـذي يشـير فـي الـغالـب إلـى الـرجـال الـذيـن لـديـهم الـقدرة عـلى الانجـذاب الـعاطـفي أو الجنسـي أو كـليهما إلـى 

الرجال الآخرين. 

مـثلية: هـو الـتوجـه الجنسـي الـذي يشـير فـي الـغالـب إلـى الـنساء الـلواتـي لـديـهن الـقدرة عـلى الانجـذاب الـعاطـفي أو الجنسـي أو كـليهما إلـى 

النسوة الآخريات. 

مـزدوجـي الـميل الـميل الجنسـي: هـو الـتوجـه الجنسـي الـذي يشـير فـي الـغالـب إلـى الأفـراد الـذيـن لـديـهم الـقدرة عـلى الانجـذاب جنسـيًا أو 

رومانسيًا أو كليهما إلى أفراد من أكثر من جندر واحد. 

مـجتمع الـميم-عـين:  يضـم المـثليين والمـثليات ومزـدوجيـ/ات المـيل الجنسيـ وعاـبرـوا وعاـبرـات الجـندر ومزـدوجيـ ومزـدوجاـت الجـنس واللا 

جنسيين/ات والكويريين/ات. 



فـي نـطاق هـذه الـدراسـة، قـام فـريـق مـنظمة "حـلم" بـمسح ١٠٠ مـشارك بـناءً عـلى اسـتبيان مـسح تـم مـلؤه خـلال 

اجـتماعـات شـخصية مـع الـمشاركـين خـلال الـفترة الـواقـعة بـين كـانـون الأول ٢٠٢١ وكـانـون الـثانـي ٢٠٢٢. يـتم تـقديـم 

المعلومات الديموغرافية للمشاركين على النحو التالي:  

الفئة العمرية:  

٣٤٪ من المشاركين/ات تتراوح أعمارهم/ن بين ١٨ و ٢٤ سنة؛  
٣٤٪ تتراوح أعمارهم/ن بين ٢٥ و ٢٩ سنة؛  

١١٪ بين ٣٠ و ٣٤؛  

١٠٪ بين ٣٥ و ٣٩؛ 
٥٪ بين ٤٠ و ٤٤؛ 

١٪ بين ٤٥ و ٣٩؛ 
٣٪ بين ٥٠ و ٥٤؛ 

٢٪ تتراوح أعمارهم/ن بين ٦٠ و ٦٤ سنة.   
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المنهجية والفصل
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الجدول ١: الفئات العمرية                



الجنس المعين عند الولادة:  
تم تعيين ٢٨٪ من المشاركين كإناث، و ٧٢٪ تم تعيينهم من الذكور (الجدول ٢).  
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الجدول ٢: الجنس المعين عند الولادة

 الجدول ٣: الهوية الجندرية



الهوية الجندرية:  

١٥٪ من المشاركين يعرّفون بأنهم/ن نساء مماثلات الجندر  

٥٤٪ يعرّفون بأنهم رجال مماثلو الجندر  

١٤ ٪ غير ثنائي الجندر  
٤٪ انسيابي الجندر  

٥٪ عابرات و ٥٪ عابرو الجندر  
١٪ أشخاص لا جندر محدد لهم  

٢٪ أشخاص كويري الجندر  

الميول الجنسي:  

٦٪ من المشاركين/ات مغايرو الجنس;  

٢١٪ ثنائيو الجنس;  
٤٩٪ رجال مثليين;  

١١٪ نساء مثليات;  

٥٪ كويريو الميول الجنسية;  

٧٪ شموليو الجنس;  
٢٪ لم يقدموا إجابة;  

٢٪ أجابوا ب “غير ذلك".  
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الجدول ٤: الميول الجنسي



المستوى التعليمي: 
أفاد 13٪ من المشاركين أنهم/ن لم يتخرجوا من المدرسة الثانوي; 

٩٪ منهم/ن حاصلون/ات على شهادة ثانوية;  

٥٪ حاصلون/ات على شهادة مهنية/فنية;  
١٩٪ بدأوا الجامعة لكنهم لم ينتهوا; 

١٧٪ حاصلون/ات على شهادة البكالوريوس; 
١٤٪ حاصلون/ات على شهادة الماجستير; 

و٢٣٪ أفادوا عن مستوى تعليمي آخر. 
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الجدول ٥: المستوى التعليمي



حالة العمل:  

٤١٪ من المشاركين/ات يعملون بدوام كامل;  
٧٪ يعملون لحسابهم/ن الخاص; 

١٥٪ يعملون بدوام جزئي;  
٣٣٪ عاطلون/ات عن العمل إلا أنهم/ن كانوا يعملون؛ 

 ٣٪ لم يكن لديهم/ن وظيفة مستقرة، و١٪ من المشاركين/ات لم يجيبوا على هذا السؤال. 
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الجدول ٦: حالة العمل



الحق في أجور عادلة 
إن الأجـور فـي لـبنان لأولـئك الـذيـن مـا زالـوا محـظوظـين بـما يـكفي لـلإحـتفاظ بـوظـائـفهم قـد تـأثـرت بـشكل جـذري 

بـالانـخفاض السـريـع لـقيمة الـليرة الـلبنانـية والـمضاعـفات الـتي تـفرضـها إجـراءات الإغـلاق الـناتـجة عـن جـائـحة كـورونـا. 
9انـخفض مـتوسـط الـرواتـب فـي لـبنان بنسـبة ٨٤٪ فـي الـعام الـماضـي وحـده، و "فـقدت الـليرة الـلبنانـية أكـثر مـن 

٩٠10٪ مـن قـيمتها"، تـاركـةً ٨٢% مـن الـسكان تـحت خـط الـفقر فـي عـام ٢٠٢١.  بـالإضـافـة إلـى ذلـك، تـم تـخفيض 

11الحـد الأدنـى لـلأجـور فـي لـبنان مـما كـان يـعادل ٤٥٠$ شهـريًـا إلـى ٣٠$ تـقريـبًا شهـريًـا بحـلول كـانـون الأول ٢٠٢١.  

ويـقدر مـرصـد الأزمـات فـي الـجامـعة الأمـريـكية فـي بـيروت أن "مـيزانـية الـغذاء لـلأسـرة تـبلغ حـوالـي خـمسة أضـعاف 

12الحد الأدنى للدخل.“ 

أدت الــظروف الــمذكــورة أعــلاه إلــى مــوجــة هــائــلة مــن الــبطالــة فــي جــميع أنــحاء الــبلاد، مــما اســتلزمــنا مــراجــعة 

كـيفية قـيامـنا بجـمع الـمعلومـات حـول ظـروف مـكان الـعمل لأفـراد مـجتمع الـميم-عـين فـي لـبنان خـلال الأزمـة 

المسـتمرة. لـذلـك، تـم تـوسـيع أسـئلة الـدراسـة لـتشمل الاسـتفسارات حـول ظـروف الـعمل لآخـر مـنصب عـمل أو 

وظـائـف لـلأفـراد الـذيـن فـقدوا وظـائـفهم بسـبب الأزمـة المسـتمرة. كـان ذلـك ضـروريًـا لـقياس مسـتويـات الـدخـل 
والمؤشرات الأخرى خارج تأثير الانخفاض السريع لليرة اللبنانية بسبب التضخم المستمر. 

9 تالا رمضان، متوسط الراتب في لبنان ينخفض بنسبة 84 بالمئة على مدى 12 شهرا، العربية نيوز، شباط ٢٠٢١

10 الفقر متعدد الأبعاد في لبنان، الاسكوا، ٢٠١٩ - ٢٠٢١

11 سعر الصرف الليرة اللبنانية للدولار الامريكي في ٢٨ كانون الأول،موقع ٩٦١ ، كانون الأول ٢٠٢١

12 آثار الانهيار الاقتصادي في لبنان، موقع بورجن بروجيكت، شباط ٢٠٢٢
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كاف للغاية يمكن للدخل تأمين الحاجات الأساسية            الدخل لا يغطي الحاجات الأساسية غير كاف

نساء مماثلات الجندر رجال مماثلون الجندر غير ثنائي  انسيابي الجندر نساء عابرات  رجال عابرون

 الجدول ٧: بالنسبة لأولئك الذين كانوا يعملون قبل الأزمة، هل دخلهم السابق يؤمن احتياجاتهم الأساسية؟

الحقوق بموجب قانون العمل

https://www.the961.com/todays-lebanese-lira-us-dollar-exchange-rate-december-28th-2021/
https://borgenproject.org/economic-collapse-in-lebanon/
https://english.alarabiya.net/News/2021/02/28/Lebanon-s-average-salary-plummets-by-84-percent
https://www.unescwa.org/sites/default/files/news/docs/21-00634-_multidimentional_poverty_in_lebanon_-policy_brief_-_en.pdf


وفـقًا للجـدول ٦ مـن بـين ١٠٠ مـشارك فـي هـذا الاسـتطلاع، تـم تـوظـيف ٩٧٪ بـشكل ثـابـت. تـكشف الـمعلومـات 

المسـتمدة مـن الجـدولـين ٧ و٨ أن ٥٠٪ منـ الأفرـاد غيـر الثـنائيـين والنـساء المـماثلات الجـندر كاـنوـا يتـلقون دخلاً 

كــافــيًا لــتأمــين احــتياجــاتــهم الأســاســية بــينما لــم يــكن ٥٠٪ مــنهم كــذلــك. فــيما يــتعلق بــالــرجــال الــمثليين والــنساء 
الـعابـرات، كـشفت الـبيانـات عـن صـورة قـاتـمة مـماثـلة، حـيث أفـاد أن مـا يـقرب مـن ٤٧٪ مـن الـرجـال والـنساء الـعابـرات 
لـم يـؤمـن دخـلهم احـتياجـاتـهم الأسـاسـية عـلى الإطـلاق، بـينما قـال ٢٤٪ أن مـا يـتلقونـه بـالـكاد أمـن احـتياجـاتـهم. 

أفـاد الـبيان بـأن ٤٠٪ مـن الأفـراد انسـيابـي الـجندر كـان دخـلهم غـير كـافٍ، بـينما ٢٠٪ كـان دخـلهم يفشـل فـي تـأمـين 
احـتياجـاتـهم الأسـاسـية. الأمـر الأكـثر إثـارةً لـلقلق هـو أن ٨٠٪ مـن الـرجـال الـعابـريـن الـذيـن شـملهم الاسـتطلاع أفـادوا 

أن دخلهم لم يلبّ احتياجاتهم.  

بـطبيعة الـحال، بـعد الأزمـة الاقـتصاديـة، أصـبحت الأرقـام أسـوأ بـشكل كـبير. لـم يـفقد الـكثيرون وظـائـفهم ومـصدر 

دخـلهم الأسـاسـي فحسـب، بـل أن ١٠٠% مـن الأفـراد الـذيـن تـمكنوا مـن الـحفاظ عـلى وظـائـفهم بـعد الأزمـة قـد 

ذكـروا أن دخـلهم لـم يـكن كـافـيًا لـدعـم احـتياجـاتـهم الأسـاسـية. اسـتنادًا إلـى الـبيانـات الـتي تـم جـمعها، أبـلغ ٣٨٪ مـن 
الأفـراد الـذيـن شـاركـوا فـي هـذا الاسـتطلاع عـن دخـل لـم يـؤمـن عـلى الإطـلاق احـتياجـاتـهم الأسـاسـية مـن الـطعام 

والـمأوى والـرعـايـة الـصحية. بـالإضـافـة إلـى ذلـك، فـي حـين كـان الـوضـع حـرجًـا لجـميع الـمشاركـين، يـبدو أن الـنساء 
الـعابـرات هـن الأكـثر تـأثـرًا فـيما يـتعلق بـتأمـين احـتياجـاتـهن الأسـاسـية. ١٠٠٪ مـن الـنساء الـعابـرات الـلواتـي مـا زلـن 

يعملن أفدن بأن ليس لديهن مدخول يلبي احتياجاتهن الأساسية. 
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مـن مـنظور قـانـونـي، فـإن عـدم وجـود أجـر يـغطي الاحـتياجـات الأسـاسـية لـلفرد يـتعارض مـع الأحـكام الـقائـمة فـي 

الــقانــون الــلبنانــي؛ الأجــور الــكافــية هــي واحــدة مــن الــضروريــات الــرئيســية الــثلاثــة الــموضــحة فــي الــمادة ٦٢٤ مــن 

مـدونـة الالـتزامـات والـعقود. ووفـقًا لـلمادة ٤٤ مـن قـانـون الـعمل الـلبنانـي، يـجب أن يـكون الأجـر الـممنوح لـصاحـب 

13الأجر كافيًا لتزويدهم وأسرهم "بالاحتياجات الأساسية للحياة".  

بـالإضـافـة إلـى ذلـك، تـنص الـمادة ٢٠ مـن قـانـون الـعمل الـلبنانـي عـلى أنـه مـن الـضروري أن يـقوم مفتشـي الـعمل 

14بـتنفيذ الـقانـون والإشـراف عـلى تـنفيذ الـمراسـيم ذات الـصلة. أمـا عـمليات الـتفتيش فهـي مـن نـوعـين: دوري 

وعـاجـل. الـمشكلة هـي أن الـتفتيشات الـعاجـلة تـتم فـقط بـعد تـقديـم شـكوى إلـى الـقسم. ومـع ذلـك، فـي حـين أن 
عــدد الــشكاوى آخــذ فــي الازديــاد، فــإن المفتشــين لا يــتمكنون مــن الــرد عــلى الــشكاوى الــتي يــتلقونــها بســبب 
نــقص الــموظــفين. عــلاوةً عــلى ذلــك، مــع نــقص الــوعــي والــتدريــب الــمقدم للمفتشــين، حــتى أولــئك الــذيــن 

يستجيبون للمكالمات العاجلة من المرجح أن يكونوا متحيزين وتمييزيين ضد أفراد مجتمع الميم-عين.  

لـلتقييم الإضـافـي حـول الـتمييز فـي الـدخـل، سـألـنا الـمشاركـين الـذيـن شـملهم الاسـتطلاع عـما إذا كـانـوا يـشعرون 
بـأن أجـرهـم غـير مـتكافـئ مـقارنـةً بـزمـلائـهم الـذيـن لا يـعتبرون أنـفسهم أفـراد مـن مـجتمع الـميم-عـين، فـي حـين 

أنـهم يـقومـون بـوظـائـف مـتطابـقة أو مـتشابـهة إلـى حـد كـبير. أظهـرت الـنتائـج أن ٥٠٪ يـعتقدون أن راتـبهم كـان 

15أقل من زملائهم الذين لا يعتبرون أنفسهم أفراد من مجتمع الميم-عين. 

13 المادة 44 من قانون العمل: يجب أن يكون الحد الأدنى للأجر كافياً لسد الحاجات الأساسية للعامل أو الأجير وأسرته ، مع مراعاة طبيعة 

العمل. يجب ألا تقل الأجر عن الحد الأدنى الرسمي للأجور".

14 المادة ٢٠ من قانون العمل: "تكون جميع الاشتراطات التي تحدد الحاجة وشروط عقد التدريب والامتحانات في نهاية فترة التدريب محل 

قرارات يصدرها مجلس الوزراء. ومفتشو العمل مكلفون بمراقبة تنفيذ هذه المراسيم والإشراف على تنفيذ أحكام هذا القانون. ويحدد 
بمرسوم صلاحيات هؤلاء المعارين لدائرة الشؤون الاجتماعية بوزارة الاقتصاد الوطني".

15 منظمة العمل الدولية في لبنان
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الحق في عقد عمل 
ف عـقد الـعمل فـي الـمادة ١٢ مـن قـانـون الـعمل الـلبنانـي بـأنـه "عـقد مـكتوب أو شفهـي يـعمل مـن خـلالـه  16يُـعرَّ

الـموظـف لـصالـح شـخص آخـر، يـعرف بـاسـم صـاحـب الـعمل. يـخضع الـموظـف لإدارة صـاحـب الـعمل وتـعليماتـه 
مـقابـل راتـب أو أجـر دوري."يـميّز لـبنان بـين عـقود الـعمل الـفرديـة والجـماعـية ويـنظم بـشكل مـنفصل هـذا الأخـير 

فـي قـانـون الاتـفاقـات الجـماعـية، الـذي سُـن عـام ١٩٦٤. عـقد الـعمل المشـترك هـو أداة تـحكم شـروط الـتوظـيف 

بـين طـرف يـمثل نـقابـة عـمالـية أو أكـثر وطـرف آخـر (أي صـاحـب عـمل فـردي، مجـموعـة مـن أصـحاب الـعمل، مـمثل 
17هيئة مهنية واحدة، أو أكثر، أو واحد، أو أكثر من أرباب العمل في النقابات). 

كـما ذكـرنـا مـن قـبل، قـد تـكون عـقود الـعمل شفهـية أو مـكتوبـة وقـد تـكون إمـا محـددة الـمدة أو غـير محـددة 
الأمـد.  ومـع ذلـك، فـإن الحـد الأدنـى مـن الشـروط الـمكتملة فـي عـقد الـعمل غـير محـددة فـي قـانـون الـعمل. 

الـحقوق الأسـاسـية الـتي تحـددهـا التشـريـعات الـمعمول بـها، بـما فـي ذلـك سـاعـات الـعمل المحـدودة واسـتحقاق 

الإجازة، ضمنية في حالة عدم وجود بنود في العقد تكون أكثر فائدة للموظف.   

فـي حـين أنـها ضـمنية، فـإن عـدم وجـود عـقود مـكتوبـة فـي حـالـة عـقد شفهـي يـميل إلـى حـذف الـكثير مـن الأدلـة 

الـقانـونـية عـلى الـضمانـات الـتي يـجب مـنحها لـلموظـفين مـن حـيث الـتعويـض، خـرق فـي الـتزامـات مـن قـبل صـاحـب 
الــعمل، وتــعديــل رســمي لــلوائــح، وغــيرهــا الــكثير. أفــراد مــجتمع الــميم-عــين، خــاصــة بــعد الأزمــة، كــانــوا ضــحايــا 
لانــتهاكــات تــطال حــقوقــهم فــي مــجال الــعمل فــي غــياب عــقود مــكتوبــة مسجــلة فــي وزارة الــعمل والــضمان 

الاجتماعي من شأنها حمايتهم. 

16 المادة 12 من قانون العمل: "يجوز أن يكون عقد العمل مكتوبا أو شفهيا. في كلتا الحالتين، يتم تقديمه إلى سلطة القانون العام. يجب 

صياغة العقد المكتوب باللغة العربية. يمكن ترجمتها إلى لغة أجنبية إذا كان صاحب العمل الأجنبي أو العامل أو العامل الأجنبي لا يعرف 
اللغة العربية".

17 تقي الدين مالك، وأبو علي لما؛ دليل العمل والتوظيف المقارن؛ آذار ٢٠٢١

 17

35 35 نعم لا

الجدول ١٠: وجود عقد عمل

https://www.mondaq.com/employment-and-hr/883124/labour-and-employment-comparative-guide


من إجمالي عدد المشاركين في الاستطلاع، أفاد ٥٠٪ فقط بالعمل بموجب عقود قابلة للتطبيق: 
 ٣ مـن أصـل ١٠ نـساء مـماثـلات الـجندر قُـلنَ إنـهن وقّـعن اتـفاقـية مـع صـاحـب الـعمل وأنـها كـانـت مـكتوبـة، -

ولم توقع السبع المتبقيات عقدًا.  
وقع ٢١ من أصل ٤٤ من الرجال مماثلو الجندر عقدًا مكتوبًا. -
وقع ٧ من أصل ١٤ شخصًا غير ثنائيين عقودًا؛ من بينها، ٦ كانت عقود مكتوبة. -
١ من ٤ أفراد عرفوا على أنهم انسيابيّو الجندر، ورجل عابر واحد من أصل ٣ وقعا عقود مكتوبة.  -
٢ من الرجال العابرين الجندر لم يوقعا أي عقد. -
وقعت امرأة عابرة واحدة من أصل ٢ و١ من أصل ٢ من الأفراد الكويريين عقدًا مكتوبًا. -

إن عــدم وجــود عــقود عــمل أمــر مــقلق لــلغايــة لأنــه يــضع فــي الــواقــع عــلاقــة غــير مــتوازنــة وغــير مــتكافــئة بــين 

الـموظـفين مـن مـجتمع الـميم-عـين وأربـاب عـملهم حـيث لا يـمكن الـمساءلـة والـوصـول إلـى الـعدالـة، حـتى لـو 
الأفـراد لـديـهم الـقدرة عـلى تحـدي أصـحاب الـعمل والـمطالـبة بـمعامـلة عـادلـة. مـن خـلال عـدم تـوفـير خـيار تـوقـيع 

عـقد لأفـراد مـجتمع الـميم-عـين مـع الـحفاظ عـلى هـذا الـخيار لـلموظـفين الـذيـن لـم يـعرفـوا عـن أنـفسهم عـلى هـذا 
18الــنحو، كــان أربــاب الــعمل يــميزون تــجاه مــجتمع الــميم-عــين؛ مــما أدى إلــى عــواقــب وخــيمة خــاصــة بــعد وبــاء 

كــورونــا والأزمــة الاقــتصاديــة المســتمرة. إن الــعمل بــدون عــقد مــكتوب يــجعل مــن الــصعب لــلغايــة بــناء قــضية، 

بــشكل قــانــونــي أو غــير ذلــك، فــي حــال حــدوث انــتهاكــات لــلعمل. فــي حــين أن قــانــون الــعمل الــلبنانــي يــعترف 
بـالـعقود الـلفظية عـلى أنـها مـلزمـة قـانـونـيًا، يـكون اسـتخدامـها كـدلـيل أكـثر صـعوبـة عـندمـا يـشعر أفـراد مـجتمع 
الـميم-عـين بـالـقلق بسـبب الـنقص الـعام فـي الـشهود عـند إبـرام الـعقود الـلفظية وبسـبب ديـنامـيكيات الـقوة 
الــمتأصــلة عــندمــا يــتم تــقييم شــهادة الــموظــف ضــد شــهادة صــاحــب الــعمل فــي الــحالات الــتي يــمكن فــيها 

استخدام هوية أو ميول أو تعبير الموظف ضدهم.  

18  يونس رشا، مساعدات "كورونا" يجب أن تشمل الأكثر ضعفا، بمن فيهم "مجتمع الميم"، هيومن رايتس ووتش، نيسان ٢٠٢٠
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التسجيل للتغطية الصحية 
عـندمـا يـتعلق الأمـر بـالـمزايـا الـطبية، فـإن أكـبر انـتشار واسـتخدام هـو تـلك الـتي يـقدمـها الـصندوق الـوطـني لـلضمان 

الاجـتماعـي. يـقدم هـذا الـصندوق ثـلاث خـدمـات أسـاسـية: فـرع الـمرض والأمـومـة، فـرع الـتغطية الـصحية لـلأسـرة، 
وفـرع تـعويـضات نـهايـة الخـدمـة. إن الـلوائـح الـتي تحـدد مـن يـمكنه الاسـتفادة مـن هـذا الـصندوق هـي فـي حـد 

ذاتـها تـمييزيـة ضـد الـنساء والأفـراد غـير الـمطابـقين لـلثنائـية الـجندريـة. عـلى سـبيل الـمثال، فـي مـعظم الـحالات، 

تُـعفى الـنساء مـن تجـديـد تـغطية الـضمان الاجـتماعـي، خـاصـة عـند الـزواج، عـلى عـكس الـرجـال. هـذا بـالإضـافـة إلـى 
أن صـندوق الـضمان الاجـتماعـي يـعترف فـقط بـالـهويـات ثـنائـية الـجندر وبـالـتالـي يسـتبعد أي شـخص كـويـري أو غـير 

ثنائي الجندر من الحصول على أي تغطية ما لم تتوافق هويته مع الفهم الثنائي للجندر.  

بـالإضـافـة إلـى ذلـك، ووفـقًا لـقانـون الـعمل، يـجب أن يـتم الـتسجيل فـي الـصندوق الـوطـني لـلضمان الاجـتماعـي 

خــلال الأيــام العشــرة الأولــى بــعد بــدء الــعمل. صــندوق الــضمان هــو إلــزامــي لــموظــفين محــدديــن: الــموظــفين 

الــدائــمين فــي الــقطاع الــرســمي، والــموظــفين فــي الشــركــات الــتابــعة لــلحكومــة، والــعامــلين الــمتعاقــديــين 
والـمأجـوريـن فـي الإدارات الـعامـة الـذيـن لا يسـتفيدون مـن تـعاونـية مـوظـفي الـدولـة. يـتجنب الـعديـد مـن أصـحاب 

الـعمل مـسؤولـية الـتسجيل هـذه لأنـه يـعتبر عـبئًا مـالـيًا مـن قـبل مـعظم أصـحاب الـعمل لـتسجيل مـوظـف. عـلاوةً 
عــلى ذلــك، يســتخدم أربــاب الــعمل فــترة الاخــتبار كــذريــعة لــعدم تــسجيل أو تــأخــير تــسجيل الــموظــفين، بــينما 
يسـتخدم آخـرون عـقود اسـتشاريـة. ومـع ذلـك، لـكل مـوظـف الـحق فـي الـتسجيل فـي صـندوق الـضمان بـموجـب 

القانون والاستفادة من الخدمات المقدمة، وخاصة تعويض نهاية العمل، والتغطية الصحية. 

تظهـر الـبيانـات الـتي تـم جـمعها فـي هـذا الاسـتطلاع مسـتويـات مـقلقة لأفـراد مـجتمع الـميم-عـين الـذيـن لـم يـتم 

تـسجيلهم بـعد كجـزء مـن صـندوق الـضمان. فـي حـين أنـه شـرط قـانـونـي، أفـاد مـا يـقرب ٣ مـن ٥ أفـراد مـن مـجتمع 

الــميم-عــين، وهــو مــا يــعادل تــقريــبًا ٦٢٪ مــن الــمشاركــين فــي الاســتطلاع أنــهم يــعملون بــدوام كــامــل دون 

تـسجيلهم فـي صـندوق الـضمان مـن قـبل أربـاب عـملهم. بـالنسـبة لأولـئك المسجـلين، فـإن الـتقديـمات فـي إطـار 
الـصندوق محـدودة لـلغايـة حـيث إن الـتغطية والخـدمـات الـتي يـقدمـها أسـاسـية لـلغايـة ولا تـتضمن الـعديـد مـن 

احــتياجــات أفــراد مــجتمع الــميم-عــين. وهــذا يــشمل عــلى ســبيل الــمثال دون الــحصر تــغطية خــدمــات الــصحة 
النفسـية (الـتي تـشمل جـلسات الـعلاج مـع طـبيب نفسـي والـوصـول إلـى الأدويـة الـتي لا تـزال غـير مـدرجـة فـي 
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الجدول ١١: التسجيل لدى الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي



قــائــمة الأدويــة الــتي يــغطيها صــندوق الــضمان). كــما يفشــل الــصندوق فــي تــضمين طــلب آخــر، تــغطية لجــراحــة 

تـأكـيد الـجندر، أو الـعلاج بـالهـرمـونـات الـبديـلة، أو أي احـتياجـات طـبية أخـرى لـلأفـراد الـعابـريـن الـذيـن يـودون فـي أو 

يعملون على عملية العبور. 

لـيس هـناك شـك فـي أن الأزمـة الاقـتصاديـة قـد أدت إلـى تـفاقـم أزمـة الـتغطية الـصحية الـمتراكـمة، لـكن الـوضـع 
ازداد سـوءًا بـعد أن بـدأ مـدراء المسـتشفيات فـي مـنع الـمرضـى المسـتفيديـن مـن تـقديـمات الـصندوق (والـذيـن لـم 

يــتمكنوا مــن الــدفــع مــباشــرةً) دخــول المســتشفى، إلا فــي الــحالات الــطبية الحــرجــة والــمميته، مــما يــؤدي إلــى 
19عـواقـب وخـيمة لـلمرضـى الـذيـن يـعانـون مـن أمـراض مـزمـنة ويـحتاجـون إلـى الـعلاجـات الـمتكررة أو طـويـلة الأمـد. 

بـما أن لـبنان يسـتورد الـغالـبية الـعظمى مـن أدويـته ومـعدات المسـتشفيات، وإلـى جـانـب هجـرة الأدمـغة الضخـمة 

مـن الـمتخصصين فـي الـرعـايـة الـصحية الـذيـن يـغادرون الـبلاد بسـبب نـقص فـرص الـعمل وانـخفاض قـيمة الـليرة 
الـلبنانـية، ولـيس بـإمـكان الـصندوق الـوطـني لـلضمان الاجـتماعـي الآن سـوى تـغطية نسـبة أقـل بـكثير مـن الـفوائـد 

الـطبية الـتي كـان يـغطيها فـي الـعادة سـابـقًا، وحـتى تـلك تـقتصر عـادةً عـلى الأفـراد الـذيـن يـعانـون مـن أمـراض 
وإصابات خطيرة. 

مـع الـوضـع فـيما يـتعلق بــالـصندوق الـوطـني لـلضمان الاجـتماعـي عـلى مـا هـو عـليه، ارتـفعت الـحاجـة لـلحصول 

عـلى تـأمـين صـحي خـاص يـغطي أي مـدفـوعـات لا يـغطيها الـصندوق الـوطـني أو لا يـمكنه تـغطيتها بـشكل كـبير. 

فـي حـين أن لـكل فـرد الـحق فـي الاسـتفادة مـن الـتأمـين الـطبي الـخاص بـغض الـنظر عـما إذا كـان مـسجلاً فـي 

الــصندوق الــوطــني، إعــتاد الــمواطــنون الــلبنانــيون عــلى الــحصول فــقط عــلى تــأمــين صــحي خــاص يــغطي مــا لــم 
يسـتطع أو لا يسـتطيع تـغطيته الـصندوق الـوطـني لـلضمان الاجـتماعـي. ومـع ذلـك، مـع الـوضـع الـحالـي، أصـبح 

الـناس مـلزمـين بـالـحصول عـلى تـغطية كـامـلة مـن الـتأمـين الـصحي الـخاص، والـتي تـكلف أكـثر بـكثير مـن الـتأمـين 

الــصحي الــذي كــان يــغطي فــقط الــفرق فــي مــدفــوعــات الــصندوق الــوطــني لــلضمان الاجــتماعــي. كــانــت هــذه 
الــزيــادة فــي تــكلفة الــتأمــين الــصحي بــاهــظة بــالنســبة لــلعديــد مــن الــلبنانــيين، وخــاصــة أولــئك مــن الــمجتمعات 

المحــرومــة والــمهمشة بــشكل مــزمــن الــذيــن اعــتمدوا بــشكل غــير مــتناســب عــلى تــغطية الــصندوق الــوطــني 
للضمان الاجتماعي للاحتياجات الطبية وحالات الطوارئ. 

19 المستشفيات تنفّذ تهديدها: تدفيع المرضى ثمن أدويتهم، المرصد اللبناني لحقوق العمال والموظفين، حزيران ٢٠٢١
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أفــاد ٢٠٪ فــقط مــن أفــراد مــجتمع الــميم-عــين بــالــحصول عــلى تــأمــين صــحي خــاص، بــينما أفــاد ٨٠٪ أنــهم لــم 

يـحصلوا عـلى تـأمـين صـحي خـاص حـتى قـبل الأزمـة. تشـير الـبيانـات إلـى أن أصـحاب الـعمل كـانـوا غـير راغـبين إلـى حـد 

كــبير أو غــير قــادريــن عــلى تــوفــير الحــمايــة لــموظــفيهم، ســواء كــان ذلــك لأن الــتأمــين الــخاص كــان (وأصــبح) أكــثر 

تـــكلفة، أو لأن أصـــحاب الـــعمل لـــيس لـــديـــهم حـــافـــز لـــتغطية مـــوظـــفيهم خـــارج الـــصندوق الـــوطـــني لـــلضمان 
الاجـتماعـي. يـعد الافـتقار إلـى الـتغطية الـصحية لـلعامـلين فـي مـجتمع الـميم الـعين أحـد التهـديـدات الأكـثر إلـحاحًـا 

والـمقلقة الـتي تـواجـه الـمجتمع حـالـيًا. تـطرح هـذه الـمشاكـل الـعديـد مـن التحـديـات فـيما يـتعلق بـالـحصول عـلى 
الــتغطية الــصحية والخــدمــات الــطبية، مــثل عــدم إمــكانــية الــوصــول إلــى المســتشفيات فــي حــالات الــطوارئ، 

ونـقص الـقدرة عـلى إجـراء الاخـتبارات الـطبية، وعـدم الـحصول عـلى الأدويـة المسـتخدمـة لـعلاج الأمـراض الـمزمـنة، 

مـن بـين أمـور أخـرى. يـؤثـر نـقص الـتغطية الـطبية بشـدة عـلى حـياة الـمجتمع وسـبل عـيشه، فـي حـين أن أولـئك 
المحــظوظــين بــما يــكفي لــتأمــين أو الاحــتفاظ بــالــعمل مــضطرون إلــى إنــفاق الــقسم الأكــبر مــن أجــورهــم عــلى 

الرعاية الصحية التي يجب أن تكون موجودة عن طريق الحق الطبيعي.  
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الســياســات الــتي تــعالــج الــتمييز ضــد الــميول الجنســي، الــهويــة الــجندريــة، 

التعبير الجندري والخصائص الجنسية 
يــجب أن يــكون لــكل شــركــة أو مــؤســسة مجــموعــة مــن الســياســات الــداخــلية الــتي تــنظم مــسائــل محــددة مــثل 
حــمايــة حــقوق الــطفل، والــتمييز ضــد الــمرأة، الــتواصــل بــين الــموظــفين، حــقوق أفــراد مــجتمع الــميم-عــين أو أي 

أنـظمة أخـرى تـراهـا الشـركـة ضـروريـة لـفرض قـيمها وتـساهـم فـي بـلوغ أهـداف واضـحة وشـفافـة للسـلوك الـمهني 
والأخلاقي وكذلك عواقب انتهاك تلك الأهداف.  

فـي حـين أن تـنظيم هـذه السـياسـات الـداخـلية غـائـب عـن قـانـون الـعمل، فـإن الـقانـون يـتطلب صـياغـة الـقواعـد 
الـداخـلية كجـزء مـن وثـائـقه الـتأسـيسية وهـو إلـزامـي لأي صـاحـب عـمل لـديـه خـمسة عشـر أو أكـثر مـن الـعامـلين بـأجـر 
فـي الخـدمـة. عـلى الـرغـم مـن أن هـذه الـقواعـد ليسـت بـديـلاً مـناسـبًا لـقواعـد السـلوك، إلا أنـها غـالـبًا مـا تـحكم 
جــوانــب مــتعددة مــن عــلاقــات أصــحاب الــعمل والــموظــفين الــتي يــمكن أن تــشمل قــواعــد الــلباس والســلوك 
الــمهني ومــسائــل أخــرى. عــلاوةً عــلى ذلــك، لــكي تــكون هــذه الأنــظمة قــابــلة لــلتطبيق، يــجب أن تــحصل عــلى 

20موافقة وزارة العمل.   

فـي حـين أنـها تـشمل انـدمـاج الـعديـد مـن الأجـزاء الـمختلفة لـلمؤسـسة أو الشـركـة، مـثل الـموارد البشـريـة والـمالـية 
وغـــيرهـــا مـــن الأقـــسام ذات الـــمتطلبات المحـــددة، يـــجب أن تحـــدد ســـياســـات مـــكان الـــعمل أيـــضًا، مـــا يـــمكن 

لـلموظـفين تـوقـعه مـن أصـحاب الـعمل. يـجب أن تـكون هـذه الـعلاقـة شـفافـة وعـادلـة لجـميع الـموظـفين عـلى 
الرغم من أن سياسات مكان العمل قد تختلف من مكان عمل إلى آخر. 

الـعمل فـي مـنظمة أو شـركـة لـديـها مـدونـة لـقواعـد السـلوك أو نـوع مـعين مـن السـياسـات الـتي تـنظم وتـطبق 

الســلوك فــي مــكان الــعمل، حــيث أن أصــحاب الــعمل والــموظــفين (وكــذلــك أصــحاب الــمصالــح الآخــريــن) عــليهم 
قـراءتـها وتـوقـيعها والالـتزام بـها هـي واحـدة مـن أهـم الآلـيات لـمعالـجة الـتمييز فـي مـكان الـعمل مـثل الـبلطجة 

والابـتزاز والتحـرش الجنسـي أو الـعنف، وخـاصـة عـلى أسـاس الـميول الجنسـي، الـهويـة الـجندريـة، الـتعبير الـجندري 

20 المادة ٦٦ من قانون العمل: "يجب على كل صاحب عمل لديه خمسة عشر عاملاً بأجرًا وعاملاً أو أكثر في خدمته أن يضع أنظمة العمل 

وأنظمة العاملين في مؤسسته.
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والـخصائـص الجنسـية.  فـي حـين أن الـمنظمات فـي لـبنان ليسـت مـلزمـة قـانـونـيًا عـلى وضـع مـدونـة سـلوك تـحكم 

سـلوك الـموظـفين (وهـذه مـشكلة صـارخـة أخـرى فـي قـانـون الـعمل الـلبنانـي)، يـجب أن يـكون لـكل مـنظمة مـدونـة 

تــم إنــشاؤهــا وتــنفيذهــا مــن قــبل قــيادتــها والــتي يــجب أن تــكون ذات صــلة اجــتماعــيًا وثــقافــيًا، وتــلتزم بــالــمعايــير 

الـدولـية لـحقوق الإنـسان وحـقوق الـعمل، وتـناسـب احـتياجـات ومـتطلبات الـموظـفين وطـبيعة الـعمل نـفسه. فـي 
حـين أنـه لا يحـل محـل الـحاجـة إلـى الـقوانـين، فـإن الـقواعـد الـداخـلية لـها قـيمة كـمبدأ تـوجيهـي داخـلي وبـيان خـارجـي 

لــقيم والــتزامــات الــمنظمة، وعــند الــتوقــيع يــمكن أن تــكون مســتندًا مــوثــوقًــا يــمكن مــن خــلالــه بــناء الــتوقــعات 
وتقييمات السلوك المهني لكل من الموظف وصاحب العمل.  

وفــقًا لــنتائــج هــذا الاســتطلاع، فــإن أكــثر مــن نــصف أفــراد مــجتمع الــميم-عــين الــذيــن يــعملون الآن أو كــانــوا 

يــعملون، حــتى فــقدان عــملهم مــؤخــرًا، عــملوا دون قــواعــد ســلوكــيّة. هــذا أمــر مــثير لــلقلق عــلى الــعديــد مــن 
المسـتويـات، لأنـه لا يشـير فـقط إلـى انـعدام الـشفافـية والـوضـوح بـالـنيابـة عـن صـاحـب الـعمل ومـنظمته فـيما 
يـتعلق بـما يـشكل سـلوكًـا مـقبولاً، ويـترك الأفـراد دون أي تـوقـعات ومـسؤولـيات مـلموسـة تـجاه صـاحـب الـعمل، 
والـمنظمة، والـعمل، والآخـر. غـالـبًا مـا يـكون هـذا فـي وضـع غـير مـؤاتٍ لـلمجتمعات الـمهمشة الـتي تـعتمد عـلى 

مـثل هـذه الآلـيات لـمزيـد مـن الحـمايـة والـردع، بـالإضـافـة إلـى مـصدر مـلموس لـلمعلومـات الـتي يـمكن اسـتخدامـها 

في أي تحقيقات لاحقة أو تدابير عقابية في غياب نص قانوني فعلي. 

 23

42

44

47

49

51

مكان العمل الحالي 

نعم لا

 الجدول ١٣: مكان العمل لديه  قواعد سلوكيّة



فـي حـين أن السـياسـات لا يـمكن أن تـتعارض مـع الـقوانـين الـتي تـحكمها؛ يـجب عـليهم احـترام لـيس فـقط قـوانـين 

الــعمل الــوطــنية، ولــكن أيــضًا الــمعايــير الــدولــية، خــاصــةً تــلك الــتي تــم الــتوقــيع عــليها والــتصديــق عــليها مــن قــبل 

الـدولـة الـتي تـعمل فـيها. فـي حـين أن عـدم وجـود سـياسـات تـتعامـل مـع الـتمييز ضـد الـميول الجنسـي، الـهويـة 
الــجندريــة، الــتعبير الــجندري والــخصائــص الجنســية لا يــعني أن الــتمييز مــسموح بــه، فــإن عــدم وجــود مــثل هــذه 
السـياسـات يظهـر أن أصـحاب الـعمل لا يـعالـجون هـذه الـقضايـا داخـليًا. تظهـر الأرقـام أنـه فـي الـمتوسـط، ٧٠٪ مـن 

الأفـراد الـذيـن شـاركـوا فـي الاسـتطلاع لـم يـكن لـديـهم سـياسـات مـناهـضة لـلتمييز فـي مـكان عـملهم. الـرقـم لـيس 
مـفاجـئًا نـظرًا إلـى مـا تـم ذكـره سـابـقًا بـأن نـصفهم لـم يـكن لـديـهم قـواعـد سـلوكـية مـن أي نـوع فـي مـكان عـملهم. 
قـد يـؤدي غـياب مـثل هـذه السـياسـات إلـى خـوف الـعديـد مـن الأفـراد أو اسـتياءهـم مـن مـكان عـملهم. بـدون أي 
دعـم أو حـمايـة مـن الـمؤسـسة، قـد يـضطرون إلـى إخـفاء جـوانـب مـن شـخصيتهم، وتـغيير سـلوكـهم، أو حـتى الـعمل 

بجد أكثر وفي ظل ظروف غير عادلة لتبرير توظيفهم وتقليل احتمالية استهدافهم.    
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 الجدول ١٤: وجود سياسة مكان العمل التي تعالج التمييز ضد الميول الجنسي، الهوية الجندرية،
 التعبير الجندري والخصائص الجنسية



يـجب أن تـكون جـميع السـياسـات عـادلـة وشـامـلة تـجاه الـموظـفين مـن أفـراد مـجتمع الـميم-عـين. أظهـرت نـتائـج 

الاسـتطلاع أن ٣٠% مـن الـمشاركـين يـشعرون أن السـياسـات فـي مـكان عـملهم ليسـت عـادلـة وهـي فـي الـواقـع 

تــمييزيــة ضــدهــم كــأفــراد مــجتمع الــميم-عــين بــغض الــنظر عــما إذا كــانــوا قــد أشهــروا عــن هــويــاتــهم الــجندريــة/
ميولهم الجنسية أم لا. 
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  الجدول ١٥: تقييم السياسات في المنظمة



الآليات المتاحة للإبلاغ عن الانتهاكات 
مــن الــمنطقي أن نــتوقــع أن يــوفــر صــاحــب الــعمل مــكان عــمل آمــن ومــهني، ومــشجع عــلى كــل مــن الإنــتاجــية 

والـنمو الـمهني لـلموظـفين الأفـراد وكـذلـك الـفريـق الجـماعـي الـذي يـشكل الجـزء الأكـبر مـن عـمل أي مـؤسـسة. 
بـالنسـبة لـلعديـد مـن أفـراد مـجتمع الـميم-عـين، لـم تـكن أمـاكـن الـعمل أبـدًا بـيئة مـقبولـة، بـل كـانـت أمـاكـن مـعاديـة 

وتمييزية حيث تنتهك حقوقهم، وكرامتهم، ويتم استغلال عملهم فيها. 

لــيس فــقط أنــهم لا يــتمتعون بــحقوقــهم كــموظــفين محــميين، ولــكنهم يــتعرضــون أيــضًا لانــتهاكــات تــؤثــر عــلى 
سـلامـتهم مـثل الـتنمر والـعنف والابـتزاز والسـلوك الـتمييزي. عـادةً مـا يتجـلى الـتمييز الـذي يـواجـهه أفـراد مـجتمع 

الــميم-عــين فــي الــعنف الجســدي أو الــلفظي أو مجــموعــة مــن الاعــتداءات الــكبرى والــصغرى الــتي تشــير أفــراد 
مـجتمع الـميم-عـين بـأن وجـودهـم وعـملهم، وحـياتـهم لا تحـظى بـالـتقديـر أو الـترحـيب أو حـتى الـتسامـح فـي مـكان 

عملهم من قبل أصحاب العمل والزملاء على حد سواء. 

فــي حــين أن هــذه الاعــتداءات مــخالــفة لــلقانــون ويــعاقــب عــليها قــانــون الــعقوبــات الــلبنانــي، فــإن أفــراد مــجتمع 
الـميم-عـين يجـدون أنـفسهم فـي خـوف مـن إبـلاغ الشـرطـة بهـذه الانـتهاكـات، خـوفًـا مـن تـداعـيات الـشكوى الـتي 

قـد يـقدمـونـها عـلى عـملهم، خـوفًـا مـن صـرفـهم. بـين تحـمل هـذه الانـتهاكـات أو فـقدان وظـائـفهم، تـجبر الـحالـة 
الـحالـية لـلبلاد الـكثيريـن عـلى اخـتيار الأولـى مـن الـخياريـن. نـظرًا لـعدم وجـود آلـيات داخـلية لـرصـد هـذه الانـتهاكـات 
والإبــلاغ عــنها، يــبقى أفــراد مــجتمع الــميم-عــين عــرضــة لــظروف الــعمل الــصعبة، أو انــعدام الأمــن الاقــتصادي 

والتهميش المرتبط به. 

لا يشــير قــانــون الــعمل الــلبنانــي إلــى الــتنمر والابــتزاز فــي مــكان الــعمل. يشــير قــانــون الــعقوبــات إلــى الابــتزاز فــي 

الـمادة ٦٥٠، ويشـير الـدسـتور الـلبنانـي إلـى الـتمييز فـي الـقسم ج، لـكن كـلاهـما يـفعل ذلـك بـطريـقة مـعممة دون 
تحــديــد مــاهــية كــل مــنها فــي مــكان الــعمل. بــالإضــافــة إلــى ذلــك، أثــناء إصــدار قــانــون ضــد التحــرش الجنســي، لــم 
يـصدق لـبنان بـعد عـلى اتـفاقـيتي مـنظمة الـعمل الـدولـية ١٩٠ و٤٤، الـتي تسـتهدف حـمايـة الـعمال مـن التحـرىش 
21فــي مــكان الــعمل وتــوفــر عــلاوات لــلعاطــلين عــن الــعمل بــشكل لا إرادي، عــلى الــتوالــي.  أحــد الانــتهاكــات 

الـرئيسـية الـتي يـواجـهها أفـراد مـجتمع الـميم-عـين بـشكل خـاص فـي مـكان الـعمل هـي التحـرش الجنسـي، وهـي 

بـالـفعل مـشكلة مـتوطـنة ابـتليت بـها الـنساء والأقـليات غـير الـممتثلين لـلثنائـيات الـجنسانـية والـجندريـة دون حـمايـة 

قــانــونــية أو ردع. لــم يجــرم التحــرش الجنســي فــي مــكان الــعمل فــي لــبنان ولا فــي قــانــون الــعقوبــات أو قــانــون 
العمل، حتى صدور القانون الخاص ٢٠٥/٢٠٢٠ المذكور سابقًا.  

يجـرم الـقانـون التحـرش الجنسـي بـشكل عـام، ولـكنه يـضع عـقوبـة مـكثفة عـندمـا تحـدث هـذه الجـريـمة فـي مـكان 
الـعمل، بـاعـتبار فـعل التحـرش الجنسـي يـعاقـب بشـدة عـندمـا يـرتـبط بـالـعلاقـة بـين الـموظـف وصـاحـب الـعمل. تـنص 

الـمادة ٢ مـن قـانـون ٢٠٢٠ عـلى أنـه إذا ثـبتت إدانـته، يـمكن الـحكم عـلى مـرتـكب الجـريـمة بـالـسجن بـين ٦ أشهـر إلـى 

سـنتين مـع دفـع غـرامـة تـتراوح مـن ١٠ إلـى ٢٠ ضـعف الحـد الأدنـى لـلأجـور الـرسـمي. لـسوء الحـظ، عـلى الـرغـم مـن 
الـقانـون الجـديـد، لا تـزال جـريـمة التحـرش الجنسـي تـعتبر جـنحة، وليسـت جـنايـة، والـعقوبـة الـمذكـورة أعـلاه ليسـت 

21 الاستعراض الدوري الشامل المقدم إلى الدولة اللبنانية، منظمة حلم، ايلول ٢٠٢٠
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عـالـية بـما يـكفي لـتقديـم رادع كـبير بـما فـيه الـكفايـة للمتحـرشـين مـن خـرق الـقانـون، ولا يـنقل بـشكل فـعال نـية 

الـحكومـة الـلبنانـية وجـديـتها فـي مـواجـهة آفـة التحـرش الجنسـي لـيس فـقط فـي مـكان الـعمل، ولـكن فـي جـميع 

أنحاء البلاد. 

تـتمثل إحـدى الـمزايـا الـرئيسـية لـلعمل بـموجـب مـدونـة سـلوك تـشغيلية فـي الـقدرة عـلى اكـتشاف الانـتهاكـات 

وتحــديــدهــا والإبــلاغ عــنها مــن خــلال آلــيات مــصممة لــمنع الــعنف الــقائــم عــلى نــوع الاجــتماعــي والــتمييز ضــد 

الـميول الجنسـي، الـهويـة الـجندريـة الـتعبير الـجندري والـخصائـص الجنسـية. عـندمـا سـئلوا عـن تـوفـر الأدوات لـلإبـلاغ 
عـن الـتمييز ضـد الـعنف الـمبني عـلى الـنوع الاجـتماعـي والـتمييز، أكـد ٥٩٪ مـمن شـملهم الاسـتطلاع أن مـكان 
عـملهم لـيس لـديـه أي آلـيات لـلإبـلاغ عـن هـذه الانـتهاكـات. عـلاوةً عـلى ذلـك، فـي حـين قـال ٢٨٪ مـنهم أن لـديـهم 

آلــيات إبــلاغ نــاشــطة، فــإن ٢٢٪ فــقط لــديــهم آلــيات يــتم تــنفيذهــا، بــينما أكــد ٦٪ أن الآلــيات الــمتاحــة لــم يــتم 
تـنفيذهـا. إن عـدم وجـود آلـيات لـلإبـلاغ، سـواء ضـمن قـواعـد السـلوك الـمعمول بـها أو مـدونـات قـسم الـموارد 
البشــريــة الأخــرى، يــجعل مــن الــصعب لــلغايــة الــحفاظ عــلى بــيئة عــمل صــحية وآمــنة، ويــساهــم فــي المســتويــات 

العالية من عدم الإبلاغ عن الجرائم ذات الصلة بالعنف المبني على النوع الاجتماعي. 
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 الجدول ١٦: توافر آليات للإبلاغ عن العنف القائم على النوع الاجتماعي و/أو التمييز ضد الميول
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إضـافـةً إلـى عـدم وجـود آلـيات لـلإبـلاغ عـن الـعنف الـمبني عـلى الـنوع الاجـتماعـي والـتمييز ضـد الـميول الجنسـي، 

الـهويـة الـجندريـة، الـتعبير الـجندري، والـخصائـص الجنسـية فـي مـكان الـعمل، تـساهـم الـثقافـة الـعامـة لـلإفـلات مـن 

الــعقاب الــمحيطة بهــذا الــنوع مــن الــعنف بــشكل كــبير فــي هــذه الجــرائــم الــتي لا يــتم الإبــلاغ عــنها ولا يــتم 
اعـتراضـها. كـان مـن الـواضـح أن الـعديـد مـن أفـراد مـجتمع الـميم-عـين، حـتى عـندمـا يـتعرضـون لـلتمييز أو الـعنف، 
إنـهم لـم يسـتخدمـوا هـذه الآلـيات أو لـن يسـتخدمـوهـا خـوفًـا مـن انـتقام صـاحـب الـعمل أو زمـلائـهم، واعـتقادًا بـأن 

مــثل هــذه الآلــيات لــن تــوفــر لــهم الــعدالــة الــتي يســتحقونــها. أظهــرت الــنتائــج أن ٤ مــن كــل ٥ أفــراد مــمن أجــروا 
الاسـتطلاع أكـدوا أنـهم لـن يـلجؤوا إلـى هـذه الآلـيات؛ هـذا مـؤشـر آخـر عـلى أن السـياسـات والـبروتـوكـولات وحـدهـا 
غـير كـافـية لـمعالـجة المسـتويـات الـمزمـنة لـرهـاب الـمثلية ورهـاب عـابـري الـجندر الـتي تـتغلغل فـي ثـقافـة مـكان 

العمل وتعززها القوانين والسياسات والآليات التمييزية على الصعيد الوطني. 
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  الجدول ١٧: يستخدم الموظف آليات للإبلاغ عن التمييز والعنف القائم على نوع الاجتماعي



بيئات العمل الملتزمة بالثنائية الجندرية  
إن الاعــتراف بــالــتنوع، بــما فــي ذلــك الــتنوع فــي الــجندر، فــي مــكان الــعمل أمــر حــيوي لــضمان ســلامــة واحــترام 

الــعامــلين مــن مــجتمع الــميم-عــين. فــي حــين تــم إحــراز بــعض الــتقدم فــي هــذا الــمجال، تــعتقد مــنظمة حــلم أنــه 
يـمكن فـعل الـمزيـد ويـنبغي الـقيام بـه. يـجب مـراعـاة الـشمولـية فـي سـياسـات الشـركـات، والـمساحـة الـمقدمـة 

لــلموظــفين، والــلباس، وأنشــطة مــكان الــعمل، وعــبر جــميع طــرائــق ومــنصات الاتــصال فــي مــكان الــعمل دون 

الاعــتماد بــالــضرورة عــلى الــمعايــير والــتقالــيد الــراســخة عــندمــا يــتعلق الأمــر بــكيفية ارتــباط هــويــات ومــعتقدات 
الأشـخاص بـعملهم. يـقر هـذا الـنهج ويـبرز الاخـتلافـات الـقائـمة بـناءً عـلى كـيفية اخـتيار الجـميع لتحـديـد هـويـتهم 

واحـترامـهم لـتوجـه الآخـريـن الجنسـي، وهـويـتهم الـجندريـة، وتـعبيرهـم الـجندري وخـصائـصهم الجنسـية. مـن الـمهم 
ألا تتســبب الســياســات الــتنظيمية والشــركــة عــن غــير قــصد فــي إلــحاق الــضرر أو الانــزعــاج بــالأفــراد الــذيــن تــتأثــر 

احتياجاتهم ومتطلباتهم سلبًا بمعايير وثقافة مكان العمل الجامدة وغير المتغيرة. 

أحـد التحـديـات الـرئيسـية الـتي تـواجـه أفـراد مـجتمع الـميم-عـين فـي قـطاعـات مـختلفة هـو وجـود قـواعـد الـلباس 

الإلـزامـية الـتي تسـتند إلـى فـهم ثـنائـي لـلهويـة الـجندريـة، أو الأسـوأ، عـلى أسـاس جـنسهم الـمعين عـند الـولادة. 

هـذا تـمييز بـحكم الـواقـع ضـد الأفـراد الـعابـريـن، أو غـير الـمطابـقين لـلثنائـية الـجندريـة، أو الـذيـن لا يـتطابـق تـعبيرهـم 
22الـجندري مـع الـتوقـعات الـمجتمعية الـمعياريـة. تـصبح قـواعـد الـلباس الإلـزامـية الـقائـمة عـلى الـجنس و/أو الـجندر 

غـير مـراعـية لـكيفية تـعريـف الأفـراد لـذاتـهم وعـادةً مـا تـعكس ثـقافـة تـعميم مـراعـاة الـمنظور الـجندري.  مـن بـين 

الـمشاركـين الـذيـن شـاركـوا فـي الاسـتطلاع، أكـد ٣٦٪ أن مـكان عـملهم الـحالـي أو الـسابـق كـان لـديـه قـواعـد لـباس 

إلزامية على أساس الجنس أو الجندر، وهذا جزء كبير من المجتمع. 

فـي حـين أن جـميع الأفـراد الـذيـن يـضطرون إلـى الالـتزام بـقواعـد الـلباس لـيسوا غـير ثـنائـيي الـجندر، وعـلى الـرغـم 
مـن أنـه قـد لا يـعارض جـميع الأفـراد بـالـضرورة عـلى هـذه الـممارسـة، غـالـبًا مـا يـعزز انـتشار سـياسـة قـواعـد الـلباس، 

بسـبب اعـتبارات الـتسويـق والـعلامـات الـتجاريـة، تـعميم مـراعـاة الـمنظور الـجندري. مـن الـضروري الإشـارة إلـى أن 

قـواعـد الـلباس أو الـزي الـرسـمي هـي جـزء مـن الـقواعـد الـداخـلية للشـركـة وأحـيانًـا تـكون جـزءًا مـن هـويـتها الـمرئـية و/


22 عشر مفاتيح لمراعاة الفوارق بين الهويات الجندرية ممارسة الصحة والسلامة المهنية، منظمة العمل الدولية، ٢٠١٣
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أو عـلامـتها الـتجاريـة الـتسويـقية. فـي جـميع الـحالات، فـي حـين أنـه مـن حـق صـاحـب الـعمل فـرض قـواعـد الـزي 

الـرسـمي لـموظـفيه، خـاصـةً فـي الـحالات الـتي تـتعلق فـيها الأزيـاء الـرسـمية بـأحـكام السـلامـة والأمـن الإلـزامـية 

(مـثل الـعامـلين فـي الـمصانـع أو الـمختبرات الـطبية)، لا يـجب بـالـضرورة أن يـتم وضـع قـواعـد الـلباس عـلى أسـس 

الــجندر، وإذا كــان الأمــر كــذلــك، يــجب الــسماح لــلموظــفين بــاخــتيار الــلباس الــذي يــعكس هــويــتهم الــجندريــة 
وتعبيرهم عنها بشكل أفضل. 

مـجال آخـر مـهم مـن الإنـدمـاج فـي مـكان الـعمل لأفـراد مـجتمع الـميم-عـين هـو اسـتخدام وتـعميم الـلغة الـشامـلة 
فـي الـجندر فـي الـتواصـل الـداخـلي بـين أصـحاب الـعمل والـموظـفين وبـين الـموظـفين أنـفسهم. الـلغة الـشامـلة هـي 

أســلوب اتــصال يــتضمن عــبارات وتــعبيرات مــرحــب بــها بــطبيعتها وتــحترم كــيفية اخــتيار الجــميع لــتعريــف ذاتــهم. 

تـتجنب طـريـقة الاتـصال هـذه الافـتراضـات الـقائـمة عـلى المظهـر أو الـهويـة الـجندريـة الـمتصورة الـتي قـد تسـتبعد 
الأفـراد الـعابـريـن وغـير الـمتوافـقين مـع الـثنائـية الـجندريـة، حـتى إذا كـان الاسـتبعاد غـير مـقصود. لـذلـك، فـإن الـلغة 

23الــمختارة حــاســمة لــتمكين الجــميع فــي الــمنظمة مــن الــشعور بــالإنــتماء.  تــتضمن أمــثلة الــلغة الــشامــلة فــي 

الاتـصالات الـداخـلية إدخـال إدراج الـضمائـر كـمعرفـات، عـلى سـبيل الـمثال، "أنـا X، الـضمائـر الـتي أسـتخدمـها هـي 

ضـمائـر الـمؤنـثة"; دمـج الـلغة الـمحايـدة بـين الجنسـين وتـجنب الـمصطلحات مـثل "الـرجـال" عـند مـخاطـبة مجـموعـة 
مــن الأفــراد الــمتنوعــين جــندريًــا واســتخدام مــصطلحات مــحايــدة جــندريًــا مــثل الــموظــفين/ات، أو الأشــخاص، أو 

الـمتطوعـين/ات، أو الـعملاء؛ وتـعميم اسـتخدام مـصطلحات الجـمع لـتجنب الـضمائـر الـجندريـة الـمتأصـلة فـي الـلغة 
الـعربـية. لـسوء الحـظ، وجـد الاسـتطلاع أن هـذا الـجانـب الـمهم مـن ثـقافـة مـكان الـعمل الـشامـلة مـفقود إلـى حـد 

كـبير فـي لـبنان. ٨٠% مـن الـمشاركـون فـي الاسـتطلاع ذكـروا أنـهم لـم يـختبروا أي لـغة شـامـلة عـلى الإطـلاق فـي 

التـواصلـ الدـاخلـي فيـ مكـان عمـلهم الحـاليـ أو السـابقـ. عدـم وجوـد تنـوع داخلـ القـوى العـاملـة اللـبنانيـة، ولا 
سـيما لـلأفـراد الـعابـريـن/ات عـلناً وبـالإضـافـة إلـى غـياب الـتمكين الـذي يـواجـهه الـموظـفون والـعمال الـكويـريـون 

والعابرون/ات في مكان العمل، قد ساهما في هذه النسب المنخفضة في المساحات الشاملة والدامجة. 

23 مسح ديلويت الألفي لعام ٢٠١٨
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بـالإضـافـة إلـى قـواعـد الـلباس والـلغة، تـلعب مـرافـق مـكان الـعمل مـن حـيث الـبنية الـتحتية وإمـكانـية الـوصـول دورًا 

رئيسـيًا فـي تـوفـير مـكان عـمل شـامـل ومـنصف. وفـقًا لـلمعايـير الـمقبولـة تـقليديًـا، يـجب عـلى صـاحـب الـعمل تـوفـير 

24مــراحــيض أو حــمامــات مــنفصلة لــلموظــفين الــذكــور والــموظــفات الإنــاث فــي مــكان الــعمل. يــتم تجهــيز هــذه 

الحـمامـات أحـيانًـا بـتركـيبات مـختلفة تـتكيف مـع احـتياجـات الـجنس/الـجندر الـذي يسـتخدمـها.  فـي حـين أن قـانـون 
الـعمل الـلبنانـي، وزارة الـعمل الـلبنانـية، وكـذلـك مـعظم الـنقابـات، لا يـزالـون صـامـتين بـشأن الـحاجـة إلـى مـعايـير 
تـحكم تـوفـير مـثل هـذه الـمرافـق، لـقد اتـبعت أمـاكـن الـعمل الـلبنانـية إلـى حـد كـبير هـذا الاتـجاه الـمقبول تـقليديًـا 

لفصل الحمامات وفقًا للفهم الثنائي لكل من الجنس والجندر. 

الحـمامـات ليسـت رفـاهـية فـي مـكان الـعمل، إنـها شـرط لـيتمكن الأفـراد مـن قـضاء فـترات طـويـلة فـي مـكان مـا 
لـيتمكنوا مـن أداء وظـائـفهم وهـي حـاجـات صـحية وغـير قـابـلة لـلتفاوض. وجـود حـمامـات مـنفصلة حسـب الـجنس 
و/أو الـجندر تـمييزي بـشكل خـاص لـلأفـراد الـعابـريـن لـلجندر وغـير الـمماثـلين مـن حـيث إنـه مـن غـير الـواضـح أي حـمام 
مــمكن اســتخدامــه فــي مــكان الــعمل وأيــن يــمكنهم الــشعور بــالأمــان والإنــتماء فــي مــثل هــكذا مــرافــق بــنفس 

الــطريــقة الــتي يســتخدمــها الجــميع. غــالــبًا مــا يــواجــه الأفــراد الــعابــرون وغــير الــثنائــيين تــمييزًا وعــنفًا كــبيرًا عــند 

اسـتخدام الحـمامـات. تـعتبر الـعديـد مـن الـمؤسـسات ومسـتخدمـي الحـمامـات أن وجـودهـم غـير مـرحـب بـه أو حـتى 

مـنتهك لـهم، خـاصـةً فـي حـالـة الـنساء الـعابـرات عـند اسـتخدام حـمامـات الـنساء. بـالإضـافـة إلـى ذلـك، تجـرم الـمادة 
٥٢١ مــن قــانــون الــعقوبــات الــلبنانــي الــرجــال "الــذيــن يــتنكرون كــنساء لــدخــول مــساحــات الــنساء" والــتي يــمكن 

اسـتخدامـها لتجـريـم وجـودهـن فـي تـلك الحـمامـات.  لـسوء الحـظ، أكـد حـوالـي ٤١٪ فـقط مـن الأفـراد الـذيـن أجـروا 
الاسـتطلاع وجـود مـراحـيض مـحايـدة لـلجندر فـي مـكان عـملهم. هـذا يـجعل الأمـر أكـثر صـعوبـةً بـالنسـبة لـلأفـراد 

الـعابـرات/يـن والأفـراد الـغير نـمطيين لاسـتخدام الـمرافـق فـي أمـاكـن عـملهم الـحالـية، ويـجعل الـعوائـق الـتي تـحول 

دون دخــول أمــاكــن الــعمل هــذه أكــثر إقــصاءً لــلعابــريــن/ات وألأفــراد الــغير الــنمطيين ويــقلل مــن جــودة حــياتــهم 
وارتياحهم في مكان العمل. 

24 لوائح مكان العمل (الصحة والسلامة والرفاهية) لعام ١٩٩٢
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الجدول ٢١: وجود حمامات محايدة جندريًا

https://www-legislation-gov-uk.translate.goog/uksi/1992/3004/contents/made?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=en&_x_tr_pto=wapp


العلاقة مع زملاء العمل 
غـنيّ عـن الـقول إن عـلاقـات زمـلاء الـعمل الـجيدة تـساهـم فـي بـيئة عـمل أكـثر إنـتاجـيةً وأمـانًـا ومـمتعة بـالإضـافـة 

إلــى أنــها تــساهــم بــشكل إيــجابــي فــي جــودة حــياة الــموظــف خــارج مــكان الــعمل. مــن الــمعروف أن الــعلاقــات 
الإيـجابـية بـين زمـلاء الـعمل تـزيـد مـن الـرضـى الـوظـيفي، وتـقلل مـن الـتغيير السـريـع لـلموظـفين، وتجـذب الـموظـفين 

المهـرة. عـلاوةً عـلى ذلـك، يـمكن أن تـساهـم عـلاقـات زمـلاء الـعمل الإيـجابـية فـي الـنمو الـمهني، حـيث قـد يـساعـد 

الــموظــفون الــداعــمون بــعضهم الــبعض عــلى الــتطور بــشكل احــترافــي، مــما يــساهــم فــي الــتقدم الــوظــيفي 
الجـماعـي ويـفيد الـمنظمة/الشـركـة كـكل ومـع ذلـك، مـن أجـل الـتقدم فـي بـيئة الـعمل، لـكل مـوظـف الـحق فـي أن 

25يـشعر بـالـقبول ويـجب أن يـكون لـديـه بـيئة عـمل آمـنة ومـريـحة وخـالـية مـن الـتمييز. يـشعر الـموظـفون بـالـقبول 

والـتمكين عـندمـا تـكون هـناك قـواعـد سـلوكـية مـكتوبـة واضـحة وشـامـلة، وسـياسـات مـناسـبة، وبـيئة شـامـلة، 

والــتي تــشمل الــتطويــر الــذاتــي وقــبول الجــميع، وتــوفــير الــوعــي الــكافــي لــلموظــفين مــن خــلال الــتدريــب وبــناء 

الـقدرات. إدارة عـلاقـات زمـلاء الـعمل وضـمان عـلاقـات الـموظـفين الـمحترمـة والـمهنية مـسؤولـية رئيسـية تـقع 
على عاتق صاحب العمل. 

25 منظمة العمل الدولية: c١٩٠ - اتفاقية العنف والتحرش، ٢٠١٩ (رقم ١٩٠)
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الجدول ٢٢: زملاء العمل يجعلون الموظفين من مجتمع الميم-عين يشعرون بالقبول
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الـعديـد مـن السـياسـات والآلـيات الـمذكـورة أعـلاه مـفقودة مـن بـيئات الـعمل فـي لـبنان، وتـعكس نـتائـج الـمسح أن 

٤٣٪ فـقط مـن أفـراد مـجتمع الـميم-عـين يـشعرون أن زمـلائـهم يـتقبلونـهم. وبـالـمقارنـة، لا يـزال ٢١٪ مـحايـديـن 

بــشأن هــذه الــقضية، و٣٦٪ يــختلفون بــالــرأي ويــشعرون أنــهم لا يــشعرون بــقبول زمــلائــهم بــالــعمل. مــن الجــديــر 
بـالـذكـر أن هـذه الـنتائـج تـعكس الأمـاكـن الـتي يـعمل فـيها أفـراد مـجتمع الـميم-عـين حـالـيَا، ولا تـعني بـالـضرورة أن 
الأفـراد قـد كـشفوا عـن مـيولـهم الجنسـي، هـويـتهم الـجندريـة، تـعابـيرهـم الـجندريـة والـخصائـص الجنسـية الـخاصـة 

بـهم بـشكل كـامـل أو جـزئـي لـزمـلائـهم.  بـغض الـنظر عـما إذا كـانـوا قـد كـشفوا عـن ذلـك، فـإن مـا يـقرب مـن ١ مـن 
كـل ٣ أفـراد لا يـشعرون بـالـقبول فـي مـكان عـملهم، مـما يشـير إلـى أنـه لا يـزال هـناك نـقص كـبير فـي الـوعـي وبـناء 

القدرات في المنظمات/الشركات بشأن القضايا المتعلقة بالإندماج وقبول الآخر. 
  

يـتم تـأكـيد الأرقـام الـمذكـورة أعـلاه عـند فـحص نـتائـج الاسـتطلاع الـمتعلقة بـما إذا كـان المسـتجيبون يـشعرون أن 

بــيئة عــملهم قــمعية تــجاهــهم أم لا. مــن بــين الــذيــن شــملهم الاســتطلاع، شــعر ٥٠٪ أن بــيئة الــعمل قــمعية 

تـجاهـهم كـأفـراد مـن مـجتمع الـميم-عـين، فـي حـين أكـد ٣٥٪ فـقط أنـها لـم تـكن كـذلـك. الـنتائـج واضـحة عـندمـا 
يتبيَن أن ٦٥٪ من هؤلاء الأفراد يؤكدون نقص الوعي بقضايا مجتمع الميم-عين.    
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البيئة المحيطة بأفراد مجتمع الميم-عين ظالمة تجاههم  ملاحظات الزملاء تظهر افتقارهم للوعي حول مجتمع الميم-عين 

 الجدول ٢٣: عدم وعي زملاء العمل



مــن الــمهم أن نــلاحــظ أن عــدم الاضــطهاد لا يــعني بــالــضرورة أن الــفرد قــد كــشف عــن مــيله الجنســي، هــويــته 

الــجندريــة، تــعابــيره الــجندريــة والــخصائــص الجنســية الــخاصــة بــه. وفــقًا لــنتائــج الاســتطلاع، أكــثر مــن ٥٥٪ مــن 

الـمشاركـين لا يـناقـشون حـياتـهم الـشخصية مـع زمـلائـهم، و١٠٪ فـقط يـمكنهم عـرض صـور شـركـائـهم لـزمـلائـهم 

الآخـريـن. هـذا يشـير إلـى أن الـنقص فـي الـتبليغ عـن الـتمييز لا يـرتـبط بمسـتوى الـراحـة فـي مـشاركـة الـتفاصـيل حـول 
الـحياة الـشخصية لـلفرد، وأن الأفـراد الـذيـن أفـادوا أنـهم شـعروا بـعدم الـتمييز ضـدهـم فـي مـكان الـعمل لـم يـكونـوا 

أفــرادًا كــانــوا قــد كــشفوا عــن مــيولــهم الجنســي، هــويــتهم الــجندريــة، تــعابــيرهــم الــجندريــة والــخصائــص الجنســية 
الخاصة بهم لزملائهم. 
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مناقشة الحياة الشخصية مع الزملاء  عرض صور لشركائهم

الجدول ٢٤: مشاركة المعلومات الشخصية في مكان العمل



التمييز في التوظيف 
 وفـقًا لـتقييم الاحـتياجـات الـذي أجـرتـه مـنظمة حـلم فـي عـام ٢٠١٩، فـإن مـعظم أفـراد الـمجتمع، وخـاصـة أولـئك 

الــذيــن لــديــهم هــويــات وتــعبيرات غــير مــعياريــة، أفــادوا أنــهم واجــهوا أنــواعًــا مــتعددة مــن الــتمييز فــي عــملية 
الـتوظـيف تسـتند فـي الـغالـب إلـى هـويـتهم و/أو الـتعبير الـجندري. ادعـى الـعديـد مـن الأفـراد أن طـلباتـهم لـلعمل 

يـتم رفـضها بمجـرد أن يـكتشف أصـحاب الـعمل الـمحتملون أن هـويـتهم الـجندريـة لا تـتطابـق مـع الـجنس الـمعين 

لــهم عــند الــولادة، أو أن تــعبيرهــم الــجندري ومظهــرهــم غــير الــمعياري يــصبح مــعروف عــند أول مــقابــلة عــمل 
شـخصية. يـزعـمون أن هـذا كـان بـعد أن تـم تـلقي طـلبهم لـلعمل بـشكل إيـجابـي مـن قـبل أصـحاب الـعمل خـلال 

الـمقابـلات الـهاتـفية أو الـمكالـمات الأولـية عـبر الـهاتـف. فـي حـين أن الـعديـد مـن الشـركـات، وخـاصـةً الـمؤسـسات 
الـصغيرة والـمتوسـطة وأصـحاب الـعمل الـذيـن يـقدمـون وظـائـف غـير يـدويّـة، يشـيرون إلـى أنـهم يـقيّمون الأفـراد 
فـقط عـلى أسـاس الجـدارة، هـذا الادعـاء غـير مـدعـوم بـتجارب الأفـراد الـكويـريـين فـي لـبنان، وخـاصـةً فـي الـقطاعـات 

التي عادة ما تستخدم وظائف يدويّة مثل البناء والتصنيع والتجزئة والنظافة. 

لـم يحـدد الـقانـون الـلبنانـي آلـية تـقديـم شـكاوى رسـمية وشـفافـة، أو أي شـكل تـنظيمي يـحكم عـملية الإخـتيار 

لـلتوظـيف فـي الـقطاعـين الـعام والـخاص و/أو يـوفـر الـلجوء إلـى الـعدالـة لـلأفـراد الـذيـن تـعرضـوا لـلتمييز أثـناء عـملية 
الـتوظـيف. فـي حـين أن أصـحاب الـعمل لـديـهم الـحق فـي إخـتيار الـمرشـح الأنسـب لأي مـنصب مـعين، يـجب أن 
تـكون الحـمايـة مـن الـتمييز جـزءًا مـن عـملية صـنع الـقرار، كـما هـو مـطلوب بـموجـب الـمبدأ الـسادس مـن مـيثاق 
26الـعالـمي لـلأمـم المتحـدة مـن أجـل الاسـتدامـة.  بـالإضـافـة إلـى ذلـك، يـؤكـد الـقسم "ج" مـن مـقدمـة الـدسـتور 

الـلبنانـي عـلى "احـترام الحـريـات الـعامـة، وخـاصـة حـريـة الـرأي والـمعتقد، واحـترام الـعدالـة الاجـتماعـية والـمساواة فـي 

الحقوق والواجبات بين جميع المواطنين دون تمييز" إلا أنه يتم تجاهل هذه المساواة في حالات متعددة. 

26 موقع الأمم المتحدة: التأثير العالمي للأمم المتحدة ؛ المبادئ العشرة للتأثير العالمي للأمم المتحدة؛ نيسان ٢٠٢٢
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أفراد مجتمع الميم-عين متحمسون للعمل

https://www-unglobalcompact-org.translate.goog/what-is-gc/mission/principles/principle-6?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=en&_x_tr_pto=wapp


أفـاد أفـراد مـجتمع الـميم-عـين الـذيـن أجـروا هـذا الاسـتطلاع أنـهم يـواجـهون صـعوبـات فـيما يـتعلق بـفرص الـعمل 
27حــيث أكــدوا أنــه عــلى الــرغــم مــن امــتلاكــهم الــمؤهــلات الــلازمــة، ســواء كــانــت مســتويــات تــعليمية أو مــهارات 

مـهنية، كـانـوا لا يـزالـون محـرومـين مـن الـعمل. ذكـر ٤٦٪ مـن المسـتجيبين أنـهم واجـهوا تحـديـات فـي الـحصول عـلى 
عــمل وأنــهم يــعتقدون أن هــذه التحــديــات كــانــت نــتيجة مــباشــرة لــلتمييز عــلى أســاس الــميول الجنســي، الــهويــة 

الجندرية، التعبير الجندري والخصائص الجنسية. 

عـلى الـرغـم مـن إنـشاء مـجالـس الـعمل الـتحكيمية لحـل الـنزاعـات الـمتعلقة بـعلاقـات الـعمل بـين صـاحـب الـعمل 
والــموظــف، لــم يــمدد قــانــون الــعمل الــلبنانــي اخــتصاصــه لــيشمل الــنزاعــات الــناتــجة عــن الــتمييز أو الــمعامــلة غــير 

الـعادلـة فـي عـملية الـتوظـيف. فـي الـوقـت الـحاضـر، أي شـخص يشـتبه أو حـتى لـديـه دلـيل عـلى أنـه تـم الـتمييز ضـده 
فــي الــتوظــيف بســبب الــميول الجنســي، الــهويــة الــجندريــة، الــتعبير الــجندري والــخصائــص الجنســية أو أي حــالــة 
محــمية بــموجــب الــدســتور، لا يــمكنه الــلجوء إلــى مجــلس الــعمل الــتحكيمي لــلطعن فــي هــذا الــتمييز أو حــتى 

الإبلاغ عنه.  

عـندمـا يحـدث رفـض لـمركـز تـوظـيف مـعين، فـإن الـخيار الـوحـيد الـمتبقي هـو الـلجوء إلـى الـمبادئ الـعامـة لـلقانـون. 

إذا حـدث نـزاع بـين الـطرفـين بـشأن الـرفـض عـلى أسـاس الـهويـة الـجندريـة أو الـميول الجنسـي، يـمكن الـلجوء أمـام 

الـمحاكـم الـعاديـة عـلى أسـاس إنـكار الـحقوق الأسـاسـية الـمذكـورة فـي الـدسـتور الـلبنانـي بـما فـي ذلـك الـقوانـين 
الــتي تــفرض الــمعامــلة الــمتساويــة لجــميع الــمواطــنين دون أي الــتمييز. فــي حــين أن خــيار الــلجوء إلــى الــمحاكــم 

لـلطعن فـي الـتمييز فـي عـملية الـتوظـيف هـو خـيار مـمكن نـظريًـا، فـإنـه يـواجـه أربـع تحـديـات رئيسـية فـي الـممارسـة 
تـجعل هـذا الـخيار أقـل إمـكانـية وفـعالـية. أولاً، الـنظام الـقضائـي الـلبنانـي يـعانـي بـالـفعل مـن نـقص فـي الـموظـفين، 

مـما يـجعل الـقضايـا تسـتغرق وقـتًا أطـول، أحـيانًـا أكـثر مـن عـقد لإصـدار حـكم فـي قـضية. لـذلـك، يـتم تـأجـيل أي 

27 فرح بيرد، دلال: تقرير استشاري نهائي حول "تقييم تصورات ومواقف أصحاب العمل تجاه مجتمع الميم-عين" و "تحليل موقف مجتمع 

الميم-عين في القوى العاملة"؛ ايلول ٢٠٢٠
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شـكل مـن أشـكال الـعدالـة، إذا لـم يـتم نسـيانـه، بسـبب سـنوات الـمتابـعة الـلازمـة لـقضية واحـدة. ثـانـياً، يـقع عـبء 

تـقديـم الإثـباتـات عـلى الـضحية؛ مـع عـدم وجـود أدلـة واضـحة ومـقنعة، مـن الـصعب جـدًا إثـبات أي تـمييز فـي إخـتيار 

الـوظـائـف بسـبب الـتحيز الـقائـم عـلى الـميول الجنسـي، الـهويـة الـجندريـة، الـتعبير الـجندري والـخصائـص الجنسـية.   

ثــالــثًا، لا يــمكن تــقديــم الــلجوء أمــام الــمحاكــم بــدون مــحامٍ، ذي تــكالــيف بــاهــظة، خــاصــةً إذا اســتمرت الــقضية 
لـسنوات بسـبب الـتأخـير. هـذا لـيس ضـمن الـقدرة الـماديّـة لـغالـبية أفـراد مـجتمع الـميم-عـين الـذيـن يـواجـهون هـذه 

الـمشكلة. أخـيرًا، والأهـم لا يـمكن لأفـراد مـجتمع الـميم-عـين إثـبات الـتمييز فـي عـملية الـتوظـيف دون الـكشف 
عــن أو إثــارة شــكوك إضــافــية فــيما يــتعلق بـــالــميول الجنســي، الــهويــة الــجندريــة، الــتعبير الــجندري والــخصائــص 

الجنسـية الـخاصـة بـهم مـن أجـل شـرح سـبب تـعرضـهم لـلتمييز. هـذا الـتأكـيد أو الـشك، عـندمـا يـتم الـكشف عـنه فـي 

مــحكمة قــانــونــية، قــد يــؤدي إلــى "كــشف" الــشخص إلــى أطــراف خــارجــية، نــاهــيك عــن الــتعرض أيــضًا لــلتهم 
المســتندة إلــى الــمادة ٥٣٤ مــن قــانــون الــعقوبــات إذا اعــتبر الــقاضــي شــهادة الــمدعــي فــعلاً مــن تجــريــم الــذات، 

وبالتالي احتجازهم بناءً على هذا الاعتراف.  

مـع حـظر السـبل الـقانـونـية، يـمكن أن يـكون أحـد السـبل لـلبحث عـن الـعدالـة مـن خـلال الاسـتفادة مـن الـقدرات 
الـتنظيمية والـمؤثـرة لـلنقابـات. لا تـعمل الـنقابـات فـقط عـلى الـحفاظ عـلى الـمهنة ومـصالـحها وتـعزيـزهـا وحـمايـتها، 
ولـكن تـتأكـد أيـضًا مـن حـمايـة الأفـراد الـذيـن يـمارسـون الـمهنة وتـدعـم حـقهم فـي الـعمل والـمعامـلة الـعادلـة.  حـتى 

الآن، فـي لـبنان، لـم تـعترف نـقابـة واحـدة أو نـقابـة عـمال رسـميًا بـأفـراد مـجتمع الـميم-عـين أو اتخـذت أي خـطوات 
مـلموسـة لإدراجـهم فـي عـضويـتهم وسـياسـاتـهم، أو الـدفـاع نـيابـةً عـنهم. لـم يـقم أي مـنهم بـتطويـر آلـية لـلإبـلاغ 
أو مـراقـبة الـتمييز ضـد أفـراد مـجتمع الـميم-عـين، لا أثـناء الـتوظـيف ولا بـعد أن يـتمكنوا مـن تـأمـين الـعمل بـموجـب 

أي شكل من أشكال العقود. 
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موقف أفراد مجتمع الميم - عين العاطلين عن العمل نحو العثور على وظيفة 
كـان لـبنان يـتعامـل بـالـفعل مـع أهـم أزمـاتـه الاقـتصاديـة مـنذ نـهايـة الحـرب الأهـلية عـام ١٩٩٠، مـع انـخفاض قـيمة 

الـليرة الـلبنانـية بـدرجـة ١٥٠٪ (فـي وقـت كـتابـة هـذا الـتقريـر) والتضخـم غـير الـمنضبط. أدت جـائـحة كـورونـا إلـى تـفاقـم 

الـــوضـــع الاقـــتصادي الـــمتردي بـــالـــفعل لـــلمجتمعات الـــمهمشة، وخـــاصـــةً أفـــراد مـــجتمع الـــميم-عـــين. بـــالنســـبة 
لـلكثيريـن، أدى الإغـلاق إلـى تـفاقـم حـالـة اقـتصاديـة رهـيبة بـالـفعل. لـم تـعد آلـيات الـتكيف الـتقليديـة فـعالـة، ويـجب 

على الحكومة اللبنانية أن تعمل بسرعة لحماية هذه الأفراد وغيرها من الأشخاص الضعفاء. 

قـبل ظـهور الأزمـة فـي أواخـر عـام ٢٠١٩، اعـتمد بـعض أفـراد مـجتمع الـميم-عـين فـي لـبنان عـلى مجـموعـات مـن 

مــجتمع الــميم-عــين والــمراكــز الــمجتمعية الــخاصــة بــهم لــلحصول عــلى الــقليل مــن الــمساعــدة الــنقديــة والــدعــم 

النفســي والاجــتماعــي والــرعــايــة الــصحية النفســية. لــقد أثــقلت الأزمــة الاقــتصاديــة هــذه الــمنظمات، وخــفضت 
إجـراءات الإغـلاق خـدمـاتـها بـشكل كـبير. بسـبب الأزمـة الاقـتصاديـة الـحادة وضـرورة الـتباعـد الاجـتماعـي، لـم يـعد 

بـإمـكان أفـراد مـجتمع الـميم-عـين، الـذيـن دعـموا بـعضهم الـبعض سـابـقًا، بـما فـي ذلـك الإقـامـة الـمؤقـتة، الإبـقاء 
عـلى هـذا الـدعـم. وفـقًا لـتقريـر نشـرتـه مـنظمة أوكـسفام بـالـتعاون مـع حـلم، كـان مـجتمع الـميم-عـين فـي لـبنان 

مـن أكـثر الـمتضرريـن مـن الأزمـات الاقـتصاديـة والسـياسـية الـمتتالـية الـتي أصـابـت لـبنان. شهـد الـمجتمع زيـادة حـادة 
فـي طـلب الاحـتياجـات الأسـاسـية مـثل الـغذاء والـمأوى والأدويـة. فـي حـين أن مـجتمع الـميم-عـين يـتم إثـقالـه 
بـالـفعل مـن خـلال عـدم الـمساواة الـمتوطـن والـعنف وانـتهاكـات حـقوقـه الـمدنـية والسـياسـية والجسـديـة، أفـاد 

28العديد من أفراد المجتمع بفقدان وظائفهم بمعدل بطالة يبلغ ٧٩%، ما يقرب من ضعف المعدل الوطني. 

 

28 أوكسفام لبنان، مجتمع الميم-عين في ازمة: صدمة، لامساواة وضعف، حزيران ٢٠٢١
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الجدول ٢٦: يهتم أفراد مجتمع الميم-عين فقط بتأمين احتياجاتهم الأساسية
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https://www.oxfam.org/en/research/queer-community-crisis-trauma-inequality-and-vulnerability


نـتيجة لهـذه الإحـصائـيات الـمقلقة، كـان لـلوضـع الـحالـي تـأثـير عـميق عـلى كـيفية رؤيـة أفـراد مـجتمع الـميم-عـين 

لـلتوظـيف ورغـبتهم فـي تـأمـينه. تظهـر نـتائـج الاسـتطلاع أن ٤٧٪ مـن الأفـراد الـذيـن شـاركـوا فـي الـتقريـر يهـتمون 

فــقط بــتأمــين احــتياجــاتــهم الأســاســية، دون أي اعــتبار لــنموهــم الــمهني وتــطلعاتــهم، أو خــططهم المســتقبلية. 

تُـرجـمت تـداعـيات الأزمـة إلـى تـغيير تـوقـعات الـعمال مـن مـجتمع الـميم-عـين فـيما يـتعلق بـالـوظـيفة أو الـمنصب 
الذي كانوا يتابعونه.  

فــي حــين أنــه فــي ظــل ظــروف مــختلفة، كــان الــعمال مــن مــجتمع الــميم-عــين قــد ســعوا جــاهــديــن لــلعثور عــلى 

وظـائـف تـحقق طـموحـاتـهم، فـإن أكـثريّـة الـمجتمع مـشغولـة الآن بـالـبحث عـن وظـائـف تـوفـر الحـد الأدنـى. تـؤكـد 
الـنتائـج أن ٤٣٪ مـن المسـتجيبين عـلى اسـتعداد لإغـتنام أي فـرصـة عـمل يـتم تـقديـمها لـهم دون الـنظر فـي أي 
عـوامـل أخـرى. عـلاوةً عـلى ذلـك، فـي بـعض الـحالات، لا يـجب تـلبية احـتياجـاتـهم فـقط، فـقد أفـاد الـعديـد مـن 

الأفـراد أنـه كـان عـليهم دعـم احـتياجـات أسـرهـم أيـضًا. ٤٠% مـن الأفـراد الـذيـن شـملهم الاسـتطلاع ذكـروا أنـهم 
عـلى اسـتعداد لـلقيام بـعمل غـير مـرغـوب فـيه لإعـالـة أسـرهـم، حـتى لـو كـان ذلـك يـعني الـعودة إلـى التسـتر عـلى 

هويتاهم أو التواجد في بيئة عمل غير مرحبة بهم أو تمييزية.   
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قبول أي فرصة عمل معروضة  قبول وظيفة غير مرغوب فيها لدعم الأسرة 

الجدول ٢٧: الأفراد الراغبون في قبول أي عرض عمل



الأنشطة البديلة المدرة للدخل 

بسـبب الأزمـات الـمتعددة الـتي ابـتليت بـها الـبلاد، أبـلغ الـعديـد مـن أفـراد مـجتمع الـميم عـن الـبحث عـن أنشـطة 
بـديـلة مـدرة لـلدخـل فـي غـياب وظـائـف رسـمية مـن شـأنـها أن تـحقق دخـلاً مسـتقرًا. يـؤكـد التحـليل السـريـع مـن 
مـنظور جـندري عـلى أن الـحاجـة إلـى إيـجاد دخـل بـديـل كـانـت مـوجـودة عـند جـميع أفـراد مـجتمع الـميم-عـين، عـلى 

إخـتلاف هـويـاتـهم. فـي حـين أن ٦٠٪ مـن الـنساء مـماثـلات الـجندر و٥٠٪ مـن الأفـراد انسـيابـيي الـجندر لـديـهم أعـلى 
النسـب الـمئويـة لـلأفـراد الـذيـن يـبحثون عـن دخـل بـديـل، فـإن النسـب الـمئويـة جـاءت مـتشابـهة تـقريـبًا لـلرجـال مـماثـلي 

الجندر، الأفراد غير المماثلين للثنائية الجندرية، الرجال العابرين والنساء العابرات (حوالي ٤٠٪). 
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الجدول ٢٨: مصادر الدخل البديلة حسب الهوية الجندريّة
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الجدول ٢٩:  مصدر الدخل والهوية الجندرية
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عـلاوةً عـلى ذلـك، فـيما يـتعلق بـأنـواع مـصادر الـدخـل الـبديـلة، تـم تقسـيمها بـين الـدعـم الـمالـي إمـا مـن الأصـدقـاء 

أو الـعائـلة أو أفـراد الـمجتمع، أو مـن قـطاع الـتوظـيف غـير الـرسـمي، بـغض الـنظر عـما إذا كـان الـقانـون الـلبنانـي 

يـعتبر الأخـير قـانـونـيًا أم لا. تظهـر ردود الاسـتطلاع أن ٥١٪ مـن الـنساء مـماثـلات الـجندر و٣٣٪ مـن مـماثـلي الـجندر 

تـلقوا الـدعـم مـن أسـرهـم أو أصـدقـائـهم، مـع ٣٣٪ مـن الـنساء و٥٠% مـن الـرجـال قـد لـجأوا إلـى الـعمل فـي قـطاع 
العمل غير الرسمي لتأمين دخل بديل، مقارنةً بـ ٤٠٪ من الأفراد غير الثنائيين الذين فعلوا الشيء نفسه.  

فـي حـين أن الـدعـم الـمالـي مـن الـعائـلات أو الأصـدقـاء لـيس مـتاحًـا أو مسـتدامًـا، فـإن الـقلق الجـدي يـكمن مـع 

الأفـراد الـذيـن يـضطرون إلـى دخـول قـطاع الـعمل غـير الـرسـمي. فـي الـواقـع، ٥٠٪ مـن الـنساء الـعابـرات، ٥٠٪ مـن 

الـرجـال الـمثليين، و١٠٠% مـن الأفـراد الـذيـن عـرّفـوا عـلى أنـهم كـويـريـين أو انسـيابـيين الـجندر الـمشاركـين فـي الـمسح 
أكـدوا أنـهم شـاركـوا فـي أنشـطة غـير رسـمية مـدرة لـلدخـل. إن الـقلق الـناتـج عـن هـذا الـعدد الـكبير مـن الأفـراد 

المنخـرطـين فـي مـمارسـات الـعمل غـير الـرسـمية هـو الافـتقار الـتام لـلرقـابـة وزيـادة الـتهميش الـذي غـالـبًا مـا يـصاحـب 
29الأفـراد خـارج أي مـعايـير للحـمايـة. شهـد تـقريـر مـنظمة حـلم لـعام ٢٠٢١ زيـادة فـي انـتهاكـات الـحقوق مـن خـلال 

الاسـتغلال والاتـجار بـالبشـر والـعنف الجسـدي والاعـتداء والتحـرش الجنسـي والـفصل الـتعسفي. ووفـقاً لـلتقريـر، 
أفـاد حـوالـي ٢٥٤ شـخصاً بـأنـهم ضـحايـا لـلعنف الجسـدي مـن مـختلف الأنـواع، بـالإضـافـة إلـى الإفـادة عـن ٨ حـالات 
تحــرش جنســي فــي مــكان الــعمل، ١١ حــالــة تــتعلق بــإســاءة مــعامــلة الأطــفال بــناءً عــلى مــيولــهم الجنســية و/أو 

هـــويـــتهم الـــجندريّـــة، ومـــا مجـــموعـــه ٧ حـــالات لـــلاتـــجار بـــالبشـــر، وحـــالات لـــلطرد الـــتعسفي. فـــي حـــين أن هـــذه 
الإحـصاءات لا تـرتـبط بـالـضرورة بـالـتوظـيف فـي الـقطاع غـير الـرسـمي، هـناك مـؤشـر قـوي عـلى أن نـقص تـدابـير 

الرقابة والمساءلة يساهم في زيادة هذه الانتهاكات.  

29 منظمة حلم، تقرير عن انتهاكات حقوق أفراد مجتمع الميم-عين، تموز ٢٠٢٢
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حـددت الـبيانـات الـمقلقة الـموجـودة فـي هـذا الـتقريـر عـددًا كـبيرًا مـن الأسـباب الـتي قـد تـجعل الأفـراد مـن مـجتمع 

الــميم-عــين يــشعرون بــالاضــطهاد أو الــتمييز ضــدهــم فــي مــكان الــعمل عــندمــا يــتعلق الأمــر بـــالــميول الجنســي، 

الـهويـة الـجندريـة، الـتعبير الـجندري والـخصائـص الجنسـية. الافـتقار إلـى الإجـراءات الـقانـونـية والسـياسـات الـداخـلية 

ومــمارســات الــتوظــيف الــعادلــة والــشفافــة، وكــذلــك انــتشار ثــقافــة الــعمل الــسامــة والــتمييزيــة والاســتغلال، 
والـمعامـلة غـير الـمتكافـئة، يـمكن أن تـكون جـميعها أسـبابًـا كـافـية لـيكون لـدى الـعامـلين مـن مـجتمع الـميم-عـين 

تــصور ســلبي تــجاه مــكان عــملهم وأصــحاب الــعمل وزمــلائــهم، ولــكي ويــنظروا إلــى الــعمل عــلى أنــه شــر وعــبء 
ضروري يجب أن يتحملوه يوميًا.   

يـشعر مـا يـقرب ٣ مـن أصـل ٥ أفـراد مـن مـجتمع الـميم-عـين الـذيـن أجـروا الاسـتطلاع أنـه مـن الـمتوقـع ألا يـعكسوا 

هــويــتهم الــجندريــة ويــشعرون بــالــتقيّد فــي الــتعبير عــن أنــفسهم، و٥٤% أفــاد بــأن لــديــهم ســببًا لــلاعــتقاد بــأنــهم 
سـيفقدون عـملهم إذا تـم الـكشف عـن الـميول الجنسـي، الـهويـة الـجندريـة، الـتعبير الـجندري والـخصائـص الجنسـية 

الخاصة بهم أو سيتم استخدامها ضدهم لأسباب متعددة.  

هـناك الـعديـد مـن الـجهات الـمعنية الـمتآمـرة فـي الـحالـة الـمقلقة لـحقوق الـعمل ومـكان الـعمل عـندمـا يـتعلق 
الأمـر بـأفـراد مـجتمع الـميم-عـين. هـناك الـكثير مـن الـعمل الـذي يـتعين الـقيام بـه لـتوسـيع وتحـديـث قـانـون الـعمل 
الــلبنانــي، وكــذلــك هــيئات الــقانــون الــلبنانــية الأخــرى، لــتعكس الــممارســات الــمثالــية الــمعاصــرة ولــلسماح لأفــراد 
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من المتوقع أن يعكس الموظفون هويتهم الجنسية 
الخوف من فقدان الوظيفة بسبب الميول الجنسي، الهوية الجندرية، التعبير الجندري والخصائص الجنسية

الخلاصة
  ما هو موقف العمال أفراد مجتمع الميم عين نحو عملهم الحالي؟ 

الجدول ٣٠: يشعر الأفراد بالاضطهاد



مـجتمع الـميم-عـين بـتأمـين قـدرتـهم الـماديـة والاقـتصاديـة الـخاصـة. فـي دولـة تـعانـي مـن الـكوارث الاقـتصاديـة 

الــتي تــزداد ســوءًا يــومًــا بــعد يــوم، مــن الحــماقــة عــدم إنــشاء قــوانــين وآلــيات حــكومــية تــسمح لجــميع الأفــراد 

بــالــمساهــمة فــي نــمو الــمجتمع وعــدم خــلق أســباب إضــافــية لــزيــادة هجــرة الأدمــغة بــشكل كــبير حــين يــحاول 

الـموظـفين الشـباب والـمتعلمين والمهـرة الـفرار مـن الـبلاد لـلحصول عـلى فـرص أفـضل فـي الـخارج. يـجب عـلى 
الشــركــات والــمنظمات فــي لــبنان أن تــدرك أيــضًا أن كــفاءتــها وإنــتاجــيتها كشــركــات ومــؤســسات تــرتــبط ارتــباطًــا 

مـباشـرًا بـقدرتـها عـلى جـذب الـموظـفين الـموهـوبـين والـحفاظ عـليهم. بـدون سـياسـات وآلـيات واضـحة وشـفافـة 
تــضمن عــدم الــتمييز ضــد الــموظــفين بــناءً عــلى هــويــتهم أو أي عــامــل آخــر يــتعلق بــالــميول الجنســي، الــهويــة 

الـجندريـة، الـتعبير الـجندري والـخصائـص الجنسـية، لـن تـتمكن هـذه الشـركـات مـن تـوظـيف واسـتبقاء الـعمال مـن 

أكــبر مجــموعــة مــمكنة مــن الــمتقدمــين ولا يــمكنها الــتأكــد مــن أن مــوظــفيها ســعداء وســليمين، وآمــنين لأداء 
أفـضل مـا لـديـهم وبـالـتالـي إفـادة الشـركـة بـشكل عـام.  تجـدر الإشـارة إلـى أن احـترام حـقوق وكـرامـة أفـراد مـجتمع 

الـميم-عـين داخـل وخـارج مـكان الـعمل لا يـنبغي أن يـكون مـرتـبطًا بـمدى إنـتاجـيتهم، ولـكن يـجب أن يـكون بـحتًا 
قـائـمًا عـلى وضـعهم كبشـر يسـتحقون الاحـترام والحـمايـة بـموجـب الـقانـون الـوطـني والـدولـي. إن احـترام حـقوق 

الإنسان والالتزام بها مرادف للمجتمع المزدهر والحكم الرشيد والمشاريع الذكية. 
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إلى وزارة العمل والحكومة اللبنانية 
تــعديــل قــانــون الــعمل بــحيث يــتماشــى مــع الاتــفاقــيات الــدولــية فــيما يــتعلق بــتنظيم الحــد الأدنــى لــلأجــور، ١.

والفصل التعسفي، والعقود المكتوبة المفوضة والتغطية الصحية.  
تـعديـل قـانـون الـعمل لـيشمل أحـكامًـا مـناهـضة لـلتمييز تحـمي أفـراد مـجتمع الـميم-عـين مـن الـفصل الـتعسفي ٢.

والتمييز والعنف في مكان العمل. 

تـنفيذ آلـيات الإبـلاغ الـوطـنية عـن انـتهاكـات قـانـون الـعمل الـلبنانـي الـمعدل بـشأن الـمسائـل الـمتعلقة بـالـتمييز ٣.
فــي الــتوظــيف والــعقود والــمعامــلة عــلى أســاس الــميول الجنســي، الــهويــة الــجندريــة، الــتعبير  الــجندري 

والـخصائـص الجنسـية وعـوامـل/هـويـات أخـرى. يـجب أن يـتبع ذلـك فـرض عـواقـب قـانـونـية/مـالـية عـلى الـكيانـات 
التمييزية.  

تـعديـل قـانـون الـعمل لـتوفـير حـمايـة أفـضل ضـد التحـرش الجنسـي فـي مـكان الـعمل، مـثل عـدم وضـع عـبء ٤.
الإثبات على الناجين فقط والسماح بمجموعة متنوعة من الأساليب لإثبات حدوث المضايقة. 

سـن قـانـون يـعتبر التحـرش الجنسـي فـعلاً مسـتقلاً، مـن بـين قـائـمة الأفـعال الـتي يـمكن لـلموظـف بـعدهـا ٥.

إنهاء عقدهم بشكل قانوني والحصول على تعويض. 
تـعديـل الـقانـون الجـديـد بـشأن التحـرش الجنسـي (٢٠٥/٢٠٢٠) لـزيـادة الـعقوبـات الـمالـية وعـقوبـات الـسجن فـيما ٦.

يتعلق بحالات التحرش الجنسي، مما يجعلها جناية وليست جنحة، فإن العقوبات تعمل كرادع أكثر فعالية. 
الـعمل مـع الإتـحادات ونـقابـات الـقطاع الـخاص لـتنفيذ الآلـيات الـتي تـتحكم فـي الـرواتـب وتـراقـبها وتـوسـع ٧.

نـطاقـها بـناءً عـلى نـوع الـوظـيفة وسـاعـات الـعمل والـخبرة. هـذا مـع الـتأكـد مـن عـدم حـصول أي مـوظـف عـلى 

رواتــب أقــل مــن الحــد الأدنــى الــقانــونــي لــلأجــور وأن الــميول الجنســي، الــهويــة الــجندريــة، الــتعبير الــجندري 

والخصائص الجنسية لا تلعب دورًا في حسب الرواتب. 
تـوسـيع سـياسـات الـصندوق الـوطـني لـلضمان الاجـتماعـي لـتكون أكـثر شـمولاً لاحـتياجـات مـجتمع الـميم-عـين ٨.

مثل الأدوية والعمليات الجراحية المتعلقة بتأكيد الجندر والعلاج النفسي  
الـتأكـد مـن أن مـوظـفي الـصندوق الـوطـني لـلضمان الاجـتماعـي وأولـئك فـي الـوزارات الـمرتـبطة والـكيانـات ٩.

الحكومية الأخرى يتلقون تعليمًا صحيحًا وتوسيع إدراكهم حول أفراد مجتمع الميم-عين واحتياجاتهم.   

زيـادة الـرقـابـة عـلى تـسجيل عـقود الـعمل والاسـتشارات فـي الـصندوق الـوطـني لـلضمان الاجـتماعـي والـتأكـد ١٠.
من أن صاحب العمل يوفر تأمينًا صحيًا بديلاً مناسبًا عندما لا يكون مسجلاً. 

 فــرض ومــراقــبة آلــيات الــتحقق مــن صــحة لــوائــح الــعمل الــداخــلية لجــميع الشــركــات والــمنظمات فــي وزارة ١١.
الــعمل مــع ضــمان ســياســات شــامــلة لــمجتمعات الــميم-عــين وحــمايــة حــقوقــهم فــي الآمــان ومــكان عــمل 

عادل. 
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التوصيات



 تــضمين عــلاج الــصحة الــعقلية والنفســية الــكامــل فــي قــائــمة الــفوائــد الــمغطاة مــن الــصندوق الــوطــني ١٢.

للضمان الاجتماعي. 

إنـشاء صـندوق بـطالـة طـارئ يـوفـر الحـد الأدنـى مـن الـتقديـمات والاحـتياجـات لـلأفـراد الـعاطـلين عـن الـعمل، ١٣.

وإطالة فترة تسجيلهم، والحفاظ على تقديمات الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي.  

إلى النقابات 
 زيـادة الـجهود لـتطويـر ومـناصـرة الآلـيات الـتي تـتحكم فـي الـرواتـب وتـراقـبها وتـوسـع نـطاقـها بـناءً عـلى نـوع ١٤.

الـوظـيفة وسـاعـات الـعمل والـخبرة، مـع الـتأكـد مـن حـصول الـموظـفين عـلى رواتـب عـند الحـد الأدنـى لـلأجـور 
أو أعـلى مـنه، لا يـتم الـتمييز ضـدهـم فـي عـمليات الـتوظـيف، والـحصول عـلى تـغطية صـحية إلـزامـية، ولا يـتم 

التمييز ضدهم في مكان العمل بناءً على هوياتهم. 

 رصــد الانــتهاكــات ضــد قــانــون الــعمل والإبــلاغ عــنها، وخــاصــةً فــيما يــتعلق بجــداول الــرواتــب غــير الــعادلــة، ١٥.
وغياب عقود العمل، والتسجيل في الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي، و/أو التغطية الصحية.  

 رفـع ودعـم جـميع مـخاوف وشـكاوى أعـضاء الـنقابـات إلـى السـلطات الـمختصة، سـواء كـانـت أربـاب الـعمل أو ١٦.
الحكومة، خاصةً عندما يتم تطبيق مطالبهم من خلال نص قانوني.  

 إنـشاء وتـعزيـز قـوالـب وأمـثلة لـقوانـين سـلوكـية شـامـلة وسـياسـات أخـرى تـضمن تـنوع وإدمـاج الـعامـلين مـن ١٧.
مجتمع الميم-عين وإنشاء مساحة آمنة.  

إلى ارباب العمل  
اعـتماد مـمارسـات الـتوظـيف الـتي لا تـميز ضـد الـمرشـحين بـناءً عـلى الـميول الجنسـي، الـهويـة الـجندريـة، الـتعبير ١٨.

الجندري والخصائص الجنسية أو أي هوية أخرى.  
وضـع سـياسـات تـتضمن أحـكامًـا لـمكافـحة الـتمييز ضـد أفـراد مـجتمع الـميم-عـين والـتي تـوفـر آلـيات الحـمايـة ١٩.

والإبلاغ المناسبة ضد التمييز في الرواتب والتقديمات والترقيات وتخصيص العمل 
تـطويـر واعـتماد سـياسـات ولـوائـح داخـلية شـامـلة لأفـراد مـجتمع الـميم-عـين مـثل لـغات الـتواصـل الـشامـلة، و/٢٠.

أو قـواعـد الـزي غـير الإلـزامـية و/أو الـجندريـة، والـبنية الـتحتية والتجهـيزات الـتي يـمكن الـوصـول إلـيها شـامـلةً 

الزي غير المبسط بين الجندرين، والمساحات الآمنة. 

تــطويــر وتــوســيع قــواعــد الســلوك الــتي تــنظم ســلوك مــكان الــعمل وضــمان بــيئة عــمل مــهنية ومــحترمــة ٢١.
لجميع الموظفين. 

الــتأكــد مــن وجــود تــلك الــبنود الــوقــائــية الــتي تحــظر أي إســاءة أو كــلام يــحض عــلى الــكراهــية، أو الــتنمر، أو ٢٢.
التحـرش الجنسـي، أو الـعدوان عـلى أسـاس الـميول الجنسـي، الـهويـة الـجندريـة، الـتعبير الـجندري والـخصائـص 

الجنسية. 

تــفعيل ومــراقــبة آلــيات إعــداد الــتقاريــر الــفعالــة والــمهنية لأي انــتهاكــات تحــدث فــي مــكان الــعمل وضــمان ٢٣.
انتشار، سياسات الإبلاغ عن المخالفات، وسياسات الحماية الأخرى.  

تـوفـير ورش عـمل تـدريـبية وتـوعـويـة محـددة ومـواد تـعليمية لجـميع الـموظـفين حـول قـضايـا مـجتمع الـميم-٢٤.
عين لزيادة الوعي وتعزيز علاقات زملاء العمل وتعزيز بيئات العمل الدامجة. 
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ضــمان حــصول جــميع الــموظــفين عــلى الــرعــايــة الــصحية، بــما فــي ذلــك عــلى ســبيل الــمثال دون الــحصر ٢٥.

الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي. 

الــتأكــد مــن أنــه فــي حــالــة عــدم وجــود تــغطية وطــنية لــلرعــايــة الــصحية، يــتم تــوفــير الــتأمــين الــصحي الــخاص ٢٦.

لـلعمال بـأسـعار مـعقولـة. يـجب أن يـشمل وأن يـتضمن هـذا الـتأمـين الاحـتياجـات المحـددة لـموظـفي مـن أفـراد 
مجتمع الميم-عين كلما لزم الأمر. 

إلى منظمات المجتمع المدني 
زيـادة الـجهود لـضمان الـوعـي والامـتثال لـلمنظمات بـشأن قـضايـا مـجتمع الـميم-عـين فـي مـجالات الـتوظـيف ٢٧.

والموارد البشرية والبنية التحتية وثقافة مكان العمل وغيرها.  

رصـد وجـمع والإبـلاغ عـن الـمعلومـات الـمتعلقة بـالانـتهاكـات والـتمييز الـتي يـواجـهها أفـراد مـجتمع الـميم-٢٨.

عين في مكان العمل.  
ضـمان الـبرامـج الـتي تـركـز عـلى تـقديـم الـمساعـدة الـقانـونـية لأفـراد مـجتمع الـميم-عـين الـذيـن كـانـوا ضـحايـا/٢٩.

نـاجـين مـن الانـتهاكـات فـي حـقوقـهم الـعمالـية أو الـتمييز فـي مـكان الـعمل بـناءً عـلى الـميول الجنسـي، الـهويـة 
الجندرية، التعبير الجندري والخصائص الجنسية. 

الـضغط عـلى الـحكومـة الـلبنانـية لـسن إصـلاحـات فـي حـقوق الـعمل وتـعديـل سـياسـاتـها وإجـراءاتـها لـتكون ٣٠.
شــامــلة لأفــراد مــجتمع الــميم-عــين فــي الــوكــالات الــرئيســية مــثل الــصندوق الــوطــني لــلضمان الاجــتماعــي، 

وزارة العمل، ومجالس التحكيم العمالية وغيرها.  

الـعمل مـع الـنقابـات لـزيـادة دعـوتـهم ودعـمهم لـعمال مـجتمع الـميم-عـين وكـذلـك إصـلاح لـوائـحهم الـداخـلية ٣١.
للسماح ولتشجيع العمّال من مجتمع الميم-عين للإنضمام إلى صفوفهم والمساهمة في إدارتها. 

تـطويـر بـرامـج الـتدريـب الـمهني والـتعليم الـتكميلي لأفـراد مـجتمع الـميم-عـين الـذيـن لـم يـتمكنوا مـن مـواصـلة ٣٢.
تـعليمهم أو عـملهم بسـبب الـتمييز والـعنف، بـناءً عـلى احـتياجـات الـسوق والـعمل مـع الشـركـاء لخـلق فـرص 

مستدامة لهم ليصبحوا مستقلين مالياً.  

ضمان توفير التمويل الأولي لأفراد مجتمع الميم-عين الراغبين في إنشاء أعمالهم الخاصة.٣٣.
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