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Update Richtung Work 4.0

Das osterreichische Arbeitsrecht findet oft keine Antworten auf
neue Fragen aus der Praxis. Wie dies gelingen konnte.

IN DEN VERGANGENEN WOCHEN war ich an der
Verhandlung einer Betriebsvereinbarung zu ,ver-
langerten Diensten® fiir Arzte auf Seiten derer Ar-
beitgeberin beteiligt. Obwohl solche Verhandlungen
aufgrund sozialpartnerschaftlicher Dynamik immer
etwas besonders sind, kommt bei den Spitalsirzten
dazu, dass die Regelungen im Krankenanstalten-
Arbeitszeitgesetz, Arbeitsruhegesetz, Kollektivver-
trag etc. so komplex sind, dass neben mir als exter-
ner Beraterin ein ganzes Team von eigenen Juristen
mit den Verhandlungen beschiftigt ist.

Inhaltlich bestand tiber vieles schon vorab Kon-
sens. Die Umsetzung hingegen bereitet so viel
Miihe, weil die Regelungen - etwa iiber das jetzt
verldngerte Opt-out, wonach Spitalsirzten nach
neuester gesetzlicher Regelung auch die nichsten
fiinf Jahre noch mehr als 48 Stunden im Schnitt ar-
beiten diirfen - so komplex sind, dass einzelne For-
mulierungen schwierig zu finden sind.

Ein wenig erweckt es den Eindruck, dass durch
die endlosen Diskussionen zu manchen Themen
am Ende beide Seiten der Verhandler unzufrieden
sind.

Die Komplexitit des Krankenanstalten-Arbeits-
zeitrechts ist, zugegeben, nicht vollig iibertragbar auf
andere Branchen, aber wer schon einmal versucht
hat, ein Schichtmodell grundlegend zu verindern,
die Abgrenzung von freiem und echtem Dienstver-
trag zu durchdringen oder ein Verfahren iiber Eltern-
teilzeit zu fiihren, kann es ehrlicherweise in jedem
Unternehmen mit dem Fiirchten zu tun bekommen.
Das osterreichische Arbeitsrecht hat Bliiten entwi-
ckelt, die manchmal auch dazu fithren, dass Arbeit-
nehmer (und/oder Betriebsrat) und Arbeitgeber das-
selbe wollen, aber irgendwie nicht dorthin kommen.

Gleichzeitig findet das 6sterreichische Arbeits-
recht oftmals keine Antworten auf Fragen, die sich
in der Praxis entwickelt haben, aber dem heimli-
chen Gesetzgeber, den Sozialpartnern, oftmals so
nicht bewusst sind oder nicht so wichtig erscheinen.

Bestes Beispiel dafiir ist das neue Homeoffice-
Mafinahmenpaket. Abgesehen davon, dass die Ver-
zOgerungen bei der Gesetzgebung ganz klar einen
gewissen Widerwillen auf Seiten der Sozialpartner
zeigten, sind genau die Themen, die in der Zukunft
der Arbeitswelt eine entscheidende Rolle spielen
werden, im Homeoffice-Paket nicht behandelt. Das

ist angesichts der fiir alle wahrnehmbaren Verin-
derung des Arbeitsprozesses, der sich vor allem
durch eine Entgrenzung von Arbeitszeit und Ar-
beitsort definiert, eine bemerkenswerte Ignoranz
und erinnert ein wenig an die ,Klimavergessenheit
der Politik in den letzten Jahrzehnten.

DIE ORTLICHE UND ZEITLICHE ENTGRENZUNG und
die dadurch einhergehende Vermischung von priva-
tem und beruflichem Leben fithren nach meiner
Wahrnehmung zu einer Verlagerung des dem Ar-
beitsverhiltnis immanenten Interessengegensatzes:
Einerseits entsteht — quasi als Gegenbewegung - ein
hoheres Bediirfnis auf Seiten der Arbeitnehmer
nach Abgrenzung und Schutz vor zu viel Eindringen
des Beruflichen ins Private. Umgekehrt fiihrt die
fehlende physische Prisenz der Arbeitnehmer zu
einem erh6hten Kontrollbediirfnis aus Sicht der
Arbeitgeber, wobei hier nicht nur das subjektive
Bediirfnis, sondern auch gesetzliche Kontrollver-
pflichtungen eine Rolle spielen.
Mit Hilfe der Technik (Stich-
wort Algorithmen und KI) lisst
sich auch bei Homeoffice oder
hybridem Arbeiten mittlerweile
fast jeder gewiinschte Grad
an quantitativer und qualitati-
ver Uberwachung herstellen.
Gerade das eingangs angefiihrte Arbeitszeitrecht
fiihrt - bedingt durch eine unionsrechtliche Ar-
beitszeitrichtlinie zur Begrenzung von Arbeitszei-
ten - zu einer recht umfangreichen Uberwachungs-
verpflichtung, die eine rein outputorientierte Kont-
rolle durch Arbeitgeber unméglich macht. Hier
besteht ein Spannungsfeld zu Privatsphire und Da-
tenschutz, das (unions-)gesetzlich geklirt gehort.
Um auch das zu erwihnen: Das 6sterreichische
Arbeitsrecht ist in vielen Bereichen hervorragend,
das Betriebsverfassungsrecht von einer besonde-
ren Schonheit und Ausgewogenheit, die sich in an-
deren Rechtsordnungen nicht findet. Was es aber
braucht, ist ein Update hin zu Work 4.0 fiir die an-
gesprochenen Themen und eine Bereitschaft, sich
Neuem zu 6ffnen und manches Uberholtes angst-
frei loszulassen. So gelingt der Ubergang in ein
modernes Arbeitsrecht, das allen Seiten gerecht
wird. 1]
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