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Uvod a kontext

Program Skills Builder propojuje pedagogy, zaméstnavatele a organizace zamérené na
vyuku mékkych dovednosti. Jeho cilem je, aby si jednoho dne vSichni osvojili dovednosti
potifebné k uspéchu.

K tomuto cili pfispiva kazdy znas: jak pedagogové, feditelé vzdélavacich instituci,
vychovatelé, tak i rodiCe a zaméstnavatelé. Tento privodce poskytuje komplexni navod
k vybudovani zakladnich dovednosti.

Zaméfujeme se na budovani osmi zakladnich dovednosti, u nichz bylo prokazano, ze zaky
nejefektivnéji pfipravuji na studium i zaméstnani:

Za poslednich deset let jsme v metodice Skills Builder . .
vysSkolili jiz pfes 20 000 ucitell, aby mohli podporovat své zaky n Skl"S Bu“der
astudenty vrozvoji zakladnich mékkych dovednosti. ‘s FRAMEWORK
Metodika poskytuje zakladni pfehled vieho, co by Zaci v ramci

kazdé z osmi dovednosti méli zvladnout. VSechny dovednosti jsou rozdéleny do patnacti na sebe
navazujicich krokl. Kazdy krok zahrnuje dilCi ¢ast znalosti a strategii dulezitych pro rozvoj dané
zakladni dovednosti. Tyto dilCi ¢asti jsou strukturovany tak, aby je pedagogové mohli snadno své
zaky naucit. Metodiku Skills Builder pomahaly vyvinout a zdokonalovat tisice ugitelll, student,
zaméstnavatell a organizaci zamérenych na rozvoj mékkych dovednosti. Metodika Skills Builder
ucitelim pomaha ve vsSech fazich prace: s planovanim vyuky, poskytovanim zpétné vazby,
nastavenim systému odmén a zakotvenim terminologie metodiky do kazdodenni praxe.

Schopnost naslouchat 3 Uvod a kontext
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Zasady metodiky Skills Builder

Pro co nejefektivnéjSi vyuku dovednosti pomoci metodiky Skills Builder je idealni Fidit se Sesti
klicovymi zasadami. Velmi podobné zasady se bézné vyuzivaji i pfi vyuce Cteni, psani a pocitani,
takze se pro vétSinu ucitell nejedna o nic nového. Na téchto zasadach je postavena nase praxe
i zdroje vCetné tohoto pravodce.

1. V jednoduchosti je sila

Jasné si urCete, o co pfi rozvoji dovednosti svych zZaka usilujete. Tento privodce
vam pomuze postupovat krok za krokem po malych, zvladnutelnych usecich
S jasnymi vysledky.

2. Zacnéte vcéas a nepolevujte

S vyukou dovednosti zaCiname u déti uz ve 3 letech a pokracujeme az do doby,
kdy nastupuji na univerzitu nebo do zaméstnani. Rozvijeni dovednosti jim pomuaze
efektivné se ucit jak v soucCasnosti, tak v budoucnu. Aktivity uvedené v tomto
pravodci je mozné vyuzit u Zakl a studentl jakéhokoli véku.

3. Sledujte vysledky

Nez s vyukou konkrétni dovednosti zaCnete, zjistéte, na jaké urovni zaci u dané
dovednosti jsou — kde jsou jejich silna a slaba mista. Metodika Skills Builder
ucitelim pomaha pfesné zhodnotit, na jaké urovni se zaci aktualné nachazeji a
jaky dalSi krok je pro né vhodny.

4.  Zameérte se na konkrétni ukol
Béhem jednotlivych krok(l budou mit zaci za ukol rGzné aktivity, které jim vzdy
pomohou zvladnout naucit se dany krok. Veskeré aktivity v této metodice jsou

navrzeny tak, aby umoznily zaméfit se konkrétné na to nové, co se zak ma
v daném kroku naucit.

5. Dovednosti pravidelné procvicujte

Podporovat a rozvijet muzete dovednosti u zaku i dalSimi zpasoby pfi jakychkoli
jinych aktivitach. V pravodci najdete také uzite€né tipy k naslednému procvi¢ovani
a posilovani dovednosti.

6. Uvadeéjte priklady ze zivota

Je dulezité, aby si studenti uvédomili, Zze nabyté dovednosti mohou vyuzit
v nejriznéjSich situacich. Proto je dobré uvadét pfiklady ze Zivota, se kterymi se
dokazou ztotoznit. Cela Fada aktivit v privodci tomu odpovida a zaky podporuje
v tom, aby o0 moznostech pouzivani dovednosti pfemysieli.

Schopnost naslouchat 4 Zasady metodiky Skills Builder
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V ¢em dovednost spociva?

Jak schopnost naslouchat definujeme?

PFi vyuce zakladnich dovednosti je vzdy nezbytné, abychom zakim jasné vysvétlili, co dana
dovednost pfesné obnasi, a komunikovali o ni konzistentnim jazykem. Schopnost naslouchat
znamena mnohem vice nez jen poslouchat, co nam druzi fikaji — jde o nepostradatelnou
dovednost, na které se zakladaji vSechny ostatni. Zakim pomaha zapojit se do déni, klast
spravné otazky a vytvaret vztahy.

»Schopnost naslouchat” proto definujeme jako ,,schopnost vnimani, zapamatovani si a
zpracovani informaci nebo myslenek”.

Jaka jsou jednotliva stadia u€eni se této dovednosti?

V nékolika prvnich krocich se zaci uci naslouchat a odpovidat vzdy pouze jedné osobé. Poté je
naslouchani rozvijeno v ruznych kontextech a zaci maji za ukol pouzivat informace a myslenky,
které slysSi v reakcich spoluzaku. V dalSi fazi se zaméfujeme na analyzu toho, s jakym zamérem
feCnik mluvi, abychom dokazali vysvétlit, pro€ pouziva urcita jazykova nebo prezentacni feSeni.
Od kroku 11 zaci maji za ukol kriticky hodnotit obsah projevu. Vysledkem je schopnost zhodnotit
fe¢nicky vykon v riznych kontextech.

Schopnost naslouchat 5 V ¢em dovednost spociva?
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Proc je tato dovednost dulezita?

Urcité mate také ve skupiné, s niz pracujete, minimalné jednoho nebo i vice zaku, kterym déla
potize vdm naslouchat. MUze jim to pUsobit problémy pfi vyuce, ve vztazich a ve vysledku to
muze vést az k nizkému sebevédomi. Jak u zaka samotného, tak u dospélych, ktefi se o néj
staraji, muze narustat frustrace, coz zase negativné ovlivni chovani a spokojenost ditéte. Ackoli
se v8ak po détech prakticky univerzalné vyzaduje, aby ,umély poslouchat®, Casto je vlastné nikdo
nenauci, jak na to.

Je jasné, Ze v zakladnim, stfedoskolském i univerzitnim vzdélani je schopnost naslouchat zcela
zasadni a Ze se jedna o kliCovy faktor ovliviujici akademicky uspéch. Jak uvadi Buttery (1990),
procesu. Stejné tak podle Oxfordové (1993) je schopnost naslouchat nejzasadnéjsi dovednosti,
na jejimz zakladé se rozvijeji ostatni kliCové aspekty gramotnosti: mluveny projev, ¢teni a psani.

Vigwviiv s

i vyzkum Janusikové a Wolvina z roku 2006, ktery ukazal, Ze stfedoSkolaci v USA stravi
poslouchanim 28 % doby ve Skole. Tim padem je naprostou nutnosti, aby se Zaci udili, jak tuto
dovednost vyborné ovladnout, a zajistit si tak zvladnuti u€iva a uspésné studium.

Ucitelé starSich zaku, ktefi se chystaji na budouci povolani, by méli brat v ivahu, ze naslouchani
zaméstnancutl, tak u pracovnikd na vy$Sich pozicich. Rada organizaci sice néjaké $koleni
zameérené na toto téma nabizi, Zaci a studenti se ale budou moci uplatnit mnohem lépe, pokud
se dovednosti naslouchat naudili jiz dfive.

Schopnost naslouchat 6 Proc je tato dovednost dllezita?
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Jak pruvodce pouzivat

Uvod

Tento pruvodce je praktickym vyukovym nastrojem, ktery vyvinul nas tym zkuSenych pedagogu.
Je vytvoren tak, aby byl pouzitelny pfi vyuce ve Skolach, v krouZcich a v jakémkoli jiném kontextu,
kde se mladi lidé uCi zakladnim dovednostem. Kazdy krok vyuky dovednosti je popsan v ramci
dvou stran, na nichZ se dozvite, jak pfesné tento krok vyucovat, procvi€ovat, posilovat a hodnotit.

Privodce zaky vede od 0. az po 15. krok vyuky dovednosti. Je postaven na Sesti zasadach
metodiky a zaroven poskytuje nastroje pro kontrolu zvladnuti kazdého kroku: nez se zaci posunou

k dalSimu, musi vZzdy nejprve prokazat, ze ,zvladli“ ten pfedchozi. Dovednosti je totiz tfeba
rozvijet postupné.

Zaciname

Jak v uvodni kapitole o zasadach metodiky vysvétlujeme, klicem k efektivni vyuce dovednosti je
spravné ,nasazeni latky“. Nejdfiv se proto podivejte na tabulku na strané 8 a promyslete si, jak
na tom vasi zaci s danou dovednosti jsou: Co zvladaji bez problému a v riznych kontextech? Co
je pro né naro¢né? Co je predevsim potfebujete naucit? Pro jesté vysSi efektivitu muzete vyuzit

nas online hodnotici nastroj (na adrese assess.skillsbuilder.org).

Kdyz uz vite, jakym krokem chcete se svymi zaky zacit, nalistujte danou stranu. Kazdy vyukovy
krok je ¢lenén do nasledujicich oddilu.

Vysvétleni pro uéitele:

Informace o tom, co by Zzaci méli znat uz pfedem, k ¢emu krok smérfuje a jaky je jeho hlavni
vysledek: co nového se zaci nauci.

Zaci musi zvladnout:

Rozdéleni kroku na dva nebo tfi velice snadno uchopitelné cile, aby zakim bylo naprosto
jasné, co maji zvladnout, aby prokazali, Zze se krok naucili.

Vyuka kroku:

Informace o tom, jak dany krok vyucovat, v€etné konkrétnich instrukci pro zaky, klicovych
pojmd, jejich definic a pfikladl ze zZivota, které se daji pfi vyuce tohoto kroku vyuzit.

Schopnost naslouchat 7 Jak privodce pouzivat
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Procvicovani:

Dva nebo tfi napady, jak se svou skupinou konkrétné prakticky dovednost procvicovat, aby
zaci mohli to, co se naudili, trénovat. VétSinou se jedna o kratké ukoly na 5-15 minut, k nimz
nejsou potfeba téméF zadné pomiicky a v nichZ maiji hlavni slovo sami zaci. Ukoly je vhodné
zaradit ihned po ,vyuce kroku“. Mlzete si zvolit aktivitu, ktera se podle vas pro vase zaky
hodi nejlépe, nebo je tfeba vyzkouset vSechny.

MuZzete se také zaregistrovat na strance skillsbuilder.org/hub, kde naleznete spoustu videi
s aktivitami a dalSich zdroju k procvicovani.

Posilovani dovednosti:

Napady, jak dovednost upevriovat: jednoduché tipy, jak si s zaky opakovat dulezitou
terminologii, techniky a postupy z daného kroku. Tento oddil jim ukaze, jak dovednost
uplatiovat nejen pfi vyuce, ale i v kazdodennich Cinnostech.

Hodnoceni:

Tipy, jak zjistit, jestli zaci dany krok zvladli. Uvadime vzdy nékolik riznych moznosti, abyste
si mohli vybrat tu, ktera se ve vasi situaci hodi nejlépe. Jsou zaloZeny na formativnim
hodnoceni: kontrole toho, co uz Zaci umi a jestli jsou pfipraveni posunout se k dalSimu kroku.
Pokud ne, mizete jednoduSe upevnit jejich porozuméni a sebevédomi tim, Ze si zopakujete
pfedchozi kroky.

Schopnost naslouchat 8 Jak privodce pouzivat
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Prijimani, zapamatovani si a zpracovani informaci nebo
mysSlenek.

V nékolika prvnich krocich se Zaci uci naslouchat a odpovidat
vzdy pouze jedné osobé. Poté je naslouchani rozvijeno
v riznych kontextech a Zaci maji za ukol pouzivat informace a
myslenky, které slysi v reakcich spoluzaku.

V dalSi fazi se zaméfujeme na analyzu toho, s jakym zamérem Fecnik mluvi, abychom dokazali
vysvétlit, pro€ pouziva urcita jazykova nebo prezentacni fedeni.

Od kroku 11 Zaci maji za ukol kriticky hodnotit obsah projevu. Vysledkem je schopnost zhodnotit
fec¢nicky vykon v riznych kontextech

Schopnost naslouchat 9 Ramec dovednosti
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Popis pro zaka Vysvétleni pro ucitele

Krok O

Krok 1

Krok 2

Krok 3

Krok 4

Krok 5

Krok 6

Krok 7

Krok 8

Krok 9

Krok 10

Krok 11

Krok 12

Krok 13

Krok 14

Krok 15

DokaZzu ostatni chvili poslouchat.

DokaZzu poslouchat dospélé, fidit se jejich
pokyny a zopakovat, co jsem slySel.

Dokazu poslouchat spoluzaky a ptat se na
to, co jsem slySel.

DokaZzu sledovat rozhovor a
zrekapitulovat, ¢eho se tykal.

Dokazu vysvétlit, ze komunikace ma
rdzné ucely, a umim ucel komunikace
identifikovat.

Dokazu poslouchat delSi projev a umim
rozpoznat klicové informace, které
potfebuji.

Dokazu se ucastnit skupinové diskuze a
odpovidat na otazky.

Dokazu analyzovat, jak mluvE&i pouziva
jazyk a gesta k upoutani pozornosti
posluchacu.

Umim analyzovat, jak mluv¢i méni jazyk
za raznymi ucely.

Umim analyzovat ton mluvciho,
rozpoznat, na co klade dlraz, jaké je jeho
spoleCenské postaveni a jaky to ma vliv
na posluchace.

Umim pokladat prohlubujici a rozsitujici
otazky, abych si ovéfil a prohloubil vlastni
porozuméni.

Dokazu rozeznat a analyzovat odliSné
nazory riznych mluvéich.

Dokazu pfi poslechu identifikovat
nevyjadrena témata, implikace a
problémy.

Pfi poslechu dokaZu skrze jazyk,
vynechané informace a nejednoznacnost
feci analyzovat zaujatost mluvc&iho.
Umim analyzovat feCové techniky a
pFistup mluvéiho v riznych kontextech.
Dokazu dat mluv&imu zpétnou vazbu o
tom, co mGze zlepsit, aby mél vynikajici
projev.

Schopnost naslouchat

Zaci s poté$enim poslouchaji pfibéhy a vhodné na né
reaguji.

Z&ci dokazou poslouchat dospélého, napfiklad ugitele
nebo jeho asistenta, zapamatovat si jednoduché pokyny a
fidit se jimi.

Zaci dokazou naslouchat spoluzakim a ptat se na
relevantni otazky podle toho, co slySeli.

Zaci dokazou sledovat rozhovor nékolika mluvgich,
zapamatovat si zakladni informace a zopakovat je.

Zaci si uvédomuiji, Ze lidé komunikuji za raznymi ugely
(napf. aby se na néco zeptali dali nékomu pokyn, nékoho
o néem informovali nebo presvédcili), a u kazdého ucelu
dokazou identifikovat jednoduché jazykové prostiedky.
Zaci dokazou poslouchat rozsahlej$i projev a reagovat na
né&j, umi rozpoznat klicové informace, které potrebuiji, a
zapamatovat si je.

Z4ci se dokazou udastnit skupinové diskuze, dokazou ji
sledovat a umi vyjadfit svlj nazor, kdyz jsou na néj
dotazani.

Z&ci dokazou analyzovat, jak mluvéi udrzuje pozornost
posluchacl pomoci jazyka a gest.

Zaci umi analyzovat, jak a pro¢ mluvéi méni jazyk za
riznymi Ucely, jako je pfesvédCovani, pobaveni nebo
udileni pokynu.

ZAaci umi analyzovat ton mluvéiho, rozpoznat, na co klade
ddraz, jaké je jeho spolecenské postaveni a jaky to ma
vliv na posluchace.

Zaci dokazou sledovat mluvéiho a formulovat vlastni
smysluplné prohlubujici otazky, aby ovéfili a prohloubili
vlastni porozuméni.

Zaci dokazou rozeznat a analyzovat odli$né nazory, které
slySi béhem diskuze, a vysvétlit, v ¢em se lisi.

Zaci dokazou identifikovat nevyjadfena témata, implikace
a problémy obsazené v projevu.

Zéci pfi poslechu dokaZou skrz jazyk, vynechavky a
nejednoznacnost fe€i analyzovat zaujatost mluvéiho.

Z&ci rozumi zaméram miuvéiho, pouzitym feGovym technikam
a riznym pfistuptim pouzitym v rznych kontextech.

Z&ci dokazou zhodnotit, jak mluvéi pouziva jazyk, gesta,

tén, duraz, a jeho zaujatost dvéryhodnost ¢i platnost jeho
nazoru a umi navrhnout, co by mohl zlepsit.

10 Ramec dovednosti
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Dokazu ostatni chvili poslouchat.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku O Zaci dokazou po
kratky €as v riznych situacich soustfedéné
poslouchat a verbalné ¢&i neverbalné
reagovat.

Zaci musi zvladnout:

e Vénovat pozornost zvukim, které slysi.

e Reagovat, kdyZ na né nékdo mluvi, zpiva
jim pisnicku nebo fika fikanku.

¢ Naslouchat chvili né€emu, co je zajima, a
néco o tom fict.

Vyuka kroku

Zaprvé si vysveétlete, co je to ,prohlubujici
otazka“ a co znamena, ze je néjaka otazka
,rozsirujici. Potom  zakim  nazorné
predvedte, jak se prostfednictvim analyzy
poslechu rozhodnout, na co je dobré se
zeptat.

Hlavni novou informaci, kterou se Zaci maji
naucit, je, co to znamena ,poslouchat a jak
druhému dat najevo, Ze ho poslouchame.

kroku

Pfi  vyuce tohoto

nasledovné:

postupujte

o Vyzvéte Zaky, aby ukazali na tu ¢ast téla,
kterou k poslouchani pouzivame. ,Zvuky
poslouchame usima.”

Schopnost naslouchat
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o \ysvetlete jim, ze kdyz chceme néCemu
pozorné naslouchat, je uziteCné vydrzet
v klidu a tichosti.

e Nazorné jim ukazte, jak dulezity je pfi
naslouchani oc¢ni kontakt. ,KdyZz se na
toho, kdo mluvi, divame, ukazujeme mu
tim, Ze nas to, co rika, zajima.”

e Vyzvéte Zaky, aby pozorné poslouchali
razné zvuky: ,Co slysite?“ Muzete k tomu
vyuzit zvukové nahravky, hudbu nebo
prosté poslouchejte zvuky kolem vas.

e Zaky pochvalte, kdyz uvidite nebo
uslySite, Ze na zvuky verbalné i
neverbalné reaguji. Neverbalni reakci
muaze byt projeveni emoce, smich,
otoCeni se za zvukem nebo nasledovani
pokynu.

o \yzvéte Zaky, aby o tom, co slySeli, néco
poveédéli. ,Co se vam na té pisnicce libi?*

Procvicovani

1. Zpivejte zakim znamé pisnicky a fikejte
jim fikadla, kde se mluvi o tom, co maji
déti predvést, napf. ,Hlava, ramena,
kolena, palce”. Sami pfi tom jasné a
jednodusSe jdéte prikladem, ¢imz déti
podpofite, aby se zaposlouchaly a
pFidaly. Poté, co jim Cinnosti pfedvedete,
je nechte, aby poslouchaly a opakovaly
samy.

2. Vyjdéte si na prochazku s poslouchanim
— venku se zastavujte a naslouchejte
okolnim zvukim. Vyzvéte zaky, aby to, co

Krok O



slySi, pojmenovali nebo na to zareagovali.
Zameéfit se mulzete tfeba na zvuky
dopravy, sirény, bzuceni vc€ely nebo
smich.

3. Hrajte s détmi tradi¢ni poslechové hry,
jako je hra na sochy nebo tanec okolo
zidli, pfi kterych je tfreba pozorné
poslouchat hudbu, a kdyz pfestane hrat,
ztuhnout nebo si sednout. Za to, ze
poslouchaji a reaguiji, déti chvalte.

Posilovani dovednosti

Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby Zaci mohli nové schopnosti vyuzit
V praxi.

1. Podporujte aktivitu zaku. Ptejte se jich na
jednoduché otazky, aby vam verbalné
odpovidali nebo neverbalné reagovali.

2. Za verbalni i neverbalni reakci na to, co
slySeli, Zaky chvalte.

3. Vyzyvejte zaky k ¢innostem ve dvojicich,
pfi kterych budou poslouchat, co jim
spoluzak fika, a reagovat na néj. Mohou
se tfeba za néco prevléct a na néco si
hrat nebo si spolu stavét stavebnici apod.

Schopnost naslouchat
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Hodnoceni

Nasledujicimi zpUsoby zjistéte, jestli zaci kroku
porozuméli a jsou si v ném dostatecné jisti.

Naslouchaji Zaci zvukim v rdznych
kontextech? Jak to, Ze poslouchaji, davaiji
najevo?

Dokazou poslouchat kratkou fikanku
nebo pfibéh a verbalné ¢i neverbalné na
né reagovat?

Pozorujte, jak si déti hraji nebo néco
podnikaji s kamaradem. Poslouchaji, co
jim fika, a reaguji na to?

Krok O
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Schopnost naslouchat

Dokazu poslouchat dospélé, ridit se jejich pokyny a zopakovat, co jsem

slysel.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 1 Zaci dokazou
naslouchat dospélému, napf. uciteli, a plnit
jednoduché pokyny.

Zaci musi zvladnout:

e Pochopit, Ze aby mohli spravné spinit
néjaky ukol, musi si nejdfiv pozorné
poslechnout pokyny.

e Umét si zapamatovat informace, které
slySeli, dostateCné podrobné a ve
spravném sledu.

Vyuka kroku

Zaci se maji pfedevS§im naudit naslouchat
kratkym pokynim a potom zopakovat, co
slySeli, nebo jednoduché pokyny vykonat. Je
potfeba Zaky naucit strategie, které jim
pomohou informace udrzet v hlavé.

Pfi  vyuce tohoto kroku postupujte
nasledovné:
e Vysvétlete zakim jednoduchym

zpusobem, co jsou to ,pokyny“: ,kdyz vam
nékdo fekne, co mate udélat.”

e Uvedte pfiklady raznych pokynu, kterymi
je v zZivoté potfeba se Fidit, a vysvétlete,
pro¢ je dllezité je pozorné poslouchat.
Napf.: ,KdyZz se nechceme Zztratit, je

Schopnost naslouchat

dulezité pozorné poslouchat pokyny, jak
se dostat tam, kam potrebujeme.”

e Dbejte, aby byly pokyny kratké, a
pouzivejte spojovaci vyrazy: ,Nejdfiv se
podivejte na spoluzaka a potom mu
reknéte, co jste méli k snidani.*”

e Aby si zaci zaslechnuté informace Iépe
zapamatovali, nékolikrat je vyzvéte, aby si
ve dvojicich navzajem zopakovali, co ten
druhy fikal.

e Kdyz vidite, ze Zaci ve spravném poradi
pIni pokyny, pochvalte je: ,VSimla jsem si,
ze nez Honza zacéal mluvit na Pétu,
nejdfiv se na néj podival — vyborné!*

Procvicovani

1. Zahrajte si s zaky hru ,Kuba rekl”. Nejdfiv
davejte vzdy pouze jeden pokyn
najednou, a az se budou zlepSovat,
muzete davat pokyny dvojité nebo trojité.
Aby si zapamatovali pofadi, pomozte jim
prislovci: ,Nejdfiv si dat ruce na hlavu,
pak zavrit jedno oko a nakonec si
stoupnout na jednu nohu.”

2. Jednomu Zakovi poSeptejte sled kratkych
pokyna, pak ho vyzvéte, aby je zopakoval
spoluzakovi, a ten poté musi pokyny
vykonat.  Abyste Zaky = motivovali
k zapamatovani co nejvice pokynu,
mulzete si timto zpUsobem zahrat
tymovou  Stafetu. Pokyny muzete
postupné ztéZovat. Na konci hry se
skupinou provedte reflexi: ,,Bylo to pro vas

Krok 1



tézké, nebo lehké? Co vam pomohlo si
pokyny zapamatovat?*“

. Hrajte s détmi tradi¢ni poslechové hry,
jako je hra na sochy nebo tanec okolo

zidli, pfi kterych je potfeba pozorné
poslouchat hudbu, a kdyZ pfestane hrat,
ztuhnout nebo si sednout. Za to, Zze
poslouchaji a reaguiji, déti chvalte.

Posilovani dovednosti

Nasleduijici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby zaci mohli nové schopnosti vyuzit
Vv praxi.

1. Dejte jim pokyny a vyzvéte je, aby je
zopakovali.

2. Pochvalte je, kdyz si spravné zapamatuji
a zopakuji ukol o nékolika krocich.
VSichni spolecné si feknéte, jakou
metodou se jim to podafilo.

3. Nadiktujte zakim kratkou zpravu, kterou
maji pfedat spoluzakim nebo dospélym.
Ukolem je vratit se za vami s odpovédi,
Z niz poznate, Ze zpravu predali spravné.

Schopnost naslouchat
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Hodnoceni

Nasledujicimi zplUsoby zjistéte, jestli Zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné

jisti.

Vyzvéte je, aby nakreslili nebo postavili
objekt s nékolika podrobnostmi. Napf.:
»,Nakreslete dum se tfremi okny, zelenymi
dvefmi a zahradou se psem.”
Zkontrolujte,  kolik  podrobnosti  si
zapamatovali a nakreslili.

Skupinu rozdélte do dvou podskupin.
Kazdé z nich dejte podobny, ale trochu
jiny pokyn. Napf.: ,Skupino A, pétkrat
vyskoCte a pak udélejte kotrmelec,
skupino B, udélejte pét dfepl a pak se
otocCte dokolecka.” Nechte déti z obou
skupin, aby se v mistnosti promichaly, a
pak sledujte, jestli se dokazou Fidit svou
instrukci, nebo jen kopiruji to, co déla
soused.

Vyzvéte Zaky, aby si zapamatovali, co jim
feknete, a zopakovali vam to. Mulzete
obménovat mnozstvi informaci a ptat se
na dopliujici otazky, napf.: ,Mam rad
banany, jahody a hrusSky. Kdybych si
udélal ovocny salét, jaké barvy bych
v misce mél?*

Krok 1
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Schopnost naslouchat

Dokazu poslouchat spoluzaky a ptat se na to, co jsem slySel.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 2 zaci dokazou
naslouchat spoluzakdm a pokladat jim o tom,
co slyseli, relevantni otazky.

V pfedchozim kroku Zaci poslouchali
jednoduché pokyny, které jim daval dospély,
a aby ukazali, Ze jim rozumi, méli za ukol je
zopakovat a spravné spinit.

V tomto kroku se nauci naslouchat jeden
druhému a pokladat si navzajem o tom, co
slySeli, relevantni objasfujici nebo doplnujici
otazky.

Zaci musi zvladnout:

e Umét fict, proC je spravné naslouchani
svym spoluzakim stejné tak dulezité jako
naslouchani dospélému.

e Pouzivat strategie aktivniho poslechu,

aby mluvéimu ukazali, Ze mu vénuji
pozornost.

e Pokladat otazky, z nichz je zfejmé, ze
spoluzakim naslouchali.

Vyuka kroku

V tomto kroku se Zaci maji naucit, Ze je
dilezité naslouchat spoluzakim a jak
prostfednictvim fyzickych gest i dotazovani
ukazat, Ze poslouchaji.

Schopnost naslouchat
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Pfi  vyuce tohoto kroku

nasledovné:

postupujte

e Diskutujte s zaky o tom, pro¢ je dobré
spoluzakim naslouchat, a zaznamenejte
si to, na ¢em se shodnete: ,Mdzeme se
néco noveého naucit nebo ziskat novy
pohled na véc.*

e Nazorné jim ukaZzte, jak dat najevo, ze
drunému  aktivné naslouchame a
vénujeme mu plnou pozornost. Mizeme
délat napf. toto:

a) Vv klidu sedét a pfi poslouchani nedélat nic
jiného
b) divat se mluv€éimu do oci

c) pfikyvovat nebo jinak dat najevo zaujeti
mimikou

d) ve vhodnou chvili pokladat otazky

Sepiste si v jednoduchych bodech, jak
dat mluv€imu pozornost najevo, a nékde
si tyto informace vyvéste.

e Pozadejte nékterého z zakl, aby pred
celou skupinou mluvil na jednoduché
téma (napf. co délal o vikendu). Vhodnym
dotazem nazorné ukazte, jak davate
najevo aktivni poslech: ,TakZe ty jsi Sel do
parku — a do kterého?“, a vyzvéte ostatni,
aby se také ptali. Cviceni opakujte zase
s jinym mluvC€im, kterého se ostatni maji
dotazovat.

Krok 2



Procvicovani

Zahrajte si ,Kuba fekl® nebo né&jakou
podobnou poslechovou hru, do role
,Kuby“ ale obsadte jednoho z Zaku, aby si
déti zvykly pozorné naslouchat nejen
dospélym, ale i spoluzakam.

PreCtéte zZakim  kousek né&jakého
pfibéhu, ktery neznaji, a pak je vyzvéte,
aby vam o tom, co slySeli, pokladali
otazky.

Pomozte 2zakim vymySlet otazky na
rizna témata, ktera jim vyberete (napf.
hracky, jidlo nebo doprava). K tématu
.prazdniny® by se mohli zeptat treba:
~Jaké bylo pocasi? Kde jste bydleli? Jak
dlouho jste tam jeli?“ Tuto aktivitu je
mozné realizovat formou mysSlenkove

mapy.

Posilovani dovednosti

Nasleduijici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby zaci mohli nové schopnosti vyuzit v praxi.

Nékterého z zakl vyzvéte, aby daval celé
skupiné pokyny, a ostatni si tak zvykli
soustredit se na dulezité informace, které
jim sdéluji spoluzaci.

Zaky chvalte a odménujte, kdyz
spoluzakim pozorné naslouchaji a ptaji
se jich. Pochvalte konkrétné, co udélali
dobfe: ,Tome, vazné se mi libilo, jak ses
ptal Maji, jak ty susenky délala.”

Povzbuzujte Zaky, aby vam pokladali
otazky na konci vykladu: ,Nema néekdo
k tomu, co jsem ted fikal, néjaké otazky?*

Schopnost naslouchat
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Hodnoceni

Nasledujicimi zplUsoby zjistéte, jestli Zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné
jisti.

1.

Vytvofte ve skupiné dvojice a zadejte jim
zajimavé téma k diskuzi. Poslechnéte si,
jestli zaci druhému pokladaji relevantni
otazky.

Pfedvedte s nékterym z Zakd modelovy
rozhovor (nebo si néjaky rozhovor pustte
na videu) a ostatnich se zeptejte, podle
jakych znakl se da poznat, Ze nékdo
aktivné nasloucha.

Rozdejte zakim karti¢ky s oznamovacimi
vétami a karticky s otazkami a dejte jim za
ukol kazdou vétu spojit s otazkou, ktera
k ni patfi. Napf. k vété ,Mam dva bratry*
se nehodi otazka ,Kolik ma kol?* ale ,,Jak
se jmenuji?“

Krok 2
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Schopnost naslouchat

Dokazu sledovat rozhovor a zrekapitulovat nékomu, ceho se tykal.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 3 by zaci méli umét
poslouchat rozhovor nékolika mluvcich,
informace si zapamatovat a jednoduse
zrekapitulovat nékomu jinému, o ¢em se
mluvilo.

V predchozim kroku zaci naslouchali jeden
druhému a prokazovali relevantnimi dotazy,
Ze chapou, o ¢em mluvi.

Hlavnim posunem v tomto kroku je, ze se
Zaci nauci naslouchat a vénovat pozornost
vice nez jedné osobé. Zaroven budou mit za
ukol informace si zapamatovat a strucné
shrnout, o ¢em rozhovor byl a co Fikali
jednotlivi mluvci.

Zaci musi zvladnout:

e Porozumét, ze pfi rozhovoru hovofi vice
nez jedna osoba.

e Vyuzit strategie, které jim pomohou si
zapamatovat, co ktera osoba fikala, a
zrekapitulovat to ostatnim.

Vyuka kroku

Schopnost sledovat a  zrekapitulovat
rozhovor je dulezitym krokem k tomu, aby
zaci pozdéji dokazali rozliSit rizna stanoviska
mluvcich.

Schopnost naslouchat

17

Pfi  vyuce tohoto kroku

nasledovné:

postupujte

o \yzvéte zaky, aby vam zopakovali
nékteré strategie podporujici aktivni
poslech a pfedvedli vam je. Zopakovat si
je muzete v kroku 2.

e Definujte Zakdm ,rozhovor®: ,KdyzZ si dva
nebo vice lidi spolu o né¢em povidaji.“

e Podivejte se na néjaké kratké video s
rozhovorem (idealné tfeba z TV pofadu,
ktery znaji). Zeptejte se: ,O ¢em se v tom
rozhovoru miuvilo?“ A zaznamenejte
spravné odpovédi.

e Pustte si video jesté jednou a na tabuli
nacrtnéte tolik sloupcu, kolik ucastnikl
rozhovor mél. Zeptejte se zaku: ,Co ktery
z miluvéich rikal?*, aby se jim lépe
analyzovalo, o ¢em se v jednotlivych
Castech mluvilo. Nakonec jim dejte
zpétnou vazbu.

Procvicovani

1. Nez zacnete s poslechem rozhovor,
ujistéte se, Zze zaci uz si umi bez problému
zapamatovat, co slysSeli. Jednomu zakovi
potichu sdélte kratkou informaci a poté ho
vyzvéte, aby celé skupiné zrekapituloval
hlavni body. Napf.: ,V¢era jsem si Sel
zabéhat, zaplavat, a jesSté jsem jezdil na
kole, a pak jsem Sel hodné brzy spat,
protoze jsem byl strasné unaveny.”
K tomu by zak mohl Fict napfiklad, ze jste
hodné cviCil a jste velice unaveny.

Krok 3



2. Ve skupiné se podivejte na kratké video,
ve kterém si spolu povidaji dvé osoby. Na
tabuli nakreslete 4-5 bublin a pokladejte
zakum otazky, abyste jim pomohli zkusit
je vyplnit: ,Pamatujete si, kdo mluvil jako
prvni? Co fikali? Co se stalo pak?“ Kdyz
to bude potfeba, pustte si video jesté
jednou.

3. RozSifte tuto aktivitu tim, Ze se podivate
na dalSi video s rozhovorem dvou osob a
zaky vyzvete, aby pozorné poslouchali,
co ktera z nich fika. Kdyz video skondi,
pustte si ho jesté jednou, ale tentokrat ho
zastavte pokazdé, kdyz zacCina mluvit
druha osoba. Dokazou Zaci stru¢né
,2doplnit®, co fikala?

Posilovani dovednosti

Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby Zaci mohli nové schopnosti vyuzit
V praxi.

1. Nez budou Zaci poslouchat né&jakou
diskuzi nebo rozhovor, feknéte jim, ze po
nich nasledné budete chtit konkrétni
informace: ,Budeme se s Martinem bavit
o tom, jaké mame plany na vikend.
Zamérite se na to, jaké Cinnosti se
chystame délat a s kym budeme travit
cas.”

2. Po diskuzi ve skupinkach zaky vyzvéte,
aby ostatnim zopakovali, co jejich
spoluzaci fikali (ptejte se i téch, kdo se
sami nehlasi, aby se mohlo dostat na
kohokoliv). Zaci musi dopfedu védét, ze
toto budou mit za ukol, aby byl
motivovani plné se na rozhovor
soustfedit.

Schopnost naslouchat
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Hodnoceni

Nasledujicimi zplUsoby zjistéte, jestli Zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné
jisti.

Podivejte se na kratké video nebo si
pustte kratkou nahravku s rozhovorem.
Potom rozdejte zakim karticky s
jednotlivymi replikami. Vyzvéte zaky, aby
karticky spravné sefadili a oznacili, kdo co
fikal.

Pustte si spole¢né néjaky rozhovor a
vyzvéte zaky, aby napsali vlastnimi slovy
kratké shrnuti (nebo aby jej shrnuli ustné,
pokud jim psani jeSté moc nejde).

Krok 3
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Schopnost naslouchat

Dokazu vysvétlit, Ze komunikace ma razné ucely, a umim ucel

komunikace identifikovat.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 4 by Zaci méli chapat,
ze lidé komunikuji za rdznymi ucely. Dale by
méli umét identifikovat nékteré zakladni
jazykové prostfedky, podle nichZ se da ucel
projevu rozlisit, a umét je pfi poslechu
rozpoznat.

V tomto kroku se Zaci uc':l’ pFemyélet o] tom co

T 4H

a fra2| identifikovat u¢el komunikace.

w

Zaci musi zvladnout:

e Porozumét, Zze komunikace muze mit
razné ucely, napf. se potfebujeme na
néco zeptat nebo chceme nékomu dat
néjaky pokyn.

e Znat kliCova slova a fraze, podle nichz
mohou ucel komunikace rozpoznat.

e Umét prokazat, ze uCelu a zamyslenému
vysledku komunikace, kterou slyseli,
rozumi.

Vyuka kroku

Zaci se maji predevdim naudit rozpoznat
rlizné jazykové prostfedky a vyrazy, které jim
pomohou ur€it, za jakym ucelem nékdo
mluvi.

Pfi  vyuce tohoto kroku postupujte
nasledovné:
Schopnost naslouchat
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Vysvétlete zakum, ze lidé mohou
komunikovat za rlznymi ucely: ,Lidé k
nam mohou mluvit za mnoha rdznymi
ucely. Mohou nam chtit dat néjaky pokyn,
néco nam vysvétlit nebo se nas na néco
zeptat. Napadaji vas jesté néjaké dalSi
ucCely komunikace?“ VSechny napady
zapiste.

Naucte se rozliSit zakladni prostiedky,
podle nichz se daji rozpoznat 2 ucely
komunikace: ,pokyn“ a ,otazka“.

Vysvétlete zakdm, podle jakych znaki
poznaji ,pokyn®:

a) urceni, kdy maji co udélat
b) poradi, v jakém néco maiji udélat

c) slovesa v rozkazovacim zpUsobu

Ukazte zakum, jak to funguje: ,Kdyby mi
nékdo daval pokyny, poznal bych to tfeba
podle toho, Zze by mi fekl, v jakém poradi
mam néco udélat, napf.: ,Nejdfiv rozbij
vajiCka.’ Zaroven by pouzival slovesa v
rozkazovacim zpUsobu, napf. ,zastav se’,
,zahni doleva‘ nebo ,zapi$ si to".“

To samé zopakujte s otazkou. Nejdfiv
vysvétlete, podle ¢eho se da otazka
poznat:

a) ZaCina tazacimi vyrazy, jako napf.

b 413

.kdo“, ,co, ,kde" nebo ,proc".

b) Vyzaduje odpovéd.

Krok 4



Procvicovani

1. NapiSte na tabuli jednoduché véty a
vyzvéte zaky, aby z nich pomoci prvku,
které se naucili, udélali otazku. Napf. z
véty ,to auto je modré“ se da udélat
otazka ,jakou barvu ma to auto?”.
Podtrhnéte slova, ktera z oznamovaci

véty otazku udélala (,kdo“, ,co“, ,kdy*,
.kde“ a ,jak").

2. Pustte si video z né&jakého programu o
vareni (apod.) a zeptejte se zakul, pro¢
moderator mluvi (méli by umét poznat, Ze
dava pokyny). Zapiste pét slov, podle
nichz se to da poznat.

3. Rozdélte Zaky do dvojic nebo malych
skupinek a zadejte jim bud téma ,otazka",
nebo ,pokyny“. Rozdejte jim papiry a
vyzvéte je, aby se zamysleli, podle ¢eho
v8eho se daji otazka nebo pokyny poznat,
a vSechny napady zapsali.

4. Pokud uz zakim jde poznavat otazky a
pokyny snadno, zopakujte si bod 3 i s
jinymi ucely komunikace. Vyzvéte je, aby
se zamysleli, jak poznat napfiklad, kdyz
nékdo néco popisuje, nebo kdyz chce
nékoho potésit.

Posilovani dovednosti

Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby Zaci mohli nové schopnosti vyuzit v praxi.

1. Pustte si néjaké dalSi video, divejte se pfi
tom na papiry, kam si Zaci pfi bodech 3 a
4 procvicovani dovednosti zapisovali
napady. Které z nich ve videu poznaji?

2. Na néco se zaku zeptejte nebo jim
davejte pokyny. Potom se jich zeptejte:
,Pro¢ jsem ted' na vas mluvil? Ptal jsem

Schopnost naslouchat
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se vas na néco, nebo jsem vam daval
pokyny? Jak jste to poznali?“
Kdyz si vSimnete, Ze déti pouzivaji
vyrazy, o kterych jste se ucili, kdyz si
povidaji mezi sebou, upozornéte je na to:
»,V8imla jsem si, Ze kdyZ Ema dava Kajovi
pokyn, Ze ma postavit véz, pouziva pri
tom Casto slovesa Vv rozkazovacim
zpusobu.

Hodnoceni

Nasledujicimi zpusoby zjistéte, jestli zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostateCné
jisti.

Zahrajte si nebo pfecCtéte vhodny uryvek
Z néjaké pohadky nebo filmu a vyzvéte
Zaky, aby pocitali, kolik uslySi otazek a
pokynl. Zeptejte se jich, podle ¢eho je
poznali.

Reknéte Zakim, aby body 3 a 4
z procvicovani  udélali  samostatné.
Napadnou je jesté néjaké dalsi divody,
proC lidé komunikuji? Dokazou sepsat,
podle ¢eho se to da poznat?

Krok 4
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Schopnost naslouchat

Dokazu poslouchat del$i projev a umim rozpoznat klicové informace,

které potrebuji.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 5 dokazou Zaci
poslouchat delSi projev a reagovat na négj
diky tomu, Ze uméji rozpoznat kliCove
informace a zapamatovat si je.

V prfedchozim kroku se naucili, ze lidé
komunikuji z riznych ddvodu, napfiklad aby
se na néco zeptali nebo dali nékomu né&jaky
pokyn, a podle jakych zakladnich znaku tyto
ucely komunikace rozpoznat.

V tomto kroku se nauCi pfi poslechu
soustfedit na konkrétni kliCova slova, fraze
nebo informace, které si zapamatuiji, a budou
je moci vyuzit.

Zaci musi zvladnout:

o Vysvétlit, co je to ,kliCova informace®.

e Rozpoznat kliCova slova a informace
v delSim projevu.

e Zapamatovat si slova nebo kratké fraze
z mluveného projevu.

Vyuka kroku

V tomto kroku se Zaci maji naucit pfedevsim
rozeznat v ramci delSiho projevu specifické
informace a poznat, které informace si maji
zapamatovat.

Schopnost naslouchat
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Pfi  vyuce tohoto kroku postupujte
nasledovné:
e Definujte zakdm kliCové informace®:

,Dulezité myslenky nebo slova, ktera si
potfebujete  zapamatovat. Kdyz se
napfiklad chcete dozvédét, v kolik hodin
mate nékam prijit, klicovou informaci je
pro vas prfesny cas.”

o Vysvétlete jim, Ze je tézké si zapamatovat
vS8echno, co nékdo fika, takze kdyz
zname klicové informace, lépe jeho
projevu rozumime.

e Je potfeba, aby Zaci pochopili, Ze kliCova
slova nebo informace se mohou lisit v
zavislosti na tom, co potfebuji védét.
Muze to byt napfiklad misto, ¢as, néjaka
véc nebo jméno.

o Zeptejte se zakl: ,Jak poznate, jaké
klicové informace vas pfi poslechu
zajimaji?“ Dejte jim pfiklad: ,Kdyz
napfiklad poslouchate ucitele, jak mluvi o
pravéku, a mate napsat referat o tom, co
lidé v pravéku jedli, budete se soustfedit
na informace o jidle.”

¢ Vyjmenujte zakim nékolik strategii, jak si
zapamatovat néjakou kratkou informaci
(napf. klicoveé slovo nebo myslenku):

a) 5krat si slovo v duchu zopakovat
b) kliCova slova si zapsat do seSitu

c) spojit si informaci v duchu s né&jakym
obrazem
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Procvicovani

1. Napiste na tabuli vétu nebo par vét. Napf.:

LAZ vystoupite z autobusu, dejte se
druhou ulici doprava.” Tato slova na tabuli
podtrhnéte a zakum vysvétlete, Ze pfi
poslechu si je musi pro sebe v duchu
zduraznit. Zeptejte se jich: ,Pro¢ jsou tato

vvvvvv

kdybychom si je nezapamatovali?*

. Zopakujte aktivitu z bodu 1 s jinou vétou,
tentokrat ji ale nepiste na tabuli a zakim
ji jen feknéte. Napf.: ,Oslava zacina ve 3
hodiny odpoledne a bude se konat v
parku.“Vyzvéte zaky, aby vam fekli, ktera
slova jsou podle nich kliCova, a zeptejte
se jich na stejné otazky jako v bodu 1, aby
svou odpovéd zdUvodnili.

. Polozte zakum jednoduchou otazku a
hned vzapéti dalSi otazku. Teprve tehdy
musi odpovédét na prvni otazku. Pak se
znovu na néco zeptejte, ale zaci musi
zase odpovédét na pfedchozi otazku atd.
Napf.: — ,Jakou barvu ma rajée?“ ,Co je
dnes za den?“—,Cervenou.”— ,Kolik prstti
ukazuji?“ — ,Pondéli.“ atd. Tak se Zzaci
naucCi zapamatovat si né&jakou informaci,
zatimco dal poslouchaji.

. Kdyz uz zaci uméji rozpoznat kliCové
informace v kratkém projevu, je potfeba
trénovat s projevy delSimi. Napf. jim
preCtéte delSi uryvek textu: ,Prectu vam
stranku o lidech evakuovanych za 2.
svétoveé valky. Zameérte se na informace o
tom, ktera mésta byla evakuovana.” Az
text doctete, polozte jim kontrolni otazky.
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Posilovani dovednosti

Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby zaci mohli nové schopnosti vyuzit v praxi.

. Uzite€nou strategii je délat si poznamky

nebo si zapisovat pfimo klicova slova.
Nazorny priklad zakiam dejte, az jim
budete prednaset néjakou novou latku.
Zacnéte klicova slova zapisovat na tabuli
a vyzvéte je, aby sami navrhovali dalSi
slova, ktera je uziteCné si poznamenat.

Vyzvéte zaky, aby pfi Cteni textu nebo
sledovani videa pocitali, kolikrat se v ném
objevi néjaké konkrétni slovo.

Pozadejte zaky, aby nékolika kliCovymi
slovy shrnuli vas delSi projev. Abyste
trénovali v rlznych kontextech, muizete
jim dat ten samy ukol, i kdyz mluvi jejich
spoluzaci nebo né&jaky jiny dospély.

Hodnoceni

Nasledujicimi zplUsoby zjistéte, jestli zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostateCné
jisti.

PrecCtéte nebo poslechnéte si spolecné
néjaky text a nasledné zakim dejte o jeho
obsahu otazky typu a), b), c).

Vyzvéte zaky, aby si délali pfi poslechu
delSiho projevu poznamky a zvyraznili v
nich klicova slova. Potom zkontrolujte,
jestli dokazali spravna klicova slova
identifikovat.
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Schopnost naslouchat

Dokazu se ucastnit skupinove diskuze a odpovidat na otazky.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 6 musi Zaci dokazat
sledovat skupinovou diskuzi, u€astnit se ji, a
kdyZ jsou o to pozadani, vyjadfit svlj nazor.

V predchozim kroku se naucili naslouchat
delSimu projevu, rozpoznat v ném kliCové
informace a zapamatovat si je.

V tomto kroku se prfedevSim maji naucit
sledovat diskuzi nékolika mluvCich a na
zakladé toho, co slysi, do ni také pfispét.

Zaci musi zvladnout:

e Sledovat delSi diskuzi a nasledné shrnout
jeji hlavni body.

e Na zakladé toho, co v diskuzi slyseli, si
vytvofit vlastni nazor a vhodné se do ni
zapojit.

Vyuka kroku

Z&ci se maji naudit predevsim soustfedit se
na obsah delSi debaty nékolika lidi,
zapamatovat si kliCové informace a potom na
jejich zakladé podle vlastniho uvazeni do
debaty vhodné pfispét.

Pfi  vyuce tohoto kroku postupujte
nasledovné:
Schopnost naslouchat
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1. Definujte, co je to ,diskuze“: kdyz spolu
dva nebo vice lidi hovofi o né&jakém
téematu.

2. Vysveétlete, ze na dané téma nemusi

existovat spravna ani Spatna odpoveéd a
lidé na né mohou mit rlzné nazory:
,Kdybychom diskutovali tfeba o tom, jestli
by se méla jizda na koleckovych bruslich
stat olympijskym sportem, mohl by na to
mit kazdy z nas jiny nazor. Poslechnout si
vSechny nazory nam ale pomaha rozvijet
myS§leni.*”

3. Zopakujte a nazorné predvedte razné

strategie, které Zzakim pomohou sledovat
diskuzi:

a) Divat se na toho, kdo zrovna mluvi.

b) Nové mysSlenky, které zaslechnu, si
pocitat na prstech.

c) Zaznamenavat si kliCové myslenky, a
kdo je fekl.

4. Na nékolika pfikladech zakum ukazte, jak

muze v diskuzi vypadat jejich reakce na
néci argument:

a) Co jsi rikal o [téma] bylo podle mé
zajimavé, protoze...“

b) ,Sice souhlasim s tvym argumentem,

ze [shrnuti argumentu], ale
nesouhlasim S tim, Ze [iiny
argument].“

c) ,K tomu, co Ffikal [uCastnik diskuze],
mé taky napada, Ze...”

o Vyzvéte Zaky, aby pfidali i vlastni zaCatky

reakci, které je napadnou, a pak jim
predvedte, jak by se daly doplnit: ,K tomu,
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Ze na koleCkovych bruslich musi byt
Clovék hodné mrstny, jak fikala Sara, mé
jeSté napada, Ze je k tomu potreba i
hodne vytrvalosti, takze v tom se
koleCkoveé brusle spouste olympijskych
sportt vyrovnaji.“

Procvicovani

1. Scelou skupinou si pustte video
s kratkou diskuzi na néjaké zajimave
téma. Na tabuli zaznamenavejte, o jakych
hlavnich bodech se mluvi a vjakém
poradi. Pokazdé video zastavte a zakl se
zeptejte, co si o daném bodu mysli oni.

2. Zopakujte aktivitu z bodu 1, tentokrat ale
Zaky vyzvéte, aby pracovali ve dvoijicich a
délali si vlastni poznamky. Nakonec je
sdéli celeé tridé.

3. Trénujte szaky reakce na néjaké
vyjadieni pomoci klicovych slov, ktera se
vném objevila. Napf. na vyjadfeni
,banany jsou to nejlepsi ovoce, protoze
Jjsou Zluté“ mohou odpovédét ,banany
sice jsou Zluté, ale nejsou podle mé to
nejlepsi ovoce, protoze se snadno
potluéou a zhnédnou®. Uvadéjte zakim
dalSi takova vyjadfeni a vyzvéte je, aby
na né reagovali.

Posilovani dovednosti

Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby Zaci mohli nové schopnosti vyuzit v praxi.

1. KdyZz o néfem rozhodujete, navrhnéte
celé tridé rizné moznosti a zeptejte se
jich, co si o kazdé z nich mysli. Pokud
nékdo chce pfispét néjakou vlastni
myslenkou nebo nazorem, musi navazat
na néco, co fikal nékdo pred nim.

Schopnost naslouchat
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2. Poradejte skupinove diskuze, napf. o tom,
jak se chova postava v néjakém pfibéhu,
nebo o tom, jak by se dal vyresit urcCity
matematicky problém. Vyberte Zaka,
ktery ma diskuzi nakonec shrnout. Ma pfi
tom za ukol nezapomenout, kdo vyslovil

jaky argument.

3. Vyzvéte zaky, aby tfidé fekli svdj nazor na
néjakou aktualni udalost. Pochvalte je,
kdyz ve své argumentaci navazou na
konkrétni informaci, kterou slySeli.

Hodnoceni

Nasledujicimi zplUsoby zjistéte, jestli zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné
jisti.

e Vyberte néjaké zajimavé a pro Zaky
podstatné téma a zorganizujte o ném
skupinovou diskuzi (napf. ,vysoce
slazené napoje by mély byt zakazany®).
Vyzvéte Zaky, aby nejdfiv argumentovali
v mensich skupinkach, a nasledné
nechte debatovat celou skupinu.
Nesoustfedte se tolik na debatni styl
jednotlivych mluvcich, ale hlavné na to,
jestli odkazuji na prispévky ostatnich,
rozvijeji je a argumentu;ji proti nim.

e Nasledné Zaky pozadejte, aby si zapsali
nebo slovné shrnuli, o ¢em se v debaté

mluvilo, a pfidali jeden ¢i dva vlastni
argumenty.
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Schopnost naslouchat

Dokazu analyzovat, jak mluvéi pouziva gesta a jazyk k upoutani
pozornosti posluchacu.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 7 by zZaci méli dokazat
zanalyzovat, jak mluv€i upoutava pozornost
posluchacl prostfednictvim jazyka a gest.

V pFfedchozim kroku se zaci ucili sledovat
debatu a reagovat na ni.

V tomto kroku by méli porozuméni tomu, co
se Fika, rozsifit o schopnost rozpoznat, jakym
zpusobem  mluvéi  pouziva  jazykové
prostfedky a gesta, aby posluchace zauijal.

Zaci musi zvladnout:

e Identifikovat slova a fraze, které
upoutavaji pozornost posluchacld, a
vysvétlit, pro€ zrovna je mluvCi pouzil.

e Identifikovat gesta, kterymi mluvci
upoutava pozornost posluchacl, a
vysvétlit, pro€ zrovna je pouZil.

Vyuka kroku

Tento krok se sklada ze dvou hlavnich ¢asti:
zaci se maji zaprvé naucit identifikovat slova
a gesta vyuzita k podniceni pozornosti a
zadruhé vysvétlit, pro€ tato slova a gesta na
posluchace pulsobi.

Pfi  vyuce tohoto kroku postupujte
nasledovné:
Schopnost naslouchat
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Vysvétlete zakim, Ze mluvéi mohou
pouzivat rizna slova a gesta, kterymi
upoutavaji a udrzuji pozornost
posluchacu.

Definujte jim ,gesto®: ,pohyb néjaké Casti
téla, ktery nam pomaha néco vyjadrit.”

Vyjmenujte Zakim nasledujici gesta a
vysvétlete jim, proc upoutavaji
posluchaCovu pozornost:

a) Rozevienou naruéi pfi projevu véem
davame najevo, Ze budeme radi, kdyz
nas budou poslouchat.

b) Poc€itanim na prstech zdlrazriujeme
dalezité body.

c) Kyvanim vyjadifujeme souhlas.

d) Zatnutou pésti ukazujeme, Ze jsme
rozzlobeni a néco v nas vzbuzuje
velké vasné.

Zeptejte se zaka, jestli je napadaji jesté

néjaka dalSi gesta.

Oba pfedchozi body zopakujte i
S jazykovymi prostfedky pouzivanymi
k upoutani pozornosti:

a) Hyperbola (napf. ,nejneuvéritelnéjsi
véc, co jste kdy vidéli“) doda projevu
na dramati¢nosti, coz pomuaze upoutat
pozornost publika.

b) Upfesnujici pFivlastky (napf. ,svitivé
zelené Saty®) upoutaji pozornost,
protoze posluchacdlim pomohou jasné
si pfedstavit, o ¢em mluvite.
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C) Reénické otazky (napf. ,No nechali
byste si to ujit??) se pouzivaji
k pfesvédCovani a také poutaji
pozornost.

Zeptejte se zaka, jestli je napadaji jesté

néjaké dalSi jazykové prostiedky, které

mohou upoutat pozornost.

Procvicovani

Pustte zakim video s néjakou prezentaci
nebo skupinovou diskuzi a vyzvéte je, aby
zkusili identifikovat jazykové prostfedky a
gesta slouzici kupoutani pozornosti
publika a aby vysvétlili, pro¢ tak pusobi.

Zaci na papirky napiSou riizna gesta
(ukazovani prstem, ruce dlanémi vzhuru
apod.). Nechejte je, aby se ve dvojicich
stfidali vtom, ze vzdy jeden z nich si
vezme z hromadky papirek, druhému ho
neukazuje a gesto predvede. Druhy musi
fict, jaky efekt gesto mélo a proc.

Pustte zakim bez zvuku kratky aryvek
videa s néjakym projevem (napf. 1-2
minuty né&jakého TED talku). Nez se
zacnete divat, feknéte jim, jaké je
zakladni téma projevu. Vyzvéte je, aby si
v8imali klicovych gest. Po skonCeni videa
se zaku zeptejte, co v téchto chvilich asi
mluvEi mohl fikat a pro¢ to z pouzitych
gest vyplyva. Nakonec se muzete na
video podivat znovu i se zvukem, aby si
zaci mohli své predpoklady ovérit.

Posilovani dovednosti

Nasleduijici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby Zaci mohli nové schopnosti vyuzit v praxi.

1. Vyzvéte zaky, aby si pfi vaSem projevu,

pfi feCi jiného dospélého nebo spoluzaka
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vSimali slov a frazi, které upoutavaji
pozornost. VyZadujte konkrétni odpovédi:
,Pro¢ to slovo poutalo pozornost
posluchacu? Jak na né pasobilo?*

2. Poté, co zakim néco prednesete, je
vyzvéte, aby identifikovali, kdy jste pouzil
néjaké gesto, a aby vysvétlili, proC
poutalo jejich pozornost.

3. Pfed skupinovou diskuzi na néjakeé
konkrétni téma si zaci sestavi seznam
slov a frazi, jez se v ni maji pouzit, a
odhadnou, jaké z nich budou mit vétsi
efekt a na které fe¢nik bude klast vétsi
diraz.

Hodnoceni

Nasledujicimi zpUsoby zjistéte, jestli zaci kroku

porozuméli a jsou si v ném dostate¢né jisti.

e Upravte 1. aktivitu z procviCovani tak, ze
poté, co se Zaci podivaji na néjaké video,
napiSou individualné svou analyzu toho,
kdy feCnik pouzival jazyk nebo gesta
poutajici pozornost.

¢ Rozdejte zakim prepis néjakého projevu
nebo diskuze a vyzvéte je, aby v ném
vyznacili, kde mohli fe€nici podle nich
pouzit konkrétni gesta a proc.
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Schopnost naslouchat

Umim analyzovat, jak mluvéi méni jazyk za raznymi ucely.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 8 maji zaci umét
identifikovat, ze mluvCi pfi svém projevu méni
jazykové prostfedky, a vysvétlit za jakym
ucelem.

V predchozim kroku se naucili analyzovat
vyuziti jazykovych prostiedkl a gest k
upoutani pozornosti publika.

V tomto kroku si maji pfedevSim uvédomit, ze
mluvéi mohou ménit své vyjadfovaci
prostfedky v zavislosti na tom, s jakym
ucelem hovofi, a naucit se identifikovat, proc¢
feCnik jazykoveé prostfedky zmeénil. Zaroven
si pfi tom zopakuji a prohloubi, co se naudili
v kroku 4.

Zaci musi zvladnout:

e Vyjmenovat rizné ucely komunikace.

o Uvést, jaké jazykové prostifedky se s nimi
poji.

e Identifikovat, jak mluv&i upravil
projev, aby splfioval konkrétni ucel.

svUj

Vyuka kroku

Komunikovat mizeme samoziejmé s mnoha
riznymi ucely, v tomto kroku se ale
zameéfime pouze na tFi klicové:
presvédCovani, pobaveni a informovani. Ty
vychazeji ze dvou zakladnégjSich ucell, o
nichz se zaci ucili v kroku 4: pokynu a otazky.
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Pfi  vyuce tohoto  kroku

nasledovné:

postupujte

e Zopakujte si, co uz znate: ,Z jakych
riznych davodu lidé komunikuji? Co
znamena ,ucel’? Jaké ruzné jazykové
prostredky zZnate ?“ Napady
zaznamenavejte.

o Vysvétlete Zakim, Zze komunikace muize
mit mnoho rdznych uceld, vy se ale ted
zameéfite jen na tfi: presvédCovani,
pobaveni a informovani, a feknete si, ¢im
se vyznacuji.

e Tyto tfi uCely napiste na tabuli: presvédcit,
pobavit, informovat.

o Zeptejte se zaku: ,Kdyby vas nékdo chtél
0 né¢em presvédcit, jaké jazykové prvky
by mohl pouzit?“ Napady zapisujte.
Prikladem mohou byt nasledujici
prostredky:

a) vyuziti statistiky
b) sdéleni nazoru
c) hyperbola

d) lichoceni

o Nasledné se zajimejte i o konkrétni efekt
téchto prostredk(: ,Pro¢ tento ucel
podporuji?“ Napt.: ,Lichoceni pomaha lidi
presvedcit, protoZze kdyz jim nékdo
zalichoti, budou jej pravdépodobné mit
radeji a budou s nim ochotnégji chtit
souhlasit.“

e To samé zopakujte s ,pobavenim®. Zde
by se daly zminit napf. tyto prostfedky:
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a) neformalni jazyk
b) slovni hficky
c) vtipy

To samé zopakujte s ,informovanim®. Zde
by se daly zminit napf. tyto prostfedky:

a) jasny, srozumitelny jazyk
b) fakta

C) spojovaci vyrazy, které pomohou
mysSlenky zorganizovat

Celé skupiné precCtéte nasledujici text,
jehoz ucelem je presvédcCit (to zakum
pfedem  neprozrazujte): ,Rozhodné
vyzkouSejte tuhle novou zubni pastu, co
Jjsem si ted koupil. Budete mit po ni
uzasné bilé zuby, uplné jako z ¢asopisu.
No, kdo by to nechtél?*

Zeptejte se zaka: ,S jakym ucelem jsem
mluvil? Jak jste to poznali?“ Je-li to
potfeba, text jim zopakujte a vyzvéte je,
aby své napady dolozili vysvétlenim.

Procvicovani

1. Pustte si kratky uryvek néjaké reklamy

nebo propagace obchodniho napadu.
Jesté pred tim zaky vyzvéte, aby si
zapsali jazykové prostfedky, které v
takovém projevu, jehoz uclelem je
presvédcit, oCekavaiji. Pfi poslechu si pak
budou ty, které zaslechnou, odskrtavat, a
zaznamenaji si dalSi, jichZz si vSimnou.
Potom je pozadejte o zpétnou vazbu v
této podobé: Mluvéi pouzil [jazykovy
prostredek], kdyz rikal [priklad]. Pomohlo
mu to pfesvédcit divaky, protoze...”

. To samé zopakujte s ,pobavenim“ a
.nformovanim®. Jako pfiklad ucelu
.,pobaveni“ se dobfe hodi napf. videa
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stand-up komikul, pro ucel ,informovani*
zase dokumentarni videa.

3. Rozdélte zaky do dvojic a zadejte jim
téma ,nakup Samponu“. Kazdé dvojici
pridélte jeden ze tfi uceld komunikace
(troufaji-li si na to, mohou si vybrat i jiny
ucel, napf. ,ada“ nebo ,hadka“).
Pozadejte je, aby o tématu napsali kratky
text, ktery bude zvoleny ucel splfiovat.
Napf. dvojice, ktera ma ,presvédcovat,
muze napsat reklamu na Sampon. Pak
dvojice vyzvéte, aby své texty preCetly
nahlas, a ostatni pozadejte, aby 1)
identifikovali, za jakym ucelem mluvi, 2)
fekli, podle ¢eho to poznali, a 3) uvedli,
jak na posluchate pusobi pouzité
jazykové prostredky.

Posilovani dovednosti

Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby Zaci mohli nové schopnosti vyuzit v praxi.

1. Na tabuli napiste razné ucely komunikace
a jazykoveé prostredky. Vyzvéte zaky, aby
uvedli néjakeé priklady z praxe, kdy slySeli,
Ze je nékdo pouZil, a doplnite je na tabuli.

2. Po poslechu néjakého projevu Zaky
vyzvéte, aby zanalyzovali jeho ucel: ,,Jaky
byl ucCel tohoto projevu? Jak jste to
poznali? Mohl mluvéi néco udélat
efektivné;i?“

Hodnoceni
Nasledujicimi zpusoby zjistéte, jestli zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné

jisti.

e Pozadejte je, aby napsali ruzné ucely
komunikace, které znaji, a ke kazdému
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doplnili alespoii 4 r0zné jazykové
prostfedky, jeZ se s nim poji.

e Aktivitu 3 z procviCovani upravte tak, ze
zakim zadate, aby kazdy sam za sebe
zhodnotil prezentaci spoluzaka.

Schopnost naslouchat 29 Krok 8
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Schopnost naslouchat

Umim analyzovat ton mluvciho, rozpoznat, na co klade duraz, jaké je
Jjeho spole¢enské postaveni a jaky to ma vliv na posluchace.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 9 dovedou Zaci lépe
analyzovat ton mluvc€iho, rozpoznat, na co
klade daraz, jaké je jeho postaveni a jaky to
ma vliv na posluchace.

V pfedchozich krocich se naucili analyzovat,
jak mluvCi vyuziva jazyk a gesta, aby
publikum zaujal.

V tomto kroku se maji naucit projev
analyzovat podrobnéji:  rozpoznat ton
mluvéiho, uvédomit si, na co klade duraz,
jaké ma spoleCenské postaveni a jaky to ma
vliv.

Zaci musi zvladnout:

e Definovat a vysvétlit, co znamena tén
fec¢i, dlraz a spoleCenské postaveni
mluvciho.

e Umét zanalyzovat, jak tén miluvciho,
dUraz, ktery pouziva, a jeho spoleCenské
postaveni plsobi na posluchace.

Vyuka kroku

Zaprvé je potfeba, abyste si s Zaky jasné
definovali ton fedi, dlraz a hierarchické
postaveni. V dalSi fazi se musi naucit
pouzivat strategie, diky nimz dokazou
zanalyzovat pusobeni téchto tfi prvkd na
posluchace.

Schopnost naslouchat
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Pfi

vyuce tohoto kroku postupujte

nasledovné:

Definujte Zakim tén, ddraz a hierarchické
postaveni a uvedte jim priklady:

a) ,ron“.  ,zpusob, jakym  mluvdi
vyslovuje slova, aby vyjadfil néjakou
emoci. Da se mluvit napf. milym
tonem nebo rozzlobenym tonem.*

b) ,Duraz“: ,kdyZ mluvCi doda nékterym
slovim na dulezitosti tim, Ze je
pronese o} trochu hlasitéji,
presvédcengéji nebo pomaleji.”

c) ,Hierarchické postaveni mluvéiho®:
.postaveni, které mluvdi ma
v néjakém rozhovoru, na né&jakém
misté nebo pfed néjakym publikem.
Napf. ucitel fyziky ma vysoké
postaveni ve své tfidé, muze mit ale
nizsi postaveni na konferenci o
astrofyzice.”

Predvedte zakum pfiklad véty, v niz hraji
roli tén a dliraz, a vysvétlete, jak souviseji
s postavenim mluvcéiho: ,Pfisny rodi¢
muze ditéti Fict rozzlobenym tonem:
,Takhle obleceny ven nepujdes!" Jako
rodi¢ ma v této situaci vysSi hierarchicke
postaveni.*

Polozte zakim otazky, které jim
s analyzou pusobeni tonu, ddrazu a
postaveni mluv¢€iho pomohou: ,Jaky tén
mluvc¢i pouZil a co zduraznil? Jaké je jeho
postaveni? Jak by se posluchac citil?
Ceho chtél mluvéi doséhnout? Myslite, Ze
se mu to povedlo?“
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Procvicovani

1. Dejte zakim za ukol, aby zkusili ve vété
~Ja jsem nikdy nefekl, Ze mi ukradla
penize“ davat duraz na rdzna slova.
Zeptejte se jich: ,Jak se zméni plsobeni
na posluchace, kdyz date diraz na jiné
slovo?“ To samé zopakujte i s tonem:
napiste na tabuli seznam rtznych tonda,
napf. sarkasticky, klidny, vydéSeny atd., a
vyzvéte zaky, aby vétu postupné
prfednesli s kazdym z nich. Zeptejte se
jich: ,Jak se zméni pusobeni na
posluchace, kdyz zménime tén?“

2. Pustte si video s néjakym projevem nebo
diskuzi (napf. rozhovor z n&jakého filmu).
Zaky vyzvéte, aby si poznamenali
vSechna zduUraznéna slova a pouzité tény
(muzete jim napsat na tabuli seznam
tonu, o kterych jste uz mluvili). Zeptejte se
zaka, jak pouzity ton a dliraz pusobily na
posluchate vzhledem k postaveni
mluvciho.

Posilovani dovednosti

Nasleduijici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby zaci mohli nové schopnosti vyuzit v praxi.

1. Napiste na tabuli seznam ruznych tonq,
aby se zakim pfi poslechu snaze
rozpoznavaly. Po poslechu je pozZadeijte,
aby o toénech, které slySeli, a o tom, jak
pusobily na posluchace, diskutovali ve
skupinkach.

2. Napiste na tabuli vyrazy ,ton“ ,daraz" a
.postaveni®. Po poslechu Zaky vyzvéte,
aby se ke kazdému znich vyjadfili:
»~Jakym tonem mluvci hovoril? Ktera slova
zduraznil? Jaké je jeho hierarchické
postaveni?“ Tuto aktivitu muzete trénovat
po pfednasce ucitele, projevu spoluzaka

Schopnost naslouchat
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nebo tfeba skupinové diskuzi, aby se zaci
naucili uplatnit nové znalosti v rdznych
kontextech.

Hodnoceni

Nasledujicimi zplUsoby zjistéte, jestli zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné
jisti.

Pfi néjakém vykladu nebo skupinové
diskuzi se na chvili zastavte a zhodnotte,
jestli zaci umi rozpoznat, jaky v nich byl
pouzit tén, duraz, jaké bylo postaveni
miuvéiho a jaky to mélo vliv na
posluchace.

Zadejte zakum za ukol pfifazovat k sobé
rizné véty a tony feci a vzdy vysvétlit, jak
dany ton ovlivni zaujeti a pochopeni
posluchacu.

Zopakuijte s zaky aktivitu 2 z procviCovani
a vyzvéte je, aby odpovédéli pisemné.
Poté zkontrolujte, jestli se vyjadfuji ke
vSem tfem prvkim (tén, daraz, postaveni
mluvéiho) a zda chapou, pro¢ na
posluchace plsobi a jak. ,Protoze mluvci
mluvil znudénym ténem, posluchaci
ztoho meli pocit, Ze ho prednaseni
nebavi, a sami Zztratili o jeho projev
zajem.”
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Schopnost naslouchat

Umim pokladat prohlubujici a rozsirujici otazky, abych si prohloubil a
rozsifil vlastni porozuméni.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 10 si zZaci zacCinaji pfi
sledovani mluvciho vytvaret vlastni vyznamy
a dokazou pokladat prohlubujici otazky, aby
si prohloubili a rozsifili viastni porozuméni.

V predchozich krocich se naucili analyzovat,
jak maze mluvci vyuzivat jazyk, ton, daraz,
jakeé je jeho hierarchické postaveni a jaky to
ma vliv na posluchacovo pochopeni a zaujeti.

V tomto kroku maji od identifikace toho,
jakym efektem chce mluvéi zapusobit na
posluchacCe jazykovymi a paralingvistickymi
prostfedky, pokrocit k prohloubeni vlastniho
porozumeni tématu prostfednictvim
pokladani spravnych otazek.

Zaci musi zvladnout:

e Vysvetlit, co znamena
otazka a ,rozSifujici“ otazka.

~prohlubujici”

e Tvofit a pokladat prohlubujici a rozSifujici
otazky, které jim pomohou prohloubit
porozumeéni projevu.

Vyuka kroku

Zaprvé si vysveétlete, co je to ,prohlubujici
otazka“ a co znamena, ze je néjaka otazka
,FozSifujici”. Potom  zakim  nazorné
predvedte, jak se prostfednictvim analyzy

Schopnost naslouchat
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poslechu rozhodnout, na co je dobré se
zeptat.
kroku

Pfi  vyuce tohoto

nasledovné:

postupujte

e Definujte zakam ,prohlubujici otazku“ a
,rozsSitujici otazku“ a uvedte priklady:
a) ,Prohlubujici otazka“: Pomoci této

otazky se chceme od miluvciho
dozvédét o néCem vice podrobnosti a

upfesiujicich pfikladt, napf.: ,Co
minite ,povrchovou vodou‘?*
b) ,RozSifujici otazka“: Otazka, ktera

sice pfimo navazuje na feCené, ale
jejim ucelem je dozvédét se néco
jiného, co se k tématu poji, napf.:
,Premyslel jsi o tom, jak duSevni
zdravi ovlivriuje chudoba?*

e Pro lepSi pochopeni muzete pouzit
pfirovnani ke kopani jamy: prohlubujici
otazkou prohlubujeme jamu toho samého
tématu, rozSifujici otazkou kopeme do
stran, takze téma muzeme rozSifit nebo
propojit s tématem jinym.

e Pustte si Ci precCtéte kousek projevu na
néjaké slozitéjSi téma. Pfedvedte zakim,
jak o tom, co slysite, uvazujete: ,, Tady mi
neni jasné, co tim mysli, takze ji polozim
prohlubujici otazku, abych to zjistil,“ nebo
»Zajimalo by mé, jestli pfemyslela i o tom,
zda by to fungovalo i v néjaké jiné zemi,
zeptam se ji na rozsirujici otazku, abych
se to dozvédél.”
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Procvicovani

1. Rozdélte skupinu do dvou podskupin:
jedna bude pokladat ,prohlubujici otazky*
a druha ,rozSifujici otazky“. Pustte si
kratké video o néjakém novém nebo
nechejte obéma skupinam minutu na to,
aby sepsaly co nejvice otazek ze své
kategorie. Pak skupiny vymérite (ta, ktera
vymyslela prohlubujici otazky, ted bude
uvazovat nad otazkami rozSifujicimi, a
naopak) a aktivitu zopakujte. Vyzvéte
zaky, aby vysvetlili, jak postupovali.

2. Na tabuli zobrazte uryvek né€jakého textu.
Podtrhnéte ta mista, kde by se dala
polozit prohlubujici nebo rozSitujici
otazka. Vyzvéte Zaky, aby pro kazdé
misto otazky vymysileli.

Posilovani dovednosti

Nasleduijici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby zaci mohli nové schopnosti vyuzit v praxi.

1. Na tabuli napiste rdzna uvozeni
prohlubujicich a rozSifujicich otazek
(napft. ,Ale proc...?*% ,Co kdyby...?*, ,Mohl
bys vysvétlit... ?%, ,Kde miazeme vidét... ?*)
a zaky vyzvéte, aby je vyuzili pfi vykladu
uCitele nebo skupinové diskuzi. Pak je
vyzvéte, aby se zamysleli: ,Jak vam tyto
otazky pomohly tématu lépe porozumét?
Na co dalSiho jste se mohli nebo meli
zeptat?*

2. Nez zakim prednesete néjaky projev,
feknéte jim, na jaké bude téma, a
pozadejte je, aby zkusili odhadnout, na
jaky typ prohlubujicich a rozSifujicich
otazek se asi budou chtit ptat, az budete
hovofit.

Schopnost naslouchat
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3. Vyvéste si ve tfidé ,otazkovou nasténku®.
Zaky vyzvéte, aby vzdy, kdyz poslouchaji

Hodnoceni

Nasledujicimi zpUsoby zjistéte, jestli Zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné
jisti.

o Prectéte zakim kratky uryvek néjakého
projevu a potom jim dejte na vybér tfi
prohlubujici a tFi rozsifujici otazky. Zaci
musi vybrat ty otazky, které jim pomohou
textu lépe porozumét.

e Hodnotte otazky, které Zaci pfi poslechu
néjakeho projevu pridavaji na ,otazkovou

nasténku* z bodu 3 posilovani
dovednosti.
e Rozdejte zakim pfepis néjakého

projevu/diskuze a poZadejte je, aby na
okraje vepsali vhodné prohlubujici a
rozSifujici otazky.
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Schopnost naslouchat

Dokazu rozeznat a analyzovat odlisSné nazory riznych mluvcich.

Vysveétleni pro ucitele

Pfi zvladnutém kroku 11 dokazou Zzaci
porovnat a zhodnotit rizné nazory.

V pfedchozim kroku se naucili pokladat
prohlubujici a rozSitujici otazky, aby si ovéfili
a prohloubili porozuméni tématu.

V tomto kroku se maji naucit analyzovat pfi
poslechu rlizné nazory a identifikovat, jaké
jsou mezi nimi rozdily.

Zaci musi zvladnout:

o Vysvétlit, co znamena ,nazor, a umét ho
v diskuzi poznat.

e Analyzovat rozdily mezi riznymi nazory.

Vyuka kroku

Zaprve si vysvétlete, co je to ,nazor” a jak ho
v projevu/diskuzi poznat. Potom zakim
vysvétlete, jak rlzné nazory srovnavat a
analyzovat.

Pfi  vyuce tohoto  kroku
nasledovné:

postupujte

e Zeptejte se zaku, co je to ,nazor, a
dojdéte k definici: ,Minéni nebo postoj
zaujaty vuci néjakému tématu. Abychom
ho prosadili, mtZzeme ho podporit fakty.“

e Aby Zaci dokazali v projevu snaze
rozpoznat nazor, uvedte jim pfiklady, ¢im

Schopnost naslouchat

miiZze byt uvozen: ,Rekl bych...”
s,Pochybuji, ze...“, ,Myslim si...%, ,Je/neni
pravdépodobné...“ Napiste je na tabuli a
vyzvéte Zaky, aby pfidali jeSté nékolik
pFiklada.

o Pozadejte Zaky, aby si zapsali stru¢né
shrnuti svého nazoru na vyjadfeni:
,Zoologické zahrady by se mély zakazat.*
Tfi nazory vyberte a prepiste na tabuli.
Nazorné zakim ukazte, jak rizné nazory
porovnat analyzou spoleCnych a
odlisnych bodl: ,Co maji spolecného?
V éem se li§i? Je mezi nimi néjaka
spojitost?*

Procvicovani

1. Rozdélte zaky do malych skupin po 3-5 a
rozdejte jim seznam ruznych nazorl na
néjaké téma (pokud jste ve Skole, mizete
zvolit téma, o némzZ se pravé ucite).
Vyzvéte je, aby pospojovali ty, které se v
néCem podobaji, a vysvétlili, co maji
spolec¢ného.

2. Predchozi bod rozSifte tim, Zze zZakim

zadate, aby nazory ,usporadali podle
posloupnosti“, aby si uvédomili jemnéjsi
rozdily, které mezi nimi jsou. Napf.: ,Karel
i Berenika si oba mysli, ze ZOO by se
zakazovat nemély, ale Karlovi jde hlavné
o to, Ze prispivaji ekonomice, zatimco
Berenika argumentuje zachranou
ohrozenych druh(.“

3. Pustte si néjakou debatu, ve které se

objevuje mnoho odliSnych nazord (napf.
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uryvek néjaké diskuze v parlamentu).
Vyzvéte zaky, aby si vybrali dva ucastniky
debaty, na néz se budou soustfedit, a
zaznamenaji si klicové body jejich
nazoru. Reknéte jim, aby vnich pak
riznymi barvami oznacili, co maji
spole¢ného a v ¢em se liSi.

Posilovani dovednosti

Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby Zaci mohli nové schopnosti vyuzit
V praxi.

1. Poté, co si poslechnete pfispévek na
néjaké nové téma, usporadejte 0 ném
diskuzi. Vyzvéte Zzaky, aby pomoci
uvozeni zminénych ve vyuce Kkroku
vyjadfovali své nazory. Pak maji za ukol
srovnat, ktefi ze spoluzaki méli podobné
a ktefi jiné nazory. Musi pfi tom byt
konkrétni: ,Jachym fFikal, Ze podle néj
neni potfeba platit si za soukromou
vysokou  $Skolu,  protoZe  spousta
zaméstnavatelt nabizi vy$koleni, a Petra
si zase mysli, Ze to neni potreba, protoze
Jje dnes ¢im dal veétsi nabidka online
kurza.”

2. Usporadejte skupinovou diskuzi a zakum
feknéte, aby si zapisovali jména téch
spoluzaku, ktefi maji stejny nazor jako
oni, do jednoho rohu papiru a jména
spoluzaku s odliSnymi nazory do jinych
rohu. Mohou vyuzit i vSechny &tyfi rohy.
Pak je vyzvéte, aby zanalyzovali, co maji
jednotlivé skupiny spolec¢ného.

Schopnost naslouchat
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Hodnoceni

Nasledujicimi zplUsoby zjistéte, jestli Zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné
jisti.

Podle pisemnych vysledkd aktivity 3
z procviCovani a aktivity 2 z posilovani
dovednosti posudte, jak se zakim dafi
odliSovat rizné nazory.

Prectéte zakum dva kratké projevy. Dejte
jim nékolik shrnuti riznych nazort, které
se v obou projevech objevuji, a vyzvéte
je, aby urcili, ktera shrnuti patfi k jakym
nazorim ve kterém projevu a jaké jsou
mezi nimi podobnosti a odliSnosti.
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Schopnost naslouchat

Dokazu pri poslechu identifikovat nevyjadfena témata, implikace a

problémy.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 12 Zaci dokazou pfi
poslechu projevu identifikovat nevyjadiena
témata, implikace a problémy.

V pfedchozim kroku se naucili srovnavat a
kriticky zhodnotit rizné nazory.

V tomto kroku maji analyzu a kritické
zhodnoceni toho, co mluvci fika, prohloubit
identifikaci nevyjadfenych témat, implikaci a
problému.

Zaci musi zvladnout:

e Porozumét, co jsou to ,nevyjadiena
témata“, ,implikace” a ,problémy*.

e Umét nevyjadiena témata, implikace a
problémy identifikovat.

Vyuka kroku

Zaprvé si vysveétlete, co jsou ,nevyjadiena
témata®“, ,implikace” a ,problémy*.

Potom Zaky naucte identifikovat nevyjadfena
témata, implikace a problémy pfi poslechu
rlznych textu.

kroku

Pfi  vyuce tohoto

nasledovné:

postupujte

® Definujte zakim vyrazy:

Schopnost naslouchat
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a) ,Nevyjadiena témata“: ,,téemata‘ jsou
obecné myslenky, o kterych mluvci
hovori. Napf. bezdomovectvi, laska,
pratelstvi, duSevni zdravi.
,Nevyjadrena témata‘ jsou tedy
témata, ktera mluvéi nezmiriuje, ale
poji se s tématy, o nichZz mluvi (napr.
Jsou jejich pricinou nebo vysledkem).
Napfiklad hovori o chudobé a
bezdomovectvi, ale nezmiriuje jejich
mozné  prFiciny, kterymi  jsou
nezaméstnanost a rozpad rodiny.“

b) ,Implikace“: ,naznak nebo podtext
obsazZeny v tom, co nékdo rika. Kdyz
napfr. rfekne: ,Vlada lidem bez domova
neposkytuje dost moznosti ubytovani,*
muzZe naznaCovat, Ze je vlada
zodpovédna za narust
bezdomovectvi.”

c) ,Problémy*: »MmozZné negativni
dusledky urcitého nazoru. Pokud
napr. mluvci fekne, Ze vSichni lidé bez
domova jsou bezdomovci dobrovolne,
muze byt problémem nedostatek
dukazi a  nepochopeni  jevu
bezdomovectvi.”

Pustte si kousek néjakého projevu
(uzite€nym zdrojem jsou napf. TED talky,
hlavné ty, v nichz mluvCi vyjadfuje néjaky
vyhranény nazor) a vSichni spole¢né o
ném diskutujte: ,Jaké bylo klicové téma
tohoto projevu? Implikoval v ném miuvéi
néco, co nerekl nahlas? Zaznamenali jste
Vv ramci jeho nazort néjaké problémy?*

Krok 12



Procvicovani

1. Pustte zakim néjaky TED talk a sdélte
jim dvé nevyjadiena témata, dvé
implikace a jeden problém, které se
v ném objevuji (neprozrazujte jim, co je
co). Po zhlédnuti videa je nejdfiv vyzvéte,
aby urcCili, co zvaSich nabidek je
nevyjadiené téma, co implikace a co
problém, aby prokazali, Zze rozumi tomu,
jaky je mezi nimi rozdil. Video jim pustte
znovu a pozadejte je, aby ukazali, kdy se
v ném objevuji.

2. Vyberte 2-3 Zzaky, ktefi maji za ukol
pronést kratky projev na néjaké téma,
které je jim blizké. Jste-li ve Skole, muze
se tykat vyuky. Ostatni vyzvéte, aby si
nakreslili tabulku o tfech sloupcich
(,nevyjadfena témata“, ,implikace* a
.problémy“) a pfi poslechu u kazdého
z mluv€ich do ni doplfovali.

Posilovani dovednosti

Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby Zaci mohli nové schopnosti vyuzit
V praxi.

1. Vytvorte si nasténku témat, aby zaci l1épe
porozuméli, co vSechno muize byt téma a
jak poznat, kdyZ se ve skupinové diskuzi
objevi néjaké nevyjadfené téma.

2. Po jakémkoli svém vykladu dejte prostor
diskuzi a zaky vyzvéte, aby si do seSitu
nebo na tabuli nacrtli tabulku se sloupci
,nevyjadiena témata“, ,implikace” a
~problémy“ a podle toho, co se ve vasem
projevu objevilo, ji vyplnili.

Schopnost naslouchat

37

skillsbuilder.org h Skills Builder
¥ PART

RTNERSHIP

Hodnoceni

Nasledujicimi zplUsoby zjistéte, jestli Zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné
jisti.

Vyzvéte zaky, aby napsali definice
,nhevyjadieného tématu®, ,implikace“ a
~problému® a doplnili je o pfiklady.

Pustte/rozdejte zakim ruzné uryvky
z riznych projevu (videa nebo prepisy) a
pozadejte je, aby si pfi sledovani nebo
Cteni individualné zapisovali nevyjadfena
témata, implikace nebo problémy, kterych
si vS8imnou. Dejte jim zpétnou vazbu.
Pouzivani videi a prepist stfidejte; pfi
sledovani projevu je ukol tézSi nez pfi
Cteni prepisu, protoze v textu se Ctenar
muze vracet k tomu, co mu neni jasné.

Ze zaci krok spravné pochopili,
zkontrolujte podle tabulek, které si vyplnili
v aktivité 2 procvi¢ovani.

Krok 12
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Schopnost naslouchat
Krok 13

Pri  poslechu dokazu skrze jazyk, vynechané informace a
nejednoznacnost recCi analyzovat zaujatost mluvciho.

Vysvétleni pro ucitele Pfi  vyuce tohoto kroku postupujte
PFi zviadnutém kroku 13 Zaci dokaZou skrze nasledovne:

jazyk, vynechané informace a Definite 34K: _ . dte i
nejednoznacnost feCi analyzovat zaujatost ¢ f inujte za unj ~zaujatost “a uvwe i[e,“m
mluvéino priklady: ,Kdyz se mluvéi priklani k

néjakému konkrétnimu nazoru a snazi se
posluchace ovlivnit, aby tento nazor

V predchozim kroku se naucili identifikovat o ”
zaujali také.*”

nevyjadfena témata, implikace a problémy

projevu. e Vysvétlete jim, Ze zaujatost se sice muze

zakladat na faktech a pravdé, ale mluvci
V tomto kroku se maji naucit nejen pfijmout a Casto prostfednictvim peclivé volenych
zanalyzovat, co mluvci fika, ale zaroven také slov zdUraziiuje néjaky konkrétni nazor:
z pohledu posluchacl zhodnotit, jak mluvci ,Kdyby napfiklad podle mého nazoru byli
dokaze prostifednictvim jazykovych psi lepSi neZ koCky a podle néjakého
prostfedkl, vynechavek a nejednoznacnosti pruzkumu se mnou souhlasilo 52 % lidi,
ovlivnit posluchacuv nazor. mohl bych namisto uvedeni tohoto

konkrétniho Cisla radéji Fict, Ze s timto

Zé ci musi zvladnout: nazorem ,souhlasi vétsina lidi*.“

e Porozumét, co je to ,zaujatost’ a o Definujte Zakum ,vynechavku® ,Zaujatost
souvisejici  pojmy ,vynechavka“ a mluvéiho se mize projevit tim, Ze
,nejednoznaénost*. umysiné vynecha néjaky fakt nebo nazor,

ktery by protifecil jeho nazoru. Napr. kdyz

e Umét zanalyzovat, jak skrze jazykové . L . .
nékdo zastava nazor, Ze profesionalni

pr(?stredky, . vyne’chav.ky . .a sport dostateCné nerespektuje rovnost
nejednoznacnost zaujaty projev ovliviiuje S . . s ..

. pohlavi, maze zduaraznit, Ze tenisté-muzi
posluchace. v s . . .
mayji vysSi platy, avSak uz nezminit, ze

hraji delsi utkani, coz by jeho argument

V)'/u ka kroku mohlo oslabit.”

Zaprvé si vysvétlete, co je to ,zaujatost”, e Definujte  zakim ,nejednoznacnost®:
,vynechavka“ a ,nejednoznacnost". ,Zamerné vyhybani se jasnému vyjadreni,
neurcité vyjadrovani, aby se nedalo

Potom Zaky naucte identifikovat zaujatost dokazat, Ze mluv¢i nema pravdu, nebo Ze
podle pouzitych jazykovych prostfedkd, Je pravdivy nazor opacny. Napr. muze fici:
vynechavek a nejednoznacnosti. ,Myslim, Ze spousté lidi je jasné, pro€ jsou
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psi lepSi, takze nema smysl uvadeét
duvody.*

Pozadejte zaky, aby jmenovali dalSi
pfiklady ze situaci, kdy si mysli, Ze podle
nich néjaky mluv¢i hovoril zaujaté, a aby
vysveétlili, podle ¢eho to poznali. Dobrym
pfikladem jsou Casto rozhovory s politiky
nebo debaty o kontroverznich tématech.

Procvicovani

1.

Predneste zakim ruzna tvrzeni a vyzvéte
je, aby identifikovali, jestli jsou zaujata,
nebo objektivni. U téch zaujatych maji za
ukol zanalyzovat, jestli neobjektivita
vznika prostfednictvim jazyka
(konkrétnich slov/frazi), vynechavek nebo
nejednoznacnosti.

Pustte si video s néjakym projevem a
nasledné zaky vyzvéte, aby identifikovali,
zda byl feCnik zaujaty, a zanalyzovali,
jestli neobjektivita vznika prostfednictvim
jazyka, vynechavek nebo
nejednoznacnosti.

Rozdélte Zzaky do dvojic. Zadejte jim téma
k diskuzi a vyzvéte je, aby v ni zaujali
protichudné pozice. Pak si musi
naplanovat a prehrat zaujatou rozepfi.
Ten, ktery zrovna posloucha, ma vzdy za
ukol identifikovat, kdy ten druhy mluvi
zaujaté, a zanalyzovat, jak zaujatost
vznikla.

Posilovani dovednosti

Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,
aby zaci mohli nové schopnosti vyuzit
V praxi.

1.

Reknéte 2zakam, aby pfi poslechu
kazdého projevu davali na zaujatost
pozor. Mlzete si vytvorit karticky, které
zdvihnou pokazdé, kdyz budou mit pocit,
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Ze nékdo fekl néco zaujatého. Kdyz
néktery z zakd zaujaté vyjadifeni nebo
nazor odhali, pozadejte ho, aby vysvétlil,
jak  vtom pfipadé neobjektivita
prostfednictvim jazyka, vynechavek nebo
nejednoznacnosti vznikla.

2. Vytvorte si ,zaujatou nasténku® s papirky,
na které Zzaci zaznamenali zaujatost
pokazdé, kdyz si ji v né&jakém projevu,
diskuzi nebo textu vSimli. Papirek vzdy
musi obsahovat také vysvétleni, jak
neobjektivita  prostfednictvim  jazyka,
vynechavek nebo nejednoznacnosti
vznikla.

Hodnoceni

Nasledujicimi zpusoby zjistéte, jestli zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné
jisti.

o Vyzvéte Zaky, aby definovali kliCové
pojmy ,zaujatost, ,vynechavka“ a
,nejednoznacnost®.

e Zadejte zakim téma kdiskuzi a
napomozte  jim kartiCkami S par
napovédami. Vyzvéte je, aby o tématu
diskutovali, a kdyz zrovna poslouchaji a
uslySi néjaké zaujaté vyjadreni, zapsali
ho na ,zaujatou kartiCku“ (viz aktivita 1
z posilovani dovednosti). Prochazejte se
mezi debatujicimi, karticky kontrolujte a
zhodnotte podle nich, jestli zaujatosti
rozumi a uméji zanalyzovat, jak vznikla.

e Zopakujte s zaky aktivitu 2
z procviCovani, pozorujte je pfi diskuzi a
zhodnotte, jak analyzuji zaujatost
mluvCiho z videa. Pouzivaji pfi tom Ctyfi
kliCova slova: zaujatost, jazyk,
vynechavka a nejednoznacnost?
Dokladaji své myslenky dukazy?

Krok 13



Krok 14

Skills Builder

PARTNERSHIP

skillsbuilder.org h
@

Schopnost naslouchat

Umim analyzovat fecové techniky a pristup mluvéiho v raznych

kontextech.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 14 Zaci dokazou
identifikovat zamér mluvéiho a jeho feCové
techniky a rGzné pristupy v rdznych
kontextech.

V predchozim kroku se naucili analyzovat
feCnikovu zaujatost zaloZzenou na vyuziti
konkrétnich jazykovych prostiedkd,
vynechavek a nejednoznacnosti.

V tomto kroku maji analyzu a kritické
zhodnoceni toho, co mluvci fika, prohloubit
identifikaci nevyjadfenych témat, implikaci a
problému.

Zaci musi zvladnout:

e Porozumét riznym feCovym technikam,
které mluvE€i pouziva, a tomu, jaky je jejich
zamer.

e Porozumét rlznym  pfistupdm ke
komunikaci v riznych kontextech.

Vyuka kroku

Zaprvé si vysvétlete, jaké rizné techniky
muze mluvei pouzivat. Potom Zaky naucte
identifikovat, jaky je zamér mluvciho a jaké
rizné pristupy midze v raznych kontextech
uplatnit.

Schopnost naslouchat
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Pfi  vyuce tohoto  kroku

nasledovné:

postupujte

o \yzvéete zaky, aby si vzpomnéli na to, co
uz se nauCili vkrocich  7-13,
a vyjmenovali seznam ruznych technik,
které mluvCi mdze pouzivat. Pfipadné jim
napovézte, aby nezapomnéli na jazykové
prostfedky (FeCnické prostredky, jako je
hyperbola, vybér jazykového rejstiiku),
paralingvistické prostfedky (gesta, fe€
téla) a neobjektivita. Zapisujte je na tabuli.

e Definujte, co je to ,zamér": ,To, jak chce
mluvCi zapasobit na posluchace. Mize
mit  nasledujici  cile:  presvedcit,
informovat, pobavit, dat pokyn. Tyto cile
se daji dale rozdélit na konkrétni emocni
pusobeni v konkrétnich chvilich, kdy se
ma poslucha¢ napf. citit Sokované nebo
Stastné. To vSe dohromady prispiva
k zamySlenému cili komunikace.”

e Definujte a vysvétlete rlzné pristupy:
LAnalyza ,pristupu’ mluvéiho se da
rozdélit na dvé oblasti. Zaprvé mize
mluvCi zaujimat rizné pfistupy, co se tyce
obsahu sdéleni a toho, co se rozhodne
rici a kdy to fekne. Zadruhé mluvci
zaujima urcity pristup, co se tyce projevu,
pouZziva ruzna gesta, ton, vyraz.“

e Uvedte zakum pfiklad zaméru a pfistupu
mluvéiho: ,Napf. zamérem projevu
reditelky mezinarodni charitativni
organizace muze byt pfimét lidi, aby
pfispéli na dobrou véc. VyuZiva proto
takovy pristup, aby v lidech vzbudila pocit
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1. Uvedte

sounalezitosti — komplexnéjsi probléem
prezentuje emotivnim zpusobem na
pfibéhu jednoho uprchlika.“ Vyzvéte
zaky, aby uvedli vlastni pfiklady zaméru
mluvéiho a pfistupu, ktery kjeho
uplatnéni muze vyuzit (mohou Cerpat jak
z realnych situaci, tak z fantazie).

Procvicovani

zakim  priklady  rbznych
vyjadreni, v nichz mluv¢&i pouzivaji razné
techniky. Vyzvéte je, aby identifikovali,
jakou techniku mluvéi pouziva. Ukol
zkomplikujte tim, Ze jim pustite video
(vhodny je napf. néjaky TED talk, mize
se tykat tfeba i tématu nebo projektu,
kterym se Zaci zrovna zabyvaji) a budou
muset identifikovat pouzité techniky
rovnou pfi sledovani. DalSim krokem je
ukol vysvétlit zamér(y) a pfistup(y)
mluvciho.

. Rozdélte Zaky do dvojic. Dejte jim za ukol,
at si predstavi, Zze jeden z dvojice je
feditelem velké investicni banky a druhy
zakem zakladni Skoly. Vyzvéte je, aby si
pfipravili a pfednesli kratky projev na to
samé téma: pro¢ bychom méli pouzivat
méné plastl a jak to zafidit. Nez druhému
svlj projev prednesou, méli by si
naplanovat, jak uskute¢ni svij zamér
prostfednictvim jasného pfistupu a
vhodnych technik. Po projevu mluv€iho
ma poslucha¢ za ukol identifikovat
zamer(y) a pfistup(y) mluv&iho a vysvétlit,
pro¢ je pro toto publikum a za timto
ucelem (v tomto kontextu) pouzil a jaky to
mélo efekt.
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Posilovani dovednosti

Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,

aby Zaci mohli nové schopnosti vyuzit

V praxi.

1. Vyvéste si nékam priklady raznych
technik a vyzvéte Zzaky, aby je
identifikovali pfi skupinové diskuzi a

vysvétlili, jakym zpUsobem jsou vyuzity za
néjakym konkrétnim ucelem a k zaujeti
urcitého pristupu.

2. Dejte zakim za ukol, aby nasli video
s projevem nebo diskuzi, kde fecnik
vyuzil urCité techniky za ucCelem
uskuteCnéni  néjakého konkrétniho
zameéru a pristupu.

3. Vyzvéte zaky, aby pak spoleCné projev
mluv¢iho ve videu zanalyzovali.

Hodnoceni

Nasledujicimi zpusoby zjistéte, jestli zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné
jisti.

Pustte zakim dvé videa projevu
v odliSnych kontextech (napf. TED talk a
video debaty déti ze zakladni Skoly). Potom
jim dejte za ukol popsat nebo prodiskutovat
ve skuping, jaké techniky mluvci pouZzili,
jaky méli zamér a pfistup, a zhodnotte, jak
si vedou.

Zopakujte  aktivitu 2  z procvicovani,
posluchaC ma tentokrat za ukol svou
zpétnou vazbu napsat. Obejdéte zaky a
zkontrolujte, jak si vedou.
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Dokazu dat mluvéimu zpétnou vazbu o tom, co mize zlepSit, aby mél

vynikajici projev.

Vysvétleni pro uditele

Pfi zvladnutém kroku 15 Zaci dokazou
zhodnotit, jak mluv€i vyuziva jazykové
prostfedky, gesta, téon, dlraz, jak zaujaté
mluvi, jak je obsah jeho projevu vérohodny a
platny, a umé&ji mu navrhnout, jak svUj projev
Zlepsit.

V predchozich krocich se naucili analyzovat
celou fadu ruznych technik, které mluvci
muze vyuzit, a jejich efekt na posluchace.

V tomto kroku se maji naucCit pochopeni
riznych technik vyuzit ke kritice mluv&iho a
dokazat mu navrhnout, jak svUj projev zlepsit.

Zaci musi zvladnout:

e Porozumét, jaké
vynikajici mluvci.
e Na zakladé této znalosti technik
vynikajiciho projevu umét ohodnotit
mluvCiho a navrhnout mu, jak se zlepsit.

techniky  pouZzivaji

Vyuka kroku

Nejdfiv si zopakujte, co to jsou vynikajici
feCnické techniky. Potom zaky naucte
techniky, které fecnik pouziva, hodnotit a
urcit, kde ma prostor ke zlepsSeni.

Pfi  vyuce tohoto kroku postupujte
nasledovné:
Schopnost naslouchat
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Uvedte zZakim  nasledujici  kritéria

vynikajiciho projevu:

a) Vhodné pouzité pestré jazykove
prostfedky (obraznost, hyperbola,

opakovani, Cisla, emotivni jazyk).

b) Vhodny rejstfik: pouziti pfiméfenych a
poutavych prostredk. Mira
formalnosti projevu odpovida jeho
zaméru, publiku a kontextu.

c) PromysSleny, dobfe strukturovany
obsah: vramci zvoleného tématu
mluvéi zkouma rdzné myslenky a
podnécuje k premysleni.

d) Vhodny pristup: vSechny
mimojazykoveé prvky jako gesta, ton a
vyraz odpovidaji kontextu a publiku.

e) Mluvéi v posluchaCich  vzbuzuje
zamyslené reakce a dafi se mu naplnit
vytyCeny zamér.

Pustte si kratké video s néjakym
projevem a ukazte zakuam, jak vykon
mluvéiho  ohodnotit podle  vSech
zminénych kritérii. S pomoci zaku zapiste
do tabulky se seznamem vSech kritérii
mluvc&iho silné stranky a véci, ve kterych
by se mohl zlepsit.

Zeptejte se zakl: ,Jak by se tento projev
dal vylepsit? Myslite si, ze mluv¢i spinil
svuj vytyéeny zamér? Jak jste se pfi jeho
projevu citili?“ Napovézte zakim, aby pfi
navrhovani moznych konkrétnich
zlepSeni nezapomnéli na tyto tfi oblasti:
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a) Jazyk: vybér slovni
jazykovych prostiedka.

zasoby a

b) Obsah: téma a zminéné myslenky.

c) Styl prednesu: vyuziti
mimojazykovych prostfedkld, jako
napf. ton.

Procvic¢ovani

1. Zopakujte posledni €ast vyuky kroku s

novym projevem. Vyzvéte zaky, aby
samostatné nebo ve dvojicich béhem
sledovani hodnotili vykon mluvciho podle
zminénych kritérii a jeho silné stranky a
navrhy na zlepSeni doplnili do tabulky.
Dejte jim zpétnou vazbu.

. Aby si zaci uvédomili, ze ,vynikajici
projev® nemusi byt vzdy planovany,
zopakujte si pfedchozi aktivitu s jinym
typem projevu. Pokud jste napf. minule
pouzili  politicky  projev, tentokrat
vyzkousSejte diskuzi, vyjednavani nebo
rozhovor. Zeptejte se zaku: ,Hraji nékteré

vvvvvv

Proc¢?“

. Rozdélte zaky do dvojic a zadejte jim
téma k debaté, pfi které se museji stfidat
a zastavat protichtdné nazory. Vyzvéte
je, aby si debatu s pouzitim kritérii

skvélého  projevu naplanovali  a
zrealizovali. Nasledné maji za ukol bud ve
dvojicich, nebo jako cela skupina

ohodnotit za pomoci tabulky silné stranky
mluv€ich a oblasti, v nichz by se mohli
zlepsit.

Posilovani dovednosti

Schopnost naslouchat
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Nasledujici strategie zapojte do bézné vyuky,

aby Zaci mohli nové schopnosti vyuzit
V praxi.
1. Vyvéste si nékam rlzné techniky a

vyzvéte zaky, aby je identifikovali pfi
poslechu skupinové diskuze a vysvétlili,
jakym zpusobem je mluvéi vyuziva
k naplnéni ur€itého zaméru a uplatnéni
ur€itého pristupu.

Dejte zakim za ukol najit pfiklad projevu
nebo diskuze na né&jaké konkrétni téma,
ve kterém mluvcCi vyuzil techniky projevu
k néjakému  konkrétnimu zaméru a
uplatnéni konkrétniho pfistupu. Vyzvéte
Zzaky, aby projev mluv€iho ve skupiné
spolecné zanalyzovali.

Hodnoceni

Nasledujicimi zplUsoby zjistéte, jestli zaci
kroku porozuméli a jsou si v ném dostatecné
jisti.

Po poslechu né&jakého projevu zaky
vyzvéte, aby ve dvojicich nebo
skupinkach mluvc€iho ohodnotili podle
zminéné tabulky. Obejdéte je a zhodnotte
jejich  komentafe, posouzeni silnych
stranek mluvciho a navrhy na zlepseni.

Vytvorte si ,hodnotici nasténku“ a vyzvéte
zaky, aby na ni pfi néjakém projevu
pridavali papirky s hodnocenim silnych
stranek a mist ke zlepSeni vramci
nékterého z hodnoticich kritérii. Posudte,
jestli je jejich hodnoceni odpovidajici.

Krok 15



Schopnost naslouchat
Glosar

Diskuze: Rozhovor, pfi némz spolu
dva nebo vice lidi sdileji své myslenky
0 néjakém tématu.

DuUraz: Zzpusob, jakym miuvéi doda
nékterym slovim na dulezitosti tim, Ze je
pronese o trochu hlasitéji, presvédcengji
nebo pomaleji.

Gesto: Pohyb &asti téla, ktery nam
pomaha vyjadfit vyznam. Napf.: ukazovani
prstem, rozeviena naruc.

Hyperbola: Prehanéni, abychom
nékoho o néCem presvedcili. Napf.: ,Tahle
zmrzlina je ta nejlahodnéjsi véc na sveté.”

Implikace: Naznak nebo podtext
obsazeny v tom, co nékdo fika.

Klicové informace: Dulezité
myslenky nebo slova, které si potfebujeme
zapamatovat. KdyZz se napfiklad chceme
dozvédét, v kolik hodin mame nékam pfijit,
kliCovou informaci je pro nas presny ¢as.

Lichoceni: Chvala, ktera &asto
neni upfimna a ma tomu, kdo chvali,
néco pfinést.

Mimojazykové prvky: Jiné prvky

feCi nez samotny jazyk: hlasitost, ton,
rychlost, pauzy, intonace.

Schopnost naslouchat
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Po kyn: Informace, co mame udélat.

Pridavné jméno: Slovni druh, kterym
popisujeme osoby, mista nebo Véci
(podstatna jména). Napf.: nadherna duha.

Rozhovor: Komunikace dvou nebo
vice lidi, ktefi si spolu 0 né€em povidaji.

Reénicka otazka: Otazka, ktera
nevyzaduje odpoved, jejimz ucelem je dodat
projevu na dramaticnosti nebo nékoho o
nécem presvedcit.

Spoleéenské postaveni:
Postaveni, které mluvéi ma v néjakém
rozhovoru, na néjakém misté nebo pred
néjakym publikem. Napf. ucitel fyziky ma
vysoké postaveni ve své tfidé, mize mit ale
nizsi postaveni na konferenci o astrofyzice.

Téma: Obecna myslenka, o niz
mluvci hovofi.

Ton: Zpusob, jakym mluvéi vyslovuje
slova, aby vyjadfil néjakou emoci. Da

se mluvit napf. milym ténem nebo
rozzlobenym tonem.

Zamer: Ugel, za kterym mluvéi hovofi.

Glosar
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Nabizime vam spoustu dalSich zdroju, které vam pfi podpofe rozvoje této dovednosti pomohou:

Pomucky

Vytvorili jsme pro vas dokument, v némz najdete pfehled vyuky vSech
osmi dovednosti a dale zasady a nastroje, které vam je pomohou
uvést do praxe.

Videa s aktivitami

Nase poutava 10minutova videa s aktivitami vam pomohou budovat
dovednosti zaku tak, aby se pfi jejich sledovani soustredili a bavilo je to.

Materialy k vytisténi

Nabizime plakaty s jednotlivymi dovednostmi a s rozpisem jejich vyuky
a diplomy za uspéchy pfi rozvoji dovednosti.

Hodnotici nastroje

Nas jednoduchy webovy hodnotici nastroj Skills Builder Assess vam
pomUze rychle zjistit, jak na tom vasi Zzaci s dovednostmi jsou, pfehledné
vam zobrazi jejich udaje, ukaze vam informativni grafy a souhrny. Dale
nabizime nastroj, s jehoZz pomoci si mohou Zaci zhodnotit své vlastni
dovednosti sami.

Tyto zdroje a mnoho dalsich informaci najdete na
skillsbuilder.org/nub (v anglickém jazyce)

Copyright © 2019 Skills Builder a Enabling Enterprise Community Interest Company, spole¢nost
zapsana v Anglii a Walesu (06945061)

Je zakazano pouzivat tyto materialy ke komerénim ucellim bez pfedchoziho pisemného
souhlasu drzitele prav. Bez jeho pfedchoziho souhlasu nesméji byt nijak upravovany.
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«
SCHOLA EMPIRICA

SCHOLA EMPIRICA je neziskova organizace pusobici jiz od roku 2003. Dlouhodobé se
vénuje problematice vychovné prace s détmi pfedskolniho véku a vzdélavani pedagogu.
Jejim cilem je pfivést léty praxe ovérfené pfistupy ze zahrani€i, které akcentuji socialni a
emocni vyvoj déti jako zaklad pro jejich budouci rozvoj v odpovédného &lovéka (prevence
agresivity a konfliktniho jednani, pozitivni vztah k u€eni, odpovédnost a samostatnost), a
tak prostfednictvim vzdélavani pfispivat ke zkvalitiovani verfejné politiky, zlepSovani
spoleCenského klimatu a obfanského souZiti. Diky letité spolupraci s univerzitnimi a
védeckymi odborniky v oblasti pedagogiky, psychologie a socialnich véd rozviji SCHOLA
EMPIRICA z.s. vzdélavaci programy, porada pravidelné tematické letni Skoly pro univerzitni
studenty z celého svéta, umozhuje pedagogim a socialnim pracovnikim staze
v zahrani¢nich pracovistich a podili se na empirickych vyzkumech aktualnich
spoleCenskych témat.

Vice informaci nalezne na adrese www.scholaempirica.org

EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani




