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Wartungsvertrag 
zwischen 

 

 

 

 (nachfolgend bezeichnet als KUNDE) 

und 

KERN Microtechnik GmbH 

Olympiastraße 2    
82438 Eschenlohe 

(nachfolgend bezeichnet als KERN) 

 

 

 

Gegenstand der Wartung: 
 

Maschine   Typ:   Nummer: 
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1. Wartungsintervall 
 
Die Wartung findet einmal jährlich zu einem gemeinsam zwischen KUNDE und KERN 
festgelegten Termin statt. KERN verpflichtet sich, mindestens 3 Monate vor dem 
abgestimmten Termin den KUNDEN über die anstehende Wartung nochmals zu informieren. 
 
 
2. Wartungsumfang 
 
KERN übernimmt die Wartung an den oben genannten Maschinen. Der Wartungsumfang ist 
in dem individuellen Wartungsangebot festgelegt, welches diesem Vertrag als Anlage 1 
beigefügt ist.  
 
Die Wartung wird durch einen qualifizierten KERN Spezialisten vor Ort beim KUNDEN 
durchgeführt. Die für die Wartung benötigten Ersatzteile werden dem KUNDEN rechtzeitig 
von KERN zugesendet oder durch den KERN Techniker mitgebracht. 
 
KERN gewährleistet, dass die Wartungsleistungen nach dem aktuellen Stand von Gesetz, 
Wissenschaft und Technik, unter Zugrundelegung der größten Sorgfalt und in 
Übereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften ausgeführt werden. 
 
Kleinere, über den vereinbarten Wartungsumfang hinausgehende Reparaturen, können 
während der Wartung und nach Absprache zwischen dem KUNDEN und KERN durchgeführt 
werden. Die hierfür anfallenden Kosten für Arbeitszeit und Material werden dem KUNDEN 
nach Aufwand zusätzlich in Rechnung gestellt. Hierbei gelten die regulären Preise von KERN. 
 
 
3. Voraussetzungen  
 
Die zu wartende Maschine muss vor Beginn der Arbeiten vom KUNDEN aus der Produktion 
genommen werden, sowie gereinigt und funktionsfähig sein. 
Im Rahmen der Vorbereitung für die Wartung sollten alle Störungen und Auffälligkeiten an 
der Maschine vom KUNDEN an KERN gemeldet werden. 
 
Es ist empfehlenswert, dass ein Maschinenbediener und/oder Servicetechniker des KUNDEN 
während der Wartung vor Ort ist, da währenddessen Hinweise zu Bedienung, 
Verbesserungen, Service und Reparatur der Maschine gegeben werden können. 
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4. Haftungsausschluss 
 
Dieser Wartungsvertrag befreit den KUNDEN weder von den, gemäß der 
Bedienungsanleitung der Maschine geforderten, Servicearbeiten, noch von fachmännischer 
Sorgfalt und Pflege sowie ordnungsgemäßer Bedienung und Handhabung der Maschine. 
 
 
5. Laufzeit 
 
Die zwischen KUNDE und KERN vereinbarte Laufzeit des Vertrages beträgt 3 Jahre.  
In diesem Zeitraum findet jährlich 1 Wartung statt. 
Der Vertrag verlängert sich automatisch um jeweils weitere 12 Monate, sofern nicht der 
KUNDE oder KERN den Vertrag 30 Tage vor Ablauf schriftlich kündigt. 
Beginn des Vertrages ist der 01.01.2019. 
 
Das Recht beider Parteien zur außerordentlichen Kündigung des Vertrages aus wichtigem 
Grund bleibt unberührt.   
 
 
6. Kosten 
 
Der Kunde erhält zu diesem Vertrag auf seine Maschine abgestimmte Angebote für die 
jährliche Wartung (siehe Anlage 1).  Auf Basis dieser Angebote wird die Wartung 
durchgeführt.  
Die anschließende Abrechnung erfolgt nach dem tatsächlichen Aufwand und Bedarf für 
Arbeitszeit, Material, Reisezeit, Fahrt-, Übernachtungs-, Spesen-, Vorbereitungs-, Versand- 
und Zollkosten.  
 
Alle Zahlungen durch den KUNDEN werden innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt einer 
ordnungsgemäßen, den Grundsätzen des § 14 UStG entsprechenden Rechnung, zur Zahlung 
fällig. 
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