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Αγαπητή Κοινότητα της Fenix,

Η προσφυγική κρίση στην Ελλάδα ήταν πάντα, στον πυρήνα της,
μια νομική κρίση.

Ενώ οι ελληνικές και οι ευρωπαϊκές Αρχές υπερηφανεύονται
δημοσίως για τη μείωση του προσφυγικού πληθυσμού στην
Ελλάδα, οργανώσεις ανθρωπίνων δικαιωμάτων και νομικές
οργανώσεις τονίζουν ότι αυτό πραγματοποιείται εις βάρος του
Δικαιώματος αίτησης ασύλου, ενός ανθρώπινου Δικαιώματος που
βρίσκεται στον πυρήνα των αξιών της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

Ενώ οι μνήμες από τη φωτιά που έκαψε τον καταυλισμό της
Μόριας ξεθωριάζουν και πολλοί στρέφουν την προσοχή τους
στην επόμενη έκτακτη ανάγκη, εμείς καλούμε τους υποστηρικτές
μας να μην αφήσουν κανέναν πίσω. Χιλιάδες παραμένουν σε
καταυλισμούς στα ελληνικά νησιά ή άστεγοι στην ηπειρωτική
Ελλάδα. Πολλοί από αυτούς έχουν σοβαρά ιατρικά προβλήματα ή
αναπηρίες. Πολλοί έχουν υποστεί βασανιστήρια ή σεξουαλική
κακοποίηση στις χώρες καταγωγής τους, στο ταξίδι τους προς την
ασφάλεια, ή στην Ελλάδα. Πολλά είναι παιδιά, τα οποία ακόμη δεν
αντιμετωπίζονται ως παιδιά από τις Αρχές. Όλοι θα περιηγηθούν
σε ένα εξαιρετικά περίπλοκο και τιμωρητικό σύστημα ασύλου
που έχει σχεδιαστεί για να τους αντιμετωπίζει ως αριθμούς, με
ελάχιστη έως καθόλου πρόσβαση σε πληροφορίες σχετικά με τα
Δικαιώματά τους, τις υποχρεώσεις τους, ή το τι να περιμένουν
από τη διαδικασία.

Στο ταξίδι τους προς την ασφάλεια, οι άνθρωποι εν κινήσει
αξίζουν να έχουν πρόσβαση σε μια ολιστική υπηρεσία που
βασίζεται στην ενδυνάμωση, την αξιοπρέπεια και τη δικαιοσύνη.

Το 2021 ενίσχυσε την πεποίθησή μας ότι η ολιστική νομική
συνδρομή είναι καθοριστική για την εξασφάλιση της πραγματικής
πρόσβασης στα βασικά Δικαιώματα. Για να εκπληρώσουμε την
αποστολή μας, το 2021 ανοίξαμε ένα γραφείο στην Αθήνα για να
διασφαλίσουμε τη συνέχιση της υποστήριξης των περισσότερο
ευάλωτων πελατών μας, προσλάβαμε 5 επιπλέον Έλληνες
δικηγόρους και 2 Έλληνες ψυχολόγους. Αυξήσαμε τη συμμετοχή
μας σε προσπάθειες συνηγορίας με την κοινωνία των πολιτών, τα
μέσα μαζικής ενημέρωσης και τους φορείς χάραξης πολιτικής και
επεκτείναμε τις στρατηγικές μας παρεμβάσεις, κυρίως όσον αφορά
τις προσπάθειες παροχής στα μη αναγνωρισμένα παιδιά,
πρόσβαση στα Δικαιώματα που δικαιούνται ως παιδιά.
Δημιουργήσαμε επίσης ένα σχέδιο Κοινοτικής Συμμετοχής και
Ανάπτυξης Ικανοτήτων για την αύξηση της ευαισθητοποίησης
μέσω της κατάρτισης άλλων ΜΚΟ και της ενδυνάμωσης μέσω
ενημερωτικών συνεδριών και ομάδων υποστήριξης για τους
αιτούντες άσυλο.

Παρότι ελπίζουμε το 2022 να είναι η χρονιά κατά την οποία δεν
θα είμαστε αναγκαίοι, οι περιοριστικές πρακτικές στην Ελλάδα
υποδηλώνουν το αντίθετο. Ελπίζουμε ότι θα εξετάσετε το
ενδεχόμενο να συνεχίσετε την τόσο αναγκαία υποστήριξή σας το
2022.

Εκ μέρους των ομάδων μας, του διοικητικού μας συμβουλίου και
της κοινότητας που υποστηρίζουμε, ευχαριστούμε όλους όσοι
υποστήριξαν την αποστολή μας φέτος. Ανυπομονούμε να
συνεχίσουμε, να αυξήσουμε και να βελτιώσουμε τις υπηρεσίες μας
το 2022.

Amanda Muñoz de Toro & Ana Liz Chiban
Συν-Διευθύντριες
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Η  Α Π Ο Σ Τ Ο Λ Η  Μ Α Σ

Παρέχουμε στους πελάτες μας
πληροφορίες και εργαλεία για
να διαχειριστούν τη
διαδικασία ασύλου, ενώ
παράλληλα υποστηρίζουμε τις
ψυχολογικές, συναισθηματικές,
υλικές, ιατρικές και νομικές
ανάγκες τους με γνώμονα την
ενδυνάμωση.
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Δραστηριοποιούμαστε με στόχο την ενδυνάμωση των
προσφυγικών κοινοτήτων και την άρση των εμποδίων που τους

εμποδίζουν να έχουν πραγματική και αποτελεσματική
πρόσβαση στο Δικαίωμα αναζήτησης καταφυγίου στην Ευρώπη.

Υπερασπιζόμαστε ένα
δικαιότερο και πιο ισότιμο
σύστημα ασύλου μέσω της
ανάπτυξης ικανοτήτων, της
κοινωνικής συμμετοχής, της
συνηγορίας και της συμμετοχής
του Τύπου, της πολιτικής πίεσης
και των στρατηγικών
δικαστικών προσφυγών.
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Η κατηγορία "Άλλο" περιλαμβάνει την Αγκόλα, την Ακτή
Ελεφαντοστού, την Ερυθραία, 

την Γκάνα, την Αϊτή, το Ιράν, τη Νιγηρία και το Σουδάν.

Η Fenix δεν είχε πελάτες που
ταυτοποιούνταν εκτός του δυαδικού

φύλου όταν έλαβαν τις υπηρεσίες μας.
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Γυναίκες
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Εξετάζουμε τους πελάτες
στο σύνολό τους για να
τους βοηθήσουμε με τα
νομικά και μη νομικά τους
ζητήματα, την ευημερία
και την ενδυνάμωσή τους
μέσω υπηρεσιών
προστασίας, νομικών
υπηρεσιών και υπηρεσιών
ψυχικής υγείας. 

Συνεργαζόμαστε με τις
κοινότητες των ΜΚΟ και των
προσφύγων για να
διευκολύνουμε την αύξηση της
ποιότητας των παρεχόμενων
υπηρεσιών, τη συνεργασία και
την κατανόηση των αναγκών του
πληθυσμού που υποστηρίζουμε.
Παρέχουμε ενημέρωση και
συνεδρίες Ψυχικής Υγείας και
Ψυχοκοινωνικής Υποστήριξης
για την ενίσχυση της
κοινότητας, τεχνικές διαχείρισης
άγχους και παροχή
πληροφοριών.

Χρησιμοποιούμε
πληροφορίες που
βασίζονται σε αποδεικτικά
στοιχεία για να προβούμε
σε δικαστικές προσφυγές
και συνηγορίες σε τοπικό,
εθνικό και διεθνές
επίπεδο.

O U R  P R O J E C T S
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Ο Λ Ι Σ Τ Ι Κ Η  Ν ΟΜ Ι Κ Η
Β Ο Η Θ Ε Ι Α



Το 2021, οι αιτούντες άσυλο περνούσαν εσπευσμένα
τις συνεντεύξεις τους για το δικαίωμα ασύλου 2-5
ημέρες αφότου τους επιτρεπόταν να βγουν από την
καραντίνα. Ως αποτέλεσμα, πολλοί συμμετείχαν στη
σημαντικότερη συνέντευξη της ζωής τους χωρίς να
έχουν πρόσβαση σε νομική βοήθεια και σε
κατάλληλες ή έγκαιρες ιατρικές εξετάσεις και
ελέγχους ευαλωτότητας από τις αρχές.

Οι ομάδες μας διεξήγαγαν δραστηριότητες
προσέγγισης σε νεοαφιχθέντες αιτούντες άσυλο, για
να διασφαλιστεί η πρόσβασή τους σε πληροφορίες
σχετικά με τη διαδικασία και να αναλάβουν τους πιο
ευάλωτους ως πελάτες. Με αυτά τα μικρά χρονικά
περιθώρια, η ομάδα προστασίας εστίασε την αρχική
μας υποστήριξη στην επείγουσα ευημερία και στη
συλλογή αποδεικτικών στοιχείων για την
πιστοποίηση της ευαλωτότητας των πελατών και την
ενίσχυση των αιτημάτων τους.

Το δημογραφικό των ανθρώπων που έφταναν
άλλαξε, με πολλούς να προέρχονται από χώρες της
αφρικανικής ηπείρου, ιδίως από τη Σομαλία. Η
συνεργασία μας με πολιτισμικούς διαμεσολαβητές
και εμπειρογνώμονες μελετητές μας επέτρεψε να
αποκτήσουμε την απαραίτητη γνώση και
εμπειρογνωμοσύνη για να υποστηρίξουμε
αποτελεσματικά τις διεκδικήσεις τους.

Η συνεχής αβεβαιότητα και οι τιμωρητικές
πρακτικές στις οποίες εκτίθενται οι αιτούντες
άσυλο επιδείνωσαν μια ήδη υπάρχουσα κρίση
ψυχικής υγείας, γεγονός που μας ώθησε να
αυξήσουμε περαιτέρω το έργο μας για την ψυχική
υγεία και την ψυχοκοινωνική υποστήριξη και να
προσλάβουμε δύο Έλληνες ψυχολόγους για την
παροχή εσωτερικής υποστήριξης ψυχικής υγείας.  

Σε απάντηση στην κατάληψη της εξουσίας από
τους Ταλιμπάν στο Αφγανιστάν, δημιουργήσαμε
επίσης ένα πρόγραμμα για την υποστήριξη των
οικογενειών των πελατών μας με τις αιτήσεις τους
για βίζα, για την εκκένωση από το Αφγανιστάν.

Καθ' όλη τη διάρκεια του έτους, η εφαρμογή
περιοριστικών πολιτικών και πρακτικών είχε ως
αποτέλεσμα τη διάλυση του δικαιώματος ασύλου.
Ειδικότερα, η νέα Κοινή Υπουργική Απόφαση που
ανακήρυξε την Τουρκία ως ασφαλή χώρα για
αιτούντες άσυλο 5 εθνικοτήτων άφησε
εκατοντάδες σε νομική εκκρεμότητα -  χωρίς
πρόσβαση σε άσυλο στην Ελλάδα ή επιστροφή
στην Τουρκία. Η Fenix προσέλαβε 5 επιπλέον
Έλληνες δικηγόρους, αυξάνοντας την ικανότητά
μας να εκπροσωπούμε τους πελάτες μας και να
τους δίνουμε τις καλύτερες πιθανότητες μέσα σε
αυτό το τιμωρητικό πλαίσιο.

Ο Λ Ι Σ Τ Ι Κ Η  Ν ΟΜ Ι Κ Η  Β Ο Η Θ Ε Ι Α  Τ Ο
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Ο Ι Κ Ο Γ Ε Ν Ε Ι Α Κ Η  Ε Π Α Ν Ε Ν Ω Σ Η
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"Έχω πονοκεφάλους από όλη αυτή τη σύγχυση
των ανθρώπων που μου λένε διαφορετικά

πράγματα. [Ο δικηγόρος της Fenix] με βοήθησε
να καταλάβω τη διαδικασία που θα

ακολουθήσω!"
- πελάτης από το Αφγανιστάν

"Χωρίς εσάς δεν θα είχα την ευκαιρία να είμαι
ξανά με την οικογένειά μου. 

ΣΑΣ ΕΥΧΑΡΙΣΤΩ!"
- πελάτης από τη Σομαλία

Υποστηρίξαμε επίσης τους πελάτες μας με την
προετοιμασία της γραφειοκρατίας, τη
συμμόρφωση με τους ταξιδιωτικούς
περιορισμούς του Covid-19, την παροχή
αποσκευών και τη μετακίνηση τους στο
αεροδρόμιο. 

Το 2021, το 84% των αιτήσεών μας έλαβαν θετική
απόφαση. Ως αποτέλεσμα, 41 πελάτες
επανενώθηκαν με τα μέλη της οικογένειάς τους σε
9 διαφορετικές χώρες της Ευρώπης. Άλλοι πελάτες
εξακολουθούν να βρίσκονται στη διαδικασία, με
την οποία τους υποστηρίζουμε μέχρι τέλους,
χρησιμοποιώντας τόσο το σύστημα του
Δουβλίνου όσο και τις εγχώριες διαδικασίες και
διεκδικώντας υποθέσεις με απορρίψεις στα
εθνικά δικαστήρια.  

Οι άνθρωποι που επιθυμούν να επανενωθούν με τα
μέλη της οικογένειάς τους στην Ευρώπη
αντιμετωπίζουν πλήθος νομικών και πρακτικών
εμποδίων. Το σύστημα του Δουβλίνου είναι γεμάτο
προβλήματα και επιπλοκές, συμπεριλαμβανομένων
ασαφών και περιοριστικών ορισμών και
προθεσμιών, ανέφικτων ορίων και ασυνεπούς
εφαρμογής των άρθρων του. Το 2021, συντάξαμε μια
εκτενή έκθεση που ασχολείται με αυτά τα ζητήματα.

Το Brexit, οι ταξιδιωτικοί περιορισμοί λόγω του
Covid-19 και η έλλειψη συμφωνίας μεταξύ της
ελληνικής κυβέρνησης και ενός ταξιδιωτικού
πρακτορείου είχαν ως αποτέλεσμα εξαιρετικά
μεγάλες καθυστερήσεις και γραφειοκρατικές
επιπλοκές για τις μεταφορές. Πολλοί έμειναν να
περιμένουν για μήνες, ενώ άλλοι που είχαν γίνει
δεκτοί για επανένωση απορρίφθηκαν ξαφνικά από
το κράτος υποδοχής της ΕΕ λόγω της μη
συμμόρφωσης της Ελλάδας με τις προθεσμίες
μεταφοράς. 

Σε αυτό το πλαίσιο, ένας δικηγόρος είναι κρίσιμος.
Παρέχουμε στους πελάτες μας την απαραίτητη,
εξατομικευμένη νομική βοήθεια, που τους επιτρέπει
να λάβουν μια τεκμηριωμένη απόφαση σχετικά με το
ποια διαδικασία θα ακολουθήσουν και πώς θα τη
διεκπεραιώσουν. 



Γ Ε Φ Υ Ρ Ω Σ Η  Ι Κ Α Ν O Τ Η Τ Ω Ν
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Κ Ο Ι Ν Ω Ν Ι Κ Η  Σ Υ ΜΜ Ε Τ Ο Χ Η



Από την ίδρυσή της, η Fenix έχει παρατηρήσει
έλλειψη πληροφόρησης και γεφύρωσης γνώσεων
μεταξύ των φορέων στη Λέσβο, ιδίως όσον
αφορά τη νομική διαδικασία.

Για να γεφυρώσουμε αυτό το κενό, προσφέραμε
επιμόρφωση, εργαστήρια και ενημερωτικές
συνεδρίες σε προσωπικό και εθελοντές από
άλλες οργανώσεις. Οι συνεδρίες μας
αποσκοπούν στη μείωση των επικαλύψεων και
στην ανάδειξη των δυνατοτήτων της
συνεργασίας και των κοινών προσπαθειών για
την επίτευξη του καλύτερου δυνατού
αποτελέσματος για τους ανθρώπους για τους
οποίους εργαζόμαστε. Συνδέουμε τους φορείς με
πηγές σχετικές, μεταξύ άλλων, με τη νομική
διαδικασία, τις ανάγκες προστασίας για ευάλωτα
άτομα, τη σημασία της ιατρικής τεκμηρίωσης για
την πιστοποίηση και την απόδειξη, τη
μετάφραση με γνώμονα το ψυχικό τραύμα και τη
διασφάλιση για το νέο προσωπικό.

Το 95% των συμμετεχόντων εξέφρασε την αύξηση
της γνώσης και της κατανόησης του πλαισίου
στο οποίο εργάζεται και της σημασίας της
συνεργασίας.   

Μετά από αυτές τις συνεδρίες, παρατηρήσαμε
έντονη βελτίωση στον τρόπο με τον οποίο άλλες
ΜΚΟ εντοπίζουν και παραπέμπουν ευάλωτες
περιπτώσεις στη Fenix για υποστήριξη, καθώς και
στην ποιότητα της πιστοποίησης της βίας. Η
κατάρτιση βοήθησε επίσης το προσωπικό να
τοποθετήσει τις υπηρεσίες του στο πλαίσιο της
διαδικασίας ασύλου και να κατανοήσει τις
ανάγκες των ανθρώπων για τους οποίους
εργαζόμαστε.

Ε Π Ι Μ Ο Ρ Φ Ω Σ Η

"[Χάρη στη συνεδρία] καταλαβαίνω το πλαίσιο
σε ένα βαθύτερο επίπεδο προκειμένου να
κατανοήσω ακριβώς τι αντιμετωπίζουν οι

κάτοικοι του καταυλισμού." 
- άτομο που συμμετείχε από οργάνωση παροχής στέγης

"Πολύ κατατοπιστικό και χρήσιμο για την
περαιτέρω κατανόηση της τεράστιας

ψυχολογικής πίεσης που ασκείται στους
αιτούντες άσυλο και για τη συνηγορία κατά της

διοικητικής βίας που τους ασκείται."
- άτομο που συμμετείχε από ιατρικό/MHPSS οργανισμό
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ΟΜ Α Δ Ε Σ  Ψ Υ Χ Ι Κ Η Σ  Υ Γ Ε Ι Α Σ  Κ Α Ι
Ψ Υ Χ Ο Κ Ο Ι Ν Ω Ν Ι Κ Η Σ  Υ Π Ο Σ Τ Η Ρ Ι Ξ Η Σ  
Η αβεβαιότητα, η έλλειψη πληροφόρησης και οι
άσχημες συνθήκες διαβίωσης έχουν αρνητικές
επιπτώσεις στην ψυχική υγεία των ανθρώπων που
ζητούν άσυλο στην Ελλάδα. Λόγω της ανεπαρκούς
διαθεσιμότητας υπηρεσιών, πολλοί δεν έχουν
πρόσβαση σε υποστήριξη. 

Για να αυξήσουμε την εμβέλειά μας πέρα από τους
δικούς μας πελάτες, το 2021 η Fenix δημιούργησε
εβδομαδιαίες ομάδες υποστήριξης για γυναίκες, μη
αναγνωρισμένους ασυνόδευτους ανηλίκους και
πολιτιστικούς διαμεσολαβητές με προσφυγικό
υπόβαθρο.

Οι ομάδες μας δημιουργούν την ευκαιρία
οικοδόμησης μιας είδους κοινότητας σε έναν
ασφαλή χώρο για τον διαμοιρασμό
συναισθημάτων, σκέψεων και κοινών εμπειριών. Οι
ομάδες βασίζονται στην ψυχοεκπαίδευση, πράγμα
που σημαίνει ότι παρέχουμε πληροφορίες και
καθοδήγηση για να βοηθήσουμε τους πελάτες μας
να κατανοήσουν και να αντιμετωπίσουν καλύτερα
τα συναισθήματά τους. Οι συνεδρίες μας
συμπληρώνονται από δραστηριότητες
ενσυνειδητότητας και πρακτικά εργαλεία
αυτοβοήθειας, σχεδιασμένα για να υποστηρίξουν
τους συμμετέχοντες να βελτιώσουν την ψυχική
τους ευεξία και να διαχειριστούν το άγχος και το
στρες τους.

Έχουμε παρατηρήσει τον αντίκτυπο αυτών των
συνεδριών. Οι συμμετέχοντες χρησιμοποιούν
στρατηγικές αυτοβοήθειας σε δύσκολες στιγμές,
όπως η διαχείριση του άγχους,  η εξιστόρηση της
ιστορίας τους κατά τη διάρκεια της συνέντευξης
ασύλου και η αντιμετώπιση αγχωτικών ή
παρεμβατικών ιατρικών ραντεβού. Επιπλέον,
έχουμε γίνει μάρτυρες της ενδυναμωτικής
επίδρασης αυτής της διαδικασίας: οι
συμμετέχοντες αναφέρουν αυξημένη
αυτοεκτίμηση, είναι πιο ικανοί να
αντιμετωπίσουν τα συναισθήματά τους,
αισθάνονται μεγαλύτερη αυτοπεποίθηση και
δημιουργούν ουσιαστικές αλληλεπιδράσεις. 

"Ήμουν σε άσχημη κατάσταση πριν έρθω εδώ,
αλλά μετά συνειδητοποίησα ότι δεν είχα μόνο
εγώ προβλήματα στη ζωή μου. Το ότι μπόρεσα
να μιλήσω εδώ, ως μέρος μιας ομάδας, άλλαξε
τον τρόπο σκέψης μου και με βοήθησε να είμαι

πιο θετικός" 
- συμμετέχουσα στην ομάδα γυναικών

"Κοιτάξτε πώς ήρθαμε την πρώτη μέρα, με τους
συζύγους μας, και τώρα κοιτάξτε μας,
επικοινωνούμε μεταξύ μας για να

συναντηθούμε, τώρα δεν έχουμε φόβο.
Είμαστε πολύ γενναίες γυναίκες".
- συμμετέχουσα στην ομάδα γυναικών
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Ε Ν ΗΜ Ε Ρ Ω Τ Ι Κ Ε Σ  Σ Υ Ν Ε Δ Ρ Ι Ε Σ

"Όλα θα ήταν δύσκολα χωρίς την
καθοδήγηση της Fenix. Θα είναι σαν ένα
άτομο που στέκεται μπροστά σε μια

διασταύρωση και δεν ξέρει προς τα πού να
πάει."

– 26χρονη από το Αφγανιστάν

Το 86% των πελατών μας ανέφεραν ότι
κατανόησαν καλύτερα τη διαδικασία ασύλου

αφότου έλαβαν τις υπηρεσίες μας
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Πιστεύουμε στη δύναμη της πληροφόρησης. Για το
λόγο αυτό, ακόμη και όταν δεν μπορούμε να
αναλάβουμε νέες υποθέσεις, η Fenix διατηρεί μια
πολιτική ανοικτών θυρών για καθοδήγηση και
πληροφόρηση. 

Το 2021, παρατηρήσαμε αυξημένη ζήτηση νομικής
βοήθειας για συγκεκριμένες ομάδες ατόμων: άτομα
που βρίσκονται στη διαδικασία υποβολής
μεταγενέστερης αίτησης, άτομα με πολλαπλές
απορρίψεις, μη αναγνωρισμένοι ασυνόδευτοι
ανήλικοι, άτομα με οικογένεια σε άλλα κράτη μέλη
της ΕΕ, και ανύπαντρες γυναίκες με παιδιά που
χρειάζονται υποστήριξη για να υποβάλουν αίτηση
για τα ταξιδιωτικά τους έγγραφα.

Μεγάλες ομάδες αιτούντων άσυλο που μόλις είχαν
βγει από την καραντίνα οδηγήθηκαν εσπευσμένα
σε συνεντεύξεις. Αυτό κατέστησε εξαιρετικά
δύσκολο για τις ομάδες μας να έχουν τη
δυνατότητα να αναλάβουν πολλούς πελάτες
ταυτόχρονα.  Ανταποκρινόμενοι σε αυτές τις
εξελίξεις, προσαρμόσαμε τις υπηρεσίες μας και
αρχίσαμε να παρέχουμε ατομικές ενημερωτικές
συνεδρίες ή "μίνι διαβουλεύσεις",
προσαρμοσμένες στα άτομα με αυτά τα
συγκεκριμένα ζητήματα, λαμβάνοντας παράλληλα
υπόψη τις χώρες καταγωγής τους και τα ευάλωτα
στοιχεία τους.  

Κατά τη διάρκεια ατομικών ή ομαδικών
συνεδριών, οι συμμετέχοντες ενημερώνονται για
τα δικαιώματά τους και για συγκεκριμένες
διαδικασίες, όπως η συνέντευξη, η αξιολόγηση
της ηλικίας ή η μεταγενέστερη αίτηση. Επιπλέον,
τους συνδέουμε με τις αρμόδιες αρχές, τους
πόρους ή τις υπηρεσίες που είναι διαθέσιμες
στο νησί.

Η καλύτερη κατανόηση των δικαιωμάτων τους
και της διαδικασίας, ενδυνάμωσε τους
συμμετέχοντες να διαχειριστούν το σύστημα
ασύλου, να λάβουν αποφάσεις σχετικά με τα
επόμενα βήματά τους και να διεκδικήσουν τα
δικαιώματά τους. Ταυτόχρονα, η μειωμένη
αβεβαιότητα είχε θετικό αντίκτυπο στην ψυχική
τους υγεία και καταπολέμησε τη διάδοση
ψευδών πληροφοριών και φημών.



Σ Υ Ν Η Γ Ο Ρ Ι Α  
&  

Σ Τ Ρ Α Τ Η Γ Ι Κ Η



Σ Υ Ν Η Γ Ο Ρ Ι Α  -  Ε Λ Λ Α Δ Α
Ένα όλο και πιο σκληρό και εχθρικό πολιτικό
κλίμα απέναντι στους ανθρώπους που ζητούν
άσυλο οδήγησε σε αρκετές νομικές και πολιτικές
αλλαγές το 2021, τόσο σε ελληνικό, όσο και σε
ευρωπαϊκό επίπεδο. Πολλές από αυτές τις αλλαγές
περιόρισαν περαιτέρω τα δικαιώματα των
αιτούντων άσυλο και περιόρισαν την ικανότητα
της κοινωνίας των πολιτών να παρεμβαίνει και να
υποστηρίζει. Στη Fenix, πιστεύουμε ότι οι
επιμέρους παρεμβάσεις μας στην Ελλάδα, μας
επιτρέπουν να παρέχουμε επιτόπια στοιχεία για
την υποστήριξη θετικών αλλαγών σε επίπεδο
τοπικό, εθνικό και ΕΕ.

Ανεξάρτητα, αλλά και σε συνεργασία με άλλες
οργανώσεις, δημοσιεύσαμε δημόσιες δηλώσεις,
δελτία τύπου και ενημερωτικά δελτία πολιτικής,
στείλαμε επιστολές σε ευρωπαϊκές, εθνικές και
τοπικές αρχές και συντάξαμε λεπτομερείς εκθέσεις
σε μια προσπάθεια να ευαισθητοποιήσουμε, να
αυξήσουμε τη λογοδοσία και να βάλουμε τα
θέματα αυτά στην ατζέντα των αρμόδιων αρχών. 

Στην Ελλάδα, πολλές από τις προσπάθειές μας
επικεντρώθηκαν στις επιπτώσεις της πενταετούς
συμφωνίας της ΕΕ με την Τουρκία, της νέας
υπουργικής απόφασης που κηρύσσει την Τουρκία
ασφαλή τρίτη χώρα και της αναστολής των
επανεισδοχών στην Τουρκία από τον Μάρτιο του
2020. 

Ο Ευρωπαίος Επίτροπος επανέλαβε τις ανησυχίες
μας προς την ελληνική κυβέρνηση, προτρέποντάς
την να εκπληρώσει τις ευθύνες της βάσει των
υφιστάμενων νόμων.

Ασχοληθήκαμε επίσης με επείγοντα ζητήματα
προστασίας, όπως οι περικοπές στη βοήθεια σε
μετρητά και τρόφιμα, οι οποίες άφησαν χιλιάδες
ανθρώπους χωρίς πρόσβαση στις πιο βασικές
τους ανάγκες. Οι δημοσιεύσεις μας
κοινοποιήθηκαν ευρέως στα μέσα ενημέρωσης και
τόσο η Ευρωπαϊκή Επιτροπή όσο και η ελληνική
κυβέρνηση απάντησαν στις επιστολές μας και
προέβησαν σε διάφορα θετικά βήματα.

Τέλος, αφού ενημερώσαμε τον Ειδικό Εισηγητή
του ΟΗΕ για τους περιορισμούς που επιβλήθηκαν
στην κοινωνία των πολιτών στην Ελλάδα,
δεσμεύτηκαν να επισκεφθούν την Ελλάδα το 2022
για να αξιολογήσουν περαιτέρω την κατάσταση.

Άλλες προσπάθειες στόχευαν στην έλλειψη
πρόσβασης στη διαδικασία ασύλου για χιλιάδες
αιτούντες άσυλο, τόσο αυτούς που φτάνουν
πρόσφατα όσο και αυτούς που βρίσκονται σε
νομική εκκρεμότητα, στις συνθήκες στους
καταυλισμούς και στην αναφερόμενη αύξηση των
επαναπροωθήσεων.
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Σ Υ Ν Η Γ Ο Ρ Ι Α  -  Ε Υ Ρ Ω Π Η
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Εκθέσεις της Fenix
Κοινές εκθέσεις
Δηλώσεις & Ανακοινώσεις της Fenix
Κοινές Δηλώσεις & Ανακοινώσεις
Ενημερωτικά Δελτία Πολιτικής
Συναντήσεις

3
4
6
11
6
72

Συνηγορία σε Αριθμούς

Πιστεύουμε ακράδαντα στην κοινή ευθύνη της
Ευρώπης για την κατάσταση των αιτούντων άσυλο
στην Ελλάδα. Ως εκ τούτου, συμμετέχουμε ενεργά σε
προσπάθειες συνηγορίας σε ευρωπαϊκό επίπεδο. Το
2021, ασχοληθήκαμε με 4 κύρια θέματα.

Πρώτον, παρακολουθήσαμε στενά και αναλύσαμε τις
προτάσεις για το Νέο Σύμφωνο για τη
Μετανάστευση και το Άσυλο. Συνυπογράψαμε
ενημερωτικά κείμενα που αναδεικνύουν ορισμένες
από τις πιθανές παραβιάσεις των δικαιωμάτων σε
δύο από τους προτεινόμενους κανονισμούς. Οι
δημοσιεύσεις αυτές χρησιμοποιήθηκαν για να
καθοδηγήσουν τις συζητήσεις στο Κοινοβούλιο της
ΕΕ.

Δεύτερον, ευαισθητοποιήσαμε τους ευρωβουλευτές
σχετικά με τις πιθανές παραβιάσεις των
δικαιωμάτων που θα επιφέρουν τα
χρηματοδοτούμενα από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή
"Πολυλειτουργικά Κέντρα Υποδοχής και
Ταυτοποίησης".

Τρίτον, μετά από συζητήσεις με διάφορους
ενδιαφερόμενους φορείς, συμπεριλαμβανομένης της
EASO, του εκπροσώπου της ΕΕ για τη
μετεγκατάσταση και διαφόρων πρεσβειών,
συντάξαμε μια έκθεση που ζητούσε τη συνέχιση της
μετεγκατάστασης από την Ελλάδα στα άλλα κράτη
μέλη.

Παρουσιάσαμε και συζητήσαμε τις συστάσεις μας
με τις αρμόδιες αρχές και τα ενδιαφερόμενα μέρη.

Τέλος, για την επίσκεψή τους στην Ελλάδα
παρείχαμε στην Επιτροπή Πολιτικών Ελευθεριών,
Δικαιοσύνης και Εσωτερικών Υποθέσεων (LIBE)
εκτενείς ενημερωτικές εκθέσεις σχετικά με τα
επείγοντα νομικά ζητήματα και τα ζητήματα
προστασίας. Εκτός αυτού, συμμετείχαμε σε
συζητήσεις στρογγυλής τραπέζης με τους
ευρωβουλευτές για να συζητήσουμε τα θέματα
αυτά προσωπικά.

Ως αποτέλεσμα των προσπαθειών συνηγορίας
μας, η Fenix έχει γίνει μια σημαντική πηγή
τεκμηριωμένων πληροφοριών για οργανώσεις,
Ευρωβουλευτές, δημοσιογράφους και άλλους
ενδιαφερόμενους, επιτρέποντάς μας να
ευαισθητοποιήσουμε και να αυξήσουμε τη
λογοδοσία για τις παραβιάσεις των δικαιωμάτων
που βλέπουμε καθημερινά. 
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95%
Κόστη Προγραμμάτων

5%
Λειτουργικά Κόστη

O U R  P R O J E C T S
Τ Α  Ο Ι Κ Ο Ν ΟΜ Ι Κ Α  Μ Α Σ

Επαγγελματίες
79.8%

Γραφείο
11.2%

3.8%

Διαχείρηση &
Ανάπτυξη
3.8% 

Κατανομή Δαπανών ανά Κατηγορία

Διαχείρηση



Ε Υ Χ Α Ρ Ι Σ Τ Ο Υ Μ Ε !

 Τους εταίρους, συνεργάτες και δωρητές μας που μας στήριξαν με τις συμβουλές, τις δεξιότητές, τις δωρεές
και την ενθάρρυνση τους, και χωρίς τους οποίους το έργο μας δεν θα ήταν δυνατό:

Όλες τις οργανώσεις, το προσωπικό και τους εθελοντές με τους οποίους είμαστε υπερήφανοι που
συνεργαζόμαστε.

Όλα τα μέσα ενημέρωσης και τους δημοσιογράφους που μας βοηθούν να μοιραστούμε με τον κόσμο όσα
συμβαίνουν στην Ελλάδα.

Όλους τους υποστηρικτές μας που έκαναν δωρεές, μοιράστηκαν και ευαισθητοποίησαν.

Τις απίστευτα αφοσιωμένες και γεμάτες έμπνευση ομάδες μας που εκπληρώνουν με ανιδιοτέλεια και
πάθος την αποστολή και το όραμά μας για την παροχή ολιστικής και ενδυναμωτικής νομικής βοήθειας.

Και πάνω απ' όλα, τους πελάτες μας και την προσφυγική κοινότητα στην Ελλάδα, το θάρρος και η
ανθεκτικότητα των οποίων συνεχίζει να μας εμπνέει καθημερινά.

Alexa Netty, Anastasia Balta, Babel, Be An Angel, Boat
Refugee Foundation, Charlie Cooper, Choose Love, Civil
Fleet, Cooley, Daniel Santos, David Pichler DLA Piper,
Equal Rights Beyond Borders, Eudamonia, Förderkreis
Round Table 235 Amberg-Sulzbach, Front Line
Defenders, Goldsmith Chambers, Heba Gowayed,
HUMANitarian documentary film-crew, Ig metall Allgäu, 

Karol Krass, Living in Athens Ambassadors' Spouses'
Association, Nora, Ophelie Lawson, Oxford Border
Criminologies, Q5, Safe Passage, Seebrucke Kempten,
Shearman & Sterling, Siebdruckschmiede, Sibylle Aries,
Skaaden, SolidariTee, STELP, Stichting Haella, Trotula
Fund, Weil, Wereld Psychologen, Yasmin Ahmed, Yousif
Al-Shewaili


