
CONDUCTEUR DE TRAVAUX
SERVICES (H/F)

EXIGENCES DE L’EMPLOI

NIVEAU DE FORMATION SOUHAITE

Bac +2 à Bac +5

THEMES DE FORMATION

Bâtiment - Génie Civil - Maintenance
– Réhabilitation

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
SOUHAITEE

Débutant ou expérience en Travaux
ou Travaux Services

ENVIRONNEMENT DU POSTE

INTERNES

Bureaux d'études de prix /
Structures / Méthodes -
Comptabilité - QSE - Logistique -
RH – SAV

EXTERNES

Tous intervenants à l’acte de
construire et à l’entretien du
patrimoine

CARTOGRAPHIE GROUPE

Groupe de famille : Travaux
Famille : Encadrement

FINALITÉ
Assurer la conduite de travaux de plusieurs chantiers.
Etablir les devis et conduire l’exécution des affaires et/ou des
contrats de maintenance en assurant le suivi commercial de
son portefeuille clients.

MISSIONS
SOUS LA RESPONSABILITE DU DIRECTEUR TS OU DU
RESPONSABLE TS

 Prendre connaissance et analyser les dossiers
 Etablir les devis liés aux projets et/ou étudier des

dossiers d’appels d’offres
 Assurer la préparation de chantier en intégrant les

procédures QSE & productivité de l’entreprise
 Négocier et lancer les commandes fournisseurs et les

contrats sous-traitants
 Proposer les budgets d’exécution selon la typologie de

l’affaire
 Mettre en place les moyens nécessaires pour assurer la

production propre
 Organiser, coordonner, et contrôler les travaux sous

traités
 Assurer le respect des clauses contractuelles et gérer le

planning travaux des affaires
 Etablir les factures et les situations travaux, et s’assurer

de leur paiement
 Assurer la livraison y compris la levée des réserves, et le

parfait achèvement
 Garantir la satisfaction client et entretenir la relation

commerciale avec les clients récurrents
 Assurer la formation à la sécurité aux postes de travail

du personnel sous sa responsabilité
 Vérifier l’existence des autorisations de conduite et

habilitations
 Etablir / mettre à jour et mettre en œuvre le PPSPS
 Etablir les DICT
 S’assurer de la mise en place des équipements de

travail et de protection des chantiers et vérifier et
s’assurer de leur conformité



COMPETENCES PRINCIPALES ATTENDUES DANS L’EMPLOI

COMPETENCES TECHNIQUES
NIVEAU

MOYEN

ATTENDU*

Utiliser et alimenter des bibliothèques, catalogues et base de données 3

Connaitre la gestion contractuelle 2

Connaitre la législation sociale 1

Connaitre les logiciels métiers de son activité 3

Connaitre les modes opératoires et procédés de son activité 3

Connaitre les normes et règlementations de son activité 2

Connaitre les procédures d’approvisionnement, de stockage et de distribution 2

Connaitre les procédures et prescriptions QSE 3

Réaliser une étude 3

Connaitre les techniques commerciales 2

Utiliser les outils digitaux métiers et collaboratifs 3

COMPETENCES COMPORTEMENTALES
NIVEAU

MOYEN

ATTENDU*

Être orienté résultats 3

Savoir décider 2

Faire preuve de rigueur 2

Avoir le sens des affaires 2

Faire preuve d'adaptation 2

Avoir le sens du service et de la relation client 2

Faire progresser ses collaborateurs 2

* Echelle de mesure : 1 = Notion / 2 = Applications simples / 3 = Maîtrise / 4 = Expertise
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