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ne e opzioni sostenibili, la 
risposta si trova nella fidu-
cia. Una fiducia già presen-
te nelle iniziative di marca. Il 
Premio diventa il volano del  
word of mouth che continua 
a rappresentare una garan-
zia di affidabilità (l’81% si fi-
da del giudizio di altri con-
sumatori) per i propri acqui-
sti. 
La stessa spinta alla de-
mocratizzazione rafforza 
l’awareness di Eletto Pro-
dotto dell’Anno (89%), con-
fermata dalla positiva pro-
pensione all’acquisto veico-
lata proprio dalla presenza 
del logo che per l’87% de-
gli italiani è sinonimo di fi-
ducia. 
I prodotti vincitori del 2023 
ri!lettono un mercato che 
cambia: accanto ai trend 
della sostenibilità e del be-
nessere, l’innovazione par-
la anche di efficienza, ri-
sparmio, digitalizzazione e 
creatività, per cercare nuo-
vi equilibri, esteriori e inte-
riori. 

La ricerca Iri per Eletto Prodotto dell’Anno descrive uno scenario dove la tendenza a 
sperimentare nuovi prodotti e servizi deve confrontarsi con carrelli appesantiti dall’inflazione

Mariella Cortés
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Un’innovazione che parla 
a consumatori adattivi   

La crisi non ferma il desi-
derio di innovazione, la 
ricerca di novità e l’ap-

prezzamento per prodot-
ti capaci di garantire quali-
tà e affidabilità a chi cerca 
soluzioni di risparmio sen-
za stravolgere il proprio sti-
le di vita. È questa una del-
le note positive individua-
te dalla ricerca Iri per Eletto 
Prodotto dell’Anno, il pre-
mio che celebra i prodotti 
e i servizi italiani più inno-
vativi e descrive, nella re-
cente release, uno scenario 
di consumatori adattivi che 
per far fronte a carrelli del-
la spesa sempre più appe-
santiti dall’in!lazione devo-
no ricorrere ai propri rispar-
mi personali. 
Non sorprende dunque il 
rinsaldare di key driver co-
me qualità al giusto prez-
zo, unicità, easy to use, ma-
de in Italy e green, associati 
al rapporto con l’innovazio-
ne che si conferma un trend 
in consolidamento, dopo la 
lieve contrazione registrata 

lo scorso anno, mantenen-
do alta l’inclinazione verso 
la sperimentazione di nuo-
vi prodotti (l’85% del tota-
le) con una leggera preva-
lenza delle donne (86%) ri-
spetto agli uomini (83%), un 
coinvolgimento più attivo 
del target più giovane (85%) 
e un incremento dei Millen-
nials (91%).
Nel contesto attuale, il pre-
mium price è riconosciuto 
solo a patto di una comple-
ta soddisfazione delle esi-
genze ma l’interesse verso i 
nuovi prodotti diventa tan-
gibile a fronte di un prezzo 
accettabile e sostenibile.
Così come i consumatori, 
anche i mercati si sono do-
vuti adattare, aggiornando 
la propria offerta e facendo 
spazio a una nuova prota-
gonista: l’industria di mar-
ca, vera e propria guida nel 
rinnovamento. In effetti, da-
vanti a persone ancora più 
sensibili alla convenienza 
ma con priorità legate a sa-
lute, benessere, innovazio-
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I vincitori dell’edizione 2023
Categoria Prodotto dell’Anno 2023 Azienda

Baby Care Babygella Linea Prebiotica Viatris
Biancheria letto Zenoni&Colombi Linea Piumino Polar Zenoni & Colombi

Birre Beck's Unfiltered Anheuser-Busch InBev Ita-
lia Spa

Biscotti Loacker Biscuits A. Loacker Spa
Caffè Illy Soft Can illycaffè Spa
Caldaie Ariel Caldaia a condensazione Aurum GDL Spa
Cioccolatini T'a Milano Praline Ripiene Cioccolato Gourmet T'a Milano Srl
Climatizzatori Daikin Emura III Daikin Air Conditioning Italy
Cura capelli L'Oréal Paris Elvive Hydra Hyaluronic L'Oréal Italia Spa 
Cura viso Nivea Luminous630 Anti-macchie Beiersdorf Spa  
Cura wc Bref Brilliant Gel Tutto in 1 Henkel Italia Srl
Cuscini Emma Cuscino Cervicale Emma The Sleep Company

Dentifrici sbiancanti Colgate  Max White Ultra Colgate-Palmolive Commer-
ciale Srl  

Dessert freschi Bonta' Divina Tiramisù Tradizione Emmi Dessert Italia Spa
Detergenza casa Uniq Perfume Emotions McBride Spa
Detergenza casa green Green Emotion Deco Industrie Scpa 
Detersivi bucato predosati Perlana Renew Caps Henkel Italia Srl

Diffusori ambiente Airwick Diffusori Elettrici Reckitt Benckiser Commer-
cial

Finestre Oknoplast Prismatic Evolution Oknoplast
Formaggi grattugiati Galbani Grangusto Grattugiato Galbani 
Forni Whirlpool Forno a Vapore AKZMS 8680 BL Whirlpool
Gelati Ferrero Rocher, Raffaello e Pocket Coffee Ice Cream Ferrero
Integratori capelli Arkopharma Forcapil Arkofarm Srl 
Integratori fermenti lattici Enteroflora Coswell  
Lavatrici Whirlpool Lavatrice Supreme Silence W8 W946WR IT Whirlpool
Make up occhi ClioMakeUp Mascara 360FLIP Red Keep Srl

Materassi X-BIO Circulife Gruppo Industriale Buonin-
fante Spa

Ortofrutta Ruggiero Linea patate Naturella Antonio Ruggiero Spa 
Pancetta Citterio Bacon G. Citterio Spa

Alimenti complementari cane e gatto Purina Pro Plan Supplements Nestlé Purina Petcare Italia 
Spa  

Pet food gatto Sheba Filets Mars Italia Spa

Piatti pronti vegetali Bontà di Stagione Bontà Proteiche Euroverde Società Agrico-
la Srl

Pizze surgelate Le Stagioni d'Italia Pizze Surgelate con Senatore Cappelli B.F. Agro-Industriale Srl
Prodotti colazione Kinder Kornetti Ferrero
Prodotti per labbra PREP Prep Balsamo Labbra con Acido Ialuronico Coswell
Pulizia stoviglie Svelto Concentrato Unilever Mkt Operations Srl
Salse e condimenti Polli Pesti Plant Based F.lli Polli Spa
Scovolini Biorepair Accessori e Spazzolini Coswell
Servizi assicurativi casa e salute UniCredit MyCare Famiglia e Easy UniCredit Spa
Servizi assicurazione vita UniCredit My Life Care Smart/Premium/Business UniCredit Spa
Servizi energetici App MyEdison Edison Energia Spa
Servizi finanziari PostePay Digital PostePay Spa
Servizi finanziari investimento e risparmio Crédit Agricole Smart Advisory Crédit Agricole Italia
Servizi mobilità App Mooney Go Mooney Servizi Spa
Servizi simple experience Verisure PreSense Verisure Italy Srl
Servizi telecomunicazioni Iliadbox & Iliad Wifi Extender Iliad Italia Spa
Slip da ciclo Lovable Period Panties Lovable Italy Srl
Solari PREP Latte Solare Pelli Sensibili SPF50+ Coswell
Strumenti medicali Omron Complete Corman Spa
Stufe a pellet Ariel Stufe a Pellet GDL Spa
Surgelati secondi piatti Kioene I Surgelati Kioene Spa
Terricci Crescita Miracolosa Substrato Salvapiante 5in1 Blumen Group Spa 
Tisane L'Angelica Le Tisane Filtrolatte Coswell
Wafer Loacker Peanut Butter A. Loacker Spa
Zero alcol Peroni Nastro Azzurro 0.0% Birra Peroni Srl
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