REGULAMENTO

PROMOGAO ANIVERSARIO PRUDENTIAL VITALITY

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SECAP/ME N2 2 04.020327/2022

1 - EMPRESA PROMOTORA:

Razao Social: WELLNESS SERVICES ECOSSISTEMA DE BEM ESTAR LTDA

Endereco: Avenida Brigadeiro Faria Lima, n2 3311 - 1 andar — conj. 12 — Itaim Bibi — CEP:
04538-13 - de Sao Paulo, SP

CNPJ/MF n2: 32.300.669/0001-95

2 - MODALIDADE:

Assemelhado a Sorteio.

3 - AREA DE ABRANGENCIA:

Todo o territorio nacional.

4 - PERIODO:

De 00h do dia 27/06/2022 até 23h59 (horario de Brasilia) do dia 16/08/2022.



5- PERIODO DE PARTICIPAGAO:

De 00h de 27/06/2022 até 23h59 (horario de Brasilia) do dia 31/07/2022.

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO

6.1. Participam da Promocgao, desde que observadas as condi¢cdes descritas neste Regulamento, as
pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos, residentes e domiciliadas no territdrio nacional,
membros registrados do programa Prudential Vitality.

6.1.1. A promogdo de Aniversario do Prudential Vitality visa sortear prémios entre os participantes
elegiveis, contemplando uma mecanica onde os participantes aumentam suas chances de concorrer
no sorteio atendendo critérios cumulativos relacionados ao programa Vitality, como a realizacdo de
atividades fisicas, obtencao de status de salide e bem-estar e uso de recursos do aplicativo Vitality
Brasil como a obtenc¢do da Idade Vitality, conforme descrito nesse item 6 deste regulamento.

6.2. O cliente registrado no Prudential Vitality devera entrar no site da promocao
https://go.vitalitybrasil.com/aniversario, informar o seu e-mail e fazer o opt in para aderir a
promogao.

6.2.1. Todos os dados cadastrais deverdo ser pessoais.

6.3. Ao fazer o opt in o participante estara concordando com os termos e condigdes previstos no
Regulamento da Promog¢do, bem como com a Politica de Cookies e Termos de Uso do site da
promocgao.

6.4. Sera considerada elegivel a participacdo nesta Promocdo a pessoa fisica descrita no item 6.1, e
gue no Periodo de Participacao da Promocgao:

e Esteja devidamente registrada no Programa Vitality Brasil e confirme a participa¢do na promocgao
através do site https://go.vitalitybrasil.com/aniversario, ou torne-se um membro registrado do
Programa Vitality Brasil durante o periodo de participagdo da promogao, recebendo 1 (um) nimero
da sorte inicial;



6.5. O cliente registrado no Prudential Vitality e inscrito na promogdo serd contemplado com mais
numeros da sorte ao longo do periodo de participacdo da promogdo, conforme atenda critérios
adicionais, conforme abaixo:

¢ Obtenha sua Idade Vitality através do aplicativo Vitality Brasil, seguindo as instru¢des do
aplicativo, recebendo por este critério 1 (um) nimero da sorte adicional.

e Obtenha, no aplicativo Vitality Brasil, o seu primeiro ponto de atividade fisica registrado através
da conectividade do aplicativo a um dispositivo smartphone ou smartwatch credenciado, recebendo
por este critério 1 (um) nimero da sorte adicional.

¢ Atinja a meta semanal de atividade fisica determinada no aplicativo Vitality Brasil na semana de
27/06/2022 a 03/07/2022, recebendo por este critério 1 (um) nimero da sorte adicional

¢ Atinja a meta semanal de atividade fisica determinada no aplicativo Vitality Brasil na semana de
04/07/2022 a 10/07/2022, recebendo por este critério 1 (um) nimero da sorte adicional

¢ Atinja a meta semanal de atividade fisica determinada no aplicativo Vitality Brasil na semana de
11/07/2022 a 17/07/2022, recebendo por este critério 1 (um) nimero da sorte adicional

¢ Atinja a meta semanal de atividade fisica determinada no aplicativo Vitality Brasil na semana de
18/07/2022 a 24/07/2022, recebendo por este critério 1 (um) nimero da sorte adicional

¢ Atinja a meta semanal de atividade fisica determinada no aplicativo Vitality Brasil na semana de
25/07/2022 a 31/07/2022, recebendo por este critério 1 (um) nimero da sorte adicional

e Esteja no status Prata (ou alcance-o durante o periodo de vigéncia desta Promoc¢do) no aplicativo
Vitality Brasil, recebendo por este critério 1 (um) nimero da sorte adicional

e Esteja no status Ouro (ou alcance-o durante o periodo de vigéncia desta Promocdo) no aplicativo
Vitality Brasil, recebendo por este critério 2 (dois) nimeros da sorte adicionais, descontado o
numero da sorte anterior referente ao status Prata

e Esteja no status Platinum (ou alcance-o durante o periodo de vigéncia desta Promocg&o) no
aplicativo Vitality Brasil, recebendo por este critério 3 (trés) nimero da sorte adicionais, descontados
0s numeros da sorte anteriores referente ao status Prata e Ouro anteriormente conquistados pelo
participante.

6.5.1. Os numeros da sorte sdo providos ao participante da promog¢do conforme os critérios acima
sdo registrados nos sistemas do aplicativo Vitality Brasil. A apuracdo dos critérios sera feita
semanalmente pela equipe da organizadora e os participantes receberdo os nimeros da sorte
referentes as condi¢des atendidas conforme relagao acima.

6.5.2. Totalizando todos os critérios, cada participante desta promogao podera obter no maximo 11
(onze) nimeros da sorte para concorrer no sorteio.



6.6. Efetivada a participacio no site da promo¢io PROMOCAO ANIVERSARIO PRUDENTIAL VITALITY,
em razao do cadastro na promocao dos clientes registrados do programa Prudential Vitality, bem
como da realizacdo das acdes listadas no item 6.4 e 6.5, formalizadas e liberadas pela empresa
promotora, serdo atribuidos para concorrer ao sorteio dos seguintes periodos de participacado:

+ Cadastro e realizacdao das acdes elegiveis validadas entre a Oh do dia 27/06/2022
até as 23:59hs do dia 03/07/2022 - concorrera aos Sorteios Semanais nos dias
16/07/22,23/07/22,30/07/22, 06/08/22 e 13/08/22.

+ Cadastro e realizacao das acdes elegiveis validadas entre a Oh do dia 04/07/2022
até as 23:59hs do dia 10/07/2022 - concorrera aos Sorteios Semanais nos dias
23/07/22,30/07/22, 06/08/22 e 13/08/22.

+ Cadastro e realizagdao das ac¢des elegiveis validadas entre a Oh do dia 11/07/2022
até as 23:59hs do dia 17/07/2022 - concorrera aos Sorteios Semanais nos dias
30/07/22, 06/08/22 e 13/08/22.

+ Cadastro e realizacdo das acdes elegiveis validadas entre a Oh do dia 18/07/2022
até as 23:59hs do dia 24/07/2022 - concorrera aos Sorteios Semanais nos dias
06/08/22 e 13/08/22.

+ Cadastro e realizacao das acdes elegiveis validadas entre a Oh do dia 25/07/2022
até as 23:59hs do dia 31/07/2022 - também concorrera ao Sorteio Final no dia
13/08/22.

6.7. Ndo serdo consideradas como validas as a¢des ndo autorizadas ou ndo processadas por razées
de atraso de conexdo ocasionadas por caso fortuito ou de forca maior e/ou acdes de terceiros, dos
guais ndo possam exercer qualquer controle dentro do Periodo de Participacdo.

6.8. Os clientes participantes receberdo nimeros da sorte para concorrer aos sorteios por meio das
acles e operacdes validadas, condicionados a existéncia de estoque de niumeros da sorte, conforme
disposto nesse regulamento.

6.9. Para efeito de distribuicdo de nimeros da sorte serd considerada a data efetiva da validagdo da
acao elegivel pela Vitality, dentro do periodo de participagao. Se uma agao elegivel tenha ocorrido
fora do periodo de participacdo, ele ndo recebera o nimero da sorte e ndo podera participar do(s)
sorteio(s).

6.10. Se o participante se cadastrar na promogdo ou realizar uma a¢do com produto ou servigo
Vitality, conforme item 6.5 e 6.6 apds a realizacao de algum sorteio semanal, ele participara dos
sorteios semanais préoximos e também do sorteio final, com os mesmos nimeros, desde que ainda
nao tenha sido contemplado.



6.11. Cada acdo considerada elegivel gerara seu respectivo ponto/nimero da sorte, conforme os
itens 6.5 e 6.6 para o participante. Quanto mais a¢Ges elegiveis realizar, maiores sdo as chances de
ganhar e quanto mais cedo o participante obtiver seus nUmeros da sorte, maior sera a quantidade de
sorteios aos quais seus numeros da sorte estardao concorrendo.

6.12. O participante poderd ganhar uma Unica vez nos sorteios semanais. Apos ele ser consagrado
ganhador, eventuais nimeros da sorte atrelados ao seu CPF serdo invalidados para os sorteios
semanais seguintes, porém participara com esses nimeros da sorte no sorteio final.

6.13. N3o recebera o nimero da sorte, o participante que esteja em algum dos casos citados no item
12 Critérios de Desclassificagao.

6.14. O participante devidamente registrado no programa Prudential Vitality, inclusive aquele antes
da data de inicio da promogao, ja receberd um nimero da sorte, conforme elegibilidade desse
regulamento, de pelo menos 1 (um) Numero da sorte, composto por nimero de série e nimero de
ordem,.

6.15. Os clientes receberdo os seus respectivos niumeros da sorte por meio da newsletter de
atualizacao semanal enviada por e-mail.

6.15.1. A newsletter de atualizagdo semanal da promogao tem um papel exclusivo de informar o
participante sobre os nimeros da sorte atribuidos a ele. O ndo recebimento ou ndo abertura da
newsletter, por qualquer motivo, ndo desqualifica a participacdo da pessoa nos sorteios. O e-mail
esta sujeito a motivos técnicos ou de forca maior que impegam sua entrega, recebimento ou
abertura da newsletter pelo participante, incluindo a prdpria preferéncia do participante em nao
receber e-mails da promotora do evento, de forma que a promotora ndo pode se responsabilizar
pela garantia de recebimento da mensagem de e-mail enviada. O participante pode solicitar, a
qgualguer momento, a consulta a seus nimeros da sorte através de pedido a
comunicacao@vitalitybrasil.com, os quais serdo informados Unica e exclusivamente através do e-mail
de registro do participante no programa Prudential Vitality.

6.16. A disponibilizagdo dos nimeros da sorte ocorrera via newsletter até 02 (dois) dias antes de
cada sorteio da Extracdo da Loteria Federal.

6.17. Os clientes participantes receberdao nimeros da sorte para concorrer aos sorteios,
condicionados a existéncia de estoque. Serdao emitidos o total de 1.000.000 (um milhdo) de nimeros
da sorte no total dessa promocao.



6.18. Para manter seus numeros da sorte validos os clientes deverdao manter seus registros de
membro do programa Prudential Vitality ativos durante todo o periodo da promogdo. O
cancelamento do registro do membro no programa, por qualquer critério, torna-o inelegivel a
promogao.

6.19. Antes da divulgacao do ganhador, havera uma outra validacao junto a promotora, e se o
potencial ganhador ndo tiver cumprido todos os requisitos de participagao dessa promocgdo, o
prémio passa ao préximo potencial ganhador, de acordo com regra estabelecida em regulamento.

6.20. Ao submeter seus cadastros, os participantes precisarao fornecer informacdes completas e
verdadeiras. Cadastros incompletos, ilegiveis, corrompidos, falsos, perdidos, atrasados ou enviados
incorretamente, enganosos ou de qualquer forma em descumprimento desse Regulamento poderao
ser desclassificados da promocgado a critério exclusivo da Vitality. Cadastros submetidos por pessoas
gue ndo cumpram os requisitos de elegibilidade (incluindo os requisitos de idade e residéncia) serdo
anulados.

6.21. Caso o participante ndo tenha mais interesse em participar, podera cancelar a sua
participagao enviando um e-mail para comunicacao@vitalitybrasil.com

7 - QUANTIDADE DE SERIES

10

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE

100.000

9 — APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

SORTEI GANHADORE | PREMIO | PERIODO DE DATA DO SORTEIO
(0) S S PARTICIPACAO

19, 1 27/06/2022 a 16/07/2022
Sorteio 03/07/2022

Semanal




29, 1 04/07/2022 a 23/07/2022

Sorteio 10/07/2022

Semanal

39, 1 11/07/2022 a 30/07/2022

Sorteio 17/07/2022

Semanal

49, 1 18/07/2022 a 06/08/2022

Sorteio 24/07/2022

Semanal

59, 1 25/07/2022 a 13/08/2022

Sorteio 31/07/2022

Final

PREMIOS

Descricao Quantidade | Valor RS Valor Total Ordem

RS

Kits de Beach Tennis composto por 1 2 RS RS 2.215,78 1

raquete e 1 bolinha
1.107,89

Kits Prudential Vitality 10 RS RS 3.990,00 |2
399,00

Relégio Garmin Forerunner 45 2 RS RS 3.398,00 3
1.699,00

DATA: 19/07/2022, as 15hs




PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 0:00h do dia 27/06/2022 até as 23:59hs do dia
03/07/2022.

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 16/07/2022.
ENDERECO DA APURACAO: Rua Aspicuelta, 208, Vila Madalena.
MUNICIPIO: S3o Paulo UF: SP Brasil CEP: 05433-010.

LOCAL DA APURACAO: Sala de reunidio ou ambiente virtual se ainda persistirem a pandemia.

PREMIOS:
Descricao Quantidade | Valor RS Valor Total Ordem
RS

Kits de Beach Tennis composto por 1 2 RS RS 2.215,78 1

raquete e 1 bolinha
1.107,89

Kits Prudential Vitality 10 RS R$3.990,00 |2
399,00

Reldgio Garmin Forerunner 45 2 RS RS 3.398,00 3
1.699,00

DATA: 26/07/2022, as 15hs

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 0:00h do dia 04/07/2022 até as 23:59hs do dia
10/07/2021.

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 23/07/2022.

ENDERECO DA APURACAO: Rua Aspicuelta, 208, Vila Madalena.



MUNICIPIO: S3o Paulo UF: SP Brasil CEP: 05433-010.

LOCAL DA APURACAO: Sala de reunidio ou ambiente virtual se ainda persistirem a pandemia.

PREMIOS:
Descricao Quantidade | Valor RS Valor Total Ordem
RS

Kits de Beach Tennis composto por 1 2 RS RS 2.215,78 1

raquete e 1 bolinha
1.107,89

Kits Prudential Vitality 10 RS R$3.990,00 |2
399,00

Reldgio Garmin Forerunner 45 2 RS RS 3.398,00 3
1.699,00

DATA: 02/08/2022, as 15hs

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 0:00h do dia 11/07/2022 até as 23:59hs do dia
17/07/2022.

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 30/07/2022.
ENDERECO DA APURACAO: Rua Aspicuelta, 208, Vila Madalena.
MUNICIPIO: S3o Paulo UF: SP Brasil CEP: 05433-010.

LOCAL DA APURACAO: Sala de reunidio ou ambiente virtual se ainda persistirem a pandemia.



PREMIOS:

Descricao Quantidade | Valor RS Valor Total Ordem
RS

Kits de Beach Tennis composto por 1 2 RS RS 2.215,78 1

raquete e 1 bolinha
1.107,89

Kits Prudential Vitality 10 RS R$3.990,00 |2
399,00

Reldgio Garmin Forerunner 45 2 RS RS 3.398,00 3
1.699,00

DATA: 09/08/2022, as 15hs

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 0:00h do dia 18/07/2022 até as 23:59hs do dia
24/07/2022.

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 06/08/2022.
ENDEREGCO DA APURAGAO: Rua Aspicuelta, 208, Vila Madalena.

MUNICIPIO: S30 Paulo UF: SP Brasil CEP: 05433-010.

LOCAL DA APURACAO: Sala de reunido ou ambiente virtual se ainda persistirem a pandemia.

PREMIOS:

Descricao Quantidade | Valor RS Valor Total Ordem
RS




Kits de Beach Tennis composto por 1 2 RS RS 2.215,78 1

raquete e 1 bolinha
1.107,89

Kits Prudential Vitality 10 RS R$3.990,00 |2
399,00

Relégio Garmin Forerunner 45 2 RS RS 3.398,00 3
1.699,00

Bicicletas 5 RS RS 15.379,65 | 4
3.075,93

DATA: 16/08/2022, as 15hs

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 0:00h do dia 25/07/2022 até as 23:59hs do dia
31/07/2022.

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 13/08/2022.
ENDERECO DA APURACAO: Rua Aspicuelta, 208, Vila Madalena.
MUNICIPIO: S3o Paulo UF: SP Brasil CEP: 05433-010.

LOCAL DA APURACAO: Sala de reunidio ou ambiente virtual se ainda persistirem a pandemia.

10 — PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade | Valor Total de
Prémios

75 RS 53.398,55




11 - FORMA DE APURAGAO:
11.1. Regra de Formacao dos Elementos Sortedveis.

11.1.1. ELEMENTO SORTEAVEL: Serdo gerados 100.000 Elementos sortedveis de 00.000 a
99.999 por série.

11.1.2. NUMERO DA SORTE: Sera formado para cada sorteio por 6 nimeros, sendo que o
primeiro nimero corresponde a série e os 5 Ultimos nimeros ao ELEMENTO SORTEAVEL,
conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 2.45678 = 2 (série); 45678 (elemento sorteavel).

11.2. Serdo geradas séries numeradas de 0 até 9 para os sorteios e serdo distribuidos no
total 1.000.000 (um milhdo de NUmeros da Sorte) para toda a promocgao.

11.3. Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extra¢do da Loteria Federal ndo venha a
ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera considerada para efeitos de apuracdo do
resultado de determinado sorteio desta Promocao, a data da Extracdo da Loteria Federal
imediatamente subsequente, sendo a apuragdo, neste caso, realizada em até 2 (dois) dias
Uteis subsequentes a data do sorteio da Loteria Federal, as 15hs.

11.4. Regra de Apuracdo da série.

11.4.1. A definicdo da série contemplada para cada respectivo sorteio se dard a partir dos
prémios da Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio das dezena
simples do primeiro prémio, que no exemplo abaixo é o nimero 2.

11.4.2. Exemplo:

12 prémio 13.324

22 prémio 06.435

32 prémio 16.536

42 prémio 04.327

52 prémio 18.468

11.5. Regra de Apuracdo do elemento sorteavel.

11.5.1. A definicdo do elemento sorteavel para cada sorteio se dara a partir dos prémios da
Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da combinacdo das unidades

simples do primeiro ao quinto prémio, que no exemplo acima é o numero 45678.

11.5.2. Numero da sorte contemplado para cada sorteio: Série apurada seguida do elemento
sortedvel apurado. Dessa forma, utilizando-se o exemplo acima, para o sorteio da 12



Apuracdo, teriamos o NUumero da Sorte base 2.45678, onde 2 é a série e 45678 é o elemento
sorteavel apurado.

11.6. Regra de Apuracdo dos Contemplados.

11.6.1. Para determinacdo do Contemplado de cada sorteio, este deve possuir o “Numero da
Sorte” que coincide exatamente com o “NuUmero da Sorte contemplado” e atender aos
critérios de participacdo. Os demais Contemplados da apura¢do, se houver mais de um
prémio disponivel, serdo determinados pelos “Elementos sortedveis” imediatamente
superiores, dentro da série apurada.

11.6.2. Considerando a peculiaridade da premiacdao, um mesmo Cliente Participante nao
pode ser contemplado mais de uma vez com o0 mesmo prémio.

11.6.3. Considerando que em todos os sorteios serdo distribuidos varios prémios ou seja,
teremos varios ganhadores, o nimero base ganhador exemplificado acima, 2.45678 serd
atribuido ao primeiro ganhador da ordem 1 dos prémios, tendo os préximos nimeros de
ordem dentro da mesma série, atribuidos os préoximos ganhadores dos prémios
subsequentes e das prdéximas ordens. Ndo tendo sido distribuidos esses niumeros em
sequencia, aplicar-se-a a regra de aproximacdo também para a identificacdo dos proximos
numeros distribuidos.

11.7. Regra de Aproximacdo: No caso de ndo ter sido distribuido o “NUmero da sorte”
apurado, ou ainda, caso seu titular ndo atenda aos critérios de participacdo (ou seja, deva
ser desclassificado), dar-se-a a entrega do(s) prémio(s) ao “Elemento sortedvel” distribuido
imediatamente superior, dentro da mesma série, repetindo-se tal procedimento até que se
encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais préximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcancar o numero sequencial final, buscar-se-3a
apenas os imediatamente superiores partindo do niumero sequencial inicial 00.000.

11.7.1. Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sortedvel” na série apurada ou
ndo tenha sido distribuida quantidade suficiente de “Elementos sortedveis” para identificar
todos os contemplados na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no
paragrafo anterior para todas as séries que compdem a apuracao, identificando a série
imediatamente superior, verificando a eventual distribuicdo do “Elemento Sorteavel
apurado”, em tal série, e, se necessario, o procedimento de aproximacdo descrito no
paragrafo anterior. No caso de se alcangar o nimero sequencial final das séries, buscar-se-a
apenas os imediatamente superiores partindo do niumero da série sequencial inicial 0.

11.8. A geragdo e distribuicdo dos niumeros da sorte devem ser feitas de forma aleatdria,
povoando todas as séries e os participantes concorrerdo com o mesmo numero da sorte
para todos os sorteios do inicio até o fim da promocao, inclusive para o Sorteio Final. Apenas
0s numeros da sorte atrelados a algum participante que ja tenha sido sorteado serdo
eliminados para os sorteios semanais seguintes, uma vez que sé poderd ser ganhador uma
Unica vez nessa promoc¢ao no sorteio semanal, porém, participara do sorteio final.



11.9. O participante sera considerado Potencial Ganhador até que se sejam verificadas e
validadas todas as informacgdes exigidas para participacao.

11.10. Caso o numero da sorte apurado pertenca a algum funciondrio ou colaborador das
empresas listadas no item 12.2 deste Regulamento, o mesmo sera desclassificado e um novo
numero da sorte apurado, conforme procedimento descrito na Regra de Aproximacao para
substituicdo do numero sorteado.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

12.1. O ndo atendimento dos critérios de cadastro e validacdo ndo permitird a emissao dos
numeros da sorte para participar na promogao.

12.2. N3o poderdo participar ou serdo desclassificadas:

a) pessoas fisicas que tenham seu registro no programa Prudential Vitality cancelado
durante o periodo da promocgao;

b) funcionarios das empresas terceirizadas que prestam servigcos a promotora no &mbito
nesta promocao.

12.3. O participante sera excluido automaticamente da Promog¢do em caso de fraude
comprovada, podendo ainda responder por crime de falsidade ideoldgica ou documental; ou
de ndo preenchimento dos requisitos previamente determinados; ou em decorréncia de
informacgdes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras descritas neste plano
operacional e seu Regulamento.

12.4. Caso o potencial ganhador contemplado tenha cancelado o seu cadastro ou se
desligado do programa Vitality no momento do sorteio e/ou apura¢cdo, o mesmo perdera
direito ao prémio e um novo numero sera sorteado dentro da série, cabendo ao portador do
numero distribuido imediatamente superior.

12.5. A promotora reserva-se o direito de excluir da promo¢do, a qualquer tempo,
independente da atividade em realizacdo, e a seu livre e exclusivo critério, qualquer
participante que desrespeite quaisquer das regras do Regulamento, em especial quanto a
utilizacdo do site de forma contraria a legislacdo em vigor, bons costumes, ética, moral e/ou
de forma fraudulenta, com a criagdo, transferéncia ou uso de meios mecanicos/robdticos
pelos participantes.

12.6 Em caso de exclusdo, por fraude ou qualquer outro motivo, de algum participante que
venha ser o Potencial Ganhador, considerando todas as regras e etapas classificatérias
estabelecidas neste documento, serd aplicada a Regra de Aproximacdo disposta neste
Regulamento no item 11.7.

12.7 O participante ndo classificado, desclassificado ou excluido perderd de imediato e sem
nenhuma formalidade o seu direito ao prémio, bem como, a critério exclusivo da promotora,



poderd ainda ter o seu cadastro anulado, ficando vedado, por tempo indeterminado, o
acesso ao site da promogdo e/ou a participacdo em promogGes a serem realizadas pela
Vitality.

12.8. O cumprimento desta cldusula é de responsabilidade da empresa promotora, através
de consulta ao banco de dados de funcionarios no momento da verificagdo do contemplado.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

13.1. A divulgagao do resultado da Promogao, com o nome e numero da sorte do ganhador
de cada sorteio, ocorrera no site da Promocao e sera realizada até 05 (cinco) dias Uteis apds
cada apuracdo, no site da promocao e ficard disponivel pelo periodo de 30 dias corridos.

13.2. O participante contemplado (o “Contemplado”) sera notificado por e-mail fornecido
pelo seu cadastro na Promogdo e/ou os dados constantes do cliente na base do programa
Prudential Vitality, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis da data de cada apuragao do sorteio.

13.3 Conforme o art. 46 da Portaria MF041/2008, as PROMOTORAS envidardo todos os
esforcos na tentativa de localizar o Potencial Ganhador, através dos meios de contato
informados no cadastro no site da PROMOCAO, caso o Potencial Ganhador n3o entre em
contato. Por este motivo, o participante fica ciente de sua responsabilidade ao fornecimento
de informacdes corretas e suficientes.

13.4. Sera de exclusiva responsabilidade dos participantes, verificar regularmente sua caixa
de e-mails (caixa de entrada e de SPAM ou lixo eletronico), sendo os Unicos responsaveis
pela remocdo de filtros e/ou solugdo de problemas de cunho tecnoldgico, ou outras
configuragdes de segurancga, que possam vir a suspender e/ou bloquear o recebimento de
mensagens e notificacdes enviadas pela empresa promotora.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1. O prémio serd entregue sem qualquer 6nus ao contemplado, no prazo de 30 (trinta)
dias, contados da respectiva data da apuragao na sua residéncia.

14.2. Para recebimento do prémio, obrigatoriamente, o contemplado deverd informar e/ou
confirmar os seguintes dados: nome completo; CPF; identidade; endereco completo;
telefone com DDD; e-mail, bem como encaminhar cdpias dos seguintes documentos: CPF e
Documento de Identidade (com 6rgdo emissor e data de expedicdo) e Comprovante de
residéncia atualizado.

14.3. Os Participantes contemplados, caso desejem, para recebimento do prémio, poderao
se fazer representar mediante a apresentacdo de instrumento publico de mandato com
poderes especificos.



14.5. O prémio sera entregue livre e desembaracado de qualquer 6nus ao Contemplado. Fica
desde ja estabelecido que a partir do momento da entrega do prémio, a Empresa Promotora
nao serd responsabiliza pela ndo utilizacdo do prémio por parte do Contemplado seja qual
for o motivo ou caso esse se negue a recebé-lo.

14.6. No caso do Contemplado falecer antes da entrega do prémio, os respectivos herdeiros
o receberdo por si, de acordo com a legislacdo vigente, desde que exercido tal direito, em
até 180 (cento e oitenta) dias da data da apuracdo, e desde que apresentada a devida
documentacdo que os legitime.

14.7. Sem prejuizo de outras previsdes deste Regulamento relacionadas as limitacOes de
responsabilidade da empresa promotora sobre o uso e aproveitamento dos prémios,
esclarece-se desde ja que a mesma nao terad qualquer responsabilidade junto ao ganhador
apdés o efetivo recebimento do prémio. Para fins de esclarecimento, isso significa que
ganhador do prémio isenta a empresa promotora de toda e qualquer responsabilidade
relacionada ao seu préprio uso e aproveitamento do prémio apds o seu recebimento.
Apenas o ganhador podera receber o prémio e assinar o Recibo de Entrega do Prémio.

14.8. O prazo de caducidade do direito ao prémio indicado neste Regulamento, por parte do
Contemplado serd de 180 (cento e oitenta) dias, contados da data da extracdo da Loteria
Federal.

14.9. O Contemplado nesta Promocdo, pelo periodo de 1 (um) ano contado da
contemplagao, cedera seu nome, imagem, som e voz, com vistas a divulgacao do resultado
sem nenhum 6nus a Empresa Promotora.

14.10. Conforme a Lei n2 11.196, de 21/11/05, art. 70, inciso |, letra b, item 2, as Promotoras
recolherdo 20% (vinte por cento) de IRRF sobre o valor da premiagdo, até o 32 dia util
subsequente ao decéndio de ocorréncia do fato gerador, por meio de DARF, com o cddigo
0916.

14.11. Fica desde ja estabelecido que, caso venham a ser implantadas novas medidas em
razdo da pandemia, pelo Governo Federal, Estadual ou Municipal, que ocasionem atraso na
entrega dos prémios, tal situacdo sera devidamente informada ao ganhador para que, tao
logo seja possivel, possa receber a premiagdo cabivel em conformidade com a lei.

14.12. As duvidas e controvérsias dos participantes, referentes a Promocdo deverao ser,
preliminarmente, dirimidas pela Empresa Promotora e, persistindo, submetidas a
consideracdo do Ministério da Economia — SECAP/ME.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

15.1. Os participantes poderao concorrer com quantos Numeros da Sorte conquistarem,
para todos os sorteios, desde que atendam aos requisitos deste Regulamento e ainda nao
tenham sido ganhadores.



15.2. Os participantes, bem como as respectivas acdes objeto de pontuacdao devem estar em
conformidade com as regras de seguranca. Caso as a¢des de um participante sejam julgadas
ou entendidas como tentativa de fraude ou manipulagdo dos resultados, é reservado o
direito de exclusdo do participante da Promogao.

15.3. Considerando as caracteristicas inerentes ao ambiente da Internet, a Empresa
Promotora ndo serda responsabilizada por interrupcdes ou suspensdes de conexado
ocasionadas por caso fortuito ou de forca maior, e/ou ac¢Ges de terceiros, sobre as quais ndo
possa exercer qualquer controle, bem como por cadastros de cddigos de participacao
perdidos, atrasados, incompletos, invalidos, extraviados ou corrompidos, os quais serdo
desconsiderados.

15.4. Em momento algum poderd a Empresa Promotora ser responsabilizada por cadastros
perdidos, atrasados, enviados erroneamente, incompletos, incorretos, invalidos ou
imprecisos. A Empresa Promotora ndo serd responsavel por problemas, falhas ou
funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores, servidores ou
provedores, equipamentos de computadores, hardware ou software, erro, interrupgao,
defeito, atraso ou falha em operagdes ou transmissGes para o correto processamento de
cadastros, em razdo de problemas técnicos, congestionamento na Internet, virus, falha de
programacdo (bugs) ou violacdo por terceiros (hackers), dos quais ndo detenha qualquer
controle. Tais falhas ndao implicam em qualquer tipo de obrigacdao por parte da Empresa
Promotora em prorrogar o Periodo de Participagao.

15.5. A distribuicdo do prémio, indicado neste Regulamento sera gratuita, sem 6nus ao
Contemplado, ficando proibida a conversdo parcial ou total dos prémios em dinheiro, bem
como trocar o prémio por qualquer outro item.

15.6. Ao participar desta Promogao estardao os interessados concordando com todas as
disposi¢cdes constantes deste Regulamento.

15.7. Presume-se que o Contemplado ndo tenha qualquer embaraco fiscal, legal ou outro
que o impeca de receber e/ou usufruir do prémio distribuido.

15.8. A Empresa Promotora se reserva o direito de recusar qualquer solicitacao de cadastro
e de cancelar um cadastro previamente aceito, desde que em desacordo com as politicas e
regras.

15.9. A Empresa Promotora podera requerer que o participante revalide o seu cadastro a
gualquer tempo, se acreditar que exista qualquer irregularidade cadastral.

15.10. A empresa promotora ira encaminhar a SECAP a Lista de Participantes, anexando na
aba “Apuracbes”’ do sistema SCPC, os nomes e numeros da sorte distribuidos, apds o
término de cada periodo de participacdo e antes da extracdo da Loteria Federal.

15.11. O participante da Promocado autoriza que a Vitality empresa promotora compartilhe
com as agéncias operadoras da promog¢3o, Agéncia MD COMUNICACAO, os seguintes dados
pessoais, necessarios a execucao das operacdes relacionadas a Promocgado e exclusivamente



para este fim: nome completo; CPF; identidade; data de nascimento; endereco completo;
telefone com DDD; e-mail.

15.12. O compartilhamento dos dados pessoais citados no item anterior tem como
finalidade atrelar os numeros da sorte aos participantes da promocao, bem como viabilizar a
entrega da premiagao aos contemplados.

15.13. O participante da Promocdo autoriza ainda que as empresas citadas no item 15.11
compartilhem os dados pessoais acima citados com empresa prestadora de servicos por ela
contratada com vistas exclusivamente a execucdao de atividades relacionadas a operacao
desta Promocao.

15.14. Todos os dados pessoais e informagdes compartilhadas serdao utilizados
exclusivamente para execucdo das atividades relacionadas a esta Promocdo, e os
documentos fornecidos poderao ser guardados.

15.15. Caso o participante inscrito ndo concorde com qualquer das disposicbes deste
Regulamento ou ndo queira mais participar da Promoc¢do, podera desistir de sua
participacdo, até 2 (dois) dias Uteis antes do final do Periodo de Vigéncia, solicitando sua
exclusdo através de e-mail a comunicacao@vitalitybrasil.com .

15.16. Se a Caixa Econdmica Federal ndo realizar as extragOes substitutas da Loteria Federal
do Brasil, suspender definitivamente a sua realizacdao, modificar os referidos sorteios de
forma que nao mais coincidam com as premissas fixadas neste Regulamento, ou se houver
gualquer impedimento a vinculagdo da Loteria Federal do Brasil aos sorteios previstos nesta
Promogdo, a empresa promotora ird suspender a presente promogao.

15.17. O uso de quaisquer scripts, programas de computador e outros métodos robdticos e
repetitivos, macros, métodos automaticos, programados ou qualquer outro método
automatizado de participacdo na promocdo ou o uso de representantes ira invalidar
qgualquer cadastro feito pela pessoa ou pelo representante usando tais métodos. A
promotora podera desclassificar qualquer cadastro feito por pessoas que ndo cumprirem os
requisitos de elegibilidade. Esta pratica poderd, ainda, caracterizar crime, sujeitando o
infrator as penalidades previstas na legislacdo em vigor.

15.18. Sera proibido, sob pena de exclusdo de participagbes contempladas e/ou
desclassificagao definitiva, que o participante utilize subterflgios para cadastrar quantidade
superior ao permitido, inclusive com a utilizacdo de mais de um e-mail atrelado aos mesmos
dados cadastrais.

15.19. Fica, desde ja, eleito o foro de domicilio do Participante para solucdo de quaisquer
guestdes referentes ao Regulamento.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE (ESSE TERMOS NAO PODEREMOS ALTERAR)


mailto:comunicacao@vitalitybrasil.com

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados
no regulamento da promogado autorizada;

Os prémios ndo poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuracdo por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer 6nus
aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for
reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do
sorteio, da apuracdo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocgao,
caducard o direito do respectivo titular e o valor correspondente serd recolhido, pela
empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e
cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado,
deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado por seu responsavel legal;

A divulgacdo da imagem dos contemplados poderd ser feita até um ano apds a apuracdo da
promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacgGes dos participantes serdo, primeiramente,
dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamagdes devidamente
fundamentadas;

A prestagao de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de
prescricdo dos prémios sob pena de descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em
tamanho e em grafia que viabilizem a compreensdo e visualizagdo por parte do consumidor
participante da promo¢ao comercial;

Além dos termos acima, a promoc¢ao comercial deverd obedecer as condicdes previstas na
Lei n2 5.768, de 1971, no Decreto n? 70.951, de 1972, Portaria MF n? 41, de 2008, Portaria
MF n2 67, de 2017, Portaria MF n2 422 de 2013, Portaria Seae/MF n2 88 de 2000, e em atos
gue as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de
Participantes na aba "Apuragdes", contendo nomes e numeros da sorte distribuidos, apds o término
de cada periodo de participagdo e antes da extracao da Loteria.

O arquivo deverd ser no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB. A
infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem



descumprimento do plano de operacdo e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei ne.
5.768, de 1971.
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