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INTRODUCCIÓN

El 2022 en SOLE Colombia tuvo un objetivo fundamental, que fue INNOVAR y consolidar
proyectos de largo plazo.

No sólo en cuanto a las personas que forman parte de nuestro equipo base, sino que
incluyó nuevas habilidades para enfrentar nuevos escenarios de acción para los cuales
SOLE nunca ha sido usado sistemáticamente antes. Contamos con Ronald, como el “Todero”
para resolver desde ser Explorador desde Cali al apoyo técnico, logístico y administrativo.
Enny fue nuestra relatora de historias, Exploradora y siguió consolidadando la imagen de
SOLE Colombia, su tono y toque de color característico. Liz sigue siendo nuestro “Polo a
tierra”, encargándose de la coordinación del proyecto SOLE + WLH, del área administrativa y
dándonos pie cuando nuestros sueños vuelan demasiado alto. Belén cuida el jardín de los
proyectos y la comunidad SOLE Colombia, atendiendo a las relaciones dentro y fuera de la
organización, inspirando y activando a una Nube de Abuelitas recargada y buscando nuevas
oportunidades. Sanjay sigue liderando SOLE Colombia, inventando nuevas maneras de
llegar a más personas, de hacernos saber a todos que, juntos, sí podemos construir un
mundo más equitativo y más conectado, donde quien quiera puede aprender a hacer las
cosas de forma diferente y vivir mejor.

Juntos, en 2022, materializamos nuestro propósito:

“En SOLE Colombia retamos al sistema y así construimos un mundo sin miedo.”

Ejecución 2022

Los retos de este año estuvieron enfocados en varias líneas estratégicas:

1. La Comunidad:

Nuestra comunidad sigue creciendo y, además, se reactiva por momentos con nuevas y
antiguas colaboraciones. Hemos desarrollado nuevas maneras de registrar a las personas
que quieren estar en contacto con nosotros a través de los nuevos formularios que nos
permiten obtener datos más fácilmente y entenderlos de una manera más rigurosa.

La Nube de Abuelitas se reactivó gracias a los proyectos en marcha de 2022, detallados
más adelante dentro de este informe.

Seguimos reinventando la manera en que llevamos a cabo el seguimiento de las relaciones
con personas e instituciones relacionadas con SOLE Colombia, semanalmente realizamos
un seguimiento de los contactos y estructuramos juntos cuál es la mejor manera de
mantenernos conectados.

Descubrimos nuevas relaciones como la que establecimos con Claro Colombia, donde
exploramos la posibilidad de llevar conectividad a lugares alejados dentro de Colombia o
llevar a cabo SOLE Transmedia en su canal de televisión.

Con nuestro inseparable aliado SAP exploramos la posibilidad de llevar SOLE a las escuelas
de Latinoamética, a través del proyecto Techschools donde dimos los primeros pasos para
inventarnos una nueva escuela… confiamos en que en 2023 podamos seguir inventando
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nuevas formas de hacer SOLE.. A propósito de esa colaboración, Color Code y su
responsable, Laura de Grazia, nos abrieron los brazos para buscar maneras de adaptar el
currículo escolar a nuevas metodologías y trascender el aula como lugar de aprendizaje.
Laura se unió a la Nube de Abuelitas.

Algunos Embajadores de proyectos pasados, algunos de ellos bibliotecarios, otros, amigos
que conocimos en diferentes contextos, se pusieron en contacto con nosotros para reactivar
sus SOLEs o recibir el manual de nuevo… Eso nos hace pensar que SOLE Colombia
construye relaciones que se mantienen en el tiempo y nos anima a descubrir qué es aquello
que podemos hacer calar más profundo y mantener la llama viva.

Algunas personas ajenas a la organización se toparon con nosotros en internet, como
Andrés Rubiano y su familia, que encontraron en SOLE la manera de celebrar el
cumpleaños de uno de sus miembros, haciendo SOLE con una comunidad. Cumbres
Sacras, un tostadero de café en el Huila, quiso presentarse con nosotros a una convocatoria
de financiación para tener un espacio de aprendizaje en la comunidad donde está ubicado
el tostadero. Colaboramos con Sergio Echeverri y su proyecto “Adopta un río”, que piensa
potenciar a través de SOLE. Julián Loaiza, un ingeniero de sistemas de Sonsón (Antioquia)
pareja de una profesora que trabaja en un aula multiedad de su vereda, se puso en contacto
con nosotros para buscar la mejor manera de implementar SOLE en la escuela y sacar el
mejor partido de la Nube de Abuelitas.

También trabajamos en la visión de Voluntariado que queremos para SOLE Colombia,
perfilándose como una línea de trabajo para el 2023, en la que queremos dar prioridad a la
construcción de comunidad, teniendo como base de experimentación la Nube de Abuelitas.

2. Los proyectos:

El año giró en torno a dos grandes proyectos que fueron la base de nuestra financiación,
requirieron nuestros mayores esfuerzos y nos dieron la sensación de haber cumplido un
sueño: el trabajo directo con las comunidades remotas, con todas aquellas personas que no
tienen acceso a lo mínimo, con todos aquellos al otro lado de la brecha.

Hilando Vidas y Esperanza de USAID, implementado por OIM, fue uno de los ejes del año.
Llegamos a 15 comunidades sobrevivientes de la violencia en Colombia, en comunidades
ubicadas en las regiones de Montes de María, Bajo Cauca y Antioquia, Valle y Cauca. Un
proyecto a 5 años, donde este primer año hemos puesto a prueba con éxito nuestras
capacidades como equipo y la potencia de la metodología SOLE. La idea principal fue dotar
a las personas de estas comunidades con la metodología SOLE, como herramienta de
construcción de paz y base para trabajar con la tecnología en tres líneas: salud mental,
empoderamiento económico y fortalecimiento del tejido social. Las personas aprendieron a
usar Internet como una manera de cerrar la brecha digital, familiarizándose con su
utilización y descubriendo nuevas maneras de aplicarla a la vida.

Ejecutamos el proyecto en varios momentos:

● Una fase de diseño, donde nos reunimos con los responsables de las regionales y
equipos en territorio para descubrir la mejor manera de llevar SOLE a las
comunidades focalizadas. Definimos el plan de trabajo e implementación adaptado a
las necesidades del programa, planteamos el plan de trabajo y definimos la
metodología de análisis y evaluación para el primer despliegue en año 1.
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● Una fase de implementación en la que convocamos Exploradores, Embajadores y
Abuelitas para participar del proyecto. Planificamos y llevamos a cabo varios un
encuentro virtual para cada uno de los grupos, en los que comunicamos a los
involucrados los pormenores del proyecto, en qué consistiría el viaje que
recorreríamos juntos a lo largo del año. Tuvimos 15 Encuentros de Inspiración
presenciales, con una duración de 2 horas cada uno, donde entrenamos a los
Embajadores SOLE y descubrieron, junto a sus comunidades, cómo utilizar el
Internet en grupo para resolver Grandes Preguntas, aprender, dialogar y crear acción
juntos. El viaje a cada uno de los lugares nos permitió descubrir la conexión entre
nosotros e invitar a los Embajadores a formar parte de nuestra comunidad.
Terminado el proyecto, confirmaríamos el interés y el gran impulso que supone el
encuentro con otros y la sensación de pertenencia. Los Embajadores dinamizaron
sus SOLEs y nos encontramos en 6 Cocteles de Embajadores, en modalidad virtual,
donde pudimos compartir con ellos su sentir sobre la situación de cada una de sus
regiones y comunidades en particular, cómo llevaban la ejecución de sus SOLEs y
cómo, entre todos podíamos inspirarnos a continuar el trabajo que habíamos
empezado, usando SOLE para hablar de diferentes temas, aprender sobre cosas
desconocidas, organizarnos como nunca antes habíamos pensado y compartiendo
la experiencia con personas alrededor del planeta, a pesar de la situación de orden
público y medioambiental, la precariedad de la señal o el retraso en la llegada de los
dispositivos prometidos. Los 3 Encuentros Recarga tu SOLE fueron una sorpresa en
donde pudimos volver a encontrarnos de manera presencial, esta vez en un punto
central en cada una de las regiones: Cali, Yarumal y Sincelejo fueron escenario de
una actividad donde pudimos reforzar los vínculos y recargarnos de energía SOLEra
para darle fuerza a la recta final del SOLEs liderados por los Embajadores, estos sí,
contando con todo lo necesario para impulsar el poder SOLEro en las comunidades.
El cierre con broche de oro fueron los 15 Festivales SOLE, en los que volvimos a
encontrarnos. Los Embajadores demostraron que se habían adueñado de su rol,
dirigieron las actividades organizando a sus comunidades en torno a diferentes
Grandes Preguntas importantes para ellos, animaron a los asistentes a interactuar
con las Abuelitas, que esta vez contaban con una estación especial para conversar y
participaron, a veces de manera individual y otras veces por parejas, en el
intercambio de experiencias y vivencias con los participantes. Además, el equipo
SOLE Colombia, gracias al otro gran proyecto en marcha, pudo garantizar la
conectividad en casi todos los lugares y momentos de los Festivales.

● Cerramos con la fase de análisis y rediseño, aunque lo cierto es que durante todo el
proyecto tuvieron lugar ajustes y decisiones que permitieron dar respuesta a las
necesidades y particularidades de la implementación. La flexibilidad y capacidad de
reacción en varias ocasiones fueron decisivas para poder culminar con éxito las
actividades propuestas, así como facilitaron y suavizaron impactos en los calendarios
y las relaciones. En esta fase fuimos capaces de transformar la información recogida
a través de los diferentes canales, en conclusiones, reflexiones e insights
impactantes e importantes para la continuidad del proyecto a cinco años vista.
También hicimos una selección bellísima de material fotográfico y audiovisual, en la
que se reflejó el espíritu SOLEro, el optimismo implacable y la conclusión de que la
vida se impone en todos los lugares… Estamos cambiando el mundo juntos, gracias
al Internet y al poder de la gente.

El cierre del proyecto fue muy emotivo y dio pie a la confirmación de un segundo año para
SOLE Colombia, con más recursos, nuevos retos y entusiasmo imparable.
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El segundo gran proyecto que nos mantuvo en reto tenía que ver con el grant de Internet
Society Foundation en su convocatoria BOLT, donde se apoya el diseño y construcción de
prototipos y pilotos que lleven a la realidad soluciones innovadoras para la conectividad a
Internet, particularmente entre comunidades donde las tecnologías actuales no están
disponibles o no son fácilmente accesibles. La financiación está enfocada en la creación de
oportunidades para expandir la visión de Internet Society: Internet es para todos. Los
objetivos del programa BOLT están relacionados con el desarrollo avanzado del Internet, la
mejora del acceso y la conectividad y la promoción de la innovación responsable. Para este
programa presentamos dos prototipos:

● Un SOLE Lab: la biblioteca del futuro, para la comunidad indígena Wayuu de Boca
de Camarones (Guajira). Iniciamos este camino pidiendo permiso a la Comunidad
para construir este espacio. Un primer viaje en el que nos dedicamos a observar
posibles localizaciones y a ofrecer la experiencia SOLEra a la comunidad, que,
aunque ya conocía lo que hacemos, nos recibió como la primera vez. Con el sí en la
mano y cinco Embajadores SOLE investidos en esta primera visita, volvimos a Bogotá
a seguir trabajando. También teníamos el compromiso de la comunidad para
construir la cimentación y para hacerse cargo del servicio de Interent una vez
estuviera todo instalado. Parecía evidente que necesitábamos formar un experto: un
SOLELabero o responsable de la construcción de SOLE Labs. Nos daríamos cuenta
pronto de que, para poder replicar el proceso y escalarlo, necesitábamos prototipar
también la manera en la que todo tendría lugar desde el principio en el proceso de
creación de este espacio, y, por lo tanto, el perfil de SOLELabero no era tan evidente
al inicio. Optamos por arrancar el proceso acompañando un proceso colectivo de
diseño y solución arquitectónica, en el que se presentaron a concurso con la
comunidad, tres diseños trabajados por 3 organizaciones: Bamburra, Palafito y
Guaduatech. La comunidad se decidió por el diseño de Guaduatech y su solución en
material reciclado, eficiente energéticamente, rápido de construir, y arrancamos.
Algunos contratiempos surgieron en el proceso, fundamentalmente ocasionados por
la post-pandemia y la organización logística del proceso. Tuvieron lugar algunas
muertes en la familia y comunidad, el tratamiento de estos eventos a nivel cultural y
familiar también afectaron los tiempos y planeación propuesta inicialmente. Lejos de
ser un problema, la flexibilidad del equipo y de la entidad financiadora permitieron
responder con altura a los retos que acontecieron y sobre todo, reforzar la confianza
en que esos contratiempos también fueron aprendizaje. Siguieron varias reuniones
con la comunidad y sesiones de trabajo imaginándonos cómo sería el
funcionamiento del SOLELab. Internet Society Foundation nos visitó en el mes de
septiembre y tuvimos la fortuna de poder iniciar esa construcción colectiva,
conocieron la comunidad, trabajamos hombro a hombro en la prueba de una antena
de conexión satelital, plantamos el jardín e hicimos un mural de sueños donde cada
uno depositó el suyo. Esos sueños decoraron el espacio una vez que el espacio
estuvo construido y pudimos llevar a cabo el primer Encuentro Enchufa tu SOLE
Lab en octubre, en el que la comunidad estrenó su lugar. A partir de ahí, el proceso
de apropiación del espacio se desencadenó, con su ritmo particular y con el
acompañamiento que desde SOLE Colombia ponemos a disposición. Para finales de
octubre planificamos el Festival SOLE en Boca de Camarones, donde los la fiesta
SOLELabera impulsó a los Embajadores y unió Comunidad y Equipo SOLE como
compañeros de travesía de aquí en adelante para averiguar cómo funciona el
prototipo que juntos construimos.
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● Una Herramienta de Autodiagnóstico y Guía de Soluciones de Conectividad, con
la que cualquier persona, en cualquier parte del mundo, pueda diagnosticar sus
condiciones de conectividad y mejorarlas a través de recetas, unas más sencillas
que otras, unas más cortas que otras, unas más técnicas que otras. Comenzamos
este proceso convocando varias sesiones con personas de todos los ámbitos y
entornos SOLEros, para ir perfilando a grandes líneas cómo tendría que ser esta
herramienta y qué soluciones había disponibles en el mercado, que debían aparecer
como referencia en nuestra Guía.. Esas sesiones movieron los hilos para
encontrarnos con organizaciones que se hicieron compañeras y amigas: Diversa,
App y Mutabit. Diversa impulsa la co-creación comunitaria y acompaña a las
comunidades rurales de Latinoamérica materializando sus ideas de tecnología con
el apoyo de universidades de todo el mundo. APP (Atendido Por su Propietario)
promueve el arte contemporáneo independiente en Colombia y Gabriel Zea
entiende la tecnología como una forma de expresión artística. Mutabit parte de una
red de hackers, activistas, académicos y consultores, relacionados con la creación
basada en sw libre, que encuentran maneras disruptivas y libres de mostrar
información. Visualarium, quien ha acompañado a SOLE Colombia desde el
principio, dio también el toque SOLEro a la creación. ¡La combinación es explosiva! y
así nos permitió trabajar juntos: ideamos, construimos, probamos, deconstruimos,
volvimos a construir, desarrollamos y aprendimos la manera más sencilla de poner
este proyecto en marcha: SOLE Voltaje. Lanzamos esta herramienta en nuestro
#GivingTuesday, y ya forma parte de nuestro Kit SOLE Colombia. También nos
permitió entrar en contacto con organizaciones y proyectos que darán de qué hablar
en el futuro cercano en SOLE Colombia.

Internet Society Foundation tiene la intención de seguir financiando este proyecto en 2023,
para que podamos descubrir cómo funciona realmente el SOLE Lab con una conexión
estable a Internet y cómo es el proceso de apropiación del espacio, a la vez que dará la
oportunidad de enriquecer, escalar y divulgar la Herramienta y Guía para que pueda ser
probada y nutrida desde otros contextos, lugares, idiomas, con nuevas maneras de hacer el
Internet cercano y viable para todo el mundo.

3. Los eventos:

Este año estuvo lleno de eventos y viajes:

● Feedback Summit - 2 al 4 de marzo

● Re-imagining education - 24 al 27 febrero

● Education for a living system: new learning journeys - 7 y 8 abril

● Entrevista para SAP Now Colombia - 2 junio

● Maestría Gerencia y Práctica del Desarrollo - UNIANDES - 23 abril

● Global SOL en Estocolmo - 31 de mayo a 1 de junio

● Build peace en Alemania - 4 al 6 noviembre
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4. Nuestra Comunicación

Nuestra estrategia de comunicación se articuló en el Plan de Medios Digitales, que incluía la
consolidación de una imagen corporativa, con los elementos de marca para poder trabajar
de aquí en adelante (elaboración de elementos gráficos y piezas base, creación y
consolidación de un lenguaje de marca) y una planificación de contenidos que respondiera
a unos objetivos básicos:

● enfocarnos en fortalecer nuestra media propia
○ fortaleciendo nuestra página web y los espacios de publicación que tenemos

disponibles
● estableceremos objetivos para conseguir ese fortalecimiento a través de acciones

puntuales de presupuesto mínimo en media comprada:
○ aumentar el número y cantidad de las interacciones y relaciones con las

personas a través de las diferentes plataformas disponibles: redes sociales,
plataformas de recaudación de fondos, página web

○ crear un hábito de publicación y una rutina de contenido que nos permita
crear el espacio de intercambio seguro que queremos que sea SOLE
Colombia

● construir una media participada que a 2021 no existe
○ ser capaces de contar la historia de lo que hacemos en red con las entidades

y organizaciones con las que trabajamos, creando sinergias y líneas de
comunicación antes no exploradas en SOLE Colombia

Inventamos nuevas maneras de contar nuestra historia, estandarizando la manera de
recoger la información y procesarla de manera más eficiente, como en las Historias
SOLEras, las Historias de la Abuelita, el Álbum familiar o la estructura de los posts en
diferentes plataformas, convirtiéndonos todos en contadores de historias al interior de la
organización y ordenando la manera en la que hablamos. El fin es tener un propósito en
cada una de las publicaciones que hacemos y una audiencia a la que nos dirigimos.

Pulimos nuestra página web para que se comporte como un lugar interesante y valioso para
nuestra comunidad y las personas que aún no han llegado a ella. Creamos espacios dentro
de ella para contar la historia y seguir creando contenido de valor.

Consolidamos la publicación de una newsletter donde contar a nuestros lectores
interesados, las cosas que pasan cada mes en SOLE Colombia.

Nos hemos vuelto expertos en crear y pulir material audiovisual y gráfico para responder a
las necesidades de comunicación en cada ámbito que lo necesitamos.

Podemos decir que 2022 fue el año en el que fuimos capaces de subirnos al carro de la
comunicación de los tiempos actuales… ¡aunque nos queda mucho por explorar!

5. Fundraising:

Además de los fondos conseguidos con la formalización de los proyectos descritos
anteriormente, Recibimos fondos a través de:

● Global Giving: una vez más, esta plataforma fue la base de nuestra actividad de
recaudación de fondos, en la que conseguimos este año incrementar nuestros

INFORME DE GESTIÓN FUNDACIÓN SOLE COLOMBIA 2022



donantes recurrentes y el monto de las donaciones. Seguimos trabajando para
mejorar nuestra estrategia de recaudación.

6. Convocatorias y concursos

● IF - Social Impact Prize

● MIT Solve - Re-engaging learners

● Comisión de la Verdad - Apoyar el legado de la Comisión de la Verdad

● FEDISAL - Student retention & socio-emotional learning activity - Addendum 5

● BOLT (Internet Society Foundation) 2023 - Proyecto @tlicc

● Emerge pitch competition (www.emergeconf.io)

7. Desarrollo de nuevas iniciativas:

● KIT SOLE Colombia versión 2022, incluyendo el Manual de Abuelitas y separata

● SOLE Grandes Conversaciones

● SOLE Obras por Impuestos

8. Plataformas digitales SOLE

Plan 2022

Se proponen los siguientes líneas estratégicas a desarrollar en 2023:

1. Continuar escalando SOLE e incidir en los sistemas comunitarios, llevando SOLE a 15
nuevas comunidades de sobrevivientes del conflicto armado como una estrategia de
aprendizaje, diálogo y acción auto-organizada para la construcción de paz en
conjunto con la OIM, aportando la infraestructura tecnológica para instalar SOLEs.

2. Prototipar y probar nuevas iniciativas de SOLE Colombia para complementar las
estrategias de llegada a las comunidades más necesitadas. Esto incluye:

a. Continuar el desarrollo de 1 estrategia para que el SOLE Lab en la Comunidad
de Boca de Camarones en la Guajira sea auto-sostenible.

b. Testear el 100% de las soluciones de la guía de soluciones de conectividad
(SOLE Voltaje) para hacer SOLE en 3 comunidades nuevas, de la cual una sea
peri-urbana, con el apoyo del Internet Society Foundation.

c. Aumentar en 50% las investigación de nuevas soluciones para SOLE Voltaje
d. Diseñar e implementar la estrategia de despliegue de SOLE Voltaje tanto en

línea, como por WhatsApp y fuera de línea.
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e. Diseñar e implementar el piloto de un módulo del currículo de SOLE
Colombia denominado SOLE++ junto con estas comunidades como estrategia
de auto-sostenibilidad de los SOLE Labs.

3. Diseñar e implementar 1 estrategia de comunicación digital para que amplíe el
alcance de SOLE Colombia en 2 ámbitos:

a. Aprender sobre el desarrollo de redes y ampliar la creación de redes de
redes para aumentar en tres nuevas fuentes de financiación de SOLE
Colombia, la gestión de al menos un nuevo proyecto en diversos contextos y
países, e incidir en los escenarios de poder públicos, privados o de la
academia, en la participación en tres congresos nacionales o internacionales.

b. El desarrollo de un plan de comunicación de estrategias y tácticas para nutrir
y cuidar de la comunidad SOLE de proyectos en curso y la que se ha
construido desde proyectos anteriores.

Operaciones con los socios fundadores y administradores
Descripción

Contrato de prestación de servicios con Sanjay Fernandes para la dirección de la Fundación
SOLE Colombia, búsqueda, estructuración y presentación de proyectos, búsqueda y gestión
de alianzas estratégicas, gestión de la Comunidad SOLE Colombia, administración y
tesorería

Propiedad Intelectual y derechos de autor
Descripción

La Fundación SOLE Colombia cumple con todas las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor por parte de la sociedad gracias a su uso de Software Libre y el
licenciamiento abierto del material intelectual que produce la fundación bajo la licencia
Creative Commons Attribution 4.0 International.

SANJAY FERNANDES DOMECQ
Director y Representante Legal
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