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WAS BIETEN WIR AN? WIE SIND WIR?

PERSONLICHKEITS-

FUNKTIONALER MERKMALE
NUTZEN
BEZIEHUNGS-
PSYCHOSOZIALER MERKMALE
NUTZEN

ERLEBNISSE

WER SIND WIR?

T HISTORIE l
HERKUNFT

ROLLE IM MARKT
MARKENASSETS

EIGENSCHAFTEN DER
DIENSTLEISTUNG

CORPORATE DESIGN

EIGENSCHAFTEN DES
UNTERNEHMENS

KOMMUNIKTAION

WER SIND WIR? WIE TRETEN WIR AUF?
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