CHANGE MANAGEMENT ::scs

Change Management bezeichnet das planvolle ... und hat folgende Ziele:
Mana'gement von Veranderungsprozessen‘: ROSEKTZIELE BEST MITARBEITENDE BEFAHIGEN
Dabei umfasst das ,Management von Change MOGLICH ERREICHEN (TCQ) & ZU AKTEUREN MACHEN

(NICHT NUR NUTZER)

KONFLIKTE & ENERGIE- VERANDERUNG IST
VERLUSTE VERMEIDEN DAS NEUE NORMAL

alle Aspekte der Umsetzung.

.Ich kann freilich nicht sagen, ob es besser wird, wenn es anders wird. Aber soviel kann ich sagen:
Es muss anders werden, wenn es besser werden soll!”

(Georg Christoph Lichtenberg, 1742-1799)

WIE KANN ICH AUF DEN CHANGE REAGIEREN?

EIN GEFUHL VON DRINGLICHKEIT ERZEUGEN (FUHRUNGS)KOALITION AUFBAUEN

Aber wie mache ich das ? Aber wie mache ich das ?

Wie du etwas kommunizierst ist entscheidend. Achte auf Dein Change-Projekt wirst du nicht ohne Unterstatzung
die Art der Formulierung (eher positiv oder eher negativ voranbringen kénnen. Beschaftige dich mit den
ausgerichtet). Versuche abzuwagen, was bei wem Stakeholdern und wer Teil deiner "Koalition" werden kann.

passend ist und nutze dies. Versuche diese zu gewinnen.

VISION & STRATEGIE ENTWICKELN CHANGE VISION VERBREITEN

Aber wie mache ich das ? Aber wie mache ich das ?

Ich beschéftige mich im Vorhinein damit, was das Ziel, die Ich Uberlege mir nicht nur wie ich die Informationen
Idee und meine Vision hinter dem Change ist. Die damit kommuniziere, sondern plane die Kommunikationspunkte
zusammenhangenden Aspekte wie bspw. die Roadmap auch und  Uberlege  mir,  welche Art  von
oder Kosten werden dabei mit einbezogen. Informationsweitergabe klug ist.

MITARBEITENDE BEFAHIGEN ERFOLGE ERZIELEN & FEIERN

Aber wie mache ich das ?

Durch die richtigen Tools und das Weiterbilden durch
Workshops, Schulungen etc. kann ich sie befahigen. Das
ausraumen von Hindernissen ist ebenfalls ein Aspekt,
welcher Handeln durch Mitarbeitende erleichtert.

Aber wie mache ich das ?

Priorisiere die angestrebten Ziele und sorge dafur, dass
nicht nur mit den groBen und komplexen gestartet wird.
Kurze und schnelle Ziele sind wichtig, um den "Schwung"
zu behalten & motiviert zu bleiben.

ERFOLGE SICI:!TBAR MACHEN & IN DER KULTUR VERANKERN
WEITERE VERANDERUNGEN ANSTOSSEN
Aber wie mache ich das ?

Auf dem Weg zum geplanten Ziel weiterhin informieren
Uber erreichte Ziele und eventuelle Anderungen etc.

Aber wie mache ich das ?

Wiederholung steht hier im Vordergrund. Mit ein/zwei
Workshops ist es nicht getan. Um etwas in der Kultur zu
verankern, braucht es stetig Wiederholung.

URSACHEN VON WIDERSTAND MABNAHMEN ZUM UMGANG MIT WIDERSTAND

Motivation durch eine inspirierende Vision, Transparenz und

mangelndes WOLLEN Partizipation

Wissensvermittlung durch regelmaBige Information &

fehlendes WISSEN kontinuierlicher Austausch

ungeniigendes KONNEN Schrittweise Qualifizierung und Support

Klarung von Rollen und Verantwortlichkeiten, Schaffung von
Rahmenbedingungen

nicht vorhandenes DURFEN



https://organisationsberatung.net/veranderungsprozesse-erfolgreich-meistern/

