
INTERVENANTES
Tara Leroux 
   Coach professionnelle certi fi ée – 
Process Communicati on – CNV.

   20 ans d’expérience internati onale
en communicati on.

Mail : tara.leroux@eyecontacti nt.com

Hélène Saidana 
   Coach professionnelle certi fi ée – 

Élément Humain – CNV.
   Ex infi rmière et cadre de santé

(secteur public et privé).
Mail : helene.saidana@eyecontacti nt.com

Fondatrices du cabinet de conseil et coaching Eye Contact Int. – www.eyecontacti nt.com

BÉNÉFICES ATTENDUS
   Améliorer la qualité de la relati on 
soignant/soigné.

   À parti r de ses propres diffi  cultés, 
acti ver ses ressources.

   Être davantage à l’écoute 
de ses ressenti s, émoti ons 
et besoins.

   Développer la posture 
de coach/soignant.

OBJECTIFS
   Comprendre ce qu’est une relati on de qualité dans un contexte de crise.
   Comment créer/retrouver cett e alliance ?
   Mieux se connaitre pour être bien dans la relati on soignant/soigné.

CONTENU DE L’ATELIER
   Les nouveaux enjeux de la relati on
soignant/soigné. 

   Interacti ons ou relati ons ? 
   Les atti  tudes facilitantes de l’aidant (Carl Rogers).
   Les 3 types de relati ons les plus fréquentes 
dans la relati on soignant/soigné
(empathique, d’aide et éducati ve).

   Comment accéder à son bien-être ? 

LA RELATION
SOIGNANT/SOIGNÉ 
LA COMPLEXITÉ DE L’IMPLICATION


