2’SPS

Soins aux Professionnels de la Santé

LA RELATION

SOIGNANT/SOIGNE

LA COMPLEXITE DE L'IMPLICATION

INTERVENANTES

Tara Leroux

» Coach professionnelle certifiée -
Process Communication - CNV.

» 20 ans d’expérience internationale
en communication.

Mail : tara.leroux@eyecontactint.com

Hélene Saidana

» Coach professionnelle certifiée -
Elément Humain - CNV.

* Ex infirmiére et cadre de santé
(secteur public et privé).

Mail : helene.saidana@eyecontactint.com

Fondatrices du cabinet de conseil et coaching Eye Contact Int. - www.eyecontactint.com

OBJECTIFS

» Comprendre ce gu'est une relation de qualité dans un contexte de crise.

» Comment créer/retrouver cette alliance ?

* Mieux se connaitre pour étre bien dans la relation soignant/soigné.

CONTENU DE LATELIER

» Les nouveaux enjeux de la relation
soignant/soigné.
« Interactions ou relations ?

« Les attitudes facilitantes de l'aidant (Carl Rogers).

» Les 3 types de relations les plus fréquentes
dans la relation soignant/soigné
(empathique, d'aide et éducative).

* Comment accéder a son bien-étre ?

BENEFICES ATTENDUS

e Améliorer la qualité de la relation
soignant/soigné.

o A partir de ses propres difficultés,
activer ses ressources.

o Etre davantage a I'écoute
de ses ressentis, émotions
et besoins.

e Développer la posture
de coach/soignant.




