Regulamin Promocji “30 dni wiecej na splate z MediTravel & Home Basic - II edycja”

§1.

[Promocja]

Promocja prowadzona bedzie pod nazwa “30 dni wiecej na splate z MediTravel & Home Basic - 11
edycja” na zasadach wynikajacych z niniejszego Regulaminu.

§2.

[Organizator]

Organizatorem Promogji pt. “30 dni wiecej na sptate z MediTravel & Home Basic - Il edycja” jest Vivus
Finance spétka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Warszawie (02-092) przy ul. Zwirki i Wigury
16c, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS: 0000418977, NIP:525-253-13-20, REGON: 146101268, o kapitale zakladowym w
wysokos$ci 40.000.000 PLN, zwana dalej ,,Organizatorem”.

$3.
[Definicje]

a) Czas Trwania Promocji - okres wskazany w § 7 Regulaminu Promocji;

b) OWU - oznacza Ogélne Warunki Ubezpieczenia MediTravel & Home Basic;

c) Ubezpieczenie - oznacza umowe ubezpieczenia MediTravel & Home Basic zapewnianego przez
Ubezpieczyciela, zgodnie z warunkami OWU i oferowanego przez Organizatora. Promocja objete sg
tylko te umowy ubezpieczenia, ktére zostaty zakupione za posrednictwem specjalnie dedykowanej
strony internetowej wskazanej przez Organizatora w wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w § 4 ust. 1
Regulaminu lub za pos$rednictwem Profilu Klienta.

d) Profil Klienta - oznacza indywidualne konto internetowe Uczestnika na Stronie Internetowej
www.vivus.pl;

e) Promocja - oznacza promocje dla klientéw Organizatora prowadzong pod nazwa “30 dni wiecej na
splate z MediTravel & Home Basic - II edycja” na warunkach wynikajacych z niniejszego
Regulaminu Promocji;

f) Pozyczka - oznacza S$rodki pieniezne przekazane na witasno$¢ Uczestnika przez Organizatora na
podstawie i na warunkach okreslonych w Umowie;

g) Regulamin Promocji - niniejszy regulamin;

h) Strona internetowa - oznacza strone internetowa Organizatora www.vivus.pl;

i) Ubezpieczyciel - oznacza spotke Inter Partner Assistance S.A. Oddzial w Polsce z siedzibg w
Warszawie, ul. Prosta 68, 00 - 838 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000320749, NIP 108-00-06-955;

j) Uczestnik - oznacza osobe, ktora spetnita warunki przewidziane Regulaminem Promocji i przystapita
do Promocji;

k) Umowa - oznacza Umowe Pozyczki Vivus.pl zawarta pomiedzy Uczestnikiem i Organizatorem;

1) Wniosek o Pozyczke - formularz zawierajacy szczegétowe dane dotyczace wnioskowanej Pozyczki,
dane osoby wnioskujgcej o przyznanie Pozyczki, ktéry jest dostepny na stronie internetowej
Organizatora www.vivus.pl, po zalogowaniu na Profil Klienta. Wniosek moze by¢ takze ztozony za
posrednictwem telefonu dzwonigc pod numer +48 660 600 700 lub +48 222 06 21 21.

m) Wniosek o Ubezpieczenie - oznacza dedykowany formularz zamieszczony na stronie internetowej
nalezacej do Ubezpieczyciela, za posrednictwem ktérego Uczestnik moze zakupi¢ ubezpieczenie
medyczne MediTravel & Home Basic. Link do strony internetowej, o ktérej mowa zdaniu uprzednim
przestany bedzie przez Organizatora w wiadomoSci e-mail, o ktérej mowa w §4 ust. 1 Regulaminu lub
za posrednictwem Profilu Klienta.

§4

[Informacja o Promocji]

1.  Szczegdly Promocji oraz Regulamin Promocji zostang przekazane Uczestnikowi poprzez wystanie ich
na e-mail Pozyczkobiorcy wskazany w systemie informatycznym Organizatora.

2.  Regulamin Promocji zostanie zamieszczony takze na dedykowanej stronie internetowej o adresie
www.vivus.pl/30dniextraMHB-3.

3. Krotka informacja o Promocji zostanie takze przekazana Uczestnikowi poprzez wystanie wiadomosci
SMS na numer telefonu Uczestnika widniejacy w systemie informatycznym Organizatora.
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10.

§5.
[Uczestnicy]

Uczestnikami Promocji moga by¢ osoby fizyczne posiadajgce petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych,
w wieku od 19 do 70 lat, ktére w Czasie Trwania Promocji mialy zawartg z Organizatorem Umowe,
spetnity warunki Regulaminu Promocji oraz zakupity Ubezpieczenie.

Promocja nie sg objete nastepujace osoby: zatrudnione u Organizatora na podstawie jakiegokolwiek
stosunku prawnego odbywajgce u Organizatora staze, praktyki absolwenckie lub przygotowanie
zawodowe, a takze cztonkowie rodzin wskazanych oséb (do drugiego stopnia pokrewienstwa).

Z Promocji nie moga skorzystac¢ osoby, ktére op6zniajg sie z terminem zaptaty Catkowitej Kwoty do
Zaptaty Pozyczki ustalonym w umowie pozyczki o wiecej niz 25 dni kalendarzowych.

§é6.

[Zasady uczestnictwa w Promocji]

Udzial w Promocji jest uzalezniony od tacznego speinienia przez Uczestnika w Czasie Trwania
Promocji nastepujgcych warunkéw wedtug nastepujacej kolejnosci:

a) posiadanie w Czasie Trwania Promocji zawartej z Organizatorem Umowy;

b) otrzymanie od Organizatora wiadomosci okreslonej w § 4 ust. 1 niniejszego Regulaminu;

c) zawarcie w trakcie obowigzywania Umowy ubezpieczenia MediTravel & Home Basic.

W  przypadku tgcznego spetniania przez Uczestnika warunkéw okre§lonych w ustepie
poprzedzajacym, Organizator przedtuzy Uczestnikowi termin sptaty pozyczki o kolejne 30 dni bez
ponoszenia przez Uczestnika na rzecz Organizatora dodatkowych kosztow zwigzanych z
przediuzeniem termin sptaty, z zastrzezeniem ust. 4. Tylko zakup Ubezpieczenia za po$rednictwem
dedykowanej strony internetowej przestanej przez Organizatora zgodnie z §4 ust 1 Regulaminu lub
przekazanej za posrednictwem Profilu Klienta uprawniat bedzie do skorzystania z Promociji.
Uczestnik moze skorzysta¢ z Promocji tylko jeden raz.

Warunkiem uruchomienia przesuniecia terminu sptaty pozyczki o 30 dni jest poinformowanie
Organizatora o momencie aktywacji darmowego przedtuzenia terminu sptaty Pozyczki. Uczestnik
powinien przekaza¢ powyzsza informacje najpéZniej w terminie 7 dni liczonych od dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia MediTravel & Home Basic.

Uczestnik dokonuje powiadomienia Organizatora, o ktéorym mowa powyzej poprzez zaznaczenie
odpowiedniego o$wiadczenia podczas sktadania wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia
MediTravel & Home Basic. Jezeli Uczestnik sktadajac wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia
MediTravel & Home Basic nie zaznaczyt powyzszego oswiadczenia powinien poinformowac o tym
fakcie Organizatora za posrednictwem telefonu dzwonigc pod numer +48 22 133 38 96
(optata za polaczenie jest zgodna z taryfa operatora), przy czym zgtoszenia telefonicznego mozna
dokona¢ nie pézniej niz w terminie siedmiu dni kalendarzowych liczonych od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia MediTravel & Home Basic.

W przypadku, gdy Uczestnik nie powiadomit Organizatora, w sposéb i w terminach wskazany powyzej
prawo Uczestnika do przesuniecia terminu splaty pozyczki uregulowanego w niniejszym Regulaminie
wygasa.

Promocyjne przedtuzenie terminu splaty Pozyczki moze by¢ aktywowane najwczes$niej od dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia MediTravel & Home Basic. W przypadku gdy, w dniu zawarcia przez
Uczestnika umowy ubezpieczenia MediTravel & Home Basic termin splaty Pozyczki jeszcze nie
nadszedt, przedtuzenie terminu sptaty Pozyczki nastapi od dnia nastepnego przypadajacego po dniu
sptaty Pozyczki wynikajacego z zawartej Umowy, pod warunkiem uprzedniego powiadomienia przez
Uczestnika Organizatora zgodnie z ust. 4 powyze;.

Przedtuzenie terminu sptaty Pozyczki, o ktérym mowa w niniejszym Regulaminie jest niezalezne od
ilosci wykorzystanych przedtuzen okresu sptaty pozyczki zagwarantowanych w Umowie.

Uczestnik moze dokona¢ przedtuzenia terminu sptaty tylko w odniesieniu do Pozyczki, ktéra jest
aktualnie otwarta w trakcie zakupu Ubezpieczenia. Mozliwo$¢ przedtuzenia terminu sptaty pozyczki
nie przechodzi na kolejne Pozyczki udzielone Uczestnikowi.

Przyznany rabat nie tgczy sie z innymi promocjami i rabatami Organizatora.

§7.

[Czas trwania Promocji]

Promocja rozpoczyna sie dnia 01 pazdziernika 2019 roku o godzinie [00:01] i koficzy w dniu 31 grudnia
2019 roku o godzinie 23:59:59.



$§8.

[Reklamacje i skargi dotyczqce Promocji]

Uczestnik ma prawo sktada¢ reklamacje w sprawach dotyczacych Promociji.

Reklamacje mozna sktada¢ w terminie 60 dni liczonych od dnia zakoniczenia Czasu Trwania Promocji
jednej z ponizej wskazanych form:

a) pisemnej sktadajgc osobiscie, w siedzibie Organizatora, albo

b) pisemnej przesytajac przesytke pocztowa na adres siedziby Organizatora, albo

c) ustnej sktadajac telefonicznie za posrednictwem Dziatu Obstugi Klienta, albo

d) ustnej sktadajgc osobiscie do protokotu podczas wizyty Uczestnika u Organizatora, albo

e) elektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej na adres: kontakt@vivus.pl.
Wszystkie reklamacje zostana rozpatrzone bezzwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
otrzymania przez Organizatora reklamacji. W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji w powyzszym terminie Organizator poinformuje o tym
fakcie Uczestnika wskazujgc przyczyne opéznienia, okolicznos$ci, ktére musza zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia reklamacji przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie
dtuzszy jednak niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

O rezultacie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika, pisemnie lub na wniosek
Uczestnika za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail podany w zgtoszeniu reklamacji.
Zasady sktadania Reklamacji opisane s3 w Regulaminie $wiadczenia ustug droga elektroniczna,
dostepnym na stronie Internetowej www.vivus.pl.

$9.

[Postanowienia koricowe]

Zgodnie rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016

r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (dalej: RODO) informacje

uzyskane od Uczestnikéw, w tym réwniez za posrednictwem systemu komputerowego Organizatora

Promocji beda przetwarzane przez Organizatora Promocji w celu:

a) zawarcia i wykonania umowy zawartej w ramach Promocji lub podjecia dziatan zmierzajacych do
zawarcia umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) prowadzenia dziatan marketingowych prowadzonych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

c) zapobiegania oszustwom, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora, tj. art. 6
ust. 1 lit. fRODO;

d) dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Odbiorcami danych osobowych beda upowaznieni pracownicy Organizatora oraz podmioty

$wiadczgce ustugi na rzecz Organizatora (m.in. ustugi IT i wsparcia technicznego), ktdre musza mie¢

dostep do danych, aby wykonywa¢ swoje obowigzki.

W przypadkach i w zakresie okreslonym przez przepisy prawa dane osobowe mogga zosta¢ przekazane

instytucjom upowaznionym, na przyktad organom panstwa nadzorujacym dziatalno$¢ Organizatora,

organom $cigania, organom ochrony prawne;j.

Dane osobowe Uczestnika beda przetwarzane przez okres trwania umowy zawartej w ramach

Promocji, a po jej zakoniczeniu przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen.

Informujemy o prawie:

a) do zadania od Organizatora dostepu do danych osobowych dotyczacych Uczestnika, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub o prawie do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych ze szczegblng sytuacja, a takze o
prawie do przenoszenia danych.

b) wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na
potrzeby realizacji dziatann marketingowych,

c) ztozenia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne do przystapienia do zawarcia

umowy w ramach Promocji. Bez podania danych osobowych Uczestnik nie bedzie miat mozliwosci

skorzystania z promocyjnych warunkéw udzielenia pozyczki.

Kazdy z bioracych udzial w Promocji, poprzez przystapienie do Promocji akceptuje warunki

niniejszego Regulaminu.
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