
face à la concurrence
Gagner un deal

Vendez un Statu Quo : Expliquez, sans nommer votre concurrent, pourquoi 
résoudre le problème à sa manière n’est pas une solution viable. 

Évidemment voyez ça comme un exemple global. 

L’idée est de comprendre le schéma de pensée.

Vous êtes vendeur de voitures.

La voiture que vous vendez : Consomme 5,0L pour 100 km et à la fonctionnalité 
“start & stop”

Statu Quo de votre prospect : Sa voiture consomme 5,0L pour 100 km, pas de 
“Start & Stop”. Il veut une voiture qui consomme moins d’essence.  

La voiture de votre concurrent : Consomme 4,5L pour 100 km, pas de “Start & 
Stop”.

Gros comme une maison.

Votre concurrent part avec un avantage : techniquement, il vend une voiture qui con-
somme moins que la vôtre. 

Soit exactement ce que cherche votre prospect.
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Votre argumentaire :

1/ Créez le Statu Quo : Expliquez pourquoi vous avez choisi de ne pas faire une voi-
ture qui consomme moins de 5L. Vous êtes serein, c’est un choix réfléchi.

“Ce n’est pas que c’est compliqué de construire une voiture qui consomme moins de 
5L au 100 mais c’est que nous avons choisi de ne pas le faire pour ne pas nuire aux 
performances de la voiture. Nous voulions une voiture qui consomme moins mais 
qui garde de bonnes performances.”

Statu Quo vérifiable : Une voiture qui consomme moins à de moins bonnes 
performances. 

Il existe un moyen de consommer moins sans perdre de performance.

2/ Expliquez en quoi le Start & Stop est une technologie qui va permettre à votre 
prospect de consommer moins mais de garder le même niveau de performance.

“En ville, vous consommez 25% de votre plein d’essence à l’arrêt : feux rouges ou 
embouteillages. Pour moins consommer, il fallait trouver en priorité un moyen de 
ne plus consommer à l’arrêt. C’est pour ça que la technologie Start & Stop est 
révolutionnaire.”

Évidemment, on vous laisse transcrire ce schéma pour votre situation.

Évidemment pour arriver à faire ça, il faut prendre le temps de se préparer.

Vous avez sûrement des semaines à rallonges mais si vous voulez avoir des résultats 
et inverser la tendance, il faut choisir.
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