Kisisel verilerin islenmesine iliskin aydinlatma metni
Veri Sorumlusu Redon Teknoloji A.S

Redon Teknoloji A.S olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“KVKK”) ile ilgili mevzuat ve vyasal dizenlemelerden kaynaklanan
faaliyetlerimiz cercevesinde kisisel verilerinizin islenmesi, saklanmasi ve
aktarilmasina iliskin veri sahibi ilgili kisileri aydinlatmak amaciyla isbu
Kisisel Verilerin islenmesi Aydinlatma Metni’ni (“Aydinlatma Metni”)
hazirladik.

Bunlara ek olarak internet sitemizi, mobil sitemizi ziyaret etmeniz
durumunda kullanilan ¢erez vb. hakkinda ayrintili bilgiler almaktadir.
Bunlar araciligiyla islenen kisisel veriler ise bu Aydinlatma Metni’'nde
aciklanmaktadir.

Aydinlatma Metni, Redon Teknoloji A.S. tarafindan yayimlandigi tarih
itibariyle gecerli olacaktir. Sirket, Aydinlatma Metni’'nde gerekli oldugu
takdirde her zaman degisiklik yapabilir. Yapilacak degisiklikler, Aydinlatma
Metni’nin www.redon.com adresinde yayimlanmasiyla birlikte derhal
gecerlilik kazanir.

1. Kisisel Verilerin Toplanmasinin Yasal Dayanagi

Musterilerimizin  kisisel verilerinin  kullanilmasi  konusunda cesitli
kanunlarda dlzenlemeler bulunmaktadir. En basta KVKK ile kisisel
verilerin korunmasi esaslari belirlenmistir. Ayrica 6563 Sayili Elektronik
Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun da kisisel verilerin korunmasina
iliskin hikim icermektedir. 5237 Sayili Tirk Ceza Kanunu hukimleri
yoluyla da kisisel verilerin korunmasi i¢in bazi hallerde cezai yaptirimlar
ongorilmustir. Diger yandan, 6502 sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun ve Mesafeli  Sozlesmeler  Yonetmeligi'nden dogan
yukimlaliklerimizin ifasi amaciyla verilerin toplanmasi ve kullanilmasi
gerekmektedir.

2. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri

www.redon.com internet sitemiz araciligiyla paylasilan veriler; Pazarlama
ve Musteri iliskileri Departmanlari tarafindan miisterilerimizin rizalari ve
mevzuat hikimleri uyarinca islenmektedir.



http://www.redon.com/
http://www.redon.com/

3. Kisisel Verilerin Kullanildigi Alanlar

Mugsterilerimize ait kigisel verilerin Gglinct kisiler ile paylasimi,
musterilerin izni ¢ercevesinde gerceklesmekte ve kural olarak
musterimizin  onaylr olmaksizin  kisisel verileri Uclinci kisilere
aktarilmamaktadir.

Bununla birlikte, yasal yukimlaliklerimiz nedeniyle ve bunlarla sinirh
olmak Uzere mahkemeler ve diger kamu kurumlari ile kisisel veriler
paylasiimaktadir.

Uclinci kisilere veri aktarimi sirasinda hak ihlallerini 6nlemek icin gerekli
teknik ve hukuki 6nlemler alinmaktadir. Bununla birlikte, kisisel verileri
alan Gglinct kisinin veri koruma politikalarindan dolayi ve Gglinci kisinin
sorumlulugundaki risk alaninda meydana gelen ihlallerden Sirketimiz
sorumlu degildir.

Kisisel  verileriniz ~ Sirketimiz  hissedarlariyla,  dogrudan/dolayli
yurtici/yurtdisi istiraklerimize, faaliyetlerimizi yuritebilmek icin isbirligi
yaptigimiz program ortagi kurum, kuruluslarla, verilerin bulut ortaminda
saklanmasi  hizmeti aldigimiz yurtici/yurtdisi kisi ve kurumlarla,
musterilerimize ticari elektronik iletilerin gonderilmesi konusunda
anlasmali oldugumuz yurtici/yurtdisindaki kuruluslarla, Bankalar arasi
Kart Merkeziyle, anlasmali oldugumuz bankalarla ve sizlere daha iyi
hizmet sunabilmek ve misteri memnuniyetini saglayabilmek icin cesitli
pazarlama faaliyetleri kapsaminda yurtici ve yurtdisindaki cesitli ajans,
reklam sirketleri ve anket sirketleriyle ve yurtici/yurtdisi diger Uglinci
kisilerle ve ilgili is ortaklarimizla paylasilabilmektedir.

Kisisel verileriniz su amaclarla kullanilmaktadir:

Web sitesi/mobil uygulamalar lGzerinden bilgi girisi yapanin/yaptiranin
kimlik bilgilerini teyit etmek,

iletisim icin adres ve diger gerekli bilgileri kaydetmek,

Elektronik (internet/mobil vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak
olacak tim kayit ve belgeleri dizenlemek,

Kamu glvenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu
gorevlilerine bilgi verebilmek,

Musteri memnuniyetini artirmak, web sitesi ve/veya mobil
uygulamalardan alisveris yapan musterilerimizi taniyabilmek ve musteri
cevresi analizinde kullanabilmek, cesitli pazarlama ve reklam
faaliyetlerinde kullanabilmek ve bu kapsamda anlasmali kuruluslar



araciligiyla elektronik ortamda ve/veya fiziki ortamda anketler
dizenlemek,

Anlagmali kurumlarimiz ve ¢6zim ortaklarimiz tarafindan musterilerimize
oneri sunabilmek, hizmetlerimizle ilgili musterilerimizi bilgilendirebilmek,
Hizmetlerimiz ile ilgili mUsteri sikayet ve onerilerini degerlendirebilmek,
Yasal yikamlultklerimizi yerine getirebilmek ve yururlikteki mevzuattan
dogan haklarimizi kullanabilmek,

Dolandiricilik ve diger yasa disi faaliyetlerin 6nline gegebilmek.

Kisisel Verilerin Saklanmasi, Haklariniz ve Basvuru

Saklama ve imha

Sirketimiz kisisel verileri saklama ve silme islemleri icin bir Saklama ve
imha Politikasi olusturmustur. Kisisel verilerinize iliskin saklama ve imha
islemleri bu politika kapsaminda gergeklestiriimektedir. Buna gore
KVKK’da veya ilgili kanunlar ile sair ilgili mevzuatta verinin saklanmasi icin
bir stire belirlenmisse, s6z konusu veri en az bu stire kadar saklanmak
zorundadir.

Olasi bir mahkeme talebinin veya kanunla yetkili kilinmis bir idari
merciinin ilgili veriye iliskin talebinin tarafimiza ge¢ ulasmasi veya tarafi
olabilecegimiz bir ihtilafin meydana gelmesi gibi ihtimaller gozetilerek,
verilerinizin saklanmasi i¢in mevzuatta 6ngorilen surelere 6 ay ila 1 yil
arasl bir slre eklenerek verilerin saklama siresi belirlenmekte ve
belirlenen siirenin sonunda s6z konusu veriler silinmekte, yok edilmekte
veya anonimlestirilmektedir.

Mevzuatta isledigimiz verinin saklanma slresine yonelik bir sire
ongorilmemis ise aramizdaki iliskinin geregi olarak olasi uyusmazliklar da
goz onune alinarak hukuki iliskimizin sona ermesinden itibaren 10 yillik
dava zamanasimi suresinin ge¢cmesiyle verileriniz herhangi bir talebinize
gerek olmadan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerin isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ya da
tarafimizca beyan edilen veya mevzuat kapsaminda belirlenen saklama
suresi dolmus ise verileriniz, ilk periyodik imha tarihinde veya en gec 6 ay



icerisinde re’sen silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Gegerli bir
sebep ile verilerinizin silinmesine dair talepte bulunmaniz halinde ise
verileriniz yasal olarak mimkiin oldugu nispette en ge¢ 30 glin icerisinde
silinir. Saklama slresi mevzuatta belirlenmis verilerinizin 6ngorilen
sliirelerden once silinmesini veya imha edilmesini talep etmeniz halinde
s0z konusu talebiniz gerceklestirilemeyecektir.

Haklariniz

KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda kisisel verilerinize iliskin olarak;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmigse buna iligskin bilgi talep etme,
Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina
uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Kisisel verilerinizin aktarildigi Gglncu kisileri bilme,

Kigisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi
halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

KVKK mevzuatinda dngorilen sartlar cercevesinde kisisel
verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Eksik veya vyanlis verilerin duzeltilmesi ile kisisel
verilerinizin  silinmesi veya yok edilmesini talep
ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz
Uclncu kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin  minhasiran otomatik sistemler
vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢itkmasina itiraz etme ve
Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramaniz halinde bu zararin giderilmesini talep
etme

haklarina sahipsiniz.

Basvuru

Kisisel verileriniz ile ilgili basvuru ve taleplerinizi dilerseniz;

o Islak imzali ve kimlik fotokopisi ile

“Anadolu Yakasi Osb Mahallesi 10. Sokak No:1 34956 Aydinli,
Tuzla, istanbul — Tirkiye” adresine,

o Gecerli bir kimlik belgesi ile birlikte sirketimize bizzat basvurarak,



« Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve glivenli elektronik imza ya
da mobil imza kullanmak suretiyle redon.teknoloji@hs01.kep.tr
kayith elektronik posta adresimize gdndererek veya sirketimize
iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig uyarinca ilgili
kisilerin bu bagvurularinda ad — soyad, bagvuru yazili ise imza, T.C. kimlik
numarasl (basvuruda bulunan kisinin yabanci olmasi halinde pasaport
numarasi), tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa bildirime
esas elektronik posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi ile talep
konusuna dair bilgilerin bulunmasi zorunludur.

Veri sahibi ilgili kisi, yukarida belirtilen haklari kullanmak icin yapacagi ve
kullanmayi talep ettigi hakka iliskin aciklamalari iceren basvuruda talep
edilen hususu acik ve anlasilir sekilde belirtilmelidir. Basvuruya iliskin bilgi
ve belgelerin basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Talep konusunun basvuranin sahsi ile ilgili olmasi gerekmekle birlikte,
baskasi adina hareket ediliyor ise basvuruyu yapanin bu konuda o6zel
olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendirilmesi (6zel vekaletname)
gerekmektedir. Ayrica basvurunun kimlik ve adres bilgilerini icermesi ve
basvuruya kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz tGglncl kisilerin baskasi adina yaptigl talepler degerlendirmeye
alinmayacaktir.

Kisisel verilerinize iliskin hak talepleriniz degerlendirilerek, sirketimize
ulastigi tarihten itibaren en ge¢ 30 giln icerisinde cevaplanir.
Basvurunuzun olumsuz degerlendirilmesi halinde, gerekgeli ret sebepleri
basvuruda belirttiginiz adrese elektronik posta veya posta yolu basta
olmak lizere eger miimkuinse talebin yapildigl usul vasitasiyla size iletilir.
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