5S (& Continu Verbeteren) : Implementatie 2011 — 2021 (10 jaar zGemba)

In 2011 startte we met :Gemba waar de motor In 2021 ervaren we dat starten met 5S (orde & netheid
creéren met aandacht voor veiligheid & milieu met de
nodige borgingen) de Gemba walks en
verbetervoorstellen vanzelf verderzetten.

(Gemba walk) de drijvende kracht was voor
verbetervoorstellen, 5S en Visual management
aan te sturen.
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2011 > 2013 : Implementatie van aparte checklist S1, S2 en S3 - borging > Hierbij werd na iedere ‘S’ gescoord en moest
men 70% halen vooraleer de zone naar volgende ‘S’ mocht. lets is ok, nok of niet van toepassing. Actie is vereist.

5S checklist S1 (2011) 5S checklist S1+52 (2012) 5S checklist S1+52+53 (2013)
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2014 : Implementatie van de extra checklist S4 & S5 - borging + de SORA visualisatie en Ownership.

5S checklist (2014)

SORA visualisatie (71% afgewerkt)
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SORA betekent Symptoom, Oorzaak, Remedie en Actie. Of wie doet wat tegen wanneer. Dit is een soort continu
verbeteropvolging. In één oogopslag zie je hoeveel procent van de acties zijn opgelost.

2015 - 2016 : Nieuwe borging VOOR-NA (door OPEX geauditeerd maar frequentie ging naar beneden met gevolg ging

5S achteruit.
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2017 : Nood aan vernieuwing en nog meer betrokkenheid / zelfsturing van de operatoren. Op einde van het jaar werd
in ieder team gepolst naar de nood en hoe 5S verder te ontplooien.

2018 - 2021 :

De dinsdag worden de ongeveer 70 Subzones gescoord door de 55 mentoren. Hier wordt de actie bepaald afhankelijk
waar team aan het borgingspunt blijft steken.
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De woensdag neemt iedere Line Supervisor zijn eigen scores over en neemt het gemiddelde van zijn Subzones.

5S borging Line Supervisors
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De donderdag gaat het management het gemiddelde nemen van alle Line Supervisors. De laagste en hoogste 5S score
van Subzones worden ingepland om de week nadien een 5S Gemba walk te doen. Zo kunnen we helpen waar het fout
loopt en bijsturen waar er eventeel te hoog wordt gescoord.

5S borging Managers Visualisatie 5S evolutie Productiehal
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Jaar : 2021  Noteer gemiddelde score van ALLE ' Subzones ' ENGINE (iedere donderdag)
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Wekelijkse score

Door te starten met 5S creéren we betrokkenheid op ieder niveau. Wekelijks via Gemba walks wordt er
gefocust op veiligheid, milieu en orde. De wekelijkse acties tonen het continu verbeteren in de omgeving
waardoor de Teamwerking sterk verbeterd. De ervaring toont dat 5S een belangrijkste start is in verbeteren.



