
 

En	
  el	
  marco	
  del	
  	
  XIV	
  Congreso	
  de	
  la	
  ALAIC,	
  
	
  el	
  Centro	
  de	
  Investigación	
  en	
  Comunicación	
  (CICOM)	
  de	
  la	
  Universidad	
  de	
  Costa	
  Rica,	
  

la	
  Universidad	
  de	
  Québec,	
  en	
  Montréal	
  y	
  la	
  Asociación	
  Mexicana	
  de	
  Investigadores	
  y	
  Profesionales	
  en	
  
Comunicación	
  Organizacional	
  	
  

	
  
invitan	
  al	
  	
  

	
  

Precongreso	
  
	
  	
  

Escuchando	
  Nuestras	
  Voces:	
  	
  
Perspectivas	
  Latinoamericanas	
  de	
  Comunicación	
  Organizacional	
  

	
  
sábado	
  28	
  de	
  julio	
  

Facultad	
  de	
  Ciencias	
  Sociales,	
  Ciudad	
  de	
  la	
  Investigación,	
  	
  
San	
  José,	
  Costa	
  Rica	
  

	
  
	
  

Presentación	
  
	
  
El	
  crecimiento	
  académico	
  que	
  ha	
  experimentado	
  el	
  campo	
  de	
  la	
  comunicación	
  organizacional	
  en	
  
América	
   Latina	
   en	
   las	
   últimas	
   décadas	
   da	
   cuenta	
   de	
   un	
   campo	
   más	
   maduro	
   (Kaplún,	
   2012;	
  
Vásquez	
  y	
  Marroquín,	
  2016,	
  Vásquez,	
  Marroquín	
  y	
  Angel,	
  en	
  prensa)	
  y	
  al	
  mismo	
  tiempo	
  propicia	
  
el	
   preguntarnos	
   sobre	
   la	
   existencia	
   de	
   una	
   o	
   varias	
   perspectivas	
   Latinoamericanas	
   de	
   la	
  
comunicación	
   organizacional.	
   Esta	
   es	
   la	
   inquietud	
   que	
   inspira	
   este	
   Pre-­‐congreso	
   en	
   la	
   que	
  
proponemos	
  escuchar	
  nuestras	
  voces	
  con	
  el	
   fin	
  de	
   identificar	
  visiones	
  del	
  campo	
  que	
  emerjan	
  
de	
  la	
  especificidad	
  de	
  nuestros	
  contextos	
  Latinoamericanos.	
  Esta	
   idea	
  cuenta	
  con	
  trayectoria	
  y	
  
vigencia	
  tanto	
  desde	
  la	
  disciplina	
  de	
  la	
  comunicación	
  como	
  desde	
  algunos	
  de	
  los	
  subcampos	
  que	
  
la	
   nutren.	
   En	
   el	
   1999,	
   Marques	
   de	
   Melo	
   hace	
   referencia	
   a	
   una	
   Escuela	
   Latinoamerica	
   de	
  
Comunicación	
   que,	
   de	
   acuerdo	
   al	
   autor,	
   se	
   distingue	
   por	
   el	
   carácter	
   híbrido	
   y	
   mestizo	
   de	
   la	
  
investigación	
   que	
   surge	
   de	
   “los	
   cruzamientos	
   de	
   tradiciones	
   europeas,	
   herencias	
   meso-­‐
suramericanas	
   las	
   (pre-­‐	
   y	
   postcolombinas),	
   costumbres	
   africanas,	
   innovaciones	
   de	
   modernas	
  
matrices	
  norteamericanas,	
  amén	
  de	
  muchas	
  contribuciones	
  introducidas	
  por	
  los	
  distintos	
  grupos	
  
étnicos”	
  (1999,	
  p.	
  3).	
  En	
  el	
  2015,	
  Bolaño,	
  Crovi	
  Druetta	
  y	
  Cimadevilla	
  editan	
  un	
  libro	
  que	
  recoge	
  
el	
  aporte	
  Latinoamericano	
  al	
  campo	
  de	
  la	
  comunicación	
  desde	
  el	
  papel	
  fundamental	
  que	
  cumple	
  
ALAIC.	
   Desde	
   los	
   subcampos	
   de	
   la	
   comunicación	
   organizacional	
   y	
   las	
   relaciones	
   públicas	
   esta	
  
preocupación	
  ha	
   sido	
   abordada	
  por	
   varios	
   autores	
   (Ayala	
   Soliz,	
   2011;	
   Krohling	
   Peruzzo,	
   2009;	
  
Krohling	
  Kunsch,	
  2011,	
  Molleda,	
  2000,	
  Vásquez	
  y	
  Marroquín,	
  2016)	
  quienes	
  convergen	
  en	
  que	
  
esa	
  visión	
  latinoamericana,	
  si	
  bien	
  en	
  vías	
  de	
  desarrollo,	
  pone	
  énfasis	
  en	
  el	
  carácter	
  aplicado	
  y	
  
pragmático	
  del	
  campo	
  así	
  como	
  en	
  el	
  compromiso	
  con	
  el	
  cambio	
  social.	
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Teniendo	
   en	
   cuenta	
   este	
   debate	
   académico	
   consideramos	
   que	
   ha	
   llegado	
   el	
   momento	
   de	
  
conversar	
   y	
   “en-­‐REDarnos”	
   para	
   construir	
   una	
   visión	
   compartida	
   de	
   lo	
   que	
   pensamos	
   es	
   el	
  
campo	
   de	
   la	
   comunicación	
   organizacional	
   desde	
   la	
   especificidad	
   de	
   nuestro	
   contexto	
  
Latinoamericano.	
  	
  
	
  
Objetivos	
  
	
  

1. Escuchar	
  nuestras	
  voces	
  con	
  el	
  fin	
  de	
  identificar	
  visiones	
  del	
  campo	
  de	
  la	
  comunicación	
  
organizacional	
  que	
  emerjan	
  de	
  la	
  especificidad	
  de	
  nuestros	
  contextos	
  Latinoamericanos.	
  

2. Establecer	
  vínculos	
  entre	
  las	
  personas	
  académicas	
  e	
  investigadoras	
  a	
  través	
  de	
  la	
  
creación	
  de	
  una	
  Red	
  Latinoamericana	
  de	
  Investigador@s	
  en	
  Comunicación	
  
Organizacional,	
  con	
  el	
  fin	
  de	
  potenciar	
  el	
  desarrollo	
  de	
  esas	
  visiones	
  latinoamericanas	
  del	
  
campo	
  y	
  posicionarlas	
  con	
  mayor	
  fuerza	
  en	
  otros	
  contextos	
  académicos	
  internacionales.	
  

3. Escribir	
  un	
  manifiesto	
  en	
  el	
  cual	
  se	
  establezca	
  la	
  agenda	
  de	
  trabajo	
  de	
  la	
  Comunicación	
  
Organizacional	
  en	
  Latinoamérica	
  para	
  los	
  próximos	
  años.	
  

	
  
Ejes	
  temáticos	
  
	
  
La	
   jornada	
   de	
   trabajo	
   se	
   desarrollará	
   entorno	
   a	
   los	
   siguientes	
   ejes	
   temáticos,	
   que	
   a	
   su	
   vez	
  
proponen	
  algunas	
  líneas	
  de	
  reflexión	
  más	
  específicas.	
  
	
  
Eje	
  I:	
  Aportes	
  teóricos	
  latinoamericanos	
  en	
  comunicación	
  organizacional	
  

En	
   este	
   eje	
   podemos	
   identificar	
   tres	
   vetas	
   a	
   explorar,	
   por	
   un	
   lado,	
   el	
   rescate	
   de	
  
planteamientos	
   teóricos	
   autóctonos	
   pasados	
   y	
   contemporáneos	
   en	
   comunicación	
  
organizacional,	
  que	
  en	
  ocasiones	
  se	
  han	
  quedado	
  confinados	
  en	
  su	
  país	
  de	
  origen	
  y	
  que	
  
por	
  tanto	
  no	
  son	
  del	
  conocimiento	
  general	
  de	
  la	
  comunidad	
  académica.	
  También	
  resulta	
  
interesante	
   abordar	
   planteamientos	
   mestizos	
   (Marques	
   de	
   Melo,	
   1999),	
   es	
   decir,	
  
aquellos	
  que	
  articulan	
  elementos	
  foráneos	
  con	
  elementos	
  propios.	
  Por	
  otro	
  lado,	
  resulta	
  
de	
   interés	
   explorar	
   la	
   relación	
  que	
   existe	
   entre	
   la	
   tradición	
   teórica	
   latinoamericana	
   en	
  
comunicación	
   y	
   los	
   planteamientos	
   teóricos	
   de	
   la	
   comunicación	
   organizacional.	
   Y,	
  
finalmente,	
  reflexionar	
  sobre	
  el	
  lugar	
  que	
  tienen	
  o	
  podrían	
  tener	
  ciertos	
  planteamientos	
  
Latinoamericanos	
  contemporáneos,	
  como	
  por	
  ejemplo,	
  el	
  feminismo	
  comunitario,	
  el	
  giro	
  
decolonial,	
  entre	
  otros,	
  en	
  el	
  campo	
  de	
  la	
  comunicación	
  organizacional.	
  	
  
	
  

Eje	
  II:	
  Investigación	
  en	
  comunicación	
  organizacional	
  en	
  latinoamérica	
  
Existen	
   varios	
   estudios	
   que	
   a	
   través	
   de	
   la	
   revisión	
   de	
   literatura	
   rinden	
   cuenta	
   de	
   la	
  
investigación	
  que	
  se	
  realiza	
  en	
  el	
  campo	
  y	
  que	
  se	
  difunde	
  como	
  tesis	
  de	
  grado	
  (Orjuela,	
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2015),	
  memorias	
   de	
   coloquios	
   (Guillen	
   y	
   Espinoza,	
   2014)	
   y	
   artículos	
   científicos	
   (Angel,	
  
2011;	
   Angel,	
  Marroquín	
   y	
   Vásquez,	
   2017;	
   Vásquez,	
  Marroquín	
   y	
   Angel,	
   en	
   prensa).	
   En	
  
este	
   eje	
   temático	
   se	
   tratará	
   de	
   identificar	
   las	
   nuevas	
   tendencias	
   en	
   comunicación	
  
organizacional,	
  aquellas	
  que	
  aún	
  no	
  han	
  sido	
  mapeadas	
  y	
  que	
  representan	
  avenidas	
  poco	
  
transitadas	
  en	
  el	
  campo.	
  	
  
	
  

Eje	
  III:	
  Particularidades	
  del	
  entorno	
  latinoamericano	
  y	
  sus	
  implicaciones	
  para	
  el	
  estudio,	
  la	
  
docencia	
  y	
  el	
  ejercicio	
  de	
  la	
  comunicación	
  organizacional	
  	
  

Retratar	
   los	
   entornos	
   latinoamericanos	
   (e.g.,	
   organizacional,	
   académico,	
   socio-­‐político)	
  
en	
   los	
   que	
   nos	
  movemos	
   y	
   de	
   qué	
  maneras	
   estas	
   especificidades	
   han	
   tenido	
   y	
   tienen	
  
implicaciones	
  en	
  el	
  desarrollo	
  del	
  campo	
  de	
  la	
  comunicación	
  organizacional	
  en	
  el	
  ámbito	
  
académico	
   (docencia	
   e	
   investigación)	
   y	
   profesional.	
   Resulta	
   interesante	
   explorar	
   las	
  
características	
   de	
   las	
   organizaciones	
   que	
   estudiamos	
   (Krohling	
   Peruzzo,	
   2009)	
   y	
   sus	
  
necesidades.	
  	
  
	
  

Eje	
  IV:	
  Comunicación	
  organizacional	
  y	
  otras	
  denominaciones:	
  ¿Qué	
  entendemos	
  en	
  América	
  
Latina	
  por	
  comunicación	
  organizacional?	
  

A	
  lo	
  largo	
  de	
  Latinoamérica	
  son	
  diversas	
  las	
  formas	
  en	
  las	
  que	
  nos	
  referimos	
  al	
  estudio	
  de	
  
esos	
   procesos	
   de	
   comunicación	
   que	
   constituyen	
   y	
   sostienen	
   a	
   las	
   organizaciones	
  
cotidianamente	
   y	
   en	
   el	
   tiempo:	
   comunicación	
  organizacional,	
   empresarial,	
   corporativa,	
  
institucional,	
   estratégica.	
   A	
   su	
   vez,	
   la	
   comunicación	
   organizacional	
   coexiste	
   con	
   las	
  
relaciones	
   públicas	
   (ver	
   número	
   especial	
   de	
   Organicom,	
   2009)	
   de	
   formas	
   distintas	
   en	
  
cada	
  país.	
  En	
  esta	
  mesa	
  se	
  abordarán	
  las	
  diversas	
  denominaciones	
  del	
  campo	
  tomando	
  
en	
  cuenta	
  la	
  ubicación	
  geográfica,	
  así	
  como	
  su	
  articulación	
  con	
  las	
  relaciones	
  públicas	
  y	
  
se	
  tratará	
  de	
  identificar	
  los	
  puntos	
  de	
  encuentro	
  y	
  desencuentro.	
  

	
  
¿Quiénes	
  participan?	
  
	
  
Personas	
   académicas	
   e	
   investigadoras	
   en	
   comunicación	
   organizacional	
   y	
   campos	
   afines	
  
interesadas	
   en	
   colaborar	
   en	
   la	
   construcción	
   de	
   visiones	
   de	
   la	
   disciplina	
   ancladas	
   en	
   las	
  
particularidades	
  y	
  el	
  contexto	
  Latinoamericano.	
  
	
  
¿Cómo	
  puedo	
  participar?	
  

● Seleccionar	
  uno	
  de	
  los	
  ejes	
  temáticos	
  
● Enviar	
  un	
  resumen	
  de	
  350	
  palabras	
  (mínimo)	
  en	
  relación	
  con	
  la	
  temática	
  de	
  la	
  mesa	
  

seleccionada	
  al	
  correo:	
  latinoamericaco@gmail.com.	
  Indicar	
  claramente	
  el	
  eje	
  temático	
  
seleccionado.	
  	
  

● Máximo	
  de	
  tres	
  autores	
  por	
  resumen	
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● No	
  se	
  reciben	
  pdfs,	
  favor	
  enviar	
  un	
  archivo	
  de	
  texto	
  editable.	
  Utilizar	
  la	
  plantilla	
  adjunta	
  
para	
  el	
  envío	
  del	
  resumen.	
  Nombrar	
  el	
  archivo	
  siguiendo	
  este	
  ejemplo:	
  E1-­‐Apellidos-­‐
Institución.doc	
  

● Respetar	
  las	
  fechas	
  importantes	
  marcadas	
  en	
  esta	
  convocatoria	
  
	
  
Dinámica	
  de	
  la	
  actividad	
  
	
  
Tras	
  la	
  bienvenida	
  y	
  la	
  conferencia	
  inaugural,	
  las	
  y	
  los	
  participantes	
  se	
  agruparán	
  de	
  acuerdo	
  al	
  
eje	
   temático	
   seleccionado.	
   Cada	
   eje	
   temático	
   contará	
   con	
   un	
   espacio	
   físico	
   para	
   trabajar.	
   Al	
  
finalizar	
  las	
  sesiones	
  por	
  ejes	
  temáticos,	
  en	
  plenaria,	
  una	
  persona	
  relatora	
  de	
  cada	
  eje	
  temático	
  
expondrá	
   los	
   resultados	
   de	
   la	
   sesión.	
   La	
   puesta	
   en	
   común	
   que	
   se	
   hará	
   en	
   la	
   plenaria.	
   Los	
  
resultados	
   de	
   la	
   puesta	
   en	
   común	
   serán	
   el	
   borrador	
   del	
   Manifiesto	
   de	
   las	
   visiones	
  
latinoamericanas	
   de	
   la	
   comunicación	
   organizacional.	
   Luego	
   se	
   procederá	
   a	
   la	
   entrega	
   de	
  
certificados	
  a	
  las	
  y	
  los	
  ponentes.	
  Se	
  contará	
  con	
  dos	
  pausas	
  para	
  el	
  café	
  y	
  el	
  almuerzo.	
  
	
  
Fechas	
  importantes	
  
	
  

Actividad	
  	
   Fecha	
  

Fecha	
  límite	
  para	
  el	
  envío	
  de	
  resumen	
   30	
  de	
  abril	
  de	
  2018	
  al	
  correo:	
  
latinoamericaco@gmail.com	
  

Fecha	
  de	
  notificación	
  de	
  aceptación	
  	
  
de	
  resumen	
  

15	
  de	
  mayo	
  de	
  2018	
  

Fecha	
  límite	
  para	
  inscripción	
  para	
  el	
  Pre-­‐congreso	
   5	
  de	
  junio	
  2018	
  

	
  
Inscripción	
  y	
  costo	
  
El	
  costo	
  de	
  la	
  actividad	
  es	
  de	
  25$	
  USD.	
  Este	
  monto	
  incluye	
  la	
  alimentación	
  y	
  la	
  constancia	
  de	
  
ponente.	
  Las	
  personas	
  interesadas	
  en	
  asistir	
  podrán	
  realizar	
  el	
  pago	
  a	
  la	
  cuenta	
  
CR14015115220020009176,	
  y	
  enviar	
  recibo	
  al	
  correo	
  latinoamericaco@gmail.com,	
  con	
  el	
  
formato	
  de	
  inscripción	
  que	
  se	
  adjunta	
  a	
  este	
  documento.	
  	
  
	
  
Publicación	
  
Al	
   finalizar	
   el	
   Precongreso	
   se	
   hará	
   un	
   llamado	
   para	
   producir	
   un	
   número	
   especial	
   que	
   rinda	
  
cuenta	
   del	
   trabajo	
   desarrollado	
   durante	
   el	
   Pre-­‐congreso	
   y	
   que	
   reúna	
   aquellas	
   contribuciones	
  
que	
   mejor	
   plasmen	
   la	
   esencia	
   de	
   las	
   visiones	
   latinoamericanas	
   de	
   la	
   comunicación	
  
organizacional.	
   Se	
  proyecta	
   la	
  publicación	
  del	
  número	
  especial	
  en	
  una	
   revista	
   latinoamericana	
  
para	
  el	
  2019.	
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Actividad	
  de	
  networking	
  
Domingo	
  29	
  de	
  julio,	
  estamos	
  organizando	
  una	
  actividad	
  turística	
  que	
  nos	
  permita	
  conocer	
  algún	
  
rincón	
  del	
  país	
  al	
  tiempo	
  que	
  estrechamos	
  lazos.	
  Esta	
  actividad	
  aún	
  no	
  está	
  definida	
  y	
  su	
  costo	
  
no	
  está	
  incluido	
  dentro	
  del	
  costo	
  de	
  inscripción	
  del	
  Precongreso.	
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