RAT AN KUNDEN

Geschaftsabschluss

Du konntest deinen Kunden z.B. folgende
Vorschlage machen:

“So etwas passiert haufig, wenn der Entscheider nicht
fruhzeitig aktiv in den Prozess einbezogen wurde. Ein
Gesprach auf Augenhohe, zwischen eurem und
meinem Chef auf der Vertriebsseite kann da oft

helfen. Sollen wir so einen Termin auf den Weg
bringen?”
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“Leitendes Personal interessiert sich im Zweifel nicht
fur operative Vorteile, sondern benotigt harte Fakten
(bspw. ROI), die den entsprechenden Mehrwert der
LOsung besser verpacken konnen. Ich kann diese
Daten gerne noch einmal fur deinen Chef
aufbereiten, damit Uberzeugen wir ihn.”




