
DESCRIPTIF DE L'OFFRE  

Réceptionniste de Nuit (H/F)
 

L’Hôtel du Collectionneur, plus grand hôtel 5 étoiles de France, offre un esprit Art
Déco unique à Paris, à deux pas du très chic parc Monceau et de l’Arc de Triomphe. 

Membre du groupe indépendant The Gate Collection et de Preferred Hotels &
Resorts, il compte 496 chambres spacieuses, 1800 m² d'espaces évènementiels, un

restaurant & bar ainsi qu'un SPA, complété d'un espace de remise en forme. 
Entièrement rénové, l’Hôtel du Collectionneur bénéficie d'atouts majeurs pour le plus

grand plaisir de sa clientèle locale et internationale.
 

Rattaché(e) au service Réception, votre rôle principal est d’être un support auprès des
différents utilisateurs. 

Accueillir chaleureusement nos clients et représenter les valeurs de notre
établissement,
Être garant du respect de nos standards qualité et des procédures mises en place,
Gérer et être responsable d’un fond de caisse individuel mis à disposition dans le
cadre de ses fonctions, être également responsable de la fermeture quotidienne de
sa caisse dans le respect des procédures,
Prendre les décisions adéquates à chaque situation, en l'absence de la Direction,
Respecter les règles d'hygiène et de sécurité en vigueur,
Gérer la clôture et la sauvegarde journalière,
Participer au développement de l'équipe en faisant preuve d'initiative.

Vous êtes titulaire d'une formation type BTS Hôtellerie - Restauration, avec une
première expérience dans un établissement similaire (éventuellement stage ou
alternance),
Vous avez un sens du service très développé et avez une très bonne gestion du
temps,
Vous vous différenciez par votre organisation et votre rigueur et savez gérer les
situations de stress avec tact et sang-froid,
Votre présentation est soignée et vous maîtrisez parfaitement l'anglais ainsi
qu'une autre langue étrangère.

Vous avez notamment comme missions principales :

Nous recherchons un(e) collaborateur/ice ayant les compétences suivantes :

Tous nos postes sont ouverts aux personnes en situation de handicap.


