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Gewährleistungsausschluss und Haftungsbeschränkung 

Die Informationen, Empfehlungen, Beschreibungen und Sicherheitsangaben in diesem 
Dokument basieren auf der Erfahrung und dem Urteilsvermögen von Tigo Energy, Inc. („Tigo“) 
und decken möglicherweise nicht alle Eventualitäten ab. Wenn Sie weitere Informationen 
benötigen, wenden Sie sich bitte an einen Vertreter von Tigo. Der Verkauf des in diesem 
Dokument gezeigten Produkts unterliegt den in der eingeschränkten Garantie von Tigo, den 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen und allen anderen vertraglichen Vereinbarungen zwischen 
Tigo und dem Käufer dargelegten Geschäftsbedingungen. 

ES GIBT KEINE AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN ABSPRACHEN, 
VEREINBARUNGEN ODER GARANTIEN, EINSCHLIESSLICH GARANTIEN FÜR DIE 
EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK ODER DIE MARKTGÄNGIGKEIT, DIE 
NICHT AUSDRÜCKLICH IN EINEM BESTEHENDEN VERTRAG ZWISCHEN DEN 
PARTEIEN ENTHALTEN SIND. EIN SOLCHER VERTRAG GIBT DIE GESAMTE 
VERPFLICHTUNG VON TIGO WIEDER. DER INHALT DIESES DOKUMENTES WIRD 
NICHT TEIL EINES VERTRAGS ZWISCHEN DEN PARTEIEN UND ÄNDERT DIESEN 
AUCH NICHT. 

In keinem Fall haftet Tigo gegenüber dem Käufer oder Benutzer aus Vertrag, unerlaubter 
Handlung (einschließlich Fahrlässigkeit), Gefährdungshaftung oder anderweitig für besondere, 
indirekte, beiläufige, beispielhafte oder Folgeschäden oder -verluste jeglicher Art, einschließlich, 
aber nicht beschränkt auf Personenschäden, Schäden oder Nutzungsausfälle an Eigentum, 
Ausrüstung oder Leistungssystemen, entgangenen Gewinn, Kapitalkosten, Leistungsverluste, 
zusätzliche Ausgaben bei der Nutzung bestehender Leistungseinrichtungen oder Ansprüche 
gegen den Käufer oder Benutzer durch seine Kunden, die sich aus der Verwendung der hier 
enthaltenen Informationen, Empfehlungen und Beschreibungen ergeben. Die in diesem 
Dokument enthaltenen Informationen können nach dem alleinigen Ermessen von Tigo und ohne 
Ankündigung geändert werden. 
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Überblick 

Das Schnellabschaltsystem (RSS) von Tigo für den Brandschutz verwendet TS4-A-F/2F MLPE- 

und Transmitter-Komponenten, um ein UL-zertifiziertes und NEC-konformes PV-

Schnellabschaltsystem (PVRSS) für neue und bestehende PV-Systeme zu ermöglichen. Beim 

Abschalten reduzieren die Komponenten, die für Wohngebäude und große gewerbliche Anlagen 

geeignet sind, die Spannung auf 0,6 VDC pro TS4 und die Stringspannung auf weniger als 30 

VDC.  

• Ein TS4-A-F kann den Ausgang von einem Modul stoppen, während ein TS4-A-2F zwei 

Module steuert. Sie sind ansonsten in ihrer Funktion identisch und können in einem 

String austauschbar verwendet werden.  

• Die TS4-A-F/2F sind auf ein kontinuierliches Powerline Communication (PLC) Keep-Alive-

Signal von einem RSS-Transmitter angewiesen, um den Modulausgang zu aktivieren. Bei 

Signalverlust fallen die Modul- und Stringspannungen auf sichere Werte. 

• Der alte Tigo RSS-Transmitter ist für Einzel-Transmittersysteme geeignet. Aktuelle RSS-

Transmitter umfassen Tigo Pure Signal Technology™, um komplexe Installationen mit 

mehreren Transmittern zu bedienen, indem sie Übersprechen und andere 

Signalstörungen abschwächen. 

WARNUNG - DIESE PHOTOVOLTAISCHE SCHNELLABSCHALTAUSRÜSTUNG (PVRSE) ERFÜLLT 

NICHT ALLE FUNKTIONEN EINES VOLLSTÄNDIGEN PHOTOVOLTAISCHEN 

SCHNELLABSCHALTSYSTEMS (PVRSS). DIESE PVRSE MUSS ZUSAMMEN MIT ANDEREN 

GERÄTEN INSTALLIERT WERDEN, UM EINE VOLLSTÄNDIGE PVRSS ZU BILDEN, DIE DIE 

ANFORDERUNGEN VON NEC (NFPA 70) ABSCHNITT 690.12 FÜR KONTROLLIERTE LEITER 

AUSSERHALB DES ARRAYS ERFÜLLT. ANDERE GERÄTE, DIE IN ODER AUF DIESEM PV-SYSTEM 

INSTALLIERT SIND, KÖNNEN DEN BETRIEB DES PVRSS NACHTEILIG BEEINFLUSSEN. ES LIEGT 

IN DER VERANTWORTUNG DES INSTALLATEURS, SICHERZUSTELLEN, DASS DAS 

FERTIGGESTELLTE PV-SYSTEM DIE FUNKTIONSANFORDERUNGEN FÜR DIE 

SCHNELLABSCHALTUNG ERFÜLLT. DIESES GERÄT MUSS GEMÄSS DEN 

INSTALLATIONSANWEISUNGEN DES HERSTELLERS INSTALLIERT WERDEN. 

AVERTISSEMENT - CET ÉQUIPEMENT D'ARRÊT RAPIDE PHOTOVOLTAÏQUE (PVRSE) 
N'EXÉCUTE PAS TOUTES LES FONCTIONS D'UN SYSTÈME D'ARRÊT RAPIDE PHOTOVOLTAÏQUE 
COMPLET (PVRSS). CE PVRSE DOIT ÊTRE INSTALLÉ AVEC D'AUTRES ÉQUIPEMENTS POUR 
FORMER UN PVRSS COMPLET QUI RÉPOND AUX EXIGENCES DE LA SECTION 690.12 DE NEC 
(NFPA 70) POUR LES CONDUCTEURS CONTRÔLÉS EN DEHORS DU SYSTÈME. D'AUTRES 
ÉQUIPEMENTS INSTALLÉS DANS OU SUR CE SYSTÈME PV PEUVENT AFFECTER LE 
FONCTIONNEMENT DU PVRSS. IL EST DE LA RESPONSABILITÉ DE L'INSTALLATEUR DE 
S'ASSURER QUE LE SYSTÈME PV TERMINÉ RÉPOND AUX EXIGENCES FONCTIONNELLES 
D'ARRÊT RAPIDE. CET ÉQUIPEMENT DOIT ÊTRE INSTALLÉ SELON LES INSTRUCTIONS 
D'INSTALLATION DU FABRICANT. 
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Dieses Handbuch 

Dieses Handbuch enthält Anweisungen für die Installation und Inbetriebnahme der folgenden 

Komponenten eines Tigo-Schnellabschaltsystems für den Brandschutz:  

• TS4-A-F 

• TS4-A-2F 

• RSS-Transmitter 

• RSS-Transmitter mit Tigo Pure Signal Technology™ 

Sicherheit  

Tigo-Geräte müssen von qualifiziertem Personal in Übereinstimmung mit dem U.S. National 

Electrical Code und den ANSI/NFPA 70-Verdrahtungsmethoden installiert und gewartet werden. 

Zusätzlich: 

• Die Komponenten müssen im Rahmen der in ihren Datenblättern aufgeführten 

technischen Spezifikationen arbeiten. Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann zu 

Geräteschäden führen, die nicht durch die Garantie abgedeckt werden. 

• Tragen Sie stets geeignete PSA und verwenden Sie isolierte Werkzeuge. 

• Stecker von verschiedenen Herstellern können nicht miteinander verbunden werden. 

• Dieses Produkt könnte den Benutzer Chemikalien aussetzen, die dem Staat Kalifornien 

als krebserregend bekannt sind. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.P65Warnings.ca.gov. 

Diese Sicherheitssymbole können im Handbuch erscheinen: 

 

Eine gefährliche Situation, die zu schweren Verletzungen oder zum Verlust des 
Lebens führen kann. 

 

Eine gefährliche Situation, die zu Verletzungen oder Schäden am Produkt führen 
kann.  

 
Ein wichtiger Betriebshinweis. 

 

Diese Symbole erscheinen auf den Gehäusen von Tigo: 
 

 

Gefahr eines elektrischen 
Schlags.  

 

Gefahr von Verbrennungen.  

 

Ausrüstung der Tigo Brandschutz-Serie. 

http://www.tigoenergy.com/
mailto:support@tigoenergy.com
https://www.tigoenergy.com/downloads
http://www.p65warnings.ca.gov/
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Prüfen Sie die Betriebsanleitung.  

 

Vorsicht, der Wechselrichter kann bis zu fünf Minuten nach dem Trennen vom 
Netz unter Hochspannung stehen. 

 
Vermeiden Sie Manipulationen. 

 
Beachten Sie die Vorsichtsmaßnahmen. 

 
Erdungsverbindung. 

 

  

http://www.tigoenergy.com/
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PV-Leiterlayout und RSS-Signalintegrität 

Tigo RSS-Transmitter verwenden Powerline Communications (PLC) über PV-Leiter um mit TS4s 

zu kommunizieren. Um störendes Übersprechen von anderen Leitern und andere elektrische 

Interferenzen abzuschwächen, entwickelte Tigo die Pure Signal Technology™ (PST).  

 

Tigo RSS-Transmitter müssen in Systemen installiert werden, die mit den Tigo-

Design- und Installationsanforderungen übereinstimmen, um das Übersprechen in 

PV-Leiterlayouts zu minimieren.  

Erforderliche Praktiken 

Zur Aufrechterhaltung der PLC-Signalintegrität: 

• Begrenzen Sie die Hin- und Rücklänge (positiv zu negativ) eines PV-Leiters auf 300 

m/985 ft.  

Bei Verwendung mehrerer Adern können Strecken bis zu 500 m/1640 ft möglich sein - 

wenden Sie sich an die Vertriebstechnik von Tigo.  

• Kreuzen Sie keine stromführenden Leiter über einen in der RSS verwendeten PV-Leiter. 

• Führen Sie alle Leiter, die denselben Transmitter verwenden, zusammen in einem 

Kabelkanal.  

 

• Halten Sie mindestens 20 cm/8 Zoll Abstand zwischen Leitern, die verschiedene 

Transmitter verwenden. 

• Halten Sie die einzelnen +/- Leiter entweder verdrillt oder nebeneinander, außer wenn 

der negative Leiter durch einen Kern verläuft. 

 

• Verwenden Sie getrennte Kabelrinnen für Leiter, die verschiedene Transmitter 

verwenden, mit einem Mindestabstand von 20 cm/8 Zoll zwischen den Rinnen. Offene 

Kabelrinnen schützen die Signale nicht vor Übersprechen.  

• Wenn Sie bis zu 10 Transmitter mit PST verwenden, um eine reine Signalgruppe zu 

erstellen, kombinieren Sie alle Leiter der Gruppe in einem Kabelkanal.  

• Bei Verwendung mehrerer reiner Signalgruppen (>10 Transmitter oder mit mehreren 

Wechselrichtern, die Transmitter verwenden), halten Sie einen Abstand von mindestens 

20 cm/8 Zoll zwischen den Gruppen ein. 

  

http://www.tigoenergy.com/
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TS4s installieren 

TS4-A-F und TS4-A-2F Geräte haben identische Funktionen, jedoch steuert das TS4-A-F ein 

Modul, während das TS4-A-2F zwei Module steuert. Jedes Modul in einem String muss ein 

eigenes TS4-A-F haben oder sich ein TS4-A-2F mit einem anderen Modul teilen. Sie können bei 

Bedarf ein TS4-A-2F an ein einzelnes Modul anschließen. 

 

 

 

• Installieren Sie die TS4 nicht, wenn sie physisch beschädigt oder mit 

beschädigten oder minderwertigen Kabeln oder Steckern versehen wurden.  

• Verbinden oder trennen Sie TS4s nicht unter Last. 

• Legen Sie keine externe Spannungsquelle an ein Modul/String an, das mit TS4 

ausgestattet ist. 

Die TS4 werden mit Federklemmen direkt auf den Modulrahmen montiert, wobei die 

Rahmenkante ≥22 mm/0,85 Zoll übersteht und der Abstand zwischen der Rahmenkante und 

dem Modulglas ≥30 mm/1,2 Zoll beträgt. Die Rahmendicke sollte 1,8 mm/0,07 Zoll – 2,2 

mm/0,085 Zoll betragen. 

 

Wenn Sie rahmenlose Module verwenden, entfernen Sie die Klemmen und schrauben Sie das 

TS4 direkt mit M8-Bolzen und einem Drehmoment von 10,2 Nm an die PV-Schiene. Es ist keine 

zusätzliche Erdung erforderlich.  

http://www.tigoenergy.com/
mailto:support@tigoenergy.com
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So installieren Sie einen TS4-A-F:  

1. Entfernen Sie den QR/Barcode-Aufkleber und kleben Sie ihn auf eine geeignete Karte 

des Solararrays.  

 

Versuchen Sie, das physische Layout der Module im Array abzustimmen. 

2. Befestigen Sie das TS4 an der Oberseite des PV-Modulrahmens, wobei die 

Kabelverschraubungen nach unten zeigen. Das TS4 und seine Kabel, 

Kabelverschraubungen und Stecker dürfen keine Dachfläche berühren.  

http://www.tigoenergy.com/
mailto:support@tigoenergy.com
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3. Verbinden Sie die kürzeren TS4-Eingangsleitungen mit den PV-Modulen. 

 

 

Sie müssen die kürzeren TS4-Eingangsleitungen mit den PV-Modulen verbinden, 

bevor Sie mit benachbarten TS4s verbinden. Andernfalls können die TS4-Geräte 

beschädigt werden. 

4. Verbinden Sie den längeren Satz von TS4-Ausgangskabeln mit dem benachbarten TS4, 

um einen String zu bilden.  

 

 

http://www.tigoenergy.com/
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So installieren Sie einen TS4-A-2F:  

1. Entfernen Sie den QR/Barcode-Aufkleber und kleben Sie ihn auf eine geeignete Karte 

des Solararrays.  

 

Versuchen Sie, das physische Layout der Module im Array abzustimmen. 

2. Befestigen Sie ein TS4-A-2F an der Oberseite eines PV-Modulrahmens, wobei die 

Kabelverschraubungen nach unten zeigen. 

Das TS4 und seine Kabel, Kabelverschraubungen und Stecker dürfen keine Dachfläche 

berühren.  

3. Verbinden Sie die kürzeren TS4-Eingangsleitungen mit zwei PV-Modulen. 

 

 

Sie müssen zuerst die kürzeren TS4-Eingangsleitungen an die PV-Module 

verbinden. Andernfalls kann die TS4-Einheit beschädigt werden. 

4. Verbinden Sie den längeren Satz TS4-Ausgangskabel mit dem nächsten TS4-A-2F im 

String.  

 

http://www.tigoenergy.com/
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5. Wenn Sie einen TS4-A-2F an ein einzelnes PV-Modul anschließen, verbinden Sie die nicht 

verwendeten Eingangskabel miteinander. 

 

So trennen Sie einen TS4: 

• Aktivieren Sie die Schnellabschaltung, indem Sie den RSS-Transmitter und den 

Wechselrichter ausschalten oder den dafür vorgesehenen PV-Schnellabschaltsystem-

Initiator (PVRSS) verwenden. 

• Warten Sie 30 Sekunden nach einer Schnellabschaltungsaktivierung, bevor Sie die 

DC-Kabel trennen. 

• Trennen Sie einzelne TS4-Ausgangskabel von einem String, bevor Sie die TS4-

Eingangskabel von der Modulanschlussdose trennen. 

 
  Gehen Sie immer davon aus, dass sich die TS4-Geräte im EIN-Zustand befinden.  

  

http://www.tigoenergy.com/
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Installieren Sie ein Transmittergehäuse 

Installieren Sie einen Transmitter auf demselben AC-Zweigstromkreis wie den Wechselrichter. 

Zusätzlich: 

• Die Transmitter sind nach NEMA 1 (Innenbereich) eingestuft und benötigen ein Gehäuse 

mit einer 35-mm-DIN-Schiene und einer 12VDC-Stromversorgung. Die Tigo-Kits umfassen 

NEMA 4-eingestufte Gehäuse, Transmitter und Stromversorgungen. 

• Systeme mit mehreren Transmittern erfordern eine Signalverbindung zwischen den 

Transmittern. 

Nach der Installation von TS4 und Transmittern platzieren Sie das RSS-Etikett innerhalb von 1 

m/ 3 ft vom Tigo E-Stop-Schalter oder einem anderen zugelassenen RSS-Initiator (siehe 

690.12(C)). 

 

Wenn Sie ein Tigo-Gehäuse installieren, verwenden Sie die nachstehende Anleitung zur 

Lokalisierung der Kabelkanalöffnungen. 

Für 21 mm/¾ Zoll Kabelkanal: 

 

http://www.tigoenergy.com/
mailto:support@tigoenergy.com
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Für 27 mm/1 Zoll Kabelkanal: 

 

 

  

http://www.tigoenergy.com/
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Transmitter installieren 

RSS-Transmitter ohne PST 

Die alten RSS-Transmitter LEDs und Terminals umfassen: 

 

Um einen alten RSS-Transmitter vor PST zu installieren, müssen Sie: 

1. Schalten Sie alle AC-Leistungsquellen aus. 

2. Verbinden Sie die Stromversorgung und das Masseterminal mit dem Transmitter auf der 

DIN-Schiene des Gehäuses.  

3. Verbinden Sie eine Ader mit dem Transmitter. 

4. Führen Sie die negativen PV-Leiter durch die Ader. 

http://www.tigoenergy.com/
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So verbinden Sie eine Standard 100-240VAC-Stromversorgung mit einem Transmitter: 

 

• Verbinden Sie die mitgelieferte DIN-Schienen-Masse mit dem V-Ausgangsterminal 

der Stromversorgung. 

• Verbinden Sie den Neutralleiter und L1 AC-Leiter wie gezeigt. 

• Verwenden Sie mit Aderendhülsen versehene Leitungen, um den 12-V-Ausgang wie 

dargestellt mit den Terminals des Transmitters zu verbinden. 

So verbinden Sie eine handelsübliche 180-550VAC-Stromversorgung mit einem Transmitter: 

 

• Verbinden Sie Masse, L2 und L1 AC-Leiter wie gezeigt. Die Abdeckung der 

Stromversorgung ist aus Metall und erdet die DIN-Schiene. 

http://www.tigoenergy.com/
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• Verwenden Sie mit Aderendhülsen versehene Leitungen, um den 12-V-Ausgang wie 

dargestellt mit den Terminals des Transmitters zu verbinden. 

 

Stellen Sie sicher, dass die Stromversorgung 12VDC ausgibt. Verwenden Sie 

keine 24VDC-Stromversorgung, die für den Tigo CCA ausgelegt ist. 

Die Stromversorgungen von Tigo erfüllen die Anforderungen für die Durchleitung von 

Verbindungen wie die kalifornische Electric Rule 21.  

So verbinden Sie eine Ader mit dem Transmitter:  

1. Stecken Sie den Aderdraht mit einer weißen Aderendhülse in den weißen Ader 1-

Eingang des Transmitters. Drehmoment auf 0,5 Nm. 

 

2. Stecken Sie den Aderdraht mit der schwarzen Aderendhülse in das schwarze Terminal. 

Drehmoment auf 0,5 Nm. 

Eine einzelne Ader muss mit dem linken Eingang verbunden werden. Der rechte Eingang 

wird nur mit Strom versorgt, wenn der linke Eingang mit einer Ader verbunden ist. 

3. Wiederholen Sie den Vorgang am Ader 2-Eingang für Anwendungen mit zwei Adern. 

 

Verändern oder verlängern Sie die Drähte zwischen einem 

Transmitter und seiner Ader nicht. 

 

  

http://www.tigoenergy.com/
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So führen Sie PV-Leiter: 

1. Führen Sie die PV-Leiter in das Gehäuse. 

2. Führen Sie bis zu zehn negative Leiter durch eine Ader des Transmitters.  

Die schwarze Seite der Ader muss dem PV-Array zugewandt sein.  

   

3. Führen Sie die PV-Leiter bis zum Wechselrichter. 

 

  

http://www.tigoenergy.com/
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RSS-Transmitter mit PST 

RSS-Transmitter mit PST-LEDs und Verbindungen umfassen: 

 

1. 12V + 

2. 12V – 

3. COM-Masse 

4. Sendesignal (Tx) 

5. COM-Masse 

6. Empfangssignal (Rx) 

7. Ader 1 Eingang 

8. Signal-LEDs (grün/rot) 

9. Ader 2 Eingang 

 

Um bis zu 10 Transmitter mit PST in Serie zu installieren, befolgen Sie zunächst das Verfahren 

für die Installation eines Transmitters ohne PST.  

Die Transmitter werden nur an die 12+ und 12V- Leitungen angeschlossen. Es gibt kein 

Masseterminal und alle Transmitter benötigen eine eigene Leistungsverbindung: 

 

 

Ein unsachgemäßer Anschluss der Stromkabel führt zur Zerstörung des 
Transmitters.  

 

  

http://www.tigoenergy.com/
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Zusätzlich: 

1. Verbinden Sie die Signalkabel mit allen Transmittern mit einer abgeschirmten, verdrillten 

Doppelleitung von 14 - 22 AWG. Drehmoment auf 0,4 Nm. 

 

Die maximale Signalkabellänge beträgt 30 m/100 ft.  

Der erste Transmitter ist der „Anführer“. Nachfolgende Transmitter sind „Mitläufer“. 

2. Stellen Sie sicher, dass jeder Transmitter, wie oben gezeigt, von einem oder mehreren 

Stromversorgungen mit Leistung versorgt wird.  

Jeder Transmitter benötigt 12VDC (±2%) 1A Strom und eine Absicherung wird 

empfohlen. 

Status-LEDs 

Bei korrekter Verbindung: 

• Die rote Signal-LED im Vorspann (erster Transmitter in der Serie) leuchtet kontinuierlich 

rot. 

• Die grünen Signal-LEDs in allen Transmittern blinken gleichzeitig. 

  

http://www.tigoenergy.com/
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Transmitter an langen Strings 

Für einen einzelnen Transmitter und Home Run Strings zwischen 300 m/1000 ft und 500 

m/1650 ft können zwei Adern in Serie geschaltet werden, um das Transmittersignal zu 

verstärken. Wenden Sie sich an die Vertriebstechnik von Tigo für weitere Informationen. 

 

  

http://www.tigoenergy.com/
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Prüfung  

Stellen Sie vor dem Einschalten der Lösung sicher, dass alle folgenden Bedingungen erfüllt sind: 

✓ Alle PV-Module sind an einen TS4-A-F/2F angeschlossen. 

✓ Die schwarzen Seiten aller RSS-Adern sind dem PV-Array zugewandt. 

✓ Nur negative Leiter (≤10) verlaufen durch einen einzigen RSS-Ader. 

✓ Die PV-Leiter-Homerunlänge beträgt ≤300 m/985 ft mit einer Ader und ≤500 m/1650 ft 

mit zwei Adern.  

✓ Mehrere Transmitter mit PST werden von IN zu OUT an jedem Transmitter verdrahtet 

und die Verbindungen sind sicher. 

✓ Die Stromversorgung ist korrekt verdrahtet. 

✓ Alle Kabelkanalbefestigungen sind sicher. 

✓ Die Kabelbinder sind gleichmäßig befestigt und haben keine scharfen Kanten, und das 

Gehäuse und der Installationsbereich sind sauber und zugänglich. 

✓ Die Stringspannung ist ≤0,6 V x Anzahl der TS4-A-F/2F im String. 

✓ Das PVRSS-Etikett befindet sich in einem Umkreis von 3 ft um den Tigo-E-Stop-Schalter 

oder ein anderes Auslösegerät.   

✓ Alle Sender werden an denselben AC-Zweigstromkreis wie der Wechselrichter 

angeschlossen. 

Um das System einzuschalten, schalten Sie den Unterbrecher für die Stromversorgung des 

Transmitters ein. Bestätigen Sie mit einem Multimeter, dass alle Strings die volle Spannung an 

ihren Wechselrichterterminals führen. 

So testen Sie die RSS-Funktionalität: 

1. Überprüfen Sie, dass die Steuerstromversorgung des RSS-Transmitters an denselben 

AC-Zweigstromkreis wie sein Wechselrichter angeschlossen ist. 

2. Überprüfen Sie, dass der Teststring normal funktioniert und dass alle Module die 

erwartete Spannung erzeugen.  

Der Tigo RSS-Signaltransmitter prüft, ob alle TS4 ein Keep-Alive-Signal von ihren 

jeweiligen RSS-Transmittern empfangen. 

3. Schalten Sie die Leistung des Transmitters oder seines Wechselrichters aus oder 

aktivieren Sie den RSS-Initiator des Strings.  

Wenn die Stringspannung auf weniger als 0,6 V mal die Anzahl der TS4 im String abfällt, 

funktioniert RSS.  

 

Warten Sie 60 Sekunden nach der Schnellschlussaktivierung, bevor Sie die DC-
Kabel trennen. 
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Fehlersuche 

Die Fehlersuche muss von qualifiziertem Personal durchgeführt werden. 

• Warten Sie beim Ausschalten des Transmitters eine Minute, bevor Sie ein TS4-Kabel von 

dem String trennen.  

• Nachdem Sie alle TS4-Ausgangskabel vom String getrennt haben, warten Sie 

mindestens eine Minute, bevor Sie die Kabel wieder verbinden.  

• Verwenden Sie keine Isolationswiderstands- oder I-V-Kurven-Testgeräte mit einem TS4-

A-F/2F. 

RSS-Signal-Detektor 

Der RSS-Signal-Detektor von Tigo ist ein Funktionstestgerät, das das PLC-Keep-Alive-Signal an 

den TS4s erkennt.  

So bedienen Sie den Detektor:  

1. Schalten Sie den Detektor ein.  

2. Platzieren Sie den Sensorbereich des Detektors innerhalb von 5 cm/2 Zoll von einem 

TS4. Wenn das Keep-Alive-Signal erkannt wird, wechselt die LED von blau auf gelb, und 

Sie hören einen akustischen Alarm.  

3. Wird das Signal nicht erkannt, bleibt die LED blau und es ertönt kein Ton. Wenden Sie 

sich an die technische Unterstützung von Tigo. 

Mögliche Probleme 

String hat keine VDC  

Ein TS4 sollte 0,6 V durchlassen, wenn der String nicht an einen aktiven Transmitter 

angeschlossen ist. Eine String-Ausgangsspannung von Null weist auf einen offenen Stromkreis 

hin.  

• Überprüfen Sie, dass alle Strings vom Wechselrichter getrennt und in freier Luft sind, 

bevor Sie die Spannung der einzelnen Strings messen.  

• Führen Sie eine Sichtprüfung der Module, der TS4-Geräte, der Verdrahtung und der 

Stecker durch.  Überprüfen Sie, dass alle Geräte richtig angeschlossen sind. 

• Wenden Sie elektrische Standardtests an, wie z. B. die Prüfung des 

Isolationswiderstands mit einem Mega-Ohmmeter, um den potenziellen Zustand eines 

offenen Stromkreises zu lokalisieren. 

• Wenn der TS4 vermutet wird, siehe den nächsten Abschnitt. 
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TS4 hat keine VDC 

Ein TS4-A-F/2F sollte 0,6 V durchlassen, wenn es an ein Modul (oder zwei) angeschlossen ist 

und der String nicht an einen aktiven Transmitter angeschlossen ist. Eine TS4-

Ausgangsspannung von 0 V kann auf ein Verdrahtungs-, TS4- oder Modulproblem hinweisen. 

1. Schalten Sie das System aus, warten Sie 60 Sekunden und trennen Sie die längeren 

Ausgangsleitungen (String) des Geräts.  

• Messen Sie die Spannung des getrennten TS4. Wenn der Messwert 0,6 V 

beträgt, funktioniert das Gerät ordnungsgemäß. 

• Wenn der Ausgang immer noch 0 V beträgt, fahren Sie mit Schritt 2 fort. 

2. Wenn es keine sichtbaren Probleme mit dem Gerät gibt, verkabeln Sie es neu und testen 

Sie die TS4-Ausgangsspannung. Testen Sie dann die Ausgangsspannung des Moduls.  

• Wenn die TS4-Ausgangsspannung bei Verbindung mit dem Modul 0,6 V beträgt, 

wurde das Problem behoben.  

• Wenn die TS4-Ausgangsspannung 0 V beträgt, die Modulspannung jedoch 

zwischen 16 V und VOC liegt, liegt das Problem möglicherweise am TS4. Fahren 

Sie mit Schritt 3 fort. 

3. Tauschen Sie den verdächtigen TS4 gegen ein bekanntermaßen funktionierendes Gerät 

aus. Warten Sie 60 Sekunden nach dem Abschalten, bevor Sie die Ausgangsleitungen 

abtrennen.  

• Wenn der Ausgang des Funktionsgeräts 0 V beträgt, liegt ein Problem mit dem 

Modulausgang vor.  

• Wenn der Ausgang des Funktionsgeräts 0,6 V beträgt, wenn sie an das Modul 

angeschlossen ist, dann hat der erste TS4 ein Problem. Wenden Sie sich an die 

technische Unterstützung von Tigo. 

TS4 mit aktivem Transmitter gibt nicht die volle Spannung weiter  

Der Transmitter ist eingeschaltet und scheint aktiv zu sein, aber der TS4 gibt nicht die volle 

Modulausgangsspannung an den String weiter. Dies wird meistens dadurch verursacht, dass 

das Signal des Transmitters unterbrochen wird. Die Unterbrechung kann auf eine 

unsachgemäße Installation des Transmitters, einen Transmitterausfall oder eine unsachgemäße 

String-/Wechselrichterverdrahtung zurückzuführen sein. 

1. Bestätigen Sie Folgendes:  

• Der TS4 und der Wechselrichter sind auf der Kompatibilitätsseite von 

tigoenergy.com als kompatibel aufgeführt. 

• Nicht mehr als 10 Strings laufen durch die Ader. 

• Nicht mehr als 30 Module werden pro String angeschlossen.  

• Ein maximaler Strom von 150 A fließt durch eine einzelne Ader.  

http://www.tigoenergy.com/
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• Die Ader ist ordnungsgemäß mit den unteren Terminals des Transmitters 

angeschlossen. 

• Die Länge der Strings beträgt ≤300 m/1000 ft vom positiven zum negativen 

Homerun am Wechselrichter.  

Nur negative PV-Leiter verlaufen durch die Ader. 

• Der Tigo-RSS-Signaldetektor weist darauf hin, dass das Transmittersignal an 

jedem TS4 vorhanden ist. 

2. Überprüfen Sie, dass der Transmitter korrekt funktioniert.  

• Überprüfen Sie, dass die Signal-LEDs des Transmitters eingeschaltet sind. Falls 

nicht, überprüfen Sie die Verdrahtung zur und von der 

Transmitterstromversorgung.  

3. Überprüfen Sie, dass die Strings ordnungsgemäß von der Ader zum Wechselrichter 

verdrahtet wurden:  

• Entfernen Sie alle Strings von der Ader. Ersetzen Sie einen String und schalten 

Sie den Transmitter ein, um den ordnungsgemäßen Betrieb zu überprüfen. 

• Wiederholen Sie den Vorgang für jeden String. 

• Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an die technische 

Unterstützung von Tigo. 

Reduzierte Leistung 

Die Leistung des Arrays zeigt einen sichtbaren Rückgang der Produktion innerhalb eines kurzen 

Zeitraums, der nicht mit wechselnden Umweltfaktoren wie dem Wetter zusammenhängt. 

1. Schließen Sie vor der Fehlersuche an den Systemkomponenten externe Faktoren wie 

Schmutz, Ablagerungen und andere Fremdkörper aus. 

2. Überprüfen Sie die Stringspannung mit einem aktiven Transmitter am VOC. 

Wenn die Spannung geringer ist als die VOC des Moduls multipliziert mit der Anzahl der 

Module, stellen Sie sicher, dass der Transmitter korrekt installiert ist und dass das PLC 

Keep-Alive-Signal vorhanden ist. Überprüfen Sie die Module, TS4 und die Verdrahtung 

visuell auf Anzeichen von Schäden. 

3. Überprüfen Sie die Stringspannung ohne aktiven Transmitter. Wenn die Spannung 

weniger als 0,6 V multipliziert mit der Anzahl der TS4 beträgt, liegt möglicherweise ein 

Verbindungsproblem mit einem oder mehreren TS4 vor. Suchen Sie die Geräte ohne 

Spannung.  

Befolgen Sie die oben in diesem Abschnitt aufgeführten Schritte zur Fehlersuche beim 

TS4. Beginnen Sie mit einem String und schalten Sie den Transmitter ein. Wiederholen 

Sie den Vorgang mit anderen Strings. 

4. Wenn das TS4 mit und ohne aktiven Transmitter die richtigen Spannungen liefert, kann 

das Leistungsproblem nicht auf die Tigo-Komponenten zugeschrieben werden. 

http://www.tigoenergy.com/
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Transmitter mit PST-Status-LED-Indikatoren 

Beobachtung  Ursache  Korrekturmaßnahmen  

Die grünen LEDs blinken nicht bei 
allen Transmittern im Gleichschritt.  

Transmitter-Verbindungskabel 
nicht installiert, vertauscht 

oder getrennt.  

Überprüfen Sie die Verdrahtung auf 
Widersprüche mit der 

Produktdokumentation.  

 
Überprüfen Sie das Drehmoment an den 

Terminals der Verbindungskabel.  

Eine grüne Anhänger-LED blinkt 
nicht, aber alle anderen Anhänger 

blinken grün im Gleichschritt.  

Falsche Verdrahtung zu den 
Transmittern.  

  
Mögliche Fehlfunktion des 

nicht blinkenden Anhängers.  
  

Einadrige Installation:  

die Ader ist falsch an die 
Terminals des Transmitters 

angeschlossen.  
  

Doppeladrige Installation:  

eine Ader möglicherweise nicht 
in die richtige Richtung zeigt 

(weiße Seite zum 
Wechselrichter).  

  

Überprüfen Sie die Verbindungskabel. 
Stellen Sie sicher, dass die Com- und Tx-

Drähte mit den Com- und Rx-Terminals 
des nächsten Transmitters in der Kette 

verbunden sind.  
 

Vergewissern Sie sich, dass die schwarzen 

und weißen Enden der Aderleitungen in 
den richtigen Terminals des Transmitters 

liegen.  

  
Stellen Sie sicher, dass beide Adern mit 

der weißen Seite zum Wechselrichter 
zeigen. Wenn nicht, trennen Sie die Kabel 

und positionieren Sie sie neu.  

Keine LEDs an den Transmittern.  Keine Leistung für Geräte.  Überprüfen Sie die Stromversorgungen zu 
den Transmittern.  

 
Überprüfen Sie die Leistungsverkabelung 

zu jedem Transmitter.  

Die LEDs an den Transmittern 
sehen korrekt/normal aus, jedoch 

erreichen nicht alle Strings die volle 
Spannung und es wird eine 

Sicherheitsspannung von 0,6 V pro 
TS4 beobachtet.  

  

Die Adern sind nicht richtig 
ausgerichtet (eine oder 

mehrere sind vertauscht).   
 

Die Aderleitungen befinden 

sich nicht in den richtigen 
Terminals des Transmitters. 

  
Der/die Adernkabelstecker 

sind lose oder gebrochen.  

  

Testen Sie mit dem RSS-Signal-Detektor, 
ob ein Transmittersignal vorhanden ist.  
 

Überprüfen und korrigieren Sie die 

Ausrichtung der Adern: Stellen Sie sicher, 

dass die weiße Seite der Adern zum 
Wechselrichter zeigt.  
 

Stellen Sie sicher, dass die Aderleitungen 
zu den Terminals des Senders in der 

richtigen Position sind.   
 

Reparieren oder ersetzen Sie lose oder 

gebrochene Transmitterkabel.  
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Transmitter ohne PST Betriebsprüfung 

Wenn der AC-Leistung an die Stromversorgung des Transmitters angeschlossen ist, sollte der 

Transmitter eingeschaltet und das PLC-Keep-Alive-Signal aktiviert werden. Die TS4 liefern dann 

die volle Spannung an ihren String. Beim Einschalten leuchtet die Power-LED des Transmitters 

blau und die Signal-LED grün.  

 

Überprüfen Sie, dass der Transmitter korrekt funktioniert: 

LED-Zustände Zustand Aktionen 

Power-LED kontinuierlich 
Signal-LEDs blinken 

Der Transmitter ist 
eingeschaltet und erzeugt ein 

PLC-Keep-Alive-Signal. 

Keine 

Power-LED rot Fehler in der 
Leistungsverbindung. 

Stellen Sie sicher, dass die oberen 
Terminals mit 12V+, gefolgt von 12-, 

verdrahtet sind und dass der dritte 
Terminal nicht verwendet wird. 

Power-LED aus 

Signal-LEDs aus 

Der Transmitter ist 

ausgeschaltet oder wird nicht 
mit Strom versorgt. 

Überprüfen Sie die Leistung von und 

zu der Stromversorgung und die 
Verbindungen.  

Power-LED kontinuierlich 

Signal-LEDs aus 

Der Transmitter funktioniert 

nicht. 

Schalten Sie das Gerät ein. Wenn sie 

immer noch nicht funktioniert, wenden 
Sie sich an die technische 

Unterstützung von Tigo, 

Überprüfen Sie, dass der Transmitter an die Stromversorgung angeschlossen ist und dass die 

Adern mit der richtigen Polarität installiert sind, wobei die schwarze Seite zum PV-Array zeigt.  

Verwenden Sie den Tigo RSS-Signaldetektor, um zu überprüfen, ob das PLC-Keep-Alive-Signal 

vom Transmitter entlang des TS4-Strings vorhanden ist.  

• Wenn ein PLC-Signal entlang des Strings nicht erkannt werden kann, liegt 

wahrscheinlich ein offener Stromkreis vor. Überprüfen Sie die Verbindungen der 

Verdrahtung und prüfen Sie auf Probleme auf der String-Ebene. 

• Wenn die Transmitter-LEDs eine ordnungsgemäße Funktion anzeigen, das Signal aber 

von keinem TS4 empfangen wird, wenden Sie sich an die technische Unterstützung von 

Tigo. 

  

http://www.tigoenergy.com/
mailto:support@tigoenergy.com


Spezifikationen  

Tigo RSS für Brandschutz Installationshandbuch | www.tigoenergy.com | support@tigoenergy.com 25 

Spezifikationen 

Laden Sie umfassende Spezifikationen für alle Tigo-Produkte von der Seite Tigoenergy.com 
Downloads (www.tigoenergy.com/downloads).  

Garantie 

Laden Sie umfassende Spezifikationen von der Seite Tigoenergy.com Downloads 

(www.tigoenergy.com/downloads) herunter. Con 

Unterstützung 

Wenn Sie Fragen zur Installation der Tigo RSS für Brandschutzlösung haben, wenden Sie sich 

bitte an ein Tigo-Vertriebstechnikteam:  

Australien +61 413 251-081 

China +86 512 6587-4600 

Europa WhatsApp 

(Englisch, Italienisch, Spanisch, Deutsch) 

+39 342 67 92 285 

Japan +81 3 4567-6199 

Naher Osten WhatsApp 
(Englisch, Hebräisch) 

+972 50 687-8618 

Nordamerika +1 480 402-0802 Durchwahl 4 

Südamerika +55 21-991045050 

Taiwan +866 919 743-749 

 

Wenn ein Problem nach Befolgung der in diesem Handbuch aufgeführten Schritte zur 

Fehlersuche weiterhin besteht, besuchen Sie das Tigo Hilfe-Center. Wenn Sie ein Support-Ticket 

eröffnen, geben Sie bitte die folgenden Informationen an: 

• Eine Zusammenfassung der Tests, die Sie durchgeführt haben 

• Name oder ID des Systems, Eigentümer, Adresse und Installateur 

• Seriennummer(n) der betroffenen MLPE/Transmitter. 

• Anzahl der Strings pro Wechselrichter MPPT  

• Anzahl der Module pro String  

• Länge jedes Strings vom positiven zum negativen Homerun am Wechselrichter  

• Falls verfügbar, Produktions-, Strom- und Spannungsdiagramme des Wechselrichters  

Wenn ein TS4 oder ein Transmitter beschädigt zu sein scheint, machen Sie bitte Fotos von dem 

Gerät, auf denen die Beschädigung und eine lesbare Seriennummer zu erkennen sind. 
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