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1. Introduccion

Solidaridad Internacional Andalucia tiene como misién, desde su creacién en 1996, contribuir a la
erradicacion de la pobreza en el mundo. Para lograr este objetivo promueve en el ambito internacional la
consolidacion de la democracia y buen gobierno, el respeto a los Derechos Humanos, un desarrollo humano
sostenible y la expansidon y consolidacion de los valores de igualdad vy justicia social.

Su meta es alcanzar un modelo de sociedad basado en el desarrollo econdmico, social y cultural, sostenible
y equilibrado. Para ello, defendemos y aplicamos politicas progresistas que permitan la erradicacion de la
pobreza, de la discriminacién y de la marginacién. Apostamos por el fomento de la solidaridad entre los
distintos pueblos, por la proteccion de los recursos naturales y exigimos la igualdad de derechos vy
oportunidades para la mujer. Defendemos las distintas identidades y origenes de las personas, ya sean de
caracter racial, étnico, nacionalidad, creencias y orientacién sexual.

En todas nuestras acciones en el exterior promovemos la participacion activa y el protagonismo de las
organizaciones locales.

2. Objetivos del cadigo de conducta

La definicion de un Cddigo de conducta de SIA que abarque todos sus dmbitos de actuacion, se debe a la
necesidad de establecer un comportamiento ético de sus érganos de direccién, personal y proveedores de
servicios, tanto en Espafia como en los paises de intervenciones, para garantizar una actuacion ética tanto a
nivel interno como externo en sus intervenciones.

El objetivo del presente Cédigo de conducta y ética es servir de reglamento de comportamiento interno y
externo, de obligado cumplimiento para garantizar la transparencia y el buen gobierno, la ética y la
prevencion de situaciones de acoso en el marco de las intervenciones de la ONGD.

Debido a la diversidad de dmbitos de actuacién, este Cédigo de conducta se complementaria con los
diversos Protocolos y politicas internas de Solidaridad Internacional Andalucia, que se encuentran en los
Anexos.

El cddigo de Conducta de SIA se compone del presente documento de Disposiciones Generales junto a sus 7
anexos, protocolos y politicas de actuacion especificas.

3. Marco Normativo:

e (Cddigo de Conducta de la CAONGD;

e Convencién de Ginebra (1949)

e Principios Humanitarios de la Cruz Roja (CICR) (1965)

e Resolucion de las NNUU (1991)

e Declaracion sobrela eliminacion de todas las formas de discriminacién contra lamujer”, resolucion
de la Asamblea General de la ONU de 1979.

e Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer también deNaciones Unidas en
1993, que define la violencia contra la mujer como “todo acto deviolencia basado en la pertenencia
al sexo femenino que tenga o pueda tener comoresultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico para la mujer...” y explicaque la violencia abarca “el abuso sexual, el acoso y la
intimidacion sexuales en el trabajo”.
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IV Conferencia Mundial de Naciones Unidas sobre la mujer, celebrada en Pekinen 1995 afirma que
la violencia contra las mujeres en todas sus formas constituye una violacién de los derechos
humanos de las mujeres y un obstdculo para conseguir los objetivos de igualdad, desarrollo y paz.
Plataforma de Accidn de Pekin define la violencia de género como “todo acto deviolencia sexista
que tiene como resultado posible o real un dafio de naturaleza fisica, sexual o psicoldgica, que
incluye las violaciones, los abusos sexuales, el acoso y laintimidacion sexual en el trabajo... y en
otros dmbitos”.

En las sesiones Pekin+5 y Pekin+10, convocadas por la Asamblea General deNaciones Unidas, como

seguimiento de la plataforma de Accidon de Pekin los gobiernos asistentes se comprometieron a

fortalecer la legislacidn y adoptar de politicas para erradicar todas las formas de violencia contra las

mujeres.

En cuanto a los derechos de las personas LGTBI, nos encontramos con tres resoluciones del Consejo

de Derechos Humanos de las Naciones Unidas: en 2011,2014 y 2016 respectivamente, siendo todas

ellas relativas a la eliminacion de la violencia por razén de orientacidon sexual o por razén de
identidad de género.

e Recomendacion de laComisién de las Comunidades Europeas de 27/11/1991 relativa a la
proteccién de la dignidad de la mujer y del hombre en el trabajo,

e (Cddigo de conducta sobremedidas para combatir el acoso sexual (27/06/1990)

e Directiva 2000/78/CE prohibe la discriminacion en el empleo y laocupacién por motivos de
religion y creencias, discapacidad, edad u orientaciéon sexual. Este texto sienta las bases del
principio de igualdad de trato.

e Acuerdo Marco europeo sobre el acoso y la violencia en los lugares de trabajo de 2007
elaborado con el objetivo de identificar, prevenir y, en su caso, gestionar las situaciones de
violencia en el empleo y determina que las empresas deben establecer politicas de tolerancia
cero ante este tipo de conductas y poner en marcha procedimientos para la deteccion,
denuncia y sancién de este tipo de actuaciones.

La Constitucion Espaifola de 1978 sefiala “Los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda

prevalecer discriminacion alguna por razon de sexo, religion, opinion o cualquier otra circunstancia

personal o social”.

Ley Organica 3/2007 para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, en el art.7 define el Acoso

sexual y Acoso por razén de sexo:

“Sin perjuicio de lo establecido en el Cddigo Penal, a los efectos de esta Ley constituye acoso sexual

cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga como propdsito o

produzca el efecto atentar contra la dignidad deuna persona, en particular cuando se crea un

entorno intimidatorio, degradante u ofensivo”.

“Constituye acoso por razon de sexo cualquier comportamiento realizado en funcion del sexo de la

persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y decrear un entorno

intimidatorio, degradante u ofensivo”.

Art. 14, 9.2 CE y art. 21 Carta de Niza, define Acoso por razdon de orientacionsexual y de

identidad/expresiéon de género:

“Cualquier comportamiento sobre una persona basado en su orientacion sexual, identidad de

género y/o expresion de género que tenga la finalidad o provoque elefecto de atentar contra su

dignidad o su integridad fisica o psiquica o de crearse un entorno intimidatorio, hostil, degradante,
humillante, ofensivo o molesto, serd considerado como una conducta discriminatoria”.

Estrategia para la igualdad entre mujeres y hombres 2010-2015 de la Comisidon Europea, que

recoge acciones clave referidas a la dignidad, integridad y fin de la violencia sexista, donde se

incluye expresamente el acoso sexual.

LOPD. Ley Organica de Proteccién de Datos.
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4. Ambitos de actuacién de SIA

4.1. Cooperacion Internacional

Las intervenciones de Cooperacion Internacional de Solidaridad Internacional Andalucia deberdn contar
con la participaciéon activade los beneficiarios y de las contrapartes locales, de forma a que estén
permanentemente informados de la intervencion, garantizando el principio de transparencia y
apropiacién. Los socios de SIA estaran igualmente sujetos a este cédigo de conducta y ética en sus
intervenciones conjuntas.

La accidn en Cooperacidn Internacional deberd observar y respetar los protocolos anexos a este cédigo.

4.2. Accion Humanitaria y de emergencia

Solidaridad Internacional Andalucia incorpora los principios del DIH, asi como las normas establecidas

en el marco normativo internacional de Accién Humanitaria del CICR. La presente propuesta se regira

en su ejecucion por el escrupuloso respeto y cumplimiento de estos principios:

e Humanidad: Se adoptaran todas las medidas posibles para evitar o aliviar el sufrimiento humano
provocado por catdstrofes, conflictos y situaciones de emergencia o crisis olvidadas. Todas las
personas tienen derecho a recibir proteccidn y asistencia.

e Neutralidad: Entendida en el marco del enfoque de “Accién sin Dafio” como la abstencién de
comportamientos y acciones que supongan colocar en riesgo la operacién, la seguridad e integridad
de la poblacidn civil a la que se presta la asistencia y proteccién. Solidaridad Internacional Andalucia
no se posicionara publicamente en favor de una parte del conflicto.

e Imparcialidad: |a ayuda se proporciona a las personas en funcién de sus necesidades, no en funcién
de cualquier otro criterio que suponga discriminacidn por raza, sexo, o ideologia politica.

e Independencia: Solidaridad Internacional Andalucia desempefard sus funciones sobre la base de
sus propias decisiones, al margen de condicionamientos politicos. La informacidn del proyecto sera
manejada con la prudencia que exige el contexto y de acuerdo con los procedimientos previstos en
los clusteres de NNUU, sustentaran acciones de sensibilizacién y testimonio llevadas a cabo en
diferentes dmbitos (regional, nacional e internacional). SIA realizara diagndsticos en base a recogida
de datos que seran en todo momento contrastados de manera independiente.

e Participacion de las personas damnificadas: La participacién es un elemento clave entodas las
intervenciones de Solidaridad Internacional Andalucia, por ello, durante su ejecucién, se pondran
en marcha mecanismos para medir en efecto la participacion de diferentes grupos
(discapacitados/as, ancianos/as, nifios y nifias, mujeres, hombres y personas no binarias).

e Incidencia y Testimonio: En cada intervencidn se realiza un trabajo de testimonio/incidencia sobre
los derechos de las personas afectadas, sin que esto implique infringir el principio de imparcialidad.

4.3. Educacion para la Ciudadania Global

Las actividades de Educacién para la Ciudadania Global de Solidaridad Internacional Andalucia son un
proceso activo y creativo que promueve un cambio de actitudes y comportamientos en la sociedad,
fomentando los valores de justicia y solidaridad. El objetivo es la creacion de una ciudadania critica, que
sea capaz de movilizarse contra las causas que causan la pobreza, convirtiéndose en un instrumento de
lucha, con intervenciones en la educacion reglada como no reglada, y que junto a la movilizacion
social es una de nuestras sefias mds reconocidas.
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4.4. Formacion para el desarrollo e incidencia

Solidaridad Internacional Andalucia entiende la formacién como un instrumento para el cambio social,
apostando fuertemente por esta como una herramienta capaz de generar conocimiento e innovacién
para contribuir a la Agenda 2030 y para adquirir conocimientos que hacen a la organizacion cada vez
mas fuerte, mas solidaria y mds combativa.

4.5. Inmigracion:

El objetivo del Area de Inmigracién es fomentar la integraciéon de la persona migrante en nuestra
sociedad, favoreciendo el conocimiento de los derechos de los inmigrantes que vienen a Espaia y
sensibilizando a la sociedad sobre los aspectos positivos del fendmeno migratorio. Para ello, se ofrece
de manera totalmente gratuita orientacidn y asesoria en las distintas materias que afectan a las
personas migrantes en su dia a dia. Quienes se benefician de estos servicios son de nacionalidad muy
variada. Los servicios abarcan fundamentalmente tres pilares que fundamentales para que la
integracion sea efectiva: (i) Orientacion, (ii) Fomentar la regularizacion, y (iii) Formacion.

Las acciones enmarcadas en estos dmbitos de actuacién deberian observar y respetar los protocolos anexos
tal y como refleja la siguiente Tabla

[ Politica Anti-Fraude v v v v

Protocolo de respeto a
Il los valores humanitarias v 4
y éticos

Protocolo de
" Contratacion de v v v v
Personal y

colaboradores

Protocolo de Prevencion
1Y y Actuacién ante v v v v
situaciones de Acoso

v Protoc.czlo de S.eguridad v v v v
y Gestidn de Riesgos

Vi Guia d.e Proteccién de la v v v v
Infancia

Vil Cddigo de Conducta de v v v v
CAONGD
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5. Cadigo ético en las relaciones laborales y prestaciones de servicios

El Protocolo de contratacidon de personal y colaboradores Solidaridad Internacional Andalucia recoge las
distintas categorias de relacién laboral y de colaboracidn con la organizacién. Para cada categoria se
especifican los objetivos y las responsabilidades que toda persona vinculada a SIA debe respetar y cumplir.
Anexo lll. Protocolo de contratacion de personal y colaboradores SIA.

6. Transparencia y buen gobierno

Para establecer el cumplimiento de los criterios de transparencia y Buen Gobierno, la Coordinadora de ONG
de Espaia (La Coordinadora) y la Coordinadora Andaluza de ONGD (CAONGD) han establecido diversas
herramientas e indicadores que permiten a las ONGD autoevaluarse para analizar si cumplen estos criterios
y poder corregir sus deficiencias en esta materia.

Segun las herramientas de la Coordinadora de ONG de Espafia (La Coordinadora) y la Coordinadora
Andaluza de ONGD (CAONGD) para medir su transparencia y Buen gobierno, Solidaridad Internacional
Andalucia cumple con los siguientes criterios:

6.1. TRANSPARENCIA:

BLOQUE 1: ORGANO DE GOBIERNO y EJECUTIVO:

e La Composicion del érgano de gobierno es accesible y estd a disposicion publica (nombre, cargo y
descripcién de su trayectoria).

e Simas del 40% de miembros del 6rgano de gobierno ostenta cargos en una misma institucion (partido
politico, sindicato, grupo empresarial, congregacién religiosa o administraciéon publica) y/o su
pertenencia a la misma es reconocida publicamente, se hace publica dicha vinculacién (sin detallar los
datos personales).

e El organigrama, nombres y la trayectoria de los principales responsables de la estructura ejecutiva es
accesible y esta a disposicion publica.

e Los estatutos y la normativa especifica aplicable segun la naturaleza de la organizacién son accesibles y
estan a disposicidn publica.

e Tablas salariales accesibles y a disposicion publica.

BLOQUE 2: MISION, VISION Y VALORES

e La Misidn es accesible y estd a disposicién publica.

e La Visidn es accesible y esta a disposicion publica.

e Los Valores de la organizacién son accesibles y estdn a disposicién publica.

e lainformacién sobre la evolucién histérica de la organizacién es accesible, esta a disposicidn publica y
contiene como minimo afio de constitucion, motivacion, fundadores/as e hitos.

e El cédigo de conducta de la Coordinadora de ONGD y/o las recomendaciones éticas del Tercer Sector
de Accion Social, y otros cédigos de conducta (propios o suscritos) son accesibles y estan a disposicion
publica.
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BLOQUE 3: BASE SOCIALY APOYOS

Existen datos cuantitativos de cada uno de los siguientes colectivos (personas fisicas y/o juridicas) de la
base social de la organizacidn, especificando qué se entiende por cada uno de ellos: socios/as,
donantes, voluntarios/as y personas beneficiarias (respetando la LOPD).

Hay datos cuantitativos de las personas contratadas que colaboran en la organizacién.

Existe un listado publico y accesible sobre las redes o federaciones a las que pertenece la organizacién.
Existe un listado publico y accesible de los financiadores publicos y privados que son personas juridicas.
Son accesibles el documento de criterios del Buen Gobierno y los canales (como minimo correo
electrénico y teléfono) para que se pueda solicitar informacién y hacer llegar quejas sobre la
organizacion.

Existe informacion publica y accesible sobre la implantacion territorial de la organizacién (sedes).

Existe un listado publico y accesible de las ayudas publicas y las subvenciones publicas y privadas
concedidas en el afo analizado, con indicacion de su importe, objetivo o finalidad y grupos
beneficiarios.

BLOQUE 4: PLANIFICACION Y RENDICION DE CUENTAS

La planificacién estratégica, como minimo sus lineas generales, es accesible externamente.

La planificacién estratégica es accesible internamente.

Las cuentas anuales de la organizacion (balance de situacidon, cuenta de resultados, memoria
econdmica y presupuesto), auditadas en el caso de las organizaciones que deben pasar auditoria
externa obligatoriamente, son accesibles al publico en general.

Se difunde publicamente con caracter anual una memoria social de actividades.

Las memorias sociales y su informacién de los ultimos tres afios son publicas y accesibles.

La organizacion reporta a la Coordinadora y/o a la Plataforma de ONG de Accidn Social la distribucién
del origen y aplicacidn de los fondos del periodo siguiendo los criterios que establece la Coordinadora
y/o la Plataforma de ONG de Accidn Social. Si la ONG solo es socia de una Coordinadora Autondmica o
Mesa Autondmica de la PTS, la fuente de verificacién sera el informe agregado de las entidades
autondmicas. Si éste no existe, el indicador no aplica.

En la memoria social se facilita, como minimo, la siguiente informaciéon de todos los programas vy
proyectos: titulo, pais o comunidades auténomas donde se desarrollan, importe ejecutado, socios
locales y/o colaboraciones o partenariados locales (cuando existan), nimero de personas beneficiarias
y nimero de personas voluntarias (cuando participen).

La organizacidon pone a disposicién publica el compromiso de comunicacién con las personas e
instituciones que hagan aportaciones finalistas. Como minimo dicho compromiso incluird el
proporcionar informacion sobre la actividad apoyada y los resultados obtenidos con la misma.

La organizacidon pone a disposicién publica su politica de inversiones financieras.
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6.2. INDICADORES DE BUEN GOBIERNO

BLOQUE 1: ORGANO DE GOBIERNO (Junta directiva):

El nUmero minimo de miembros del 6rgano de gobierno es de cinco.

La proporcidon de mujeres en el érgano de gobierno es igual o superior al 40%.

La proporcion maxima de miembros del érgano de gobierno que mantienen relacidén de parentesco
hasta segundo grado o que son parejas de hecho es del 20%.

El nimero minimo de reuniones del 6rgano de gobierno al afio es de dos.

El 80% de los miembros del érgano de gobierno asiste como minimo al 50% de reuniones celebradas al
afio.

No mds del 40% de los miembros del érgano de gobierno recibe contraprestacién econdémica por otros
cargos que puedan ocupar en la organizacion.

En el caso de las asociaciones, la eleccidn y sustitucion de cargos, se realizard como maximo cada cinco
afos. En el caso de otra forma juridica, no aplica.

Al menos un 60% de los miembros del érgano de gobierno tiene una permanencia maxima acumulada
de forma continuada en el tiempo inferior a ocho afios.

Ningin miembro de drgano de gobierno tiene asignacion vitalicia, teniendo en cuenta que los
miembros con cargos honorificos no se consideran a estos efectos parte del érgano de gobierno.

BLOQUE 2: MISION, VISION Y VALORES

Existe una formulacidn de la Misidn, Visién y Valores de la organizacién aprobada por el érgano de
gobierno.

La Misién,Vision y Valores de la organizacion se revisardn al menos cada diez afios. Los términos de
referencia para la revisiéon de la Misiéon contemplan la participacion en el proceso de una
representacién de, al menos, los siguientes grupos de interés de la organizacién: drgano de gobierno,
personal remunerado y voluntariado. Para ONG de accién social también se incluyen las personas
beneficiarias.

Los términos de referencia de definicion/ revision de la Misidn, Vision, Valores hacen referencia
explicita al punto 1 del Cédigo de Conducta de la Coordinadora (“Identidad de las ONGD”) y/o a la
(“Mision, Vision y Valores del TSAS”) del Il Plan Estratégico del Tercer Sector de Accién Social, como
elemento de referencia.

BLOQUE 3: PLANIFICACION Y EVALUACION

Se dispone de una planificacién estratégica plurianual aprobada por el érgano de gobierno y tiene una
duracién maxima de diez afos.

Los términos de referencia de elaboracion de la planificacidn estratégica contemplan la participacion en
el proceso de una representacién de los siguientes grupos de interés de la organizacién: érgano de
gobierno, personas remuneradas y voluntarias; también personas beneficiarias y/o socios locales.

La planificacidn estratégica incluye de forma explicita referencias a la misién, visién y valores de la
organizacion y al cddigo de conducta de la Coordinadora y/o a las “Recomendaciones éticas del Tercer
Sector de Accién Social”.

La planificacién estratégica incluye una estimacion de los ingresos privados y publicos a conseguir
anualmente durante el periodo de aplicacién del plan.

La planificacion estratégica se concreta en programaciones operativas periddicas que cuentan con la
aprobacion del drgano de gobierno.
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El érgano de gobierno realiza ejercicios de seguimiento y evaluacién de la planificacién estratégica. La
periodicidad de estos ejercicios es, como minimo, de la mitad del periodo de duracién de la
planificacion estratégica vigente.

El 6rgano de gobierno realiza ejercicios de seguimiento y evaluacién de las programaciones operativas.
Se dispone de un documento que refleja una politica, un sistema o un procedimiento de seguimiento y
evaluacién de los proyectos y programas de actividad propia de la organizacién (aquella ligada
directamente al cumplimiento de la Misién).

BLOQUE 4: GESTION ECONOMICA

Existe un presupuesto anual de ingresos y gastos aprobado por el 6rgano de gobierno.

El 6rgano de gobierno lleva a cabo un seguimiento del presupuesto como minimo semestralmente.
Existe una liquidacion del presupuesto anual ejecutado, revisada y aprobada por el 6rgano de gobierno.
Se realiza una auditoria externa de las cuentas anuales siempre que el volumen de ingresos haya
superado los 300.000€.

Informe de auditoria externa del ultimo ejercicio cerrado.

La organizacion cuenta con una politica de inversion financiera formulada por escrito y aprobada por el
drgano de gobierno cuya normativa de referencia incluye, como minimo, las previsiones de Cddigo de
Conducta de Entidades No Lucrativas para inversiones temporales establecido por la CNMV en su
Acuerdo de 20/11/2003 y marca unos criterios para minimizar el riesgo.

La planificacion estratégica plurianual y el seguimiento de la misma incluyen explicitamente los
principales criterios de obtencidn de ingresos privados y publicos.

La organizacidn dispone de un documento institucional que marca criterios de trazabilidad de los
fondos finalistas que recibe.

Ningun financiador aporta a la organizacién mas del 50% de sus ingresos totales del ejercicio.

La organizacién no acumula recursos de tesoreria u otros activos financieros en el ejercicio auditado n-1
por un monto superior al total del gasto realizado en el ejercicio auditado n.

Nota: Los epigrafes del activo del balance que se integran en el concepto de "Recursos de tesoreria u
otros activos financieros" son los siguientes: a) V Inversiones financieras a largo plazo y b) IV
Inversiones financieras a corto plazo y c) VI Efectivo y otros activos liquidos equivalentes.

BLOQUE 5: PERSONAS

La organizacidn dispone de una politica o documento aprobado por 6rgano de gobierno de criterios
sobre compensacion y beneficios sociales que es publica y accesible para el personal contratado al que
le aplica.

La organizacion dispone de una politica de seleccién y contratacion de personal aprobada por el érgano
de gobierno que es conocida internamente.

Las politicas de Gestion de Personas (remuneradas y voluntarias) aprobadas por el érgano de gobierno
hacen mencidn expresa a evitar cualquier discriminacion.

Existe un listado de perfiles de la organizacién y una descripcion de cada puesto de trabajo.

La organizacion impulsa la formacion y el desarrollo continuo de su equipo operativo.

La organizacién dispone de un modelo de “acuerdo de incorporacién” para firmar con todos sus
voluntarios/as en el que se especifica el conjunto de derechos y obligaciones de ambas partes, asi como
el contenido de las funciones, actividades y tiempo de dedicacion, ademas de disponer de un seguro
para sus voluntarios/as.

La organizacién dispone de un Plan de Voluntariado que incluya como minimo: objetivos y actividades.
El porcentaje de mujeres que forman parte de la estructura ejecutiva responsable, tal y como se hace
publica, es igual o superior al 40%.

Existe una politica de género aprobada por el érgano de gobierno en la organizacion.
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BLOQUE 6: OTROS GRUPOS DE INTERES

La organizacién dispone de una politica de partenariado aprobada por el érgano de gobierno que
define las relaciones con las entidades con las que ejecuta sus proyectos. El apartado normativo de
referencia hace mencion explicita a su compromiso de cumplimiento de las normativas legales vigentes
del pais en que estdn radicadas, siempre y cuando no vayan en contra de los derechos fundamentales
de las personas. El apartado de alcance incluye, como minimo, aspectos referidos a: Seleccidn,
fortalecimiento, seguimiento y finalizacidn.

La organizacion dispone de un modelo de convenio de colaboracién a firmar con cada uno de los socios
locales y/o entidades ejecutoras. Dicha plantilla contiene como minimo una cldusula de conocimiento
de los fines estatutarios de ambas organizaciones y apartados para detallar los siguientes aspectos del
convenio: finalidad, derechos y obligaciones y duracién.

Se dispone de una politica de gestion medioambiental institucional aprobada por el érgano de
gobierno.

Se dispone de politica de compras aprobada por el érgano de gobierno.

Se dispone de una declaracidn de principios o documento de criterios de colaboraciéon con empresas,
aprobada por el érgano de gobierno que, como minimo, hace referencia a los principios rectores sobre
derechos humanos y empresas de NNUU.

La organizacion ha participado activamente en las plataformas a las que pertenece durante el ultimo
afio. Se entiende por participacidn activa: la asistencia, como minimo, a 2 de las 3 Ultimas Asambleas de
dichas Plataformas y la participacion en los grupos formales de trabajo, si es que existen, en el ultimo
ano (asistencia al menos a la mitad de las reuniones convocadas). Para las ONG de ambito autondmico
se medird la participacidon de la misma forma en sus respectivas plataformas autondmicas. *Este
indicador valorara en concreto la participacion en: la Coordinadora Estatal de ONGD, la Plataforma del
Tercer Sector y de la Plataformade ONG de Accién Social (ver TR.3.3).

Se dispone de unos criterios y un procedimiento que desarrollan el compromiso de la organizacion de
dar respuesta a las quejas, consultas y peticiones de informacidn recibidas.
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7. Protocolo sobre conflictos de interés

7.1. Tratamiento de los conflictos de interés:

Un conflicto de interés se da cuando un miembro de la Junta Directiva o los socios tiene un interés personal
o particular que puede influirle a la hora de tomar una decision dentro del desempefio de su cargo.

La forma en la que una organizacion asegura una resolucidn transparente, participativa y eficiente de estas
cuestiones, afecta todos los aspectos de su actividad y es critica a la hora de tomar buenas decisiones.

Las consecuencias mas relevantes de la existencia y puesta en prdctica de esta politica sera evitar posibles
conflictos internos y asegurar la independencia de la Junta Directiva. (ver anexo |. Politica Antifraude de
Solidaridad Internacional Andalucia)

7.2. Clausula de Conflicto de Intereses

La Junta Directiva no podra estar compuesta por mas de un 40% de personal trabajador de la
organizacién.

La Junta Directiva, los socios y cualquier persona afectada, en su caso, deberan abstenerse de
asistir y de intervenir en las deliberaciones que afecten a asuntos en los que se hallen interesados
y, muy particularmente, en todas las relativas a su reeleccion o cese.

Se procurara evitar las relaciones y operaciones comerciales entre Solidaridad Internacional
Andalucia y los miembros de la Junta Directiva, socios o, en su caso, el personal con participacion
en la toma de decisiones. Cuando existan, deberan ser comunicadas a la Junta Directiva y deberan
ser aprobadas por la misma.

La Junta Directiva deberd comunicar a la Asamblea su participacién en organizaciones que trabajen
en el mismo sector de actividad. La Asamblea serd la encargada de evaluar este dato y juzgar si
existe un conflicto de intereses que pueda llevar a recomendar el cese o baja de cualquiera de los
miembros de la Junta Directiva.

7.3. Procedimiento:

Comunicacidn: La persona o personas que tengan conocimiento de la posible existencia de un
conflicto de interés propio o de otro miembro de la entidad deberdn ponerlo en conocimiento del
Comité de Control Interno y Riesgo aportando las pruebas o argumentos necesarios para verificar si
existe o si pudiera parecer que existe dicho conflicto de interés.

Determinacién de si existe o podria parecer gue existe un conflicto de interés: En reunién de la
Junta Directiva se expondra el caso con todos los datos posibles y se escuchard a la persona
interesada. Posteriormente dicha persona abandonard la reunién y se discutird y decidird si se
considera que existe o podria parecer que existe dicha situacion de conflicto de interés.

Procedimiento a seguir: Siempre en reunidn de la Junta Directiva o del Comité de Control Interno y
Riesgo por delegacion.
a. La persona interesada realizara una presentacion exponiendo sus razones para la
contratacion o el acuerdo al que se pretende llegar. Posteriormente esta persona
abandonarad la reunion.
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b. El presidente/a de la Junta Directiva podrd convocar a la reuniéon una o varias personas
desinteresadas para proponer alternativas a la transaccion o contratacion u opcién
presentada por la persona interesada.

c. Posteriormente la Junta Directiva deberd decidir si algunas de las alternativas propuestas
pueden ser igual o mas beneficiosa que aquélla que puede suponer un conflicto de interés.

d. Si ninguna de las alternativas propuestas mejora las condiciones de la presentada por la
persona interesada se tendra que decidir por mayoria de los miembros desinteresados si se
sigue adelante con la contratacién o acuerdo.

e Incumplimiento de la politica de Conflicto de Interés:

a. Si algin/os miembro/s de la Junta Directiva o el Comité de Control Interno y Riesgo
designado tiene conocimiento de un posible incumplimiento de la politica de conflicto de
intereses, deberd informar al miembro sobre las razones para creer que se ha incumplido
dicha politica y permitir a la persona afectada que exponga su punto de vista sobre la
situacion.

b. Si, después de lo anterior, la Junta Directiva decide que no se ha seguido el procedimiento
adecuado o no se ha informado de un conflicto de interés, se tomaran las medidas
adecuadas, pudiendo llegar a la expulsién de la persona del drgano correspondiente o
incluso la pérdida de la condicion de socio o entidad vinculada, en el caso de las
asociaciones.

8. Seguimiento del Cddigo de Conducta de la CAONGD, al que Solidaridad
Internacional Andalucia esta adherida

SIA participa en el Comité de seguimiento del Cddigo de conducta de la CAONGD de forma a garantizar una
actualizaciéon permanente de los criterios y recomendaciones de transparencia, buen gobierno y ética
establecidos por la Coordinadora de forma coordinada con todas las ONGD andaluzas.

9. Seguridad y Gestion de Riesgos: (Riesgos identificados y gestion de riesgos,
medidas de seguridad)

Promover los derechos y aliviar el sufrimiento de las personas mas vulnerables implica a menudo trabajar
en contextos inseguros. Asi, las trabajadoras y trabajadores de SIA y voluntarias/os o embajadoras/es que
se desplacen a un pais de intervencion para el desarrollo de actividades vinculadas a la organizacion,
asumen exponerse a un nivel minimo de riesgo para poder cumplir con sus funciones. La organizacion
evaluara constante y cuidadosamente dicha exposicién, con el fin de minimizarla. El Anexo V “ PROTOCOLO
DE SEGURIDAD y GESTION DE RIESGOS EN EL TERRENO” define un marco de referencia para la gestién de
la seguridad que permita reducir la exposicion, de los bienes de la organizacion y de las personas vinculadas
a nuestra intervencién, a un nivel de riesgo aceptable; y en consecuencia, nos permita seguir trabajando en
entornos dificiles, facilitando el acceso a las personas a las que acompafiamos y la consecucion de nuestros
objetivos, mejorando la eficiencia y el impacto de nuestras acciones.

Dicho Protocolo es de obligado cumplimiento para trabajadoras, trabajadores y personal voluntario de
Solidaridad Internacional Andalucia, asi como para las socias que trabajan en las acciones ejecutadas por la
entidad.
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10. Régimen sancionador y disciplinario

El Cédigo de Conducta y Etica tiene caracter obligatorio. Su incumplimiento por los miembros de
Solidaridad Internacional Andalucia dara lugar a la aplicacion del régimen disciplinario establecido en cada
uno de los Protocolos anexos a este Cédigo, segln corresponda de acuerdo a la infraccion cometida.

Asi mismo el incumplimiento del Cddigo de Conducta y sus protocolos es también de obligado
cumplimiento para los socios de SIA en el terreno, contratantes y proveedores de la organizacién. En caso
de incumplimiento, SIA podria resolver unilateralmente los compromisos adquiridos a través de contratos y
convenios sin ningln tipo de compensacién ni indemnizacion, sin perjuicio de que pueda ejercer las
medidas legales previstas en el ordenamiento juridico que corresponda.

11. Seguimiento del Cédigo de Conducta y Etico

La Junta Directiva es responsable de la administracidn, revision, interpretacidn y aplicacion de la politica
antifraude de la organizacién, que sera validada periédicamente y modificada cuando se considere
necesario.

Anualmente, junto con la documentacidon que se someta a la reunién de la Junta Directiva, seinformard
acerca del cumplimiento del Cddigo de Conducta de la organizacidn, citandoexpresamente si se ha
producido en el afio algin incumplimiento de sus normas y revisando su vigencia en aras de potenciales
cambios para la mejora del mismo.

14



CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA DE SOLIDARIDAD INTERNACIONAL ANDALUCIA

CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA

SOLIDARIDAD INTERNACIONAL ANDALUCIA

ANEXOS

15



