Top des meilleurs outils collaboratifs

Découvrez les 37 outils collaboratifs qui répondent le mieux aux besoins des
entreprises et de leurs collaborateurs.

Vos salariés ont du mal ¢ collaborer efficacement a distance ?

Vous souhaitez fluidifier le travail collaboratif et accélérer les échanges au
sein de votre entreprise ?

Vous cherchez un outil pour faciliter le partage d’'informations et améliorer la
productivité des équipes, oU gu’elles soient ?

Nous avons la solution qu’il vous faut !

A I'heure de la transformation digitale, la collaboration est un réel enjeu pour les
entreprises, en particulier celles qui souhaitent explorer de nouveaux modes de
travail. Ainsi, de plus en plus d’organisations mettent en place des outils
collaboratifs pour faciliter le travail d’équipe et la communication & distance,
réduire les flux d’emails internes et fédérer les collaborateurs.



Il existe une multitude d’outils collaboratifs aux fonctionnalités tres
complémentaires. Partage d’informations, gestion de projet, stockage et
co-édition de documents, tchat, visioconférence, brainstorming d’é¢quipe... Les
possibilités sont (presque) infinies !

Face & ces nombreuses offres, il peut parfois étre difficile de faire le bon choix.
Pour vous aider a y voir plus clair, nous avons classé toutes ces solutions par
catégories.

Voici notre liste des meilleurs outils collaboratifs (édition janvier 2021) :

Les suites collaboratives

1) Talkspirit

2) Microsoft 365

3) Google Workspace

4) OnlyOffice Workspace
5) Jamespot

6) Jalios

7) eXo Platform

Les outils de gestion de projet

8) Monday

9) WIMI

10) Trello

11) Asana

12) Azendoo
13) Confluence
14) Wrike

15) Basecamp

Les intranets collaboratifs

16) Workplace
17) Lumapps
18) Jive

19) Jostle

20) Happeo



21) Whaller

Les messageries d'équipe

22)  Microsoft Teams
23) Slack

24) Google Chat

25) Rocket.Chat

26) Mattermost

Les outils de stockage et partage de fichiers

27) Google Drive
28) Dropbox
29) OneDrive
30) WeTransfer

Les suites bureautigues

31) Microsoft Office
32) Google Docs
33) OnlyOffice Docs

Les outils de brainstorming

34) Klaxoon
35) Stormboard
36) Mindmeister
37) Coggle

Découvrez quelle solution répond le mieux aux défis de collaboration et de
communication de vos équipes.



Les suites collaboratives

1) Talkspirit

La plateforme tout-en-un qui simplifie le partage
d’informations, dynamise les échanges et fluidifie le travail

collaboratif.
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Talkspirit est un outil collaboratif sécurisé 100 % made in France qui permet
d’améliorer votre communication interne, de faciliter la circulation de

linformation et de simplifier le travail d’équipe. La plateforme intégre de

nombreuses fonctionnalités pour le travail collaboratif & distance : tchat,

visioconférence, groupes, partage et co-édition de documents bureautiques,
sondages, checklists... Elle est destinée aux entreprises (PME et ETI), aux
associations et aux administrations. Parmi ses clients : Groupe Foncia, DHL
Express, Gites de France, Armée de Terre, CNRS, Squad, Sopra-Steria, Eckes

Granini, etc.

Caractéristiques clés :

e plateforme compléte “tout-en-un” pour travailler et communiquer
e simplicité de prise en main et d’utilisation


https://www.talkspirit.com/
http://talkspirit.com/
https://www.talkspirit.com/features

e centralisation des ressources internes (annuaire, organigramme,
documents, etc.)

e co-édition de documents en temps réel

e qaccessibilité multi-domaines et sans e-mail, pour rassembler TOUS vos
salariés

e service client & support utilisateur (FR et EN) réactif 7j/7

e disponible en 8 langues

e RGPD : données hébergées dans I'UE (chez OVHcloud)

Limites / inconvénients :

e absence de module spécifique de gestion de projet
Tarif : & partir de 4 € / mois par utilisateur. Conditions préférentielles pour les
associations. Tarif dégressif a partir de 500 utilisateurs. Essai gratuit (30 jours).

Possibilité de démo personnalisée.

En 2020, Talkspirit a été désigné outil collaboratif numéro 1 par le classement de
GetApp (groupe Gartner).

Découvrez les avis des utilisateurs de Talkspirit.

2) Microsoft 365

Le cloud de productivité qui vous accompagne partout, en
toute sécurité.


https://blog.talkspirit.com/talkspirit-est-nomme-category-leader-par-getapp/
https://blog.talkspirit.com/talkspirit-est-nomme-category-leader-par-getapp/
https://www.appvizer.fr/collaboration/plateforme-collaborative/talkspirit
https://www.microsoft.com/fr-fr/microsoft-365
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Microsoft 365 (ex-Office 365) est un outil collaboratif basé sur le cloud qui integre
une suite d’applications, entre autres, Word, Excel, PowerPoint, Teams, SharePoint,
OneDrive et Exchange. La suite bureautique permet aux équipes de créer,
stocker, modifier et partager des fichiers et documents. Il est également possible
de connecter les équipes dispersées grace a un calendrier partagé, une
messagerie instantanée et des outils de visioconférence.

Caractéristiques clés :

e interface familiere

e suite bureautique en ligne et sur postes locaux

e co-édition de documents & plusieurs en temps réel

e qcces & toutes les applications Microsoft sur plusieurs appareils
e messagerie et communications unifiées

e synchronisation des contenus d’équipes et individuels

Limites / inconvénients :

e qcces uniguement aux versions web et mobiles des logiciels Office en
version Business Basic (pas possible de les télécharger sur son ordinateur)
e éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : & partir de 4,20 € / mois par utilisateur, avec une version d’essai gratuite
de 30 jours



3) Google Workspace

La suite intégrée d’applications de collaboration et de
productivité cloud de Google.
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Google Workspace (anciennement G Suite) est une suite collaborative qui
regroupe tous les outils de productivité et de collaboration de Google : Gmail,
Calendar, Meet, Chat, Agenda, etc. La suite bureautique intégrée (qui comprend
Google Docs, Sheets et Slides) permet aux utilisateurs de collaborer & plusieurs
sur des documents.

calendrier partagé

stockage et partage de fichiers sur le Drive

recherche de documents simplifiée

sauvegarde automatique des modifications

création, partage et co-édition de documents dans votre navigateur
compatible avec des documents Microsoft 365 et PDF

Limites / inconvénients :

e disponible uniquement en ligne
e ¢éditeur soumis au Cloud Act *


https://workspace.google.com/

Tarif : & partir de 6 $ / mois par utilisateur, avec une version d’essai gratuite de
14 jours

4) OnlyOffice Workspace

La suite compléte de productivité qui facilite la collaboration
en entreprise.
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OnlyOffice Workspace est une suite de productivité tout-en-un pour collaborer
sur des documents partagés, communiquer par tchat ou email, et gérer tous les
processus d’entreprise. Complétement compatible avec Microsoft Office, la
plateforme permet de créer, partager et co-rédiger des documents texte, des
présentations et feuilles de calcul.

Caractéristiques clés :

collaboration sur des documents avec historique des versions
communication en temps réel via messagerie instantanée
permissions d'acceés aux documents flexibles

disponible en tant que logiciel SaaS ou auto-hébergé
plusieurs modes de révision et de co-édition

hébergement 100 % européen


https://www.onlyoffice.com/fr/

Limites / inconvénients :
e chargement de certains documents parfois lent
e |'espace de stockage varie selon le plan tarifaire choisi

e pas de version gratuite

Tarif : & partir de 70 € / mois pour 11 & 20 utilisateurs (en version SaaS), avec un
essai gratuit de 30 jours

5) Jamespot

La plateforme collaborative pour développer I’intelligence
collective au sein de vos équipes.
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Jamespot est un outil collaboratif qui aide & booster la productivité des équipes
en favorisant et simplifiant le partage d'informations et de connaissances, afin de
rendre la gestion de projet plus agile au quotidien.

Caractéristiques clés :


https://www.fr.jamespot.com/

e plateforme personnalisable préte & 'emploi

e modulaire, avec de nombreuses applications internes téléchargeables
(cela peut aussi étre un inconvénient)

e possibilité de paramétrer des workflows personnalisés

e é&dition, hébergement et service client 100% francais

Limites / inconvénients :

e nécessité de télécharger les modules afin de pouvoir utiliser certaines
fonctionnalités

e accompagnement technique nécessaire pour profiter pleinement de la
flexibilité de la plateforme.

e fonction analytics & développer

Tarif : & partir de 5€ / mois et par utilisateur, avec une période d’essai gratuite
de 30 jours de la version premium.

6) Jalios

La digital workplace pour collaborer et communiquer plus
efficacement a distance.


https://www.jalios.com/jcms/j_6/fr/accueil
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JPlatform est la solution d’'intranet collaboratif et de digital workplace de I'éditeur
francais Jalios, qui permet & chacun d’organiser son espace de travail, de
développer des applications métiers, de fluidifier la gestion des taches et de
communiquer de facon synchrone et asynchrone. Cette plateforme tout-en-un
dispose également de plusieurs fonctionnalités pour connecter les collaborateurs
: communautés, blogs, boites a idées, annuaire, fiches profils...

Caractéristiques clés :

e plusieurs canaux de communication : newsletter, documents, alerte,
message urgent, vidéo, TV interne

disponible en version SaaS et on premise

espace de travail personnalisé avec plusieurs applications métiers
partage et édition de documents, avec gestion des versions
création d’un catalogue de savoirs avec le Social Learning

gestion des taches avec la vue Kanban

intégration avec Office 365

Limites / inconvénients :

e formation nécessaire pour utiliser certaines des fonctionnalités



e tarification uniquement sur devis (achat en ligne impossible)
e pas de vidéo en direct

Tarif : uniqguement sur devis, avec une période d’essai gratuite de 30 jours

7) eXo Platform

La digital workplace centrée sur le collaborateur qui s’adapte
a vos besoins.
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eXo Platform est une plateforme digitale francaise qui renforce la
communication, la collaboration et le partage de connaissance entre les
collaborateurs, pour améliorer leur performance et leur engagement. Cet outil
collaboratif facilite également la reconnaissance entre collegues gréce &
plusieurs fonctionnalités de gamification.

Caractéristiques clés :
e fil dactualités personnalisé

e création d’espaces projets et de communautés d’intérét
e base de connaissances interne pour centraliser les savoirs


https://www.exoplatform.com/fr/

e partage et co-édition de documents au sein de chaque espace

e acces aux applications et processus métiers

e gamification : leaderboards, kudos, systeme de points convertissables en
argent virtuel

Limites / inconvénients :

pas de version d’essai gratuite

interface utilisateur & améliorer

le déploiement de la plateforme peut prendre du temps
guide d'utilisation uniquement en anglais

Tarif : & partir de 4 € / mois par utilisateur (pour au moins 100 utilisateurs)

Les outils de gestion de projet

8) Monday

La plateforme idéale pour planifier, organiser et suivre le
travail de vos équipes.
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https://monday.com/lang/fr/

Monday est un outil de collaboration et de gestion de projet basé sur le cloud qui
permet aux équipes de toutes tailles de planifier et réaliser leurs tGdches au méme
endroit. Les utilisateurs peuvent créer des tableaux partagés ou privés, et
parameétrer des actions automatiques pour gagner du temps.

Caractéristiques clés :

e plateforme entierement personnalisable

tableaux de bords avec widgets pour obtenir une vue d’ensemble de vos
projets

possibilité d'inviter vos clients et partenaires sur la plateforme

plusieurs vues tableaux : kanban, calendrier, diagramme, fichier...
création de diagrammes de Gantt

intégrations Google Workspace, Outlook et Slack

Limites / inconvénients :

impossible d’attribuer des commentaires aux membres de I'équipe
dépendances des taches limitées

tarification désavantageuse pour les PME et grandes entreprises
données hébergées aux Etats-Unis

Tarif : & partir de 8 € / mois par utilisateur, avec une version d’essai gratuite de
14 jours

9) WIMI

Le logiciel pour une gestion de projet simple et efficace !


https://www.wimi-teamwork.com/
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Wimi est la solution de gestion de projet qui réunit les collaborateurs autour
d’outils essentiels pour centraliser les informations et accroitre la productivité.
L'outil collaboratif integre notamment la visioconférence, le tchat, le partage de

documents ou encore un diagramme de Gantt.
Caractéristiques clés :

solution de gestion de projet tout-en-un
Drive sécurisé

gestion fine des droits d’acces

sécurité étendue (WIMI armored)
invitation de guests gratuits et illimités
hébergement des données en France

Limites / inconvénients :
pas de fil dactualités

stockage limité de 10 Go & 500 Go, selon le plan choisi
tarification élevée

limite d’accés aux ressources internes (annuaire, organigramme...)

outil de collaboration peu adapté au partage d’informations au quotidien

Tarif : & partir de 15 € / mois et par utilisateur, avec une période d’essai gratuite

de 14 jours.



10) Trello

L’outil pour piloter efficacement tous vos projets
collaboratifs.
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Trello est un outil collaboratif de gestion de tGches inspiré de la méthodologie
Kanban qui vous permet d'organiser vos projets sous formes de tableauy, listes
et cartes. La plateforme permet aussi d’ajouter plusieurs intégrations - appelées
power-ups - pour gagner en productivité.

Caractéristiques clés :

simplicité d'utilisation

gestion des té@ches avec tableaux Kanban
création de checklists et assignation de téches
ajout d'échéances et de champs personnalisés
plus de 100 power-ups en version premium

Limites / inconvénients :

e ne convient pas aux projets trés complexes
e pas de tchat


https://trello.com/

e possible de connecter un seul power-up en version gratuite
e éditeur soumis au Cloud Act *
e tarification élevée pour la version premium

Tarif : & partir de 12,50 $ / mois par utilisateur, avec une version gratuite

1) Asana

Le logiciel qui vous permet de gérer vos projets d’équipe en
toute simplicité.
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List Board Timeline Calendar Dashboard Progress Forms  More
Home Last task completed yesterday © Incomplete tasks Filter 7 Sort $Rules 39Apps (o Fields
My Tasks
Inbox Recurrent pieces | fEE New formats i Content Ay Design + -
Portfolios
e (%) Edit customer testimenial {©) Add testimonials
— ? o () Wark-life balance newsletter ° Editorial calendar
® a o
— g v -
Content marketing campaign! 8 —
® Recruiting weekly mee... kandey ) Cust tlight #1
B 1500 () Customer Stories - Q4 submission (2} Customer spotligl
Website Launch -
Rebranding video ke 2  Changes Q
8 Jan, 2021
il Marketing ﬁ —

Editorial calendar

¥ Editorial Calendar

e () Apollo for nonprofits
. (&) Create new infographic
® Website Design Reque... B 2zoec B
& () Rewrite blog post

p— q 14 Jan, 2021 A=Y o (e g ﬁ . "

(8] create campaign .
Quarter in review

+ Add task
9 = 226 1) Choose customer for February
5‘ 23 Dec 2tey spotlight
Marketing
3 4 D (3 & d S
0ONOM + 0tk s Fross reloase on scaulsitn B 0o
® Annual conference plan @
® Marketing goals o . — + Add task

Asana est un outil de productivité qui vous permet de gérer vos projets et
ressources de maniere agile tout en atteignant vos objectifs. Véritable hub
collaboratif, la plateforme vous donne une vue d’ensemble de votre travail et
centralise I'information gréce au partage de documents, & un gestionnaire de
taches et a plus de 100 intégrations.

Caractéristiques clés :
e création d’objectifs, de téches et checklists avec suivi des progressions

e interdépendance entre les tdches
e gestion de la charge de travail


https://asana.com/fr

e discussions d'équipe
e trois vues possibles : tableau, liste, chronologie
e synchronisation avec Google Workspace et Microsoft 365

Limites / inconvénients :

éditeur soumis au Cloud Act *

ne couvre pas les workflows complexes
pas de messagerie instantanée intégrée
pas de gestion des ressources et des colts

Tarif : & partir de 10,99 € / mois par utilisateur, avec une version gratuite

12) Azendoo

L’outil collaboratif pour gérer vos taches quotidiennes, en
équipe.

Acme Agency “ . Marketing ~ 3
an o PR
(C:4 ) I
B Calenda Wiite E @) Purpase
B Discussions and 1asks for our marketing effors
MEW ER L 12 0 1
To Do Lat e Tod
Nicole
Share Design, Marketing - Dec, 23rd 2015 16:3¢
Activity L] L]
Hey Joseph (and co (32 ) what do you think about this infographic? )
Marketing
i Mo Thu | S " Wed
Messages

0

This Week

You and like.

Bryan
Love it



https://www.azendoo.com/

Azendoo est une application qui simplifie la gestion des réles et des tdches, et qui
centralise le travail en équipe au sein d’un seul outil. Gérez vos projets, vos taches,
partagez vos documents et synchronisez-les avec votre équipe.

Caractéristiques clés :

e analyse poussée des performances et statistiques

e multitude de fonctionnalités pour la gestion des tGches : assignations, suivi
du temps, tags, commentaires, date d’échéance...

e envoi de messages privés

e intégrations Google Drive et Dropbox

e Qacces avec ou sans e-mail

Limites / inconvénients :

e absence de visioconférence
e courte durée d’essai gratuit (14 jours)

Tarif : & partir de 6,67€ / mois par utilisateur, et une période d’essai gratuite de 14
jours de la version Premium.

13) Confluence

L’espace de travail d’équipe sur mesure, idéal pour le
télétravail.


https://www.atlassian.com/fr/software/confluence

fii % Confluence  Accueil Elémentsrécents~ Espaces~ Personnes~ Applis v Q_Rechercher ﬁ [~] .

Annonces >
Espaces + Afficher plus - Afficher tout
Flux ~
. u a a o Toutes les mises a jour Populaires
Céline Coppens Marketing Projet Ressources Humain... Sales Céline Coppens
B Notes de réunion
Updated 5 novembre 2020 (afficher les modifications)
3 Re: Notes de réunion
Recent Ton document est super ! Je pense que pour les
Q  Filter by title prochaines réunions, il faudrait plut6t faire un
Visited Worked on Drafts Starred powerpoint pour que ce s..
Commented & novembre 2020
IN THE LAST MONTH
vid N Manon Soubies-Camy
E s::‘,_m i:ﬂ:l:;—ﬁ::( 9 howarnbra 2020 3 Re: Fiche d'intégration : Sandra Kneel
Informations pour les nouveaux arrivants Bienvenue Sandra &
i e e 9 noyembre 2020 Commented 5 novembre 2020

E Notes de réunion 5 novembre 2020 Céline Coppens
Céline Coppens

3 Re: Fiche d'intégration : Sandra Kneel
E Marketing 5 novembre 2020 Hello Sandra, bienvenue chez Twybee !
Marketing

Commented 5 novembre 2020
[ Erigences produit 5 novembre 2020 Bl Todo list %
Céline Coppens

Confluence est un outil collaboratif de création de contenus et de mise en page
structurée. Vous pouvez également réagir en direct et collaborer en tout lieu,
gréce & l'utilisation de 'application mobile.

Caractéristiques clés :

nombreuses fonctionnalités pour la partie création de contenu en ligne
orienté gestion de projet, espace de travail en équipe

souplesse d’utilisation

intégration & d’autres outils Atlassian

robustesse technique

communauté tres active (500 plugins)

Limites / inconvénients :

peu de fonctionnalités de communication et de conversation en équipe
aspect social pas suffisamment mis en avant

besoin de formation pour utiliser la plateforme

courte durée de I'essai gratuit (7 jours)

Tarif : & partir de 5 $ / mois et par utilisateur, avec une version gratuite et une
période d’essai gratuite de 7 jours.

14) Wrike


https://www.wrike.com/fr/

Le logiciel de gestion de projet polyvalent qui améliore la

productivité et I’efficacité de vos équipes.

Wrike +
INBOX

MY WORK
DASHBOARD
STREAM
REPORTS
PROJECTS

Active Projects
Completed Projects

Requested Projects

Templates

Recycle Bin

Team Projects +

Project Requests

Requested Projects Al active

TO: All
In Progress, Signature Scooter Store ...
DEPARTMENT:Business ... Sep 09 2017
Piazze - Fall Photoshoot (]
Emaillmonroe@scootersa.comNameL...
Go Blue and Ride Print Campaign
CLIENT / CUSTOMER:Brand Marketin.
Daily Ride Videc Series

CLIENT / CUSTOMER:Content TeamC.

Assigned
Active Projects  Assigned ~ TO: All
vOverdue
Assigned External Communication...
CLIENT / CUSTOMER:Marketi..  Sep 13
vlater
Assigned Ride like Us! print campa...
CLIENT / CUSTOMER:M. Jun 302017
Assigned LightSide Product Releas...
CLIENT 7 CUSTOMER:Lig, Jul 26 2017
Assigned Saddle Product Launch
CLIENT / CUSTOMER:M. Aug 162017
h Assigned Rider Magazine - Promot...
CLIENT / CUSTOMER:M... ~ Aug 182017
Assigned Retro Rider Product Phot...
CLIENT / CUSTOMER:M...  Aug 22 2017
& Assigned Clothing Divison - Logo R..
CLIENT / CUSTOMER:M...  Aug 24 2017
Assigned FA17 Investor Relations ...

CLIENT / CUSTOMER:C Aug 252017

Sharedwith % ﬁ +

In Progress
Active Projects  In Progress  TO: All
~Overdue
In Progress Parts and Accessori.. U]
CLIENT/ CUSTOMER:Market..  Aug 30
wLater
In Progress Corporate Logo Rebra...
CLIENT / CUSTOMER:M Jun 232017
In Progress Market Analyst Report ...
CLIENT / CUSTOMER:Ma... Jul102017
InProgress Repair Partner Key Bra...
CLIENT / CUSTOMER:M Aug 112017
In Progress RideShow - Clothing Lo...
CLIENT/ CUSTOMER:M...  Sep 04 2017
m In Progress. Construction
=1  SignatureScoo.. | sep202017
In Progress Marketing & Advertising
Signature Scooter St... | [ Sep 25 2017
In Progress Point of Sale System
Signature Scooter St.. Sep 262017

In Review

Active Project

wOverdue
TReview, F:
CLIENT /7 CuS
wlater
iReviEw] "<
CLIENT 7 Cus
[ReviEw P
CLIENT / CUs
[iniRevien] F:
CLIENT / CUS
5 (RS n
CLIENT / Cus
R e
CLIENT / CUs
[iRaviEw] D
CLIENT /7 CUZ

InReview, I

Signature S

Wrike est un outil collaboratif polyvalent pour les équipes agiles qui permet de

créer un environnement de travail numérique rationalisé grace a des formulaires
de demande personnalisés, des diagrammes de Gantt, des tableaux Kanban et
des modeles de gestion de projet. Grace & des fonctionnalités de révision et

d'approbation intégrées, la plateforme vous permet également d’accé

processus de décision dans 'entreprise.

Caractéristiques clés :

plateforme personnalisable
intégrations Dropbox, Google Drive et Microsoft 365
gestionnaire de taches avec diagrammes de Gantt
gestion de la charte de travail des collaborateurs avec Wrike Resource
modeles de gestion de projet

calendriers partagés
rapports de performance personnalisés

Limites / inconvénients :

e nombre d'utilisateurs limité selon le package choisi

e certains modules ne sont accessibles qu’en payant un montant
supplémentaire

e espace de stockage limité selon la version choisie

érer les




e plus orienté gestion de projet que communication interne
e |a prise en main nécessite du temps
e ¢éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : & partir de 9,80 $ / mois par utilisateur. Version gratuite et essai gratuit de
14 jours.

15) Basecamp

L’outil de gestion de projet tout-en-un pour travailler a
distance.

@ AHome ™ypings GaHey! © Activity Q Find 9
All the latest activity 0 Someone's assignments 0 Overdue to-dos
@ Someone's activity 0 To-dos added & completed @ Upcoming dates

To-dos added & completed

= Thursday, September 28 — Today
2 to-dos were added 7 to-dos were checked off
BC3: Accessibility Marketing: basecamp.com
General to-dos - Michael B. added: Active - Adam S. checked off:
Bump up to-do details text size to "Graduate to Basecamp”" " @
match other text around the app § Adam 5.
' @ & conor M.
SIP
Data Winchell - George C. checked off:
Requests - David H. added: Active Storage: Add PDF and
What percentage of desktop video previews @ 7 George C.
usage flows through our desktop
apps? ' @ B NoahL. Android
In Progress: To-do Groups - Dan K.
checked off:

Plus qu’un outil de gestion de projet, Basecamp permet aux équipes de toutes
tailles de mieux communiquer et collaborer au quotidien gréce & du tchat, des
groupes de discussion, des forums, des listes de tGches, des calendriers et du
stockage de fichiers.

Caractéristiques clés :


https://basecamp.com/

création, assignation et suivi de téches partagés

deux espaces distincts pour les annonces formelles (Message Board) et les
discussions informelles (Campfire)

messagerie instantanée, pour les discussions d’équipe ou 1.1

agenda intégré a chaque projet

stockage et partage de documents

Limites / inconvénients :

pas de tags ou d’étiquettes pour classer les projets et documents
manqgue d’options de personnalisation

fonctionnalité de reporting limitée

pas de fonctionnalité de planification budgétaire

éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : 99 $ / mois, avec un nombre d'utilisateurs et de projets illimité. Version
gratuite et essai gratuit de 30 jours.

Les intranets collaboratifs

16) Workplace

L’outil de communication qui permet de connecter tous les
membres de votre organisation.


https://fr-fr.workplace.com/

® © ® (@ HugoBessaguet - Workplace X

* m@M+ B LG @

<« C & my.workplace.com
Q, Rechercher o — " .
@ &g Fild'actualité
Accueil
[©] Aidez-nous a améliorer Workplace
s— il dactualité Démarrer sur Workplace Les personnes qui travaillent sur Workplace ont
(=9 Ibesoin de votre avis. Dites-nous ce qui fonctionne
5 I bien et ce que nous pourrions améliorer.
Groiipes Démarrer Explorez
Envoyer des commentaires

‘-_i Répertoire ) R
Suivre des collegues Quol publi
uoi publier
Utilisez Workplace pour discuter de vos projets et
les développer avec vos équipes. Restez
connecté(e) et gagnez en preductivité chague
jour.

% Evénements Abonnez-vous aux profiis de vos collégues pour
voir leurs publications et actualités en premier.

-n .
> e Voir plus

Fall Industry Corp.

B el Trouver des groupes a rejoindre
5 ner:
= Rejoignez quelques groupes et recevez les

« Mises a jour hebdomadaires

actualités et mises & jour de votre organisation.

‘é Derniéres infos sur un projet + Aide et commentaires

Groupe social de I'entreprise
S— P
Annonces entreprise ‘\

=

i » Nouveaux collégues

+ Actualités du secteur

Service marketing

® +  Créerun groupe @ N
@ Personnes SUIVANT >
ﬁ«i +  Inviter des collegues &
e v .
ﬁﬁ Créer une publication. Discussions ~

Workplace est un outil collaboratif en ligne qui utilise en partie les mémes
fonctionnalités que Talkspirit pour aider les entreprises a travailler au quotidien,
avec une orientation plus forte vers la communication entre les équipes. Avec
Workplace, communiquez simplement au sein de votre entreprise gréce & une
interface familiere et intuitive. Destiné plutdt aux grands groupes (>20.000
salariés).

Caractéristiques clés :
e expérience utilisateur connue de tous
e traduction automatique en 46 langues

e intégration avec Microsoft 365 et Google Workspace
e peut connecter tous les collaborateurs, y compris les cols bleus

Limites / inconvénients :

e accessibilité du support client pour 'accompagnement
e ¢éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : & partir de 4% / mois par utilisateur. Version gratuite et essai gratuit de 30
jours pour la version premium.



17) Lumapps

La solution d’intranet social qui facilite I'intégration de vos
outils Google Workspace et Microsoft 365.

[ N N

demo. lumapps.com

=& Acme

Knawledge base

Human ressources
community

The perfect community to share
sales lips, best practices and
general sales information. Share
your ideas with everyone, work on
group projects and become a
sales machine!

Community Manager
8
Community members
OFes
o -

Chris Bennett

VP Sales

LumApps est une plateforme pour 'ensemble de vos communications internes et

yman resources My Business Unit
New Sales Assets
% Sales Assets

E Customer Story
Last y e - 5 my

pda anths sgo

Flyer.
B

Golden Deck

ast updste : § manths sgo

Pinned Community Posts

A= Mark Dry

Bowling For Business

Don't forget to sign up for this
awesome customer meetup, We're
imviting our best customers and it's
promising to be a fun night for
everyone, and a perfect opportunity 1o
bulld up business relations! Get in toue
and make sure to pick the winning
team

' Pittsburgh Bowlin...
This is a group for _

Users Diractory

Communities

Company directory

o

&

n

Andrew Gardner

Chief Executive Officer

B Acme
" 1.917.658.2640

& andrew@acme.lumapps.com

Chloe Chevalier

Account Manager

B Acme
%, 33654986754

& chive@acme lumapps.com

Eduardo Moreira
Account Manager
B Acme

. 5511950 265367
& eduardo@acme lumapps.com

Flora Brown

nternal Communications Manager

(=B B -

c9

i\"i:- % Marie Sims

0

facme lumapps.com

VP Sales

B Acme
L 1.917.658.5212

& chns@acme.lumapps.com

Evan Thorne

Admin System

B Acme
. 1.917.658.8730
& evan@acme lumapps.com

Ines Gomez
Account Manager

externes. Un intranet social et collaboratif holistique qui s'integre a vos outils et

applications professionnels (notamment la suite d’outils Microsoft et Google).

Caractéristiques clés :

traduction assistée

Limites / inconvénients :

personnalisation de linterface

fonctionnalités sociales : publications, commentaires, likes...
partage de messages dans des communautés publiques et privées
officiellement approuvé par Google
intégrations natives avec Microsoft 365 et Google Workspace


https://www.lumapps.com/fr/

e pas d’essai gratuit disponible, tarification essentiellement sur devis
e plus orienté gestion de projet et gestion des connaissances que
collaboration

Tarif : uniquement sur devis

18) Jive

L’intranet prét & I’emploi pour connecter vos collaborateurs
et développer l'intelligence collective.

Top & Trending Most Recent Following

Home  Resources  Direciory  Guick Links

I

IT HELP DES|

How do VENT

TRENDING CONTENT

=Y Bill Jackson in Corporate Communications
W 6 hous oo

IZ' Welcome to our new,
Interactive Intranet

L, 'msovery excited to introduce sur new intranat. You may
% not realize it yet, but you're already using it, slready

Jive est un intranet collaboratif qui augmente 'engagement et la productivité des
employés. Il comprend plusieurs outils de communication interne (page d’accueil,
publications, fil d’actualités...) et d’engagement collaborateur (sondages,
gamification, formations...). Cet intranet permet également de créer plusieurs
portails, afin que chaque équipe ou service puisse accéder & ses propres
ressources et actualités.

Caractéristiques clés :


https://www.jivesoftware.com/

Limites / inconvénients :

plateforme préte a 'emploi

création de groupes, d’espaces de travail et d’articles de blog
intégration de messageries (Gmail et Microsoft 365)

gamification : création de missions, de compétitions et de badges
recommandation de contenu pertinent avec PeopleGraph

acces invité pour vos partenaires et prestataires

page d'accueil assez chargée

fonctionnalité de recherche & améliorer

pas de version d’essai gratuite

le déploiement de la plateforme peut prendre du temps
éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : & partir de 5 $ / mois par utilisateur

19) Jostle

La solution d’intranet collaboratif qui booste I’engagement et
le partage d’idées.

(ONO)

YOUR [

LOGO

NEWS
EVENTS
DISCUSSIONS :E'O
L
PEOPLE
LIBRARY
TEAMS

MORE

M ?2O “

Add New v Manage v
a Noah Healy 12:33PM %
b We are growing fast. In 1 year, we have
almost doubled in size!
Do
Greg Evans Thu, Aug6 %
So excited! New website is set ta launch in
early September! Updates to follow
v
Edward Barnes Thu, Aug6 %
P 1 am talking to an potential client today
downtown, so | will be out of the office for a
bit!
v
\ Shout-out Thu, Aug6 %
/' @Noah what an awesome presentation!
Good job!
] E L
Greg Noah v

Deborah Baker Thu, Aug6 %

1 will be working from the Boston office
fram the 18-24 of Augnst!

Production tour

Our new location in...

=

New CEO Blog

v 9 m‘m

Jostle est une plateforme centrée sur 'engagement collaborateur. Cet outil
collaboratif permet de faire vivre votre culture d’entreprise gréce & plusieurs


https://jostle.me/

fonctionnalités clés : partage d'informations et de documents, groupes de
discussion, planification d’événements, annuaire, gestion des taches, etc.

Caractéristiques clés :

facilité d’utilisation

publication d’annonces, de sondages et d’articles

gestionnaire de taches

acces aux ressources internes (organigramme, annuaire, bibliotheque de
fichiers..)

organisation et promotion d’événements

e intégrations avec Google Workspace, Microsoft 365 et Slack

Limites / inconvénients :

éditeur soumis au Cloud Act *
manqgue d’options de personnalisation
intégrations & développer

pas d’acces sans email

fonction d’analyse a améliorer

Tarif : & partir de 4 $ / mois par utilisateur, avec une version d’essai gratuite de
14 jours

20) Happeo

L’intranet multilingue congu pour les utilisateurs de Google
Workspace.


https://www.happeo.com/fr/

Q  Ssearch

DISCUSSION FILES CALENDAR HANGOUTs seTTiNs 3887
Share your thoughts..

Description
&oive Qaupload  Gglink M Upload ([ Video m This Channel is the hub for all important info relating to

change management in our organization. If.. SHOW MORE

Members
Important files
NAME LAST MODIFIED
B important update_v2.png today 15:21
It was great to celebrate our year's successes with you all last Friday! Our photo booth internal Competitor Analysis 31 Aug 2016
shots will be uploaded soon, and until next time - cheers!
B Testing Schedule Query 31 Aug 2016
What do you want to say [ send JPEE
B importantupdate v2.png today 15:21
3 Nick Johnis y Internal Competitor Analysis 31 Aug 2016
You see, not long ago | used to spend a lot of time and energy pushing back onideas. | think E Testing Schedule Query 31 Aug 2016

| must have seen myself as some sort of Design Guardian or something. | know, stupid,

Happeo est une solution d’intranet social pour les applications Google Workspace
qui fluidifie la communication et le partage de l'information gréce & un fil
d’actualités personnalisé, des pages dynamiques, un annuaire et plusieurs
intégrations. Les utilisateurs peuvent également créer des communautés pour
échanger & tout moment.

Caractéristiques clés :

e partenaire Google Cloud (intégration de tous les outils Google Workspace)

e recherche intelligente

e centralisation des informations : annuaire, organigramme, profils
employés, fichiers

e certifications : ISO 27001 & RGPD

e création de pages dynamiques et intuitives

e données hébergées en Europe (Finlande & Pays-Bas)

Limites / inconvénients :
e pas d’acces ni d’intégrations possibles aux logiciels Microsoft 365 et &

d’autres outils collaboratifs
e nécessité de stocker vos données sur le Google Cloud



e ergonomie insuffisante

e fonction analytics limitée

Tarif : uniguement sur devis, avec une version d’essai gratuite de 7 jours

21) Whaller

La solution collaborative simple, compléte et sécurisée pour
rassembler votre organisation.

Thomas HUSS @

b

Jolle photo de notre dernier séminaine ! Mercl &
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3]

Whaller est un outil collaboratif qui aide les entreprises, organisations et
associations & créer leur propre réseau social interne sécurisé. Cette plateforme
s’organise autour de sphéres, des espaces de discussion étanches les uns des

autres qui permettent d’échanger des messages et des documents.

Caractéristiques clés :

plateforme entierement personnalisable

stockage et partage de fichiers
suite collaborative permettant de co-éditer des documents dans la

plateforme


https://whaller.com/fr/

hébergement des données en France

outils de motivation (badges, points, cartes avec quiz intégrés...)
possibilité d'inviter des personnes externes a I'organisation

module de Kanban qui permet de rassembler les taches par sphere

Limites / inconvénients :

ergonomie insuffisante

taille d’'upload limitée selon le forfait choisi
pas de vidéo en direct

application mobile & développer

Tarif : & partir de 3 € / mois par collaborateur, avec une version gratuite et une
période d’essai gratuite.

Les messageries d’équipe

22) Microsoft Teams

Y

L’outil de travail collaboratif sécurisé, intégré a la suite
Microsoft 365.

Microsoft Teams

i Search Q Northwind Traders > Development # -
g Favorit Conversation  Files  Wiki  Planner +
crat T @ Cecily De Crum e
hwind Traders
. Lo @ Thisis the latest budget and campaign proposal. We need to get this approved by EOD, so please send your feedback ASAP:
s
ok General
Teams ﬂﬁ 160724-WinterCampaignBudget ﬂg 160724-CampaignProposal
" Customer Accounts
=
eeting Development 2k
| Marketing -
s e Knowles 11:05 an
Social Media (2] Can someone please point me to the latest FY2017 strategy presentation? | need to start polishing the template
Website Kadji ob replied
32 more channels
Miguel Silva  11:16 am
' There's still quite a bit of content missing from this deck. You can definitely start working on the template
:5 Designers but we'll still be adding new slices. We also need help improving the charts if you have time!
General O Repy
=1 Fourth Coffee i
- Meeting Review 10:58 am
General
Fun stuff Qe Join
Marketing
Daniela Madera 11:00 ar
Weekly Specials 5 Setting up some time to review the marketing plan
4 more channels
Louisa Cain 11:15 4 @
® Miguel, Corey, Il try to make this but | need to rearrange some of my other meetings

9 & Reply
Start a new conversation

= t5'  Add Team -
S ¢ QB =

e A


https://www.microsoft.com/fr-fr/microsoft-teams/group-chat-software

Microsoft Teams est une plateforme collaborative qui facilite le travail d’é¢quipe
via la visioconférence, la messagerie instantanée et le partage de fichiers. Un
outil pour collaborer et communiquer facilement, en toute sécurité, avec vos
collegues.

Caractéristiques clés :

messagerie instantanée

accées aux outils Microsoft 365

possibilité de connecter une multitude d’appareils Microsoft
stockage, partage et co-édition de documents

trés orienté chatOps & travail d’équipe

Limites / inconvénients :

acces aux ressources internes limité (pas d’annuaire ou d’organigramme)
pas d’acces sans email possible

éditeur soumis au Cloud Act *

tarification élevée

Tarif : & partir de 10 $ / mois et par utilisateur, avec une version gratuite et une
période d’essai gratuite de 30 jours de la version premium.

23) Slack

L’application de collaboration qui remplace vos e-mails pour
plus de productivité.


https://slack.com/intl/fr-fr/

Q  Search Acme Inc @
Acmelnc ~ #social-media & @ Details %
Matt Brewer a2 % 1 | Track and coordinate social media #social-media
= Allunreads ﬁ Lisa Dawson 11:55 Am
Really need to give some kudos to @zoe for helping out 2+ =q &
with the new influx of tweets yesterday. People are really, Add Find Call More
. really excited about yesterday's announcement. : N
@ Drafts 1 1 1 @1
¥+ Show more About h
@ Zoe Maxwell 11:55 AM
No! It was my pleasure! Great to see the enthusiasm out Tople
G there. Track and coordinate social media
# announcements Acme Team arp  12.45 P
# design-team Event starting in 15 minutes: Description
# social-media Team Status Meeting . Home of the social media team
# h Today from 1:00 PM to 1:30 PM
- E) created on October 18th, 2019
Feras ﬂ Harry Boone 12:58 P11
™ Quick note: today @Lisa will join our team sync to provide
* Channels updates on the launch. if you have questions, bring ‘em. Members 21 3
. See you all later... er, in 2 minutes &
# unting
& Lee Hao 12:58 P Organizations B:>
" @ Meeting notes from our sync with @Lisa
i+
Post = .
# Pinned Items 1>
1/9 Meeting Notes
# .
Last edited just now
n Shortcuts 12
i+
Zenith Marketing is in this channel

‘ Shared Files >
Message #social-media

g B I S < & 1= - M @ ® 0

Slack est une plateforme de travail collaboratif qui permet de rassembler les
personnes, les informations pertinentes et les bons outils nécessaires & la
réalisation de projets. A la différence de Talkspirit, Slack est une plateforme qui
s’oriente particulierement vers la messagerie instantanée, & deux ou en groupe.

Un logiciel simple d'utilisation qui centralise les flux de communication et
interface de nombreux outils collaboratifs.

Caractéristiques clés :

messagerie instantanee

référence sur le marché, notamment au sein des équipes de développeurs
organisation et stockage des documents

nombreuses intégrations d’outils métiers

recherche de contenus intelligente et intuitive

Limites / inconvénients :

e notifications incessantes
e tarification élevée



e application congue surtout pour les start-ups

Tarif : & partir de 6,25€ / mois par utilisateur, avec une version gratuite

24)

Google Chat

La messagerie instantanée qui simplifie les échanges
individuels et en groupe.

ace Jaffary Clark - Chat i
@Crat o sewm - Profct Cover @D - RN
‘ Lauren Roberts 5 ma s
30, Find pacple, rooms. bots o
Can we review the result tomorr
CHAT +
Ann Gray
0. Goad maming setery . @ Rapty
‘ Alan Cook 70 me =
Hi Everyane, gobd job on the groject launch. | am super preur
e 4
fe s 3
< & ProjectClover » a
A0ous + Fabulous
P Project Clover 12mies
& 5 %3
T Team leads
M Marketing updates Lori Cole 5mine
Thank you o much. | like the gif **
£ Project Skylight L)
¥ Yoga and Relaxaton
_ Regly
@ Design speint
-
hd Mare
saTs + 4 Now InProje
Meet .
| «  Hapy

Google Chat est une messagerie collaborative sécurisée qui permet aux équipes
d’échanger des messages privés et de discuter dans des groupes. Lancée en
février 2020, 'application remplace désormais la messagerie instantanée
Hangouts Chat.

Caractéristiques clés :

e conversations privées et salons dédiés pour échanger & plusieurs
e possibilité d’inviter des utilisateurs externes
e disponible sur tous supports : ordinateur, mobile, tablette


https://chat.google.com/

e intégration avec 'ensemble des outils Google Workspace
Limites / inconvénients :

e réservé aux clients Google Workspace
e ¢éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : gratuit pour les utilisateurs de Google Workspace

25) Rocket.Chat

Votre communication simplifiée, par un chat d’équipe.

& Design Team v
I

Private Groups 7| Haley.Adam
1| Hey All do you like the new logo?

] important

. design-team
1t

DN & developmel

. marketing

" Haley.Adam
: new-logo.png &>

D

Brad.Tim
Great work Haley Adam ! & When do you think you will finish?

@ Reply REEIIY °

| Haley.Adam
" Probably by noon! | just need to finish some small details.

Thank you to everyone that collaborated with this delivery!

@3

A Ana.Soyer
Team! What about we celebrate with a Happy hour today at 6pm?

®

Rocket.Chat est un logiciel de communication auto-hébergé qui vous permet
d’échanger avec vos équipes en toute sécurité. Outre le tchat, la plateforme
propose des fonctionnalités de visioconférence, d’audioconférence et de partage
des fichiers. Une réelle alternative aux e-mails !

Caractéristiques clés :

e tarif attractif


https://rocket.chat/

tchat et visioconférence

possibilité d’'installer le logiciel sur son propre serveur
design/UX intuitif et agréable a l'utilisation
intégration de multiples applications

Limites / inconvénients :
e application mobile peu fonctionnelle
e orienté principalement sur la messagerie instantanée

e exclusivement utilisable en anglais (non disponible en francais)

Tarif : & partir de 3 $ / mois par utilisateur avec une version gratuite.

26) Mattermost

La plateforme de communication sécurisée, pour les DevOps.

Community Daily o Marketing ABC + = (] x
4 ﬁ Contributors B 4 Community Heartbeat v SR & a
s — c Q
O @eric.sethna How this channel is set up | Notifications from community channels
AT A
UNREADS Bump zoom plugin version to v1.3.0

Developers: Mobile #new-comment #13836 in mattermost/mattermost-server by jfrerich on 2020-02-11723:02:41Z

FYl @amyblais, this PR will be merged, pending @aaronrothschild's approval!

Q github BoT 3:27 PV

MM-21674: Asynchronous database migrations

PM: Private

#new-comment #13654 in mattermost/mattermost-server by Pomyk on 2020-02-11T23:23:59Z
Added mutex service to synchronize migrations. It's based on @lieut-data code for plugins.

@ Channel Sidebar Orga...
Mocks generated for migration interfaces don't compile at the moment. | think constants will have to be moved to

& Confidential Bugs the model package or make a separate package for the migrations code.
@ Contributors Q github BoT 4:32pPM
@ Developers: Desktop A... MM-23272: fix unhandled exception when exporting to CSV.
) Developers: Server #new-comment #13864 in mattermost/mattermost-server by catalintomai on 2020-02-12T00:26:49Z

itLab Omnibus 66 1 would prefer returning full sentence errors such as,
"Message export feature is not available.” But I'm 0/5 because the entire file is inconsistent and simply

Integrations Meeting
returns error phrases most of the time.

@ )ira Configuration

More Unreads

@ Daartn naar Haln

Yes, | followed the local style, but will be good to scrub this area when we revisit.

‘ Jrite to Community Heartbeat @ @

Switch Channels - CTRL+K

Preview Help

Mattermost est une solution de messagerie instantanée open source qui reprend
la majorité des fonctionnalités de Slack. Principalement utilisée par les équipes
DevOps, la plateforme permet de centraliser 'ensemble de vos communications


https://mattermost.com/

et workflows gréce & plusieurs fonctionnalités clés : tchat, groupes / channels,
visioconférence, partage de fichiers...

Caractéristiques clés :

messagerie instantanée

auto-hébergement

partage de fichiers et recherche sur différents appareils
de nombreux plugins et bots pour gagner en productivité
possibilité d'importer vos données sur Slack

stockage illimité

Limites / inconvénients :

nombre d’intégrations limité

application mobile & améliorer
nécessité d'installer 'application en local

éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : & partir de 10 $ / mois par utilisateur. Version gratuite pour les petites
équipes (moins de 10 personnes).

Les outils de stockage et de partage
de fichiers

27) Google Drive

La solution cloud de Google pour stocker et partager vos
fichiers en toute sécurité.


https://www.google.com/intl/fr_tg/drive/

L Drive Q, search Drive - 9o O # 0 @

My Drive » CBDForMe - 2 g O
New
Name T Owner Last modified
= CBD For Me X
» g My Drive
B3 90 Day Challenge Points Tracking me Jan 24,2019 me
b :u COIHDUIQI'S Details —'\Cliwt\f
B3 Admins + Moderators me Nov 21,2018 me
as
ah  Shared with me Today
@ Recent I} Bottle Images me Apt 19, 2018 me
10:10 PM
* Starred B3 Build Your Hempire Training me Jun 20, 2018 me
° You removed an item from
W Trash i Rl
B ceon me Mov 25, 2018 Tara § BR CHOFor hoe
B Mgottesman123
& Backups I compensation Plan Comparisons me Aug 13,2018 me
Documents me Apr 5. 2018 me
Y  Storage [ " 7:28 PM
7 Michelle Stuck edited an item
38.1 GB of 100 GB used B3 liustrator me Sep 28,2018 me
UPGRADE STORAGE :
B Business Cards Template
B Leadership Project me May 7, 2018 me
B3 Newwork Marketing Books me Apr 3, 2018 me 726 PM
Michelle Stuck edited an item
B New Affiliate Templates me Feb 2,2019 Me Smith
% B Business Cards Template
m s‘el Backup and Sync for B3 Opportunity Group me May 7, 2018 me
ac

Google Drive est un service de stockage et partage de fichiers qui vous permet
de créer des documents, des feuilles de calcul et des présentations, et de
collaborer avec vos collegues en temps réel. L'application est désormais intégrée
a Google Workspace (ancien G Suite).

Caractéristiques clés :

e création et partage de tous types de fichiers (audio, vidéo, image,
Microsoft...)

acces a vos fichiers sur n'importe quel appareil

moteur de recherche intégré

reconnaissance optique des caracteres (pour les documents numeérisés)
compatible avec tous les supports

Limites / inconvénients :

e nécessité de souscrire un abonnement Google Workspace
e |'espace de stockage dépend du forfait choisi
e éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : & partir de 4,68 € / mois par utilisateur pour le forfait Business Starter.
Version gratuite avec 15 Go de stockage



L’espace de travail intelligent qui rassemble tous vos outils et
documents au méme endroit.

$$ Pepo Studio Inc.

B3 Angela Zhang

Starred Folders

I Men’s Clothing

Q Search in Retail Experience

Retail Experience

Our Fall Colors window displays will debut in stores nationwide
on August 5th. The pinned file below is a concept in progress.

7
L8

Key Looks.pdf

7.2 MB « Modified 5 hours ago

Retail Experience o . . .
Finalize product list @Kimberly Williams
B8 Production

aﬂﬂ 3 2 P

a Write a comment

‘l'r Al

R @Jonathan We need to
make sure the stylist is re...

Key Looks.pdf Fall Photoshoot

Activity
1 folder, 1 file Create v [§] 93 E 2 Jay Singh shared in Zoom
0 3 hours ago - Zoom
Name Type v
A

Jay Singh shared in

A #fall-colors

& Product List.gsheet Google Sheets

3 hours ago - Slack

o Design Folder

f Pepo Studio Inc.

zhang®...dicinc.com .
* Pepo Studio Inc. > (% Retail Experience

Plus qu'un simple espace de stockage, Dropbox integre les outils que vous utilisez
chaque jour, afin de gagner en productivité. La plateforme vous permet de créer,
stocker, partager et synchroniser des fichiers en ligne et sur tous vos appareils, et
de les retrouver rapidement grace & des suggestions intelligentes.

Caractéristiques clés :

partage de fichiers avec votre équipe, vos clients ou vos fournisseurs
trois types d'acces : public, partagé ou privé

sauvegarde automatique de fichiers

suggestions personnalisées

stockage en ligne ou en local


https://www.dropbox.com/fr/

e intégration d'outils collaboratifs et de productivité : Slack, Trello, Asana,

Zoom...

Limites / inconvénients :

e stockage limité en version gratuite
e ¢éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : & partir de 12 € / mois par utilisateur (pour au moins 3 utilisateurs), avec

une version gratuite et un essai gratuit de 30 jours

29) OneDrive

L’espace de stockage qui vous permet d'accéder & vos
fichiers depuis n’importe quel appareil, oU que vous soyez.

Office 365

P Search

~ David Iseminger
Files
Recent
Shared with me
Discover

Recycle bin

DAaCL
MNew Samples Group
C+E Bl content tea...

Q3 Product Group

Get the OneDrive apps

Return to classic
OneDrive
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OneDrive

E Open v

B Microsoft

7 Share

Files » Power Bl > PBI De
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aff download.zip
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PBI_Edu_ELSi_Teachers-S
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File Size
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32.75 MB

1.6 MB

2.84 MB
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3.69 MB

2.69 MB

2212 KB

2412 MB
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Sharing
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®


https://www.microsoft.com/fr-fr/microsoft-365/onedrive/online-cloud-storage

OneDrive est I'espace de stockage en ligne de Microsoft qui vous connecte & tous
vos fichiers professionnels. La solution vous permet de stocker, consulter,
modifier et partager vos fichiers en toute sécurité, et d'y accéder sur tous vos
appareils.

Caractéristiques clés :

fichiers accessibles & la demande dans le cloud
numérisation de documents

lecture de fichiers hors connexion

synchronisation sélective des documents

gestion et contréle des droits d’acces

historique des versions intégré

co-édition de fichiers Office en ligne et sur vos appareils

Limites / inconvénients :
e peu adapté au stockage de fichiers et documents volumineux
e espace de stockage limité a 5 Go en version gratuite

e ¢éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : & partir de 4,20 € / mois par utilisateur, avec une version gratuite et un
essai gratuit de 30 jours de la version premium.

30)WeTransfer

Le service en ligne pour partager et envoyer des fichiers
volumineux.


https://wetransfer.com/

Welcome to

~ Simple file-sharing
+ No stration

WeTransfer est la plateforme de référence pour I'envoi de fichiers volumineux. Le
service est utilisable gratuitement, sans inscription et sans connexion, et permet
de partager vos fichiers avec un simple glisser-déposer. Le lien de partage peut
ensuite étre envoyé & un nombre illimité de personnes.

Caractéristiques clés :

possibilité d'envoyer jusqu’a 20 Go de fichiers

1To de stockage

contréle des accés et protection par mot de passe
gestion des transferts et suivi des téléchargements
création de votre propre page pro et URL personnalisée

Limites / inconvénients :
e impossibilité d’envoyer plus de 2 Go de fichiers en version gratuite
e expiration des transferts au bout de 7 jours en version gratuite

e ¢éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : 12 € / mois par utilisateur pour la version Pro, avec une version gratuite

Les svites bureautiques



31) Microsoft Office

L’outil incontournable pour la réalisation de vos travaux
bureautiques.

Brand Loyaltydocx - Last Saved 12/3/2018 230 PM ~

File
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BRAND LOYALTY

A customer research survey, co-sponsored by Adventure Works and Adventure Works and conducted
at the beginning of 2012, asked consumers why they chose to buy Adventure Works-brand electron-
ics over other name brands.

The phrases that emerged most often were “best value” (26 percent), “trusted” (23 percent), “good
quality” (21 percent), and “innovative” (19 percent). All of these phrases map back to both compa-
nies’ core values, proving that Adventure Works’ and Adventure Works' shared approach to business
is paying off.

A trusted brand

To investigate longer-term trends, we again turned to customer research to determine the reason
why consumers were turning to the Adventure Works brand in droves. Not surprisingly, the world-
wide recession that began in 2008 has been a major factor. With less discretionary income, consum-
ers have a tendancy to turn to trusted brands they perceive to be decent quality yet still a terrific
value for the money.

BRAND LOYALTY

Microsoft Office est une suite bureautique qui comprend Word, Excel, Publisher,
Outlook, PowerPoint, OneNote et Access. Ces logiciels vous permettent de faire
du traitement de texte, de concevoir des tableaux, de gérer des taches, d’envoyer
des mails, de créer des présentations, de prendre des notes, et bien plus encore.

Caractéristiques clés :

e expérience utilisateur familiere

e disponible sur PC, Mac, en ligne et sur mobile

e création de documents texte, de tableurs, de présentations, de base de
données et de supports de communication

e messagerie et calendrier personnels

e prise de notes avec enregistrement automatique des modifications

Limites / inconvénients :



e version gratuite uniquement disponible en ligne

e ¢éditeur soumis au Cloud Act *

e nécessité de souscrire un abonnement Microsoft 365 pour avoir accés aux
logiciels

Tarif : & partir de 4,20 € / mois par utilisateur pour la version Business Basic,
avec un essai gratuit de 30 jours.

32) Google Docs

L’éditeur de documents pour travailler en équipe.

& March 14, 9:27 PM Version history

& 0% - Total: 49 edits =~ ~  Only show named versions hii)

TapAY

» July 12, 5:55 PM
Current version
® Suzanne Scacca

. . . )
&7 Voicemail Greetings That Won’t Bore
or Annoy Your Prospects » March 14, 9:27 P
® Suzanne Scacea
Meta Description: Some say that voicemail is dying. But for those that want the » March 14, 11:56 AM
‘human-to-human connection that takes place over the phone, the voicemail greeting cannot be @ Allanonymous users
discounted.

» March 14, 9:30 AM
® Allanonymous users

Does anyone leave voicemails anymore? In all honesty, it probably depends on how they » March 13,8:31 PM
previously engaged with you. ® Suzanne Scacca
Prospects who inquired through a website may be more comfortable using email or live chat to » March 13,7:13 PM
re-engage, for example. ® Suzanne Scacca
But for prospects who’ve already been primed to chat over the phone, they may be more likely to ¥ March 13, 5:53 PM
pick up the phone and leave a voicemail if the precedent has been set. @ Suzanne Scacca
; : = FEBRUARY
Plus, it’s different for sales. Internal between empl may wor k

over email or chat, but what about lengthy and in-depth sales conversations with

» February 28, 6:50 PM
customersconsumerscustomers?

@ Suzanne Scacca

Mary Jane Copps, “The Phone Lady”, is an author, speaker, and all-around expert on the subject Show changes
of telephone communications (she’s been studying the psychology of phone calls for over 30

Google Docs est un logiciel de traitement de texte qui vous permet de créer et
modifier des documents texte en ligne, seul ou a plusieurs, avec des membres de
votre équipe et des personnes extérieures a I'entreprise. L’'application fait partie
de la suite collaborative Google Workspace.

Caractéristiques clés :
e création, partage et co-édition de documents texte a plusieurs directement
dans votre navigateur
e commentaires, tchat et modifications en temps réel



historique des versions illimité

mode hors connexion dans Chrome
compatible avec Microsoft Word et PDF
sauvegarde automatique des modifications

Limites / inconvénients :
e stockage limité & 15 Go en version gratuite
e nécessité de souscrire un abonnement Google Workspace pour les
entreprises
e ¢éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : gratuit pour les particuliers. A partir de 4,68 € / mois par utilisateur pour
les entreprises, avec un essai gratuit de 14 jours.

33) OnlyOffice Docs

La suite tout-en-un de collaboration sur des documents
partagés

= ONLYOFFICE B = P ~ Track Changes.docx
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OnlyOffice Docs est une suite bureautique en ligne open source qui vous permet
de créer et co-éditer & plusieurs des documents texte, des feuilles de calcul et des



présentations, sur n'importe quel appareil. Toutes les applications sont
compatibles avec les formats Microsoft.

Caractéristiques clés :

interface utilisateur avec des onglets qui permettent de traiter plusieurs
fichiers en méme temps

disponible sur le cloud et on-premise

historique des versions, suivi des modifications, commentaires et
comparaisons de documents

plusieurs modes de révision et de co-édition

hébergement 100 % européen

Limites / inconvénients :

maximum 20 connexions en simultanée en version gratuite

plus de mises @ jour gratuites un an aprés la date d’achat pour la version
premium

pas d’abonnement par mois : systeme de licence annuelle ou & vie

le déploiement peut prendre du temps

Tarif : version gratuite jusqu’a 20 utilisateurs. Version Enterprise & partir de
1020 € pour 50 connexions en simultanée. Période d’essai gratuite de 30 jours de
la version premium.

Les outils de brainstorming

34) Klaxoon

La boite & outils collaboratifs pour rendre vos réunions plus
efficaces et interactives.


https://klaxoon.com/fr/
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Klaxoon est un logiciel qui a pour but de faciliter Fanimation des réunions et
formations (sur site ou & distance) en boostant la participation des employés et
en stimulant les échanges d’idées grdce a des activités de brainstorming, des
quiz, des nuages de mots, ou méme des défis. Accessible sur n'importe quel
appareil, 'outil mise sur une approche ludique et pédagogique qui permet de
dynamiser les réunions et de libérer la créativité des collaborateurs.

Caractéristiques clés :

e création de brainstorms & partir d’'un Board (tableau blanc virtuel) sur
lequel viennent s’ajouter des post-its virtuels

Limites / inconvénients :

des centaines de modeles de Boards préts a 'emploi

intégration de Teams, Meet, Skype, Zoom et Webex

création d’activités ludiques : aventures, missions et capsules de contenu
recueil de feedback via des sondages
compte-rendus visuels téléchargeables en version PDF
aucune installation nécessaire



e fonctionnalités limitées en version gratuite : pas d’intégrations, pas
d'import/export de données, pas d’acces aux sondages, capsules, quiz,
aventures et missions...

e stockage limité selon le tarif choisi (5 Go en version Board)

Tarif : & partir de 9,90 € / mois par organisation. Version gratuite et période
d’essai gratuite de 30 jours de la version premium.

35) Stormboard

L’outil collaboratif qui simplifie le brainstorming.
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Stormboard est un logiciel de brainstorming et de planification de projet qui
permet de modéliser et d’organiser vos idées sur un tableau collaboratif
numérique. L'outil permet de travailler a plusieurs sur un méme tableau en temps
réel, mais aussi d’y ajouter des commentaires, de tchater ou de voter pour des
idées. Il peut étre utilisé sur PC, Mac, mobile et tablette.

Caractéristiques clés :
e rassemblement d’idées dans des groupes

e co-édition de documents Word, PowerPoint et Excel en temps réel, et
exportation de rapport détaillés aux mémes formats


https://stormboard.com/

e création et assignation de taches, définition d’'objectifs et étapes, suivi de
projet

e plus de 200 templates intelligents

e intégrations avec Microsoft 365, Slack, Dropbox et Zapier

e sécurité des données : cryptage SSL 256 bits

Limites / inconvénients :
e stockage limité selon la version choisie
e version gratuite limitée & 5 tableaux de brainstorming, et 5 utilisateurs par
tableau

e disponible uniquement en anglais

Tarif : & partir de 5 $ / mois par utilisateur, avec une version gratuite et un essai
gratuit de 30 jours

36) Mindmeister

L’outil collaboratif de mindmapping pour créer, visualiser et
partager des idées.
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https://www.mindmeister.com/fr

MindMeister est un outil de cartographie mentale en ligne qui vous permet de
capturer, développer et partager des idées visuellement. La plateforme peut étre
utilisée pour les réunions, le brainstorming, la planification de projet, la gestion
des connaissances, ou méme la prise de notes.

Caractéristiques clés :

création et partage de carte mentales au design personnalisable
ajout d'images, de vidéos, de notes, de liens et de commentaires
bibliotheque de templates

visualisation de I'historique des changements de vos cartes mentales
intégrations avec Google Drive, Teams, Dropbox et MeisterTask
création de présentations en ligne

Limites / inconvénients :

options d’export limitées selon le tarif choisi

version gratuite limitée & 3 cartes mentales

peu d’intégrations

pas de tarif mensuel : nécessité de prendre un abonnement de 6 mois
minimum

Tarif : a partir de 4,99 € / mois par organisation (prix payé annuellement).
Version gratuite et essai gratuit de la version premium.

37) Coggle

L’outil en ligne pour partager simplement des informations
complexes.


https://coggle.it/?lang=fr
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Coggle est une solution de mindmapping basée sur le cloud qui facilite la
compréhension et 'organisation d’'informations complexes. L’outil permet de
créer des cartes mentales et des diagrammes, qui peuvent ensuite étre partagés
en mode privé ou public avec n'importe qui.

Caractéristiques clés :

création de cartes mentales & plusieurs en temps réel

upload illimité d’images

auto-arrangement des branches

sauvegarde automatique et historique complet des modifications
intégration de diagrammes et cartes mentales sur nimporte quelle page
web

e intégrations avec Slack et Teams

Limites / inconvénients :

version gratuite limitée & 3 diagrammes privés

pas de templates de cartes mentales

fonctionne uniquement avec Chrome (via une extension)
design limité



Tarif : & partir de 5 $ / mois par organisation, avec une version gratuite

*Cloud Act : loi fédérale américaine sur la surveillance des données personnelles,
adoptée en 2018, qui contraint les fournisseurs de services américains a fournir
aux autorités fédérales, sur demande, toutes les données stockées ; quelle que
soit la localisation des serveurs (méme UE) (Source : Wikipédia)

Maintenant, c’est & vous )

Nous I'avons vu, tous les outils collaboratifs sont différents, aussi bien sur le plan
fonctionnel que sur 'esthétique ou encore I'ergonomie. Choisissez celui qui aidera
au maximum vos collaborateurs. Nombre de ces plateformes proposent des
démos, alors n’hésitez pas !



