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Découvrez chacune de ces solutions et voyez laquelle répondra le mieux a vos

enjeux de collaboration.

Vos collaborateurs croulent sous les e-mails ? Vous recherchez une solution pour
moderniser votre communication interne ? Vous souhaitez mieux connecter vos
salariés et accélérer leurs échanges ? Votre entreprise a besoin d’'une solution
innovante pour fluidifier la communication et le travail collaboratif ? Vous étes au

bon endroit !

Ces dernieres années, la plupart des entreprises cherchent & réinventer leurs
modes de travail et & transformer I'expérience collaborateur, pour la rendre plus
agréable et plus productive. Notamment en mettant en place une ploteforme de

collaboration efficace.


http://talkspirit.com/
http://talkspirit.com/
http://talkspirit.com/

Q. Format téléchargeable

Nous avons pensé chez Talkspirit qu’il serait intéressant de vous donner des
reperes pour vous aider & choisir.

Voici 13 des meilleures plateformes de collaboration (édition mars 2020) :

e 1) Talkspirit

e 2) Workplace
e 3)Slack

e 4)Teams

e 5) Jamespot
o 6) Wimi

e 7)Gladys

e 8) Azendoo

e 9) LumApps

e 10) WhatsApp
e 11) Confluence
e 12) Rocket.chat

e 13) Happeo

Découvrez chacune de ces solutions et voyez laquelle aidera votre équipe &
répondre le mieux aux défis de la collaboration a plusieurs, a 'ere digitale.

1. Talkspirit

Une plateforme compléte pour fluidifier la communication et
le travail collaboratif au quotidien dans I’entreprise.


http://talkspirit.com/
https://www.talkspirit.com/fr/
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Source : Talkspirit

Talkspirit est une plateforme collaborative 100% made in France destiné aux
entreprises (PME et ETI essentiellement) mais également aux associations et aux
administrations. Elle ssappuie sur des fonctionnalités sociales et collaboratives
modernes (tchat, visioconférence, groupes/communautés, chatbots,...) pour
fluidifier la circulation de l'information en interne, et rendre le travail & plusieurs
plus agréable et plus productif. Clients : Gites de France, Infotel, Squad, Groupe
Foncia, DHL Express, Eckes Granini...

Caractéristiques clés :

e plateforme compléte “all-in-one”

e prise en main facile ; ergonomie refondue début 2020

e centralisation des ressources internes (annuaire, organigramme,
documents,...)

e qaccessibilité multi-domaines, et méme sans e-mail, pour rassembler
TOUS vos salariés

e (QCces pour vos partenaires, prestataires et clients

e service client & support utilisateur (FR et EN) réactif 7/7

e disponibilité en 8 langues

e RGPD : données hébergées en UE (chez OVHcloud)


https://www.talkspirit.com/fr/
https://www.talkspirit.com/fr/
https://www.talkspirit.com/fr/fonctionnalites
https://www.talkspirit.com/fr/fonctionnalites
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Limites / inconvénients :
e Absence de module spécifique gestion de projet

Tarif : & partir de 4€ / mois par utilisateur. Conditions préférentielles pour les
associations. Essai gratuit (30 jours). Possibilité de démo personnalisée.

Decouvrez les avis des utilisateurs de Talkspirit

2. Workplace

Connectez tous les membres de votre organisation et
simplifiez la communication entre les équipes.

® ' ® (@ HugoBessaguet- Workplace X 4

« c * MmO e BPEG B :

& my.workplace.com

@ Q. Rechercher &5 Fil d'actualité

Accueil
©) Aidez-nous a améliorer Workplace

Les personnes qui travaillent sur Workplace ont
besoin de votre avis. Dites-nous ce qui fonctionne
bien et ce que nous pourrions améliarer,

o Démarrer sur Workplace
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Fall Industry Corp. = Instructions et farmations
el Trouver des groupes a rejoindre « Notes de réunion
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Source : Workplace

ﬁﬁ Créer une publication...

Workplace est une plateforme de collaboration en ligne qui utilise en partie les
meéemes fonctionnalités que Talkspirit pour aider les entreprises & travailler au

quotidien, avec une orientation plus forte vers la communication entre les

équipes. Avec Workplace, communiquez simplement au sein de votre entreprise


https://www.appvizer.fr/collaboration/plateforme-collaborative/talkspirit
https://www.workplace.com/
https://www.talkspirit.com/fr/alternative-workplace
https://www.talkspirit.com/fr/alternative-workplace
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gréce a une interface familiere et intuitive. Destiné plutdt aux grands groupes
(>20.000 salariés).

Caractéristiques clés :
e expérience utilisateur connue de tous
e traduction automatique en 46 langues.
e peut connecter tous les collaborateurs, y compris les cols bleus

Limites / inconvénients :

e accessibilité du support client pour flaccompagnement

e éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : & partir de 4$ / mois par utilisateur. Version gratuite et essai gratuit de 30

jours pour la version premium.

3. Slack

Application de collaboration qui remplace vos e-mails pour
plus de productivité.


https://slack.com/intl/fr-fr/
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Acme Corp #sales-leads Q o
Q Search
Sara Parker v 2148 | &1 omer marketing matte © & @ w
March 6, 2019

=a Jump to... Sara Parker
8. Rose, is the attached order doable?

rom Harry Boone <harryboone@kramerica.cor
o Alex Saunders <alexsaunderst necorp.com>
Subject Swingline in red

Hi there, | was wondering if you offer staplers in red? I'd like to place an order
for 250 staplers. Is this possible? Please find a purchase order attached with our
budget and exact specifications.

Thanks,

Harry

Quote request.pdf 2

! Rose Cahill 1
We've been getting lots of requests for red. Our vendor says it's doable.

ﬁ SaraParker
Great! I'll pass that along.

‘ + |rasmmnanan @ e

Source : Slack

Slack est une plateforme de travail collaboratif qui permet de rassembler les
personnes, les informations pertinentes et les bons outils nécessaires & la
réalisation de projets. , Slack est une plateforme qui
s’oriente particulierement vers la messagerie instantanée, d deux ou en groupe.
Un outil simple et agréable qui centralise les flux de communication et interface

de nombreux outils collaboratifs.

Caractéristiques clés :

e messagerie instantanee

e référence sur le marché, notamment au sein des équipes de
développeurs

e organisation et stockage des documents

e nombreuses intégrations d’outils métiers

e recherche de contenus intelligente et intuitive

Limites / inconvénients :

e notifications incessantes


https://www.talkspirit.com/fr/alternative-slack
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e tarification élevée

e application congue surtout pour les start-ups

Tarif : & partir de 6,25€ / mois par utilisateur, avec une version gratuite

4. Teams

La solution collaborative sécurisée et intégrée & la suite Office
365.

Microsoft Teams

< >
ﬁ‘gj Search Q & @a Meekan °°@

Favrites Conversation

= l Delete ]
ol Otto McCoy 8:20 am
Hey! Want to grab lunch this af.
) gl Wanteo grab Rinclians | Reschedule ]
CLLE % Annette Gamble &:14am i ]
We could try adding a border u igne!
863
1 Patti Hull 801 am
& Ves Reschedule
Coffee with Alexandria was originally planned for tomarrow.
f] Antonio Clausen have 2 alternative suggestions
Fles Can you send that link again?
el 1. This one is be
leekan 610am
) el B ey
2. This could work nicely
Alexandria Cummings 6.0 o Tomortow Noverber 7 at 7:30am
@ I'miree later
| Book option 1 ]
| Book option 2 l
[ Show in calendar l
| o ]
Book option 1
@ Ok! hy w schedul
Qh Bt David A Sl ere’s your new schedule
W Have you tried the new smoothie.
Coffee with Alexandria
O RodgerUlmen Tomorrow November 7 at 10:00am
2® Can you check this chart?
dbs
o~ Irene Compton
2 © Hahal Ap  Startanew conversation © ¢

Source : Teams

Microsoft Teams est une plateforme collaborative sécurisée d’Office 365 facilitant
le travail en équipe via la visioconférence Skype et la messagerie instantanée. Un

outil pour collaborer facilement, en toute sécurité, avec vos collegues.

Caractéristiques clés :

e acceés aux outils/logiciels de Office 365
e possibilité de connecter une multitude d’appareils Microsoft.


https://www.microsoft.com/en-US/microsoft-365/microsoft-teams/group-chat-software
https://www.talkspirit.com/fr/alternative-teams
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® (CCE&S sécurise.
e trés orienté chatOps & travail d’équipe.

Limites / inconvénients :

e (Qqcces aux ressources internes limités (pas d’annuaire ou encore
d’organigramme)

e pas d’acces sans email possible

e éditeur soumis au Cloud Act

e tarification élevée

Tarif : A partir de 10$ / mois et par utilisateur, avec une version gratuite et une

période d’essai gratuite de 30 jours de la version premium.

5. Jamespot

Pour libérer le potentiel collaboratif et I'intelligence collective
de vos collaborateurs !


https://www.jamespot.com/
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Source : Jamespot

Jamespot est un logiciel de collaboration qui aide & booster la productivité des
équipes en favorisant et simplifiant le partage d’'informations et des
connaissances de maniere & rendre la gestion de projet plus agile au quotidien.

Caractéristiques clés :

e plateforme personnalisable préte & 'emploi

e modulaire, avec de nombreuses applications internes téléchargeables
(cela peut aussi étre un inconvénient)

e possibilité de paramétrer des workflows personnalisés

e é&dition, hébergement et service client 100% francais

Limites / inconvénients :

e nécessité de télécharger les modules afin de pouvoir utiliser certaines
fonctionnalités

e accompagnement technique nécessaire pour profiter pleinement de
la flexibilité de la plateforme.

e fonction analytics & développer
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Tarif : & partir de 5€ / mois et par utilisateur, avec une période d’essai gratuite de

30 jours de la version premium.

6. WIMI

Le logiciel pour une gestion de projet simple et efficace !

+ Ajouter un espace de travail &+ Créer un utilisateur Mes espaces de travail ~ i Q  Filtrer

~  i= Espace d'équipe

- Equipe commerciale 18 H # (] v i3] = Lt n
O g
Equipe marketing 18 H # 0O v B & |u Jat
Equipe R&D 18 1 # 0O v M®m = | Jay
~  i= Espace projets
4 Projet client 18 i # 0O v B & |u n
Rafated
Projetinterne 18 H # (] v M = Ll n
n Projet transverse 18 H # 0o v B & | fay
*  i= Modéles
e Yo X X @
%;A Projet de Bienvenue i8 H # 0 « B & |u o e
.

Source : WIMI

Wimi est la solution de gestion de projet qui réunit les collaborateurs autour
d’outils essentiels pour accroitre la productivité tels que : la visioconférence, le

tchat, le partage de documents ou encore un diagramme de Gantt.

Caractéristiques clés :

e gestion fine des droits d’accés

e solution de gestion de projet tout en un
e sécurité étendue (WIMI armored)

e invitation de guests gratuits et illimités


https://www.wimi-teamwork.com/
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Limites / inconvénients :

e pas de fil dactualités

e limite d’acces aux ressources internes (annuaire, organigramme...)

e stockage limité de 10 Go & 500 Go, selon le plan choisi

e tarification élevée

e outil de collaboration, peu adapté au partage d’information au
quotidien

Tarif : & partir de 15€ / mois et par utilisateur, avec une période d’essai gratuite
de 14 jours.

7. Gladys

Un environnement digital tout-en-un pour collaborer et
innover en toute simplicité

98 Hugo Bessaguet 2 n s ‘ ® Mon accueil Q 9 ’J Q
() @ HB Marketing . .
@ Mes espaces de travail = m@ 2 2
(&) Mon accueil
(%) (0) Mes espaces de travail e %
) RESP. a
METE(C INTITULE : . DATES : EN RETARD PROCHAINES ACTIONS Y  1ESPACE DE TRAVA

(>) B Mon espace

r (&) Wt 06 Ma
¢ () Men espace B O

() &= Mes équipes

(>) & Mon agenda
LR S Société

Wil bles échanges

Produit
R Mes repéres.

Pole

Statut

Motsclé

‘ e

Source : Gladys

Gladys est la solution tout-en-un pour booster I'innovation au sein des équipes. Le

logiciel rassemble tous les outils nécessaires pour collaborer au méme endroit, &


https://gladys.com/fr
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savoir : la gestion de taches, la planification, la collecte des idées ou encore la
veille partagée.

Caractéristiques clés :
e |ogiciel qui favorise Iinnovation collaborative et la gestion de projet
e utilisation ludique et présentation pertinente
e Interface simple et facile & prendre en main
Limites / inconvénients :
e non pensée pour faciliter la circulation d'information et les
conversations

e pas d’organigramme ni de systeme d’annonce

Tarif : & partir de 8€ / mois et par utilisateur, avec une version gratuite et une
période d’essai gratuite de 30 jours de la version premium.

8. Azendoo

Plateforme qui centralise le travail, pour gérer vos taches
quotidiennes, en équipe.


https://www.azendoo.com/
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Source : Azendoo
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Sarah
B L Shared on[C] Clients - Dec, 23r¢ 2015 16:23

-

We are discussing with a new client: Mountains Corp. Here is my contact.

Does anyone of you knows someane else from this company?

®

g Like B Comment W+ Createatask

https://www.linkedin.com/profile/view?id=AAkAABgdS5rYBHN...

Alex

E | know Betty Jordy, she works at the HR department.
betty.jordy@mountainscorps.com
Unlike - b 1 - Deg, 23rd 2015 16:2

Alex
g8 Shared on Marketing - Dec, 23rd 20151612

| found this awesome report about Digital Magazines!
Must read £

= Digital magazine readership tops 5 million (Report)

Wlp Uniike B Comment +4 Create atask

You like.

3

¢

Azendoo est une application qui simplifie la gestion des réles et des taches, et qui

centralise le travail en équipe au sein d’'un seul outil. Gérez vos projets, vos taches,

partagez vos documents et synchronisez-les avec votre équipe.

Caractéristiques clés :

e analyse poussée des performances et statistiques

e multitude de fonctionnalités pour la gestion des tdches quotidiennes

e méthode agile

e Qqcces avec ou sans e-mail

Limites / inconvénients :

e absence de visioconférence

e courte durée d’essai gratuit (14 jours)

Tarif : & partir de 6,67€ / mois par utilisateur, et une période d’essai gratuite de 14

jours de la version Premium.
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CS
9. LUumApps

Une solution d’intranet social et accessible, qui facilite
I'intégration de vos outils Gsuite et Office365.

[ W N demo.lumapps.com
#% Acme Q 2o oo P’
Home News Knowle dge base Human resources My Business Unit Users Directory Communities

New Sales Assets

Company directory
% Sales Assets

Human ressources
community

The perfect community to share
sales lips, best practices and
general sales information. Share
your ideas with everyone, work on
group projects and become a
sales machine!

Community Manager
8

Community members

oezes

Chris Bennett
VP Sales

E Customer Story

Last update : § manthe sgo

- B
Last update - § manths ago

Galden Deck

ast update : § months ago

Pinned Community Posts

PR Mark Dry

Bowling For Business

Don't forget to sign up for this
awesome customer meetup. We're
inviting our best customers and it's
promising to be a fun night for
everyone, and a perfect opportunity to
bulld up business relations! Get in touc
and make sure 1o pick the winning
team

Pittshurgh Bowlin...

5

Andrew Gardner

Chief Executive Officer

B Acme
Y. 1.917.658.2640

& andrew@acmelumapps.com

Chloe Chevalier

Aecount Manager

B Acme
', 336549867 54

& chioe@acme lumapps.com

Eduardo Moreira

Account Manager

B Acme
. 5511950 265 367
& eduardo@acme lumapps.com

Flora Brown

internal Communications Manager

S

(=}

Marie Sims

= lanef@acme. lumnapps.com
0 ais

L 415

VP Sales

B Acme
Y. 1.917.658.5212

& chris@acme lumapps.com

Evan Thorne

Admin System

B Acme
. 1.917.658.8730
& evan@acme lumapps com

Ines Gomez
Account Manager

a9 - ) 3

Source : LumApps

Q

This is a group for _

LumApps est une plateforme pour lensemble de vos communications internes et
externes. Un intranet social et collaboratif holistique qui s’intéegre a vos outils et
applications professionnels (notamment la suite d’outils Microsoft et Google).

Caractéristiques clés :

e disponible en 15 langues
e oOfficiellement approuvé par Google

Limites / inconvénients :


https://www.lumapps.com/fr/

Tarif : uniquement sur devis

10. WhatsApp

Format téléchargeable

e pas d’essai gratuit disponible, tarification essentiellement sur devis

e plus orienté gestion de projet et gestion des connaissances que

collaboration

L’application gratuite aux 2 milliards d’utilisateurs, pour
échanger des messages instantanés a plusieurs.

® WhatsApp

Search or start new chat

Whitmans Chat
Ned: Yeah, | think | know wha...

Stewart Family 12:52 AM

/' Steve: Great, thanks!

Alice Whitman
(Aﬁ o

Jack Whitman Yesterda

/ You: Sounds good!

Lunch Group
/ Care amiche, oggi finalmente posso

Jane Pearson Friday

Nice! | definitely feel like surfing

Peter Whitman Friday

Yeah, | think | know wha...

Stewart Family Friday

Ctave: (Great thankecl

Source : WhatsApp

Yesterd

11:09 AM

ay

Whitmans Chat
Alice, Francis, Jack, Margot, Peter, Royal, Zissou

| definitely feel like surfing today! 244 AM

Jack Whitman
Tonight is the movie night! How about this

0”97“!‘.\:’% 12:44 AM

Type a message

— O X
D
Any plans for tonight?
12:40 AM +/
0

WhatsApp est gratuit, disponible sur Android et iOS, et offre la possibilité

d’envoyer des messages et d’appeler partout dans le monde, de facon simple,

rapide et en toute sécurité. Principalement indiqué pour les micro-entreprises,

mais déconseillé pour des entreprises plus grandes.


https://www.whatsapp.com/
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Caractéristiques clés :

e forte notoriété

e 100% gratuit

e communication rapide, simple et sire

e accessible partout dans le monde

e API Business WhatsApp (assistance clientéle & notifications) pour les
entreprises

Limites / inconvénients :
e absence de fonctionnalités dédiées & la collaboration
e orienté surtout sur la messagerie instantanée
e qcces sur ordinateur limité
e absence d’intégration avec outils métiers (donc risque de perte de
contréle sur vos données et de perte de données professionnelles)

e éditeur soumis au Cloud Act *

Tarif : gratuit

11. Confluence

L’espace de travail d’équipe sur mesure


https://www.atlassian.com/software/confluence

S
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& Confluence Home Recent = Spaces - People Apps = Q Searct A9 Q

Exxtreme Travel

The Team

The Mission
i Create exciting and novel 5-star
“ & tours for modern-day explorers
@ Alana Lewis @ Will Carter @ Mia Snyder @ Emma Jongs
Qur Goals
Product Manager Engineering Lead Marketing Lead Web Davelaper

= M tours in the next 3 years
= 10% mere new offers this year

Descripﬁon * O5% pOositive LUSel reviews

The mission of the Exxtreme Travel team is to provide the safest, yet most thrill
seeking tours to people of all ages, backgrounds, and experience around the glabe.

Source : Confluence

Confluence est une solution collaborative de création de contenus et de mises en
page structurées. Vous pouvez également réagir en direct et collaborer en tout
lieu, gréce & l'utilisation de 'application mobile.

Caractéristiques clés :

e nombreuses fonctionnalités pour la partie création de contenu en
ligne

e orienté gestion de projet, espace de travail en équipe

e souplesse d'utilisation

e intégration a d’autres outils Atlassian

e robustesse technique

e communauteé trés active (500 plugins)

Limites / inconvénients :

e peu de fonctionnalités de communication et de conversation en
équipe
e aspect social pas suffisamment mis en avant

e besoin de formation pour utiliser la plateforme



S
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e courte durée de I'essai gratuit (7 jours)

Tarif : & partir de 5$ / mois et par utilisateur, avec une version gratuite et une

période d’essai gratuite de 7 jours.

Votre communication simplifiée, par un chat d’équipe.

Bimportant

@ % # e uw Q :

W) Kevin Peterson

M
Hey quys, today is a big day! & Mambars Lis *

Austin Carpenter

Kevin Petersan

 Zachary Ford

Austin Carpenter
Congrats to everyona!

& =i Howard Murray V5-50 Team

§ Good luck guys!

a Lauren Smith VLS Engineering
I have not failed. I've just found 10.000 ways that won't work

¥ Zachry Fard Howard Murray
* It always seems impossible untilit's done. %
Kevin Fernandez
Mothing is impossible, the ward itself says "I'm possible!” [s

Lauren Smith

Source : Rocket.Chat

Au méme titre que Slack, Rocket.Chat est principalement une messagerie
instantanée. Contrélez votre communication, gérez vos données et disposez de
votre propre outil de collaboration pour améliorer la productivité de votre équipe.

L'outil remplace les e-mails et améliore votre facon de communiquer.

Caractéristiques clés :


https://rocket.chat/
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e tarif attractif

e auto-hébergement

e emojis personnalisés

e design/UX intuitif et agréable a l'utilisation
e intégration de multiples applications

Limites / inconvénients :
e application mobile peu fonctionnelle
e orienté principalement sur la messagerie instantanée

e exclusivement utilisable en anglais (non disponible en francais)

Tarif : & partir de 3$ / mois et par utilisateur avec une version gratuite.

13. Happeo

L’intranet multilingue pour votre entreprise.

3 Andrew Hammond

Next Up

TRAVEL COMPANY NEWS
try City Guide Including Motivation And Yc

Coventry Hotels Vision An Unbeatable
Marketing Team Day
ary T

langouts wf Amsterdam Crew

Socondary Text

Lunch with Margaret
Secondary Text

a Margaret Parker

COMPANY CHANNEL

Ah, the technical interview, Nothing like it. Not only does it cause anxioty, but it couses

D Open Calenda anxiety for several different reasons
Q ke & comment [+3
My unread emails
Todny
The Power Of Notes . Margaret Parker
LI Chinere Aamefuna TRAVEL

Tremblant in Canada

Virginia Trave! For Kids

Source image : Happeo


https://www.happeo.com/
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Happeo est une solution d’espace de travail numérique et d'intranet social pour
G-Drive. Le parfait mélange entre un réseau social d’entreprise et une plateforme
de collaboration, avec la présence d’'un tchat intégré, d’un fil d’actualité ou encore

d’'un acces rapide aux documents partagés.
Caractéristiques clés :

e partenaire Google Cloud (intégration de tous les outils G Suite :
Sheets, Docs, Slides, Drive)

e intégration Slack

e centralisation d’autres outils de productivité (annuaire, éditeurs de
page, CaNAUX...)

e certifications : ISO 27001 & RGPD

e outil dédié a la collaboration sociale

e données hébergées en Europe (Finlande & Pays-Bas)
Limites / inconvénients :

e pas d’acces ni d’intégrations possibles aux logiciels Office 365 ni
autres outils collaboratifs
e manque de fonctionnalités de collaboration

e ergonomie insuffisante
Tarif : uniqguement sur devis
*Cloud Act : loi fédérale américaine sur la surveillance des données personnelles, adoptée
en 2018, qui contraint les fournisseurs de services américains a fournir aux autorités

fédérales, sur demande, toutes les données stockées ; quelle que soit la localisation des
serveurs (méme UE) (Source : Wikipédia)

Maintenant, c’est & vous :)



Format téléchargeable

Nous I'avons vu, toutes les plateformes collaboratives sont différentes, aussi bien
sur le plan fonctionnel que sur I'esthétique ou encore I'ergonomie. Choisissez celui
qui aidera au maximum vos collaborateurs. Nombre de ces plateformes

proposent des démos, alors n’hésitez pas !



