
SECTION 3 HOME & FAMILY 
धारा ३ - घर और प9रवार 
 
A. Personal Finances 
1. I lost my job. What now? 
A PयिSतगत आय 
 
1)मेरZ नौकरZ चलZ गई. अब मc Sया कdं? 
नौकर& खोना क*ठन और चनुौतीपणू4 समय है। यह कई अ=छे लोगB के साथ DवFभHन कारणB से 
होता है। नौकर& के खोने कI कई वजह हो सकती है जसेै कI काम कI कमी, कंपनी का छोटा 
होना, बदलत ेसमय, कमज़ोर Qदश4न और कई अHय कारण । 
 
fवgछेद धनराjश 
य*द आप एक Uथायी कम4चार& के Vप मW लंबे समय तक एक कंपनी के Fलए काम करत ेहX या 
एक संघीकृत पद मW थे, तो आप एक Dव=छेद या अवUथापन धनराFश के Fलए पा\ हो सकत ेहX। 
इसमW आमतौर पर भगुतान शाFमल होता है और / या आजीDवका खोज के साधन हBगे िजससे 
आपको नई नौकर& ढंूढ़ने मW सहायता Fमलेगी । इस मामले मW सलाह लेना महbवपणू4 है। 
 
अपने Dव=छेद और / या अवUथापन धनराFश को तरंुत Uवीकार करने के दबाव मW न आएं। 
आपके पास उपलdध DवकeपB के बारे मW सोचW और बातचीत करने से न डरW। आप सलाह के 
Fलए एक काननूी Qgतgनhध या एक यgूनयन Qgतgनhध से भी संपक4  कर सकत ेहX। 
 
रोजगार का 9रकॉडp (ROE) / रोजगार बीमा 
 

- रोजगार के jरकॉड4 (jरकॉड4 ऑफ़ एopलॉयमWट) के Fलए अनरुोध करW (आर. ओ. इ 
(R.O.E)) 

- एक आर. ओ. इ आपको रोजगार बीमा राFश Qाpत करने मW मदद करेगा। य*द आपको 
अपने gनयोwता से अपने अgंतम वेतन के चौदह (14) *दनB के भीतर अपना आर. ओ. इ 
नह&ं Fमला है, तो अपने gनकटतम सेवा कनाडा कW z से संपक4  करW  

- रोजगार बीमा (ई.आई) के Fलए आवेदन करW। बेरोजगार& के दौरान यह आपको 
अeपकाFलक सहायता Qदान करेगा। 



- आप अपने रोजगार बीमा दावे का आवेदन ऑनलाइन या {यिwतगत Vप से अपने 
gनकटतम सेवा कनाडा कW z मW कर सकत ेहX । 

 
संदभp पw  
 
• अपने पवू4 gनयोwता से संदभ4 प\ के Fलए अनरुोध करW। उनसे यह भी पछूW  }क wया वह 
भDव~य कI नौकjरयB के Fलए आपके रेफर& बनने के Fलए सहमत हX। नई नौकर& कI तलाश मW 
यह आपके Fलए फायदेमंद होगा। 
 
fवxीय yनयोजन 
Dव�ीय योजना मW भाग लेना फायदेमंद होता है। 
• अपने एकाउंटWट, बXकर या Dव�ीय सलाहकार से Dव�ीय सलाह लेने मW संकोच न करW। 
• आपको Dव�ीय Fश�ा अQवासी Fश�ा सोसायट& से Fमल सकती है । �यादा जानकार& के Fलए 
नीचे द& गयी Fलकं पे जाए: 
https://www.immigrant-education.ca/programs/settlement/financial-empowerment-

literacy/money-smart-financial-literacy 

 

आमदनी सहायता 

आप आमदनी सहायता के Fलए अeबटा4 समदुाय और सामािजक सेवाओ ं�वारा आवेदन कर 

सकत ेहX य*द: 

• आपको एक Dव=छेद पकेैज नह&ं Fमला है। 

• आप रोजगार बीमा Qाpत करने के यो�य नह&ं हX । 

• आपके पास आमदनी का कोई और जjरया नह&ं है जसेै }क पjरवार का सहयोग, gनवेश या 

कोई बचत । 

•अeबटा4 समदुाय और सामािजक सेवाओ ंसे संपक4  करने के Fलए, रेफरल या माग4दश4न के Fलए 

TIES मानFसक UवाU�य काय4�मB से संपक4  करW। हमारा फोन नंबर है: 587-392-4180, 587-

393-3414. या इस वेबसाइट पर "Q¦न" अनभुाग पर अपना Q¦न और संपक4  जानकार& छोड़ दW: 

www.Healthy-minds.ca 
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सरकारZ सहायता 
• Hय ूकनाडा jरकवर& लाभ जानकार& - आउटर&च काय4�म - कनाडा रेवेनएु एजWसी 
• य*द आप CERB (कनाडा इमरजWसी jरUपांस बेgन}फट) Qाpत कर रहे थे, तो आपको नया 
jरकवर& लाभ भी Qाpत हो सकता है । इस jरकवर& लाभ को आप २७ Fसतoबर से Qाpत कर 
सकत ेहै। यह लाभ २५ Fसतoबर २०२१ तक उपलdध होगा । 
 
तीन नए लाभ हX: 

1) कनाडा 9रकवरZ बेyन�फट (CRB) - आवेदन 12 अwटूबर, 2020 से खलेु ह¾। य*द आप 
CERB Qाpत कर रहे थे, तो आप 27 Fसतंबर, 2020 से नए jरकवर& लाभB को Qाpत 
कर सकत ेहX। यह लाभ 25 Fसतंबर, 2021 तक उपलdध होगा। 

2) कनाडा 9रकवरZ केयर�गfवगं बेyन�फट (CRCB) - आवेदन 12 अwटूबर, 2020 से खलेु 
ह¾। कनाडा jरकवर& केयरhगDवगं बेgन}फट (CRCB) 26 सpताह के Fलए Qgत सpताह 
$500 (कर यो�य, Áोत पर कर कटौती) Qदान करेगा उन घर के सदUयB को जो जो 
DवFभन कारणB से सpताह मW कम से कम 50% काम करने मW असमथ4 हX । DवFभHन 
कारण जसेै }क वे 12 वष4 से कम उÄ के ब=चे कI या पjरवार के सदUय देखभाल कर 
रहे हX wयB}क कोDवड १९ (COVID-19) के कारण Uकूल, ड-ेकेयर या देखभाल सDुवधाएं 
बंद हX, या wयB}क ब=चा या पjरवार का कोई सदUय बीमार है, और या उसे संगरोध कI 
आव¦यकता है, या कोDवड १९ (COVID-19) के कारण गंभीर UवाU�य Qभाव के उ=च 
जो¶खम मW है। इस लाभ का भगुतान एक सpताह कI अवhध मW }कया जाएगा। 

3) कनाडा 9रकवरZ jसकनेस बेyन�फट (CSRB) - आवेदन 12 अwटूबर, 2020 से खलेु ह¾। 
कनाडा jरकवर& Fसकनेस बेgन}फट २ सpताह कI अवhध के Fलए $500 Qgत सpताह (कर 
यो�य, Áोत पर काटा गया कर) Qदान करेगा। यह लाभ उन कम4चाjरयB के Fलए है जो 
सpताह मW कम से कम 50% काम करने मW असमथ4 हX wयB}क उHहW कोDवड हुआ है, 
कोDवद १९ से संबंhधत कारणB कI वजह से अलगाव मW है, या उHहW कोई अHय बीमाjरयां 
है जो एक डॉwटर, नस4 {यवसायी, Qाhधकरण मW {यिwत, सरकार या साव4जgनक UवाU�य 
Qाhधकरण के अनसुार िजसकI वजह से उHहW कोDवड १९ (COVID-19) होने कI 
संवेदनशीलता दसूरB से अhधक है। इस लाभ का भगुतान एक सpताह कI अवhध मW }कया 
जाएगा। 
 
कनाडा इमरजcसी 9र�पांस बेyन�फट (CERB) - कनाडा इमरजWसी jरUपांस बेgन}फट 
(CERB) तब समाpत होता है, जब आपको २८ (28) सpताह का लाभ Fमल चकूा है या 



3 अwटूबर, 2020 को, जो भी पहले आता है। िजन लोगB ने कनाडा रेवेनएु एजWसी के 
माÉयम से आवेदन }कया था उनके Fलए सीईआरबी (CERB) के अgंतम चार सpताह कI 
अवhध 30 अगUत, 2020 से 26 Fसतoबर, 2020 तक थी। हालाँ}क, आप अभी भी 
CERA के माÉयम से CERB के Fलए पवू4{यापी Vप से आवेदन कर सकत ेहX। 
 
अhधक जानकार& के Fलए: After CERB: Transitioning to new benefits - 
Canada.ca 
 
म� अपने गहृ ऋण (मॉग�ज) का भगुतान कैसे कर सकता हंू? 
आhथ4क क*ठनाइयB का सामना करने वाले घर के माFलक 6 मह&ने के Fलए अपने मॉगËज 
भगुतान को Uथhगत कर सकत ेहX। सं�ेप मW, मॉगËज डफेेरल आपके और ऋणदाता के 
बीच मॉगËज Uथhगत करने का समझौता है । मॉगËज डफेेरल }क अवhध परू& होने पर आप 
अपने मॉगËज }क gनधा4jरत }कUत े}फर से भरना शVु करWगे । यह जानने के Fलए }क 
wया आप मॉगËज डफेेरा4ल के Fलए यो�य है या नह&ं कृपया अपनी बXक अथवा मॉगËज 
सलाहकार से संपक4  करे । अhधक जानकार& के Fलए नीचे गए Fलकं पर जाए: 

• https://www.canada.ca/en/department-finance/economic-response-plan.html  

• https://www.cmhc-schl.gc.ca/en/finance-and-investing/mortgage-loan-

insurance/the-resource/covid19-understanding-mortgage-payment-deferral 

 

B. देखभाल करने वाले लोग (केयरhगवर) 

१. य�द म� कोfवड १९ (COVID-19) �भाfवत रो�गय� क{ देखभाल कर रहा हंू तो म� अपने 
प9रवार क{ सरु�ा कैसे कर सकता हंू? 
अhधक जानकार& के Fलए नीचे Fलखे गए Fलकं पर जाए: 
https://www.canada.ca/en/public-health/services/publications/diseases-conditions/ho 
w-to-care-for-person-with-covid-19-at-home-advice-for-caregivers.html  
 
तbकाल *दशाgनदËश: 
• आपको अपने संपक4  को संÏ�pत रखना चा*हए! 
• केवल एक UवUथ {यिwत को ह& देखभाल करनी चा*हए। 
• बीमार {यिwत के साथ {यिwतगत वUतएु ना बाटे । 



• बीमार {यिwत से अलग शौचालय का उपयोग करW। 
• बीमार {यिwत से अलग बाथVम का उपयोग करW। य*द यह संभव ना हो तो बीमार {यिwत 
को Ñलश करने से पहले शौचालय के ढwकन को नीचे रखना चा*हए। 
• जब आप बीमार के साथ एक ह& कमरे मW हो तब माUक, ÒडUपोजेबल दUताने और आखB कI 
सरु�ा के Fलए च¦मे का Qयोग करW । 
• कुछ लोग कोDवड-१९(COVID-19) के ल�ण ना *दखत ेहुए भी उसका संचरण कर सकत ेहै । 
• अपने हाथB को अwसर साबनु और पानी से धोएं। 
• अeकोहल आधाjरत सgैनटाइज़र (कम से कम 60% अeकोहल) का उपयोग करW। 
 
२. म� jश�ट काम करता हंू, शाम को और स�ताहांत मc मेरे बgच� क{ देखभाल कौन करेगा? 
उन िUथgतयB मW जहां आप FशÑट मW काम करत ेहX और आप अपने ब=चे कI देखभाल करने या 
उसकI देखरेख करने मW असमथ4 हX, आप चाइeडकैअर सेवाओ ं(जसेै कI ड ेकेयर) का उपयोग कर 
सकत ेहX। 
सझुाव पाने के Fलए कृपया इस Fलकं को देखW:  
https://www.verywellfamily.com/finding-child-care-when-you-dont-work-9-to-5-
616858 
 
ये कुछ संसाधन हX: 
• wलेवर डकेेयर, 3131 45 एवेHय ूएस डdeय,ू कैलगर&, अeबटा4; फोन: 403- 474-4157 
 
• सFमट Uटाट4, सFमट }कÔस; फोन: 587-977-2541 
https://www.care.com/en-ca/profiles/child-care/weekend-child-care 
 
• hचeÕHेस कॉटेज सोसाइट&, 845 मकैडॉगल रोड, नाथ4 ईUट। ब=चB कI आपातकाल&न सेवा के 
Fलए फोन करे: 403-233-2273 (२४ घंटे)  
http://childrenscottage.ab.ca  
 
• �ाइFसस नस4र&; फोन: 403-233-2273 
 
�ाइFसस नस4र& पjरवार के संकट या आपातकाल&न िUथgतयB के समय मW ब=चB के Fलए 24-घंटे 
का देखभाल (नवजात Fशश ुसे 8 ८ वष4 के आय ुके ब=चो तक) Qदान करता है। अhधकतम तीन 



*दन का Qवास। जVरत पड़ने पर फॉलो-इन, इन-होम, पाjरवाjरक कोhचगं सहायता भी उपलdध 
है। आगे कI देख भल , घर पर और पाjरवाjरक कोhचगं सहायता भी उपलdध है। 
 
• वालं*टयर ड ेकेयर; फोन: 403-233-2273 
 
संकट या आपातकाल&न िUथgतयB मW पjरवारB के Fलए सामदुाgयक बाल देखभाल कW zB मW ५ वष4 
से कम आय ुके ब=चB के Fलए *दन राहत। 
 
• इन होम इHफW ट रेिUपट केयर (इन-होम Fशश ुदेखभाल); फोन: 403-233-2273 

ब=चB के Fलए घर मW चाइeडकैअर (नवजात Fशश ुसे ६ मह&ने कI आय ुके ब=चो तक) उन कम 

आय वाले माता-Dपता के Fलए है, िजनके पास कोई अHय चाइeडकैअर का समथ4न नह&ं है। 

 

C. व9र�ठ नाग9रक 

मझु ेआhथ4क सहायता कI आव¦यकता है 

 

कनाडा सरकार �वारा Qदान कI जाने वाल& गारंट&कृत आय अनपुरूक (Guaranteed Income 

Supplement) और व�ृधावUथा सरु�ा (Old Age Security) वjर~ठ नागjरकB (65 वष4 या 

उससे अhधक) के Fलए मØुय आय होती है। इन काय4�मB के परूक के Fलए अeबटा4 सरकार 

gनoनFल¶खत समथ4न और सेवाएं Qदान करती है: 
 
Alberta Seniors Benefit  (अeबटा4 सीgनयस4 बेgन}फट - अeबटा4 वjर~ठ नागjरकB के Fलए 
लाभ) 
अeबटा4 सीgनयस4 बेgन}फट दैgनक खचÙ मW सहायता के Fलए कम आय वाले पा\ वjर~ठB को 
माFसक लाभ Qदान करता है। 
 
Supplementary Accommodation Benefit    
अनपुरूक आवास लाभ (सpल&मWÚ& अकोमोडशेन बेgन}फट) कम आय वाले पा\ वjर~ठB को आhथ4क 
सहायता Qदान करत ेहX जो एक gन*द4~ट सहायक जीवन (डिेज़गनेटेड सपो*ट4व FलDवग) या 
द&घ4काFलक देखभाल (लाङग टम4 केयर) मW रहत ेहX। 
 



Special Needs Assistance for Seniors  
Uपेशल नीÔस अFसUटWस फॉर सीgनयस4 (वjर~ठB के Fलए Dवशषे सहायता सेवा) - कम आय और 
Dवषशे आव¦यकताओ ंवाले उपयwुत वjर~ठ नागjरकB को Dव�ीय सहायता Qदान करती है। यह 
राFश कुछ उपकरणB और DवFश~ट UवाU�य और {यिwतगत सहायता के Fलए है। 
 
Dental and Optical Assistance for Seniors  
डWटल एंड ऑिpटकल अFसUटWस फॉर सीgनयस4 - "वjर~ठ नागjरकB के Fलए दंत hच}कbसा और 
*zि~ट सoबHधी सहायता" बgुनयाद& दंत और *zि~ट सoबHधी सेवाओ ंके Fलए gनoन से मÉयम 
आय वाले यो�य वjर~ठB को आhथ4क सहायता Qदान करता है। 
 
 
Coverage for Seniors  
कवरेज फॉर सीgनयस4 - 'वjर~ठ नागjरकB के Fलए कवरेज' hच}कbसीय जVरतB के Fलए कवरेज 
Qदान करता है, जसेै }क gनधा4jरत (DQिU�pशन) कI दवाएं, डायÝबट&ज कI आपgूत4, एoबलुWस 
सेवाएं, होम नFसÞग देखभाल, कायरोQिैwटक सेवाएं और मनोवßैाgनक सेवाएं। 
 
Seniors Property Tax Deferral Program  
सीgनयस4 Qॉपटá टैwस Òडफरल Qोµाम: पा\ गहृUवामी को कम dयाज वाले घर इिwवट& ऋण के 
माÉयम से अपने सभी या कुछ वाDष4क आवासीय संपD� करB मW देर& से भगुतान करने कI 
अनमुgत देता है। 
 
Seniors Home Adaptation and Repair Program  
सीgनयस4 होम अडॉpटेशन एंड jरपेयर Qोµाम - वjर~ठB का गहृ अनकूुलन और मरoमत काय4�म: 
यो�य वjर~ठ नागjरकB को घर कI मरoमत, अनकूुलन और नवीकरण मW मदद करता है। यह 
एक कम-dयाज वाले होम इिwवट& ऋण के माÉयम से }कया जाता है। 
 
अhधक जानकार& के Fलए, हर एक काय4�मB के पHनो को देखे या नीचे *दए गए Fलकं पे जाएँ: 
Seniors Financial Assistance information booklet. 
 
पाwता: 



आपको अपने 65 वW जHम*दन से छह मह&ने पहले पोUट मW एक वjर~ठ Dव�ीय सहायता आवेदन 
पकेैज Fमलेगा। य*द आपको यह पकेैज नह&ं Fमला, तो 1-877-644-9992 पर अeबटा4 सपोâ4स 
संपक4  कW z को कॉल करW। 
 
पा\ होने के Fलए आपको: 
• 65 वष4 या उससे अhधक आय ुका हो 
• आवेदन करने से तरंुत पहले कम से कम 3 मह&ने अeबटा4 मW रहे हो 
• एक कनाडाई नागjरक हो, या कनाडा के Uथायी gनवासी हो 
 
य*द आप और / या आपके पgत / पbनी ने ओeड एज Fसwयोjरट& कI Qािpत को Uथhगत या 
Dवलंब करने के Fलए चनुा है, तो आप gनoनFल¶खत वjर~ठ आhथ4क सहायता काय4�मB के Fलए 
पा\ नह&ं हBगे: 
• अलबटा4 सीgनयस4 लाभ (अeबटा4 सीgनयस4 बेgन}फट) 
• वjर~ठB के Fलए Dवशषे आव¦यकता सहायता (Uपेशल नीÔस अFसUटWस फॉर सीgनयस4) 
• वjर~ठ Fलए दंत hच}कbसा और *zि~ट सoबHधी सहायता (डWटल एंड ऑिpटकल अFसUटWस फॉर 
सीgनयस4)  
 
आप आवेदन कैसे कर सकत ेहX: 

अeबटा4 सीgनयस4 बेgन}फट, Uपेशल नीÔस अFसUटWस फॉर सीgनयस4, डWटल एंड ऑिpटकल 

अFसUटWस फॉर सीgनयस4 और कवरेज फॉर सीgनयस4 काय4�म के Fलए नामांकन करने के Fलए  

कृपया वjर~ठ आhथ4क सहायता आवेदन प\ को भरW। 

 

लाभ Qाpत करने मW देर& से बचने के Fलए, हम आपको आवेदन Qाpत होत ेह& परूा करने के Fलए 

Qोbसा*हत करत ेहX। आप अपने 65 वW जHम*दन से एक साल पहले तक आवेदन कर सकत ेहX। 

आपको केवल एक बार आवेदन करना होगा। 
 
चरण 1: सचूना पिुUतका को पढ़W  
Seniors Financial Assistance Programs Information Booklet 
 



 
चरण 2: आवेदन पकेैज को भरे 
वjर~ठ Dव�ीय सहायता आवेदन (सीgनयस4 फाइनWFसयल अFसUटWस एpल&केशन) को भरे: 
 
Seniors Financial Assistance application form   
सीgनयस4 फाइनWFसयल अFसUटWस एpल&केशन फॉम4 - वकैिeपक आय Qप\ आपके आवेदन को 
परूा करने मW आपकI सहायता के Fलए उपलdध हX: 
 
Income estimate form  -  
आय अनमुान फॉम4 (इनकम एUट&मेट फॉम4) - इस फॉम4 का उपयोग अeबटा4 सीgनयस4 बेgन}फट 
Qोµाम तक सीFमत है। फॉम4 भरW य*द आपने अपने हाल के कर jरटन4 कI तलुना मW आय मW 
कमी का अनभुव }कया है और आप पहल& बार काय4�म के Fलए आवेदन कर रहे हX, या पहले 
आवेदन कर चकेु हX, ले}कन आपको कभी लाभ नह&ं Fमला है। अhधक जानकार& के Fलए, यह 
देखने के Fलए }क आपका लाभ कैसे gनधा4jरत }कया जाता है - कृपया अeबटा4 वjर~ठ लाभ प~ृठ 
(Alberta Seniors Benefit )पर पहल& बार अपवाद अनभुाग को देखW। 
 
Income information form - आय सचूना फॉम4 (इनकम इनफामËशन फॉम4)- य*द आपने 
Dपछले कैलWडर वष4 के Fलए अपना आयकर jरटन4 जमा नह&ं }कया है तो इस फॉम4 को भरW। 
 
आपके आवेदन को परूा करने मW मदद के Fलए वकैिeपक फॉoस4 उपलdध हX: 
Direct deposit request (डायरेwट Òडपौिज़ट jरwवेUट - Qbय� जमा अनरुोध) 

Undertaking to Administer Benefits and Certificate of Incapability (अडंरटे}कंग टू 

एडFमgनUटर बेgन}फâस एंड स*ट4}फकेट ऑफ़ इंकपÝैबFलट& - लाभ देने के Fलए उप�म और 

अ�मता का Qमाण प\) 

Authorization of Representative  - (ऑथॉराइज़ेशन ऑफ़ jरQेज़ेHटे*टव - Qgतgनhध का  

Qाhधकार) 
 
चरण 3: आवेदन करW 
अपने भरे हुए आवेदन और सहायक दUतावेजB को भेजने के Fलए gनoनFल¶खत DवकeपB मW से 
एक का उपयोग करW: 
 



इस Fलकं का उपयोग करके अपने दUतावेज़ ऑनलाइन जमा करW 
Submit documents online  
 
Fax to 780-422-5954 (780-422-5954 पर फैwस करW) 

 
Mail to the address below: 
Alberta Seniors and Housing 
Seniors Financial Assistance 
PO Box 3100 
Edmonton, Alberta , T5J 4W3 
नीचे *दए गए पत ेपर पोUट करW: 
अलबटा4 सीgनयस4 एंड हाउFसगं 
वjर~ठ Dव�ीय सहायता 
पीओ बॉwस 3100 
एडमBटन, अeबटा4, T5J 4W3 
 
य*द आपको }कसी एिpलकेशन को भरने मW सहायता कI आव¦यकता है, तो एक अeबटा4 सपोट4 
सWटर (Alberta Supports Centre) पर जाएं। 
 
आवेदन करने के बाद: 
कुछ काय4�म आय आधाjरत होत ेहै, इसFलए आपको शायद सभी काय4�मB का लाभ न Fमले। 
 
एक वjर~ठ Dव�ीय सहायता आवेदन के Fलए सामाHय QसंUकरण समय एक आवेदन Qाpत होने 
कI तार&ख से 16 सpताह है। य*द आपकI फ़ाइल कI समी�ा परू& करने के Fलए अhधक 
जानकार& कI आव¦यकता है, तो अeबटा4 सीgनयस4 और हाउFसगं Uटाफ आपसे संपक4  करWगे। 
आपके आवेदन कI समी�ा के बाद आपको अपने लाभ कI पा\ता बतात ेहुए एक प\ Qाpत 
होगा। 
 

वाfषpक समी�ा: 

आपको केवल एक बार सीgनयस4 को Dव�ीय सहायता आवेदन भरना होगा। वाDष4क आय सीमा 

कI समी�ा और समायोजन यह सgुनि¦चत करने के Fलए }कया जाता है }क संघीय पWशन राFश 



मW पjरवत4न के कारण लाभB मW कोई कमी न हो। 

Qbयेक वष4 1 जलुाई को Dवभाग आपके Dपछले वष4 के आयकर jरटन4 के आधार पर लाभ के 

Fलए आपकI पा\ता कI समी�ा करेगा। य*द आप लाभ के पा\ हX तो आपको जलुाई मW प\ भेजा 

जाएगा। 

लाभ कैसे gनधा4jरत }कए जात ेहX और आय सीमा कI समी�ा करने के बारे मW अhधक जानकार& 

के Fलए, {यिwतगत काय4�म प~ृठ देखW -  individual program pages 
 
 
 
अपनी जानकारZ अपडटे करc: 
आपकI जानकार& को अ�यgतत रखने से यह सgुनि¦चत होगा }क आपको अपने लाभ Qाpत हB। 
 
य*द gनoन मW से कोई भी जानकार& बदलती है, तो 1-877-644-9992 पर अeबटा4 सपोट4 सWटर 
से संपक4  करW। (कॉल करत ेसमय कृपया अपना पस4नल हेeथ केयर काड4 अपने पास रखW): 
• नाम 
• ववैा*हक िUथgत 
• डाक या gनवास का पता 
• बX}कंग कI जानकार& 
direct deposit form  (डायरेwट Òडपािजट फॉम4) 
 
आपको अeबटा4 सीgनयस4 और हाउFसगं को सhूचत करना चा*हए: 
• य*द आप एक मह&ने से अhधक समय तक Qांत से बाहर रहने वाले हX 
• य*द आप अeबटा4 छोड़ देत ेहX 
• य*द आप अपनी ओर से काय4 करने के Fलए ÚUट& / पावर ऑफ अटॉनæ gनयwुत करत ेहX 
• Qाpतकता4 कI मbृय ु
 
आप Dवभाग को Fल¶खत सचूना भी दे सकत ेहX। कृपया अपना परूा नाम (कृपया बड़ ेअ�रB मW 
Fलखे), पता, टेल&फोन नंबर और पस4नल हेeथ केयर नंबर Uप~ट Vप से अपने दUतावेज़ पर 
अ}ंकत करW। 
 
अपने दUतावेज़ जमा करने के Fलए gनoनFल¶खत DवकeपB मW से एक का इUतमेाल करW: 



• ऑनलाइन दUतावेज जमा करW (Submit documents online) 

• 780-422-5954 पर फैwस करW 
• नीचे *दए गए पत ेपर पोUट करW: 
अeबटा4 सीgनयस4 एंड हाउFसगं सीgनयस4 फाइनWFसयल अFसUटWस  
पीओ बॉwस 3100, एडमBटन, अeबटा4 T5J 4W3 
 
अHय संसाधन: 
https://www.alberta.ca/seniors-financial-assistance.aspx 
 
 
मनी �माटp: आ�थpक सशSतीकरण - आ�वासी jश�ा सोसायटZ (द& इjम�cट एजकेुशन सोसाइटZ 
टZ आई इ स) 
मनी Uमाट4 फाइनWFशयल Fलटरेसी Qोजेwट का उ�दे¦य कनाडा मW नए आए लोग, िजनकI कम 
आय है और वे लोग जो आhथ4क क*ठनाई मW है, उन लोगB को धन सेवा के बारे मW बताना है। 
हम परेू वष4 कम आय वालो के Fलए कर wल&gनक Qदान करत ेहX। 
https://www.immigrant-education.ca/programs/settlement/financial-empowerment-
literacy/money-smart-financial-literacy/ 
 
मझु ेअपनी भाषा मc समथpन क{ आव¡यकता है 
संसाधन: 
कैलगर& अQवासी म*हला संघ (कैलगर& इFमµWट DवमWस एसोFसएशन - CIWA): 
https://www.ciwa-online.com/business-services/interpretation-and-translation.html 
 
कैलगर& कैथोFलक आQवासी सेवा (कैलगर& कैथोFलक इFमµWट सDव4स - CCIS): 
http://www.ccisinterpretation.ca/  
https://www.ccisab.ca/community/interpretation-translation-service.html  
 
आQवासी सेवा कैलगर& (इFमµWट सDव4सेज कैलगर& - ISC): 
https://www.immigrantservicescalgary.ca/our-services/translation-interpretation-
services 
 



एडमॉHटन आQवासी सेवा संघ (एडमॉHटन इFमµWट सDव4सेज एसोFसएशन EISA): 
https://www.eisa-edmonton.org/services-and-programs/language-bank-2/ 
 
सभी सहायता सेवाएँ केवल अपॉइंटमcट �वारा Qदान कI जाती हX। अपॉइंटमWट बकु करने के Fलए 
यहां िwलक करW -  here  
 
मc अकेलापन महससू कर रहा / रहZ हँू 
सभी उÄ के लोगB के Fलए यह सgुनि¦चत करना महbवपणू4 है }क जVरत पड़ने पर उनके और 
उनके DQयजनB के Fलए UवाU�य और सामािजक समथ4न उपलdध हो। समय रहत ेचयन करने 
से अeबटा4 gनवाFसयो को उनकI Uवतं\ता, जीवन कI गुणव�ा और गjरमा पर अhधक gनयं\ण 
देगा। 
 
अपने समदुाय मW ç�धावUथा पर Dवचार करत ेसमय, अपने जीवन के gनoनFल¶खत �े\B पर 
Dवचार करना महbवपणू4 है: 
• UवाU�य 
• घर 
• पjरवहन 
• Dव� 
• सoबHध 
• सरु�ा 
• समथ4न और सेवाएँ 
• समदुाय 
• जीवनसाथी (पाट4नर /पgत /पbनी) 
 
अeबटा4 सरकार समदुाय मW ç�धावUथा का समथ4न करने के Fलए अHय संसाधन, काय4�म और 
सेवाएं भी Qदान करती है। उनमे शाFमल है: 

• Seniors Financial Assistance programs  (वjर~ठ Dव�ीय सहायता काय4�म) 

• Affordable housing programs (}कफायती आवास काय4�म)   
• Transportation toolkit for municipalities and organizations  (नगर पाFलकाओ ं

और संगठनB के Fलए पjरवहन टूल}कट) 

 



 
योजनाए और सझुाव उपलdध हX जो आपको अपने DQयजनB कI देखभाल करने मW मदद कर 
सकत ेहX। 
 
 
नीचे उपलdध संसाधनB का संµह आपकI सहायता करेगा:  
• समझने मे }क दसूरो का देखभाल करने से आप कैसे QभाDवत हो सकत ेहX 

• दसूरे {यिwत कI जVरतB और इ=छाओ ंका समथ4न करने मW अपनी भFूमका को समझW 

• उनकI UवाU�य कI देखभाल मW अपनी भFूमका को समझW 

• उनके जीवन Uतर को सधुारना सीखW 

• अपने UवाU�य और सखु-शािHत को बनाए रखना सीखW 

• ऐसे नUुख़े Qाpत करW जो आपको एक देखभालकता4 के Vप मW आपकI भFूमका के बारे मW 

आपके gनयोwता से बात करने मW मदद करW 

• समझW }क आपके gनयोwता कैसे देखभाल और काम को संतFुलत करने मW आपकI मदद कर 

सकत ेहै 

 

gनoनFल¶खत संसाधन gनoन संUथान �वारा तयैार }कए गए थे: कW z&य, Qांतीय और QादेFशक 

मंÝ\यो कI संगो~ठê िजनके पास वjर~ठB कI िज़oमेदार& है 
Forum of Federal, Provincial and Territorial Ministers Responsible for Seniors 

 

मझु ेअकेले रहने के jलए सहायता क{ आव¡यकता है 

िजन वjर~ठB को अकेले रहने मW क*ठनाई हो रह& है, वे कई DवकeपB मW से चनु सकत ेहX। वे 

पjरवार के साथ रह सकत ेहX या सेवाgनवDृ� समदुाय (jरटायरमWट कoयgुनट&) या सहायता Qाpत 

रहने वाले कW zB (अFसUटेड FलDवगं सWटस4) मW Uथानांतjरत हो सकत ेहX। इन कW zB मW अwसर 

भोजन तयैाjरयB से लेकर UवाU�य कम4चाjरयB कI gनयFमत देख रेख तक, वjर~ठB को सहायता 

के DवFभHन Uतर Qदान करने के Fलए कम4चार& होत ेहX। 
https://lp.unitedactiveliving.com/garrison-green/assisted-
living/?utm_source=google_c&utm_medium=adwords&utm_campaign=1136956318



4_g&utm_term=assisted%20living_p&utm_content=110222876134&ad_id=4729732
30017&ad_pos=&gclid=Cj0KCQiA48j9BRC-
ARIsAMQu3WTin1SqLzsrraRzaa8i3yG3bC2oIeo8hyQK7u2Joq0U1avwL-
gXeHcaAgwlEALw_wcB 
 
जो लोग घर पर रहत ेहX, उनके Fलए होम केयरhगवर सहायता सबसे अ=छा Dवकeप हो सकता 
है। होमकेयर सहयोगी घर पर जा सकत ेहै और {यिwतगत Uव=छता कI जVरतB, कामB, 
साधारण घरेल ूकायÙ, या भोजन कI तयैार& जसेै कामो मे वjर~ठB कI मदद कर सकता है। 
https://seniorhomecarecalgary.com/services-home-care/ 
 
मझु ेप9रवहन क{ आव¡यकता है 
'आराम रखने वाले' (क¤फटp क{पसp) आपकI }कसी भी पjरवहन आव¦यकता के Fलए आपकI 
सहायता करWगे। 
 

“एक टैwसी के Dवपर&त हम आपको लेने और छोड़ने के अलावा बहुत कुछ करत ेहै। 
 

'कoफट4 कIपस4 सीgनयर ÚांसपोटËशन सDव4सेज' आपकI अपॉइंटमWट के Fलए तयैार होने मW आपकI 

मदद करWगे, आपके अपॉइंटमWट के Fलए आपके साथ जाएंगे, आपके पjरवार को सhूचत करने के 

Fलए नोâस FलखWगे, तब तक आपके साथ रहWगे जब तक आप gनकलने के Fलए तयैार नह&ं होत,े 

और }फर आपको वापस घर ले आएंगे। हमारे होम केयर Qोवाइडस4 आपके साथ तब तक रहWगे 

जब तक आप घर पर आरामपवू4क नह&ं होत ेऔर आपके पjरवार या पणू4काFलक देखभालकता4 

नह&ं आ जात,े या आप सरुÏ�त Vप से आपके *दन को जार& रखने के Fलए तयैार नह&ं होत।े 
 
य*द आपको उनकI सहायता कI आव¦यकता है, तो 403-879-8030 पर कॉल करW 
https://www.comfortkeepers.ca/calgary/care-services/transportation-services/ 
 
 
 
 
 



कैलगरZ ¥ांिजट 

वjर~ठ नागjरक कम कIमतB पर वाDष4क बस पास Qाpत कर सकत ेहै। शeुक $ 145 Qgत वष4 है 

जो आपको कैलगर& Úांिजट पर पणू4 Qवेश देता है। कम आय वाले सीgनयर कम शeुक के पा\ 

हो सकत ेहX।         

 
6. मझु े�कराने क{ खरZदारZ करने क{ आव¡यकता है 
 
कoफट4 कIपस4 
उनकI सहायता के Fलए, 403-879-8030 पर कॉल करW 
https://www.comfortkeepers.ca/calgary/care-services/transportation-services/ 
 
इंUटाकाट4 
आप अपने }कराने का सामान घर पर मंगवा सकत ेहX। ऑनलाइन ऑड4र करW और उHहW उसी 
*दन Qाpत करW 
https://www.instacart.ca/ 
 
वालमाट4 
आप अपने }कराने का सामान घर सपुदुá या Dपक-अप के Fलए भी gनदËश दे सकत ेहX 
https://www.walmart.ca/en/grocery/N-117?cmpid=og-
sem_google_en_text_none_10101564230_104496312914_None&gclsrc=aw.ds&&d
s_a_cid=94172959&gclid=Cj0KCQiA48j9BRC-
ARIsAMQu3WTcjfzMmZxn5wFvSlFKXKi8rYOLsgJa90GA9TKGQqAhGaztceqGWm
MaAq77EALw_wcB&gclsrc=aw.ds 
 
कई }कराना Uटोर Dपक-अप सेवाएं Qदान करत ेहX, ता}क आपको अपनी कार से बाहर आने कI 
आव¦यकता न हो और ऑनलाइन ऑड4र कर सकW । 
 
7. म� चाहता हंू �क मेरZ दवा मेरे घर पर पहंुचा �दया जाए 
कई फ़ामËसी Òडल&वर& सेवा Qदान करती हX। Dवतरण (Òडल&वर&) DवकeपB के Fलए अपनी Uथानीय 
फ़ामËसी से संपक4  करW। 
 



D. बgचो वाला प9रवार 
1. मझु ेचाइ¨डकैअर क{ ज©रत है 
चाइeड केयर के DवFभन Qकार 
अeबटा4 मW DवFभन Qकार के चाइeड केयर काय4�म संचाFलत है: 
• Uकूल-बाहर देखभाल काय4�म (आउट ऑफ़ Uकूल केयर Qोµाम) Uकूल के पहले और बाद मW, 
दोपहर के भोजन के समय और कभी-कभी Uकूल बंद होने पर काम करत ेहX। ये काय4�म Uकूल 
जाने वाले ब=चB कI देखभाल करत ेहX। 
• डकेेयर काय4�म सDुवधा आधाjरत काय4�म हX जो Fशशओु,ं ब=चB और पवू4Uकूल& आय ुवग4 के 
ब=चB कI सेवा करत ेहX। आमतौर पर डकेेयर सबुह से शाम तक देखभाल करत ेहX। 
• पवू4Uकूल& काय4�म पवू4Uकूल& उÄ के ब=चB के Fलए Qgत *दन 4 या उससे कम घंटे के Fलए 
ब=चे कI देखभाल करत ेहX। 
• अनमुो*दत पjरवार ड ेहोoस (Approved family day homes) एक {यिwत के gनजी आवास 
मW देखभाल Qदान करत ेहX और 6 या उससे कम ब=चB कI देखभाल कर सकत ेहX, िजसमW 
देखभाल करने वाले के Uवयं के ब=चे भी शाFमल हX। सभी उÄ के ब=चे अनमुो*दत पjरवार ड े
होoस मW मW शाFमल हो सकत ेहै। 
• समहू पjरवार बाल देखभाल काय4�म एक gनजी gनवास मW देखभाल Qदान करत ेहX। आमतौर 
पर 7 और 10 ब=चB के बीच 2 देखभालकता4 होत ेहX। सभी उÄ के ब=चे समहू पjरवार बाल 
देखभाल काय4�मB का *हUसा बन सकत ेहX। 
• gनजी चाइeडकैअर Qदाता बाल देखभाल सेवाएँ Qदान करत ेहX। उनको पास Qांत �वारा लाइसWस 
नह&ं Fमला होता और Qांतीय पjरवार ड ेहोoस õेणी के तहत संचाFलत करने के Fलए अनमुो*दत 
नह&ं होती।gनजी बाल देखभाल Qदाता, }कसी भी समय, अपने ब=चB को छोड़कर, 6 ब=चB कI 
देखभाल कर सकत ेहX। अलबटा4 कI सरकार gनजी बाल देखभाल {यवUथा और काय4�मB कI 
gनगरानी नह&ं करती है। 
 
अeबटा4 मW चाइeड केयर ढंूढने के Fलए दे¶खये  Find quality child care 
 
माता-fपता के jलए आ�थpक सहायता 
gनoन-मÉयम-आय वाले पjरवारB मW ब=चे देखभाल सिdसडी के Fलए आवेदन कर सकत ेहX य*द 
उनका ब=चा gनoनFल¶खत मW नामां}कत है: 
• लाइसWस Qाpत डकेेयर कW z 
• लाइसWस Qाpत समहू पjरवार बाल देखभाल 
• Uवीकृत पjरवार ड ेहोoस 



• लाइसWस Qाpत आउट ऑफ़ Uकूल केयर देखभाल कW z 
 
आप कैसे आवेदन कर सकत ेह�: 
आप कंpयटूर, टैबलेट या मोबाइल फोन के माÉयम से ऑनलाइन आवेदन कर सकत ेहX:        
Child Care Subsidy Application 
 
सिªसडी �टेप मॉडल 
hच\ D.1.1 और hच\ D.1.2 पाjरवाjरक आय के आधार पर कIमतB को दशा4ता है 
 
hच\ D.1.1 अhधकतम डकेेयर और Uकूल देखभाल दरB से बाहर आउट ऑफ़ Uकूल }क कIमत 

Fशशओु ं/ Qी-Uकूलस4 के Fलए 100+ घंटे और Uकूल उÄ के ब=चB के Fलए 50+ घंटे कI 
उपिUथgत }क कIमत 

आमदनी Fशश ु
(१८ मह&ने और 
उससे कम) 

QीUकूल ब=चा 
(१९ मह&ने से µेड 1 
तक) 

Dव�यालय आय ु
(µेड १ से µेड ६ 
तक) 

$0 से $४९९९९ $७४१  $६४४ $३६६ 

$५0,000 से 
$५४,९९९ 

$७०४  $६१२  $३४८ 

$५५,000 से  
$ ५९,९९९ 

$६३० $५४७  $३११ 

$६0,000 से 
$५४,९९९ 

$५५६  $४८३  $२७५ 

$६५,000 से 
$६९,९९९ 

$४८२ $४१९ $२३८ 

$ ७0,000 से 
$७४,९९९ 

$४०८  $३५४  $२०१ 

 



hच\ D.1.2 अhधकतम पाjरवाjरक ड ेहोoस और समहू पjरवार देखभाल कW z }क कIमत 
 

Rates reflect attendance of 100+ hours for infants/pre-schoolers and 50+ 
hours for school age children 

आमदनी Fशश ु
(१८ मह&ने और 
उससे कम) 

QीUकूल ब=चा 
(१९ मह&ने से µेड 1 
तक) 

Dव�यालय आय ु
(µेड १ से µेड ६ 
तक) 

$0 से $४९९९९ $६१४  $५१६ $३६६ 

$५0,000 से 
$५४,९९९ 

$५८३  $४९० $३४८ 

$५५,000 से  
$ ५९,९९९ 

$५२२  $४३९ $३११ 

$६0,000 से 
$५४,९९९ 

$४६१  $३८७ $२७५ 

$६५,000 से 
$६९,९९९ 

$३९९  $३३५ $२३८ 

$ ७0,000 से 
$७४,९९९ 

$३३८ $२८४  $२०१ 

 
 
आवेदन करने के बाद: 
• य*द आप कुछ शतÙ को परूा करत ेहX, तो आपको अपना मeूयांकन परूा करने के बाद अपना 
आवेदन जमा करने के बाद सशत4 2 मह&ने कI सिdसडी Qाpत होगी। य*द आप सशत4 Uवीकृgत 
आव¦यकताओ ंको परूा नह&ं करत ेहX, तो आपका आवेदन Uवीकृत होने के बाद आपको सिdसडी 
Fमलेगी। 



• आवेदन के Dववरण के आधार पर, आपको अपने आवेदन को परूा करने के Fलए और भी 
दUतावेज Qदान करने कI आव¦यकता हो सकती है। मeूयांकन Q}�या के अतं मे हम आपको 
सhूचत करWगे }क कौन से दUतावेजB कI आव¦यकता हX। 
• Qbयेक सिdसडी उस मह&ने कI शøुआत मW शVु होती है जब आपका परूा }कया गया आवेदन 
Qाpत होता है। आप अपने ब=चे कI बाल देखभाल शVु करने से एक मह&ने पहले से आवेदन कर 
सकत ेहX।उदाहरण के Fलए, य*द आपके ब=चे कI शøुआत कI तार&ख 1 Fसतंबर है, तो आप 
पहल& अगUत को आवेदन कर सकत ेहX। 
 
�वीकृत आवेदन: 
य*द आपका आवेदन }कसी सिdसडी के Fलए Uवीकृत है, तो आपको सिdसडी शVु और समािpत 
कI तार&ख बतात ेहुए एक प\ Qाpत होगा और आपके ब=चे कI देखभाल काय4�म को आपकI 
ओर से राFश Fमलेगी। 
 
सहायक द�तावेज़: 
य*द आपने आवेदन करत ेसमय सभी सहायक दUतावेज जमा नह&ं }कए हX, तो आपको उHहW 
जमा करने के Fलए 2 मह&ने कI सशत4 Uवीकृgत अवhध द& जाएगी। एक बार जब सभी आव¦यक 
दUतावेज Qाpत हो जात ेहX और अनमुो*दत हो जात ेहX, तो अhधकतम 12 मह&नB के Fलए 
सिdसडी द& जा सकती है। य*द gन*द4~ट समय-अवhध के भीतर सभी दUतावेज QUततु नह&ं }कए 
जात ेहX, तो आप तो आपको भगुतान ये गए धन को लौटना होगा। 
 
िजन आवेदनो को अनमुो�दत नहZं �कया गया है: 
य*द आपका आवेदन Uवीकृत नह&ं हुआ है, तो आपको यह बतात ेहुए एक प\ Qाpत होगा }क 
}कन कारणB से सिdसडी के आवेदन को मंजरू& नह&ं Fमल&। आप gनण4य कI तार&ख से 30 *दनB 
के भीतर Qशासgनक समी�ा अनरुोध फ़ॉम4 (Administrative Review Request form) जमा 
करके सिdसडी के gनण4य कI समी�ा का अनरुोध कर सकत ेहX। 
 
बाल देखभाल सिdसडी के बारे मW सामाHय पछूताछ के Fलए संपक4  करW: 
अलबटा4 सपोट4 सWटर से संपक4  करW: 
घंटे: सबुह 7:30 से शाम 8:00 (यह सोमवार से श�ुवार तक खलुा रहता है, और वधैाgनक 
छुâ*टयB पर बंद) 
फोन: 780-644-9992 (एडमBटन मW) 
टोल ùI: 1-877-644-9992 



https://www.alberta.ca/about-child-care-in-alberta.aspx#toc-0  
https://www.alberta.ca/child-care-subsidy.aspx 
 
2. wया Uकूल मेरे ब=चे के Fलए एक सरुÏ�त जगह है? 
अeबटा4 मW छा\ 2020/21 के Uकूल& वष4 के Fलए अhधक UवाU�य और सरु�ा उपायB के साथ 
क�ा मW वापस आए। 
�कूल �वा�¬य उपाय: 
Uकूल कI पनु: Qवेश योजना (2020-21 Uकूल वष4) छा\ और Uकूल कम4चाjरयB कI सरु�ा को 
Éयान मW रखत ेहुए UकूलB और अFभभावकB को छा\ो कI प  कI तयैार& करने देती है। 
 
The school re-entry plan (2020-21 school year) allows schools and parents to 
prepare for learning while putting student and staff safety first. 
 
 
यह योजना कई काय4 संबंधी म�ुदB पर माग4दश4न Qदान करती है। इसमW छा\B और कम4चाjरयB 
के Fलए माUक, Uव=छता और UवाU�य आव¦यकताएं, छा\ कI , पjरवहन, Òडpलोमा पर&�ा और 
मानFसक UवाU�य और मनोवßैाgनक सहायता शाFमल हX। 
 
�व-�®{yनगं �¡नावjल 
माता-Dपता, छा\B और Uकूल के कम4चाjरयB को Uकूल जाने से पहले Qbयेक *दन Uव-U�Igनगं 
Q¦नावFल कI समी�ा करनी चा*हए। आगंतकुB को इस Q¦नावFल का उपयोग यह gनधा4jरत करने 
के Fलए करना चा*हए }क wया वे एक Uकूल मW Qवेश कर सकत ेहX। 
 
Uव-U�Igनगं Q¦नावल& (पीडीएफ) 
English | French | Arabic | Traditional Chinese | Simplified Chinese | Punjabi | 
Hindi | Spanish | Tagalog | Urdu | Vietnamese  
(अµेंजी | ùW च | अरबी | पारंपjरक चीनी | सरल&कृत चीनी | पंजाबी | *हदं& | Uपgैनश | 
तागालोग | उदू4 | Dवयतनामी) 
 
वे लोग िज¯हे �च�क°सा स¤बि¯धत परेशानी है 
पहले से मौजदू hच}कbसीय सoबिHधत परेशाgनयB या जो¶खम कारकB वाले छा\B के Fलए, माता-
Dपता को UवाU�य के जो¶खमB पर Dवचार करने और Uकूल लौटने के बारे मW gनण4य लेने के Fलए 



अपने ब=चे के hच}कbसक से परामश4 करना चा*हए। ऐसा gनण4य लW ता}क आपके ब=चे को 
सबसे अ=छा सहायता Fमले। उपलdध DवकeपB और समथ4न पर चचा4 करने के Fलए अपने ब=चे 
के Uकूल से संपक4  करW। 
 
बीमारZ के बाद �कूल लौटना 
वह छा\ िजसे ल�णB (बखुार, खांसी, सांस कI तकल&फ, बहती नाक या गले मW खराश) या 
कोDवड १९ (COVID-19) होने के कारण अलगाव मW रहने कI आव¦यकता होती है, वे ल�ण 
शVु होने के कम से कम 10 *दनB के बाद या ल�णB के समाधान के बाद, जो भी लंबा हो, 
Uकूल मW लौट सकत ेहै।  
 
वह छा\ िजसे ल�णB के कारण अलगाव करना आव¦यक है, य*द वे कोDवड १९ (COVID-19) 
के Fलए नकाराbमक पर&�ण करत ेहX, तो वे Uकूल लौट सकत ेहX, अगर वे कोDवड १९ (COVID-
19) के मर&ज़ से कर&बी संपक4  वाले {यिwत के Vप मW hचिHहत ना हुए हो। 
 
ऐसे छाw िजनमे पहले से हZ ऐसे �वा�¬य सम�या है, िजनके ल�ण कोfवड १९ (COVID-19) 
से jमलत ेजलुत ेहो 
पहल& बार जब आपके ब=चे मW कोई भी ल�ण हो जो कोDवड १९ (COVID-19) के कारण हो 
सकता है या पहले से मौजदू UवाU�य समUया  के कारण हो सकता है (जसेै दमे / अUथमा से 
जड़ुी खांसी), तो अपने ब=चे को घर पर रखW और अपने ब=चे का कोDवड १९ (COVID-19) कI 
जांच  करवाएं।  
 
आपके ब=चे को Uकूल लौटने से पहले, यह सgुनि¦चत करने के Fलए }क उसके  ल�ण कोDवड 
१९ (COVID-19) के कारण नह&ं हX, आपको अपने  ब=चे का कोDवड १९ (COVID-19) पर&�ण 
कराना चा*हए। इसे आपके ब=चे का आधारभतू UवाU�य माना जाएगा। आपका ब=चा तब तक 
Uकूल जाना जार& रख सकत ेहX जब तक यह ल�ण समान रहता है और उसमे कोई नए ल�ण 
नह&ं आत।े  
 
अगर �कूल मc कोfवड १९ (COVID-19) का केस होता है 
सभी अFभभावकB को सhूचत }कया जाएगा जब: 
• एक कोDवड १९ (COVID-19) का केस िजसकI पिु~ट कI गई हो और वह {य}कत Uकूल मW 
था जब वह सं�ामक था। 
• एक Qकोप घोDषत }कया जाता है जब:  



कोDवड १९ (COVID-19) Uकूल िUथgत नwशा आपको अeबटा4 के K-12 UकूलB मW COVID-19 
कI वत4मान िUथgत *दखाता है। 2 या अhधक प~ुट मामलB (केस) वाले Uकूल (14 *दनB कI 
अवhध के भीतर और जहां बीमार& का अhधµहण या या संचारण Uकूल मW हुआ हो) को नüश ेपर 
*दखाया जाएगा। 
 
य*द एक Uकूल मW एक सकाराbमक मामला है, तो अeबटा4 हेeथ सDव4सेज पिdलक हेeथ, Uकूल 
अhधकाjरयB के साथ Fमलकर जeद& काम करेगा: 
• ल�ण कब DवकFसत हुए, यह पहचान करने के Fलए 
• उन लोगB कI पहचान करना और उनसे संपक4  करना, िजनका कोDवड १९ (COVID-19) µUत 
{यिwत के साथ gनकट संपक4  था। इन लोगB को पर&�ण कI सलाह द& जाएगी और संगरोध 
आव¦यकताओ ं(wवारंटाइन) के बारे मW सhूचत }कया जाएगा 
 
लोगB को 14 *दनB के Fलए अलगाव / संगरोध करने कI आव¦यकता होती है य*द वे उस 
{यिwत के साथ रहत ेहX या या उनके gनकट संQग मW रहे है, िजनके जांच मW कोDवड १९ 
(COVID-19) पाया गया हो । 
• कोDवड १९ (COVID-19) के प~ुट मामले (केस) के केवल कर&बी संपकÙ को संगरोध करने कI 
आव¦यकता है। gनकट संपकÙ के संपकÙ को संगरोध करने कI आव¦यकता नह&ं है। 
 
Qbयेक Uकूल: 
• Uकूल मW }कसी मामले कI पिु~ट होने पर कम4चाjरयB और अFभभावकB को सhूचत करेगा। 
• छा\B और कम4चाjरयB को घर पर सीखने और काम करने के Fलए समथ4न करेगW य*द उHहW 
अलगाव या संगरोध करने कI आव¦यकता होती है। 
• अगर }कसी Uकूल मW 2 या अhधक मामले (केस) हX, जो सं�ामक होने पर Uकूल मW थे और / 
या उनका Uकूल मW }कसी COVID-19 केस से संपक4  होने कI संभावना थी: 
• यह माना जायेगा कI Uकूल मW Qकोप है। 

• अeबटा4 UवाU�य सेवा hच}कbसा अhधकार& यह gनधा4jरत करWगे }क wया यह कई µेड और �े\B 
मW छा\B और कम4चाjरयB को QभाDवत करता है, या एक पिु~ट }कए गए मामले (केस) के कर&बी 
सपंकÙ मW सीFमत है। वे उसके बाद DवFश~ट FसफाjरशW Qदान करWगे।  
• एक Qकोप अपने आप Uकूल बंद का कारण नह&ं होगा। 
https://www.alberta.ca/k-to-12-school-re-entry-2020-21-school-year.aspx 
 



3. मझु ेलगता है �क मेरा बgचा बीमार है और मझु ेसमझ नहZं आ रहा है �क म� Sया क©ं? 
• य�द कोई बgचा ल�ण �दखाता है: 
य*द कोई छा\ ल�ण *दखाता है, तो आव¦यक और अनशुंFसत कायÙ को खोजने के Fलए नीचे 
*दए गए चाट4 (hच\ D.3.1) का उपयोग करW। 
• य*द }कसी छा\ के जांच मW कोDवड १९ (COVID-19) पाया जाता है, तो उHहW कम से कम 
10 *दनB के Fलए अलगाव मW रहना चा*हए। अhधक DवUततृ जानकार& के Fलए अलगाव 
आव¦यकताओ ं(Isolation requirements) को देखW। 
 
hच\ D.3.1 

'माय हेeथ jरकाÔ4स' (MyHealthRecords) के माÉयम से ऑनलाइन COVID-19 पर&�ा 
पjरणाम Qाpत करW 
देखW: COVID-19 ल�णB पर चचा4 करत ेहुए डॉ। *हसंाव (Watch: Dr. Hinshaw discuss 
COVID-19 symptoms)  

य*द }कसी मW ये ल�ण 
हX 

उHहW ऐसा करना आव¦यक है हम यह& भी सलाह देत ेहX 

बखुार 
खांसी 
सांस कI तकल&फ या 
सांस लेने मW क*ठनाई 
बहती नाक 
गले मW खरास 

अलगाव मW रहे ल�ण आने के काम 
से कम दस *दन तक या जब तक 
ल�ण हल नह&ं होत े, जो भी अवhध 
लoबी हो 

COVID-19 कI जांच करवाएं 
(Get tested for COVID-
19) 
य*द पर&�ण मW कोDवड १९ 
(COVID-19) नह&ं पाया 
जाता और COVID -19 के 
Fलए कोई ßात जो¶खम नह&ं 
है, तो तब तक घर पर रहW 
जब तक ल�ण दरू न हो 
जाएं। 
य*द पर&�ण मW कोDवड १९ 
(COVID-19) पाया जाता हX, 
तो अeबटा4 हेeथ सDव4सेज 
पिdलक हेeथ के gनदËशB का 
पालन करW। 



ठंड लगना 
gनगलत ेसमय दद4 
बंद नाक 
सरदद4 
मांसपेFशयB या जोड़B का 
दद4 
बेचनैी, या गंभीर थकावट 
महससू होना 
गैUÚोइंटेUटाइनल ल�ण 
(मतल&, उeट&, दUत या 
Ýबना कारण भखू न 
लगना) 
गंध या Uवाद न महससू 
करना  
गुलाबी आखँ 
(कंजंिwटवाइ*टस) 

इन ल�णB के Fलए अलगाव करने 
कI कोई अgनवाय4 आव¦यकता नह&ं 
है, हालां}क, ल�णB को हल होने  
तक घर पर रहने कI सलाह द& जाती 
है। 

COVID-19 कI जांच करवाएं 
(Get tested for COVID-
19) 
य*द पर&�ण मW कोDवड १९ 
(COVID-19) नह&ं पाया 
जाता और COVID -19 के 
Fलए कोई ßात जो¶खम नह&ं 
है, तो तब तक घर पर रहW 
जब तक ल�ण दरू न हो 
जाएं। 
य*द पर&�ण मW कोDवड १९ 
(COVID-19) पाया जाता हX, 
तो अeबटा4 हेeथ सDव4सेज 
पिdलक हेeथ के gनदËशB का 
पालन करW। 

 
• य*द ल�ण Uकूल मW DवकFसत होत ेहX 
छा\ को एक साधारण माUक पहनने और एक अलग कमरे मW रहने या दसूरB से कम से कम 2 
मीटर दरू रखने के Fलए कहा जाएगा। 
 
ब=चे को तरंुत लेने के Fलए माता-Dपता से संपक4  }कया जाएगा (यह सgुनि¦चत करW }क आपके 
Uकूल को आपकI नवीनतम संपक4  जानकार& है)। 
https://www.alberta.ca/k-to-12-school-re-entry-2020-21-school-year.aspx 
 
4. Sया मझु ेअपने बgचे को वापस �कूल भेजना चा�हए या नहZं? 
अeबटा4 हेeथ सDव4सेज Uकूल मW सरुÏ�त और UवUथ वापसी का समथ4न करने के Fलए Qांतीय 
भागीदारB के साथ Fमलकर काम कर रह& है। 
माता-Dपता और पjरवारB के Fलए संसाधन: 



• आपका ब=चा Uकूल जाना जार& रख सकता है, य*द वे ठêक हX, जब तक }क आपको अeबटा4 
हेeथ सDव4सेज �वारा सhूचत नह&ं }कया जाता है }क वे COVID -19 कI पिु~ट के केस के gनकट 
संपक4  आए हX या COVID -19 या Ñल ूजसेै ल�णB का अनभुव कर रहे हX। 
• अगर आपके ब=चे के Uकूल मW COVID-19 कI पिु~ट कI गई है, तो आपके ब=चे का Uकूल 
आपसे संपक4  करेगा। अeबटा4 हेeथ सDव4सेज gनकट संपकÙ कI पहचान करने, और उनके माता-
Dपता को सhूचत करने के Fलए Uकूल के साथ Fमलकर काम करेगा।  
• य*द आपके ब=चे के UवाU�य के बारे मW आपके कोई Q¦न हX, तो 811 पर UवाU�य Fलकं पर 
कॉल करW। 
• य*द आपको अपने Dव�यालय मW DवFश~ट UवाU�य उपायB, या Uकूल पनुः Qवेश योजना के 
बारे मW Q¦न पछूना चाहत ेहै, तो अपने ब=चे के Fश�क या Uकूल Qशासक से बात करW। 
सामाHय Q¦नB के उ�र के Fलए, बकै टू Uकूल कोDवद -19 के दौरान देखW: Back to School 
During Covid-19: FAQ 
 
E. yन¤न-आय वाले प9रवार, छोटे Pयवसाय और �व-रोजगार वाले 
1. मझु ेआ�थpक सहायता क{ आव¡यकता है 
आपातकालZन आ�थpक सहायता: 
य*द आप एक अQbयाFशत आपातकाल का सामना कर रहे हX, तो आप आपातकाल&न आhथ4क 
सहायता के Fलए आवेदन कर सकत ेहX। 
आप मदद Qाpत कर सकत ेहX जब: 
• कोई िUथgत आपके gनयं\ण से परे अQbयाFशत पjरिUथgतयB के कारण होती है, और यह एक 
गंभीर UवाU�य जो¶खम QUततु करती है, 
और 
• आप अHय संसाधनB का उपयोग नह&ं कर सकत ेहX या अपने अगले वेतन या आय समथ4न 
चेक का इंतजार नह&ं कर सकत ेहX। 
 

wया शाFमल है? 

इस रकम से आप इन ज़VरतB को परूा कर सकत ेहै: 

• खाना 

• कपड़ े



•     ब=चे कI देखभाल 

• पjरवहन 

• �gत जमा 

• अUथायी आवास 

•     उपयोhगता बकाया राFश: य*द आपको एक से अhधक बार उपयोhगता बकाया राFश चकुाने 
मW सहायता कI आव¦यकता हो तो आपको यह धनराFश वापस चकुाना होगा। 

•  बेदखल& भगुतान: य*द आपको एक से अhधक बार बेदखल& भगुतान राFश चकुाने मW 
सहायता कI आव¦यकता हो तो आपको यह धनराFश वापस चकुाना होगा।  
 
Dव�ीय लाभ सारांश के प~ृठ दो पर आपातकाल&न आव¦यकता भ�े का gनधा4रण छापा गया हX 
Financial Benefits Summary  
 
िजन लागतB को चकुाया जा सकता है, ले}कन उHहW वापस चकुाना आव¦यक है: 
• आव¦यक घर कI मरoमत 
• आव¦यक उपकरण मरoमत 
• आव¦यकता का Qमाण 
 
आपको आव¦यकता का Qमाण देना होगा, जसेै: 
• एक बकाया बयान या gन~कासन नो*टस 
• उपयोhगता देय धन के Fलए एक उपयोhगता Ýबल या UटेटमWट 
• एक Dव¦वसनीय Áोत से सबतू }क वUत ुआव¦यक है, उदाहरण के Fलए अि�नशमन Dवभाग से 
एक असरुÏ�त वायjरगं नो*टस 
 
यो�यता: 
आप इमरजcसी नी´स अलाउंस के Fलए आवेदन कर सकत ेहX: 
• आप एक वत4मान आय सहायता के Qापक हX 
• आप एक अeबट4न है जो आय अिज4त कर रहे हX, ले}कन आपके पास इस एक समय कI 
ज़Vरत को परूा करने के Fलए पया4pत पसैा नह&ं है, यह अeपकाFलक आपातकाल&न िUथgत है जो 
एक मह&ने से अhधक नह&ं चलेगी 



• आप आय सहायता काय4�म यो�यता आव¦यकताओ ंको परूा करत ेहX  
 
आवेदन कैसे करW: 
 
सामाHय जानकार& 
अeबटा4 सpुपोट4स कांटेwट सWटर को कॉल करे: 
• घंटे: सबुह 7:30 से शाम 8:00 (सोमवार से श�ुवार, वधैाgनक छुâ*टयB पर बंद) 
• टोल ùI: 1-877-644-9992 
• ईमेल: css.ascc@gov.ab.ca 
 
 
इनकम सपोट4 wलाइंट - अपने इनकम सपोट4 वक4 र से संपक4  करW 
• य*द कोई आपातकाल gनयFमत समय के बाहर होता है, तो आप 24 घंटे के संपक4  कW z को 1-
866-644-5135 पर मÑुत मW कॉल कर सकत ेहX। उन वUतओु ंके Fलए नीचे देखW िजHहW 24-घंटे 
आय समथ4न संपक4  कW z �वारा जार& }कया जा सकता है। 
 
24-घंटे क{ आय सहायता संपकp  कc µ कुछ सfुवधाओ ंके jलए फोन पर सहायता कर सकता है - 
नीचे fववरण देखc। 
 
य�द आपको yन¤नjल¸खत के jलए आपातकालZन आव¡यकता है: 
• खाना 
• दवाई 
• कपड़ े
• अUथायी आõय 
• आपातकाल&न साधारण दंत hच}कbसा देखभाल 
 
24 घंटे के आपातकाल&न आय सहायता संपक4  कW z (24/7 उपलdध) को कॉल करW: 
• टोल ùI: 1-866-644-5135 
• ट& ट& {हाई  टोल ùI: 1-800-232-7215 (अeबटा4 सपोâ4स से बात करने के Fलए कहW) 
• फैwस: 780-422-9681 
• ई-मेल: hs.iscc@gov.ab.ca (जवाब को १ -३ काय4 *दवस लग सकत ेहै) 
 



इनकम सपोटp कांटेSट सcटर 
अब आप इंटरैक ई-Úांसफर के माÉयम से आपातकाल&न खा�य लाभ Qाpत करने के Fलए इनकम 
सपोट4 कांटेwट सWटर को ऑनलाइन आवेदन कर सकत ेहX। एक बार जब आप आव¦यक जानकार& 
Qदान कर देत ेहX, तो आपको अपनी यो�यता कI पिु~ट करने के Fलए आय इनकम सपोट4 
कांटेwट सWटर को कॉल करने के Fलए कहा जाएगा। 
 
ऑनलाइन आवेदन Q}�या शVु करने के Fलए माय अeबटा4 इमरजWसी बेgन}फट पर आवेदन करW।  
https://www.alberta.ca/emergency-financial-assistance.aspx 
आय समथ4न 
आय सहायता आपको और आपके पjरवार को साधारण जीवन लागत और अHय आव¦यकताओ ं
के Fलए मदद कर सकती है। अपनी आव¦यकताओ ंऔर िUथgत के आधार पर आप अeबटा4 के 
आय सहायता काय4�म (अeबटा4 इनकम सपोट4 Qोµाम) के माÉयम से सहायता Qाpत करने के 
यो�य हो सकत ेहX। 
 
सभी आय सहायता संबंhधत Q¦नB के Fलए अपने आय सहायता काय4कता4 से संपक4  करW। 
य*द आप नह&ं जानत े}क अपने काय4कता4 से कैसे संपक4  करW, तो अपने Uथानीय अeबटा4 सपोâ4स 
या अeबटा4 वwस4 सWटर से संपक4  करW Alberta Supports or Alberta Works Centre. 
 
अeबटा4 सpुपोट4स कांटेwट सWटर 
मØुय अलबटा4 सपोट4 सWटर से संपक4  करने के Fलए: 
घंटे: सबुह 7:30 से शाम 8 (सोमवार से श�ुवार तक खलुा, वधैाgनक छुâ*टयB पर बंद) 
टोल ùI: 1-877-644-9992 
ई-मेल: css.ascc@gov.ab.ca 
24 घंटे कI आपातकाल&न आय सहायता कW z से संपक4  करW 
 
आõय, भोजन, वU\ और पjरवहन जसैी साधारण आव¦यकताओ ंकI सहायता के Fलए 
आपातकाल&न आhथ4क सहायता (emergency financial assistance) Qाpत करW। 
- घंटे: 24/7 
- टोल ùI: 1-866-644-5135 
- फैwस: 780-422-9681 
- ईमेल: css.iscc@gov.ab.ca 
 



आपकI जVरतB, काम करने कI �मता और आपके पjरवार के आकार के आधार पर आपको 
इसके Fलए पसेै Fमल सकत ेहX: 
- भोजन, कपड़ ेऔर आõय जसेै साधारण खच4 
- childcare  (ब=चे कI देखभाल के Fलए) 
- special diets (Dवशषे आहार) 
- utility connection fees (उपयोhगता कनेwशन शeुक) 

- work-related expenses (काम से संबंhधत खच4) 

- unexpected emergencies (अQbयाFशत आपात िUथgत) 

- costs to leave family violence  (पाjरवाjरक *हसंा छोड़ने के Fलए लागत) 

- school expenses for children  (ब=चB के Fलए Uकूल का खच4) 

 

 
आhथ4क लाभ सारांश (Financial Benefits Summary) उपलdध आय समथ4न भ�B का अhधक 
DवUततृ जानकार& Qदान करता है। 
 
आय समथ4न Qाpतकता4ओ ंको UवाU�य लाभ Qाpत होत ेहX और: 
- रोजगार सेवाएं (employment services) 

- बाल पोषण भ�ा Qाpत करने मW मदद (help receiving child support) 

 

• य*द आपको अपने Dव�यालय मW DवFश~ट UवाU�य उपायB, या Uकूल पनुः Qवेश योजना के 
बारे मW Q¦न पछूना चाहत ेहै, तो अपने ब=चे के Fश�क या Uकूल Qशासक से बात करW। 
सामाHय Q¦नB के उ�र के Fलए, बकै टू Uकूल कोDवद -19 के दौरान देखW: Back to School 
During Covid-19: FAQ 
 
E. yन¤न-आय वाले प9रवार, छोटे Pयवसाय और �व-रोजगार वाले 
1. मझु ेआ�थpक सहायता क{ आव¡यकता है 
आपातकालZन आ�थpक सहायता: 
य*द आप एक अQbयाFशत आपातकाल का सामना कर रहे हX, तो आप आपातकाल&न आhथ4क 
सहायता के Fलए आवेदन कर सकत ेहX। 
आप मदद Qाpत कर सकत ेहX जब: 



• कोई िUथgत आपके gनयं\ण से परे अQbयाFशत पjरिUथgतयB के कारण होती है, और यह एक 
गंभीर UवाU�य जो¶खम QUततु करती है, 
और 
• आप अHय संसाधनB का उपयोग नह&ं कर सकत ेहX या अपने अगले वेतन या आय समथ4न 
चेक का इंतजार नह&ं कर सकत ेहX। 
 

wया शाFमल है? 

इस रकम से आप इन ज़VरतB को परूा कर सकत ेहै: 

• खाना 

• कपड़ े

•     ब=चे कI देखभाल 

• पjरवहन 

• �gत जमा 

• अUथायी आवास 

•     उपयोhगता बकाया राFश: य*द आपको एक से अhधक बार उपयोhगता बकाया राFश चकुाने 
मW सहायता कI आव¦यकता हो तो आपको यह धनराFश वापस चकुाना होगा। 

•  बेदखल& भगुतान: य*द आपको एक से अhधक बार बेदखल& भगुतान राFश चकुाने मW 
सहायता कI आव¦यकता हो तो आपको यह धनराFश वापस चकुाना होगा।  
 
Dव�ीय लाभ सारांश के प~ृठ दो पर आपातकाल&न आव¦यकता भ�े का gनधा4रण छापा गया हX 
Financial Benefits Summary  
 
िजन लागतB को चकुाया जा सकता है, ले}कन उHहW वापस चकुाना आव¦यक है: 
• आव¦यक घर कI मरoमत 
• आव¦यक उपकरण मरoमत 
• आव¦यकता का Qमाण 



 
आपको आव¦यकता का Qमाण देना होगा, जसेै: 
• एक बकाया बयान या gन~कासन नो*टस 
• उपयोhगता देय धन के Fलए एक उपयोhगता Ýबल या UटेटमWट 
• एक Dव¦वसनीय Áोत से सबतू }क वUत ुआव¦यक है, उदाहरण के Fलए अि�नशमन Dवभाग से 
एक असरुÏ�त वायjरगं नो*टस 
 
यो�यता: 
आप इमरजcसी नी´स अलाउंस के Fलए आवेदन कर सकत ेहX: 
• आप एक वत4मान आय सहायता के Qापक हX 
• आप एक अeबट4न है जो आय अिज4त कर रहे हX, ले}कन आपके पास इस एक समय कI 
ज़Vरत को परूा करने के Fलए पया4pत पसैा नह&ं है, यह अeपकाFलक आपातकाल&न िUथgत है जो 
एक मह&ने से अhधक नह&ं चलेगी 
• आप आय सहायता काय4�म यो�यता आव¦यकताओ ंको परूा करत ेहX  
 
आवेदन कैसे करW: 
 
सामाHय जानकार& 
अeबटा4 सpुपोट4स कांटेwट सWटर को कॉल करे: 
• घंटे: सबुह 7:30 से शाम 8:00 (सोमवार से श�ुवार, वधैाgनक छुâ*टयB पर बंद) 
• टोल ùI: 1-877-644-9992 
• ईमेल: css.ascc@gov.ab.ca 
 
 
इनकम सपोट4 wलाइंट - अपने इनकम सपोट4 वक4 र से संपक4  करW 
• य*द कोई आपातकाल gनयFमत समय के बाहर होता है, तो आप 24 घंटे के संपक4  कW z को 1-
866-644-5135 पर मÑुत मW कॉल कर सकत ेहX। उन वUतओु ंके Fलए नीचे देखW िजHहW 24-घंटे 
आय समथ4न संपक4  कW z �वारा जार& }कया जा सकता है। 
 
24-घंटे क{ आय सहायता संपकp  कc µ कुछ सfुवधाओ ंके jलए फोन पर सहायता कर सकता है - 
नीचे fववरण देखc। 
 



य�द आपको yन¤नjल¸खत के jलए आपातकालZन आव¡यकता है: 
• खाना 
• दवाई 
• कपड़ े
• अUथायी आõय 
• आपातकाल&न साधारण दंत hच}कbसा देखभाल 
 
24 घंटे के आपातकाल&न आय सहायता संपक4  कW z (24/7 उपलdध) को कॉल करW: 
• टोल ùI: 1-866-644-5135 
• ट& ट& {हाई  टोल ùI: 1-800-232-7215 (अeबटा4 सपोâ4स से बात करने के Fलए कहW) 
• फैwस: 780-422-9681 
• ई-मेल: hs.iscc@gov.ab.ca (जवाब को १ -३ काय4 *दवस लग सकत ेहै) 
 
इनकम सपोटp कांटेSट सcटर 
अब आप इंटरैक ई-Úांसफर के माÉयम से आपातकाल&न खा�य लाभ Qाpत करने के Fलए इनकम 
सपोट4 कांटेwट सWटर को ऑनलाइन आवेदन कर सकत ेहX। एक बार जब आप आव¦यक जानकार& 
Qदान कर देत ेहX, तो आपको अपनी यो�यता कI पिु~ट करने के Fलए आय इनकम सपोट4 
कांटेwट सWटर को कॉल करने के Fलए कहा जाएगा। 
 
ऑनलाइन आवेदन Q}�या शVु करने के Fलए माय अeबटा4 इमरजWसी बेgन}फट पर आवेदन करW।  
https://www.alberta.ca/emergency-financial-assistance.aspx 
आय समथ4न 
आय सहायता आपको और आपके पjरवार को साधारण जीवन लागत और अHय आव¦यकताओ ं
के Fलए मदद कर सकती है। अपनी आव¦यकताओ ंऔर िUथgत के आधार पर आप अeबटा4 के 
आय सहायता काय4�म (अeबटा4 इनकम सपोट4 Qोµाम) के माÉयम से सहायता Qाpत करने के 
यो�य हो सकत ेहX। 
 
सभी आय सहायता संबंhधत Q¦नB के Fलए अपने आय सहायता काय4कता4 से संपक4  करW। 
य*द आप नह&ं जानत े}क अपने काय4कता4 से कैसे संपक4  करW, तो अपने Uथानीय अeबटा4 सपोâ4स 
या अeबटा4 वwस4 सWटर से संपक4  करW Alberta Supports or Alberta Works Centre. 
 
अeबटा4 सpुपोट4स कांटेwट सWटर 



मØुय अलबटा4 सपोट4 सWटर से संपक4  करने के Fलए: 
घंटे: सबुह 7:30 से शाम 8 (सोमवार से श�ुवार तक खलुा, वधैाgनक छुâ*टयB पर बंद) 
टोल ùI: 1-877-644-9992 
ई-मेल: css.ascc@gov.ab.ca 
24 घंटे कI आपातकाल&न आय सहायता कW z से संपक4  करW 
 
आõय, भोजन, वU\ और पjरवहन जसैी साधारण आव¦यकताओ ंकI सहायता के Fलए 
आपातकाल&न आhथ4क सहायता (emergency financial assistance) Qाpत करW। 
- घंटे: 24/7 
- टोल ùI: 1-866-644-5135 
- फैwस: 780-422-9681 
- ईमेल: css.iscc@gov.ab.ca 
 
आपकI जVरतB, काम करने कI �मता और आपके पjरवार के आकार के आधार पर आपको 
इसके Fलए पसेै Fमल सकत ेहX: 
- भोजन, कपड़ ेऔर आõय जसेै साधारण खच4 
- childcare  (ब=चे कI देखभाल के Fलए) 
- special diets (Dवशषे आहार) 
- utility connection fees (उपयोhगता कनेwशन शeुक) 

- work-related expenses (काम से संबंhधत खच4) 

- unexpected emergencies (अQbयाFशत आपात िUथgत) 

- costs to leave family violence  (पाjरवाjरक *हसंा छोड़ने के Fलए लागत) 

- school expenses for children  (ब=चB के Fलए Uकूल का खच4) 

 

 
आhथ4क लाभ सारांश (Financial Benefits Summary) उपलdध आय समथ4न भ�B का अhधक 
DवUततृ जानकार& Qदान करता है। 
 
आय समथ4न Qाpतकता4ओ ंको UवाU�य लाभ Qाpत होत ेहX और: 
- रोजगार सेवाएं (employment services) 

- बाल पोषण भ�ा Qाpत करने मW मदद (help receiving child support)  



 

आ�थpक मदद के साथ नौकरZ करना 
िजन लोगB को आhथ4क सहायता Fमल रह& है, सरकार उHहW Qोbसा*हत करती है }क वे काम करW। 
वे अपनी परू& आय रख सकत ेहX। उनकI आय का मा\ एक *हUसा ह& आhथ4क सहायता कI राFश 
तय करने मW hगना जाता है।  
 
संपकp  सचूना 
आय सहायता से संबंhधत Q¦नB एवं जानकार& हेत ुआhथ4क सहायता कम4चार& से संपक4  करW। 
अगर अपने आय सहायता कम4चार& से सoपक4  न हो पा रहा हो, तो Uथानीय “अeबटा4 सहायता 
संपक4  कW z” ( Alberta Supports or Alberta Works Centre) से संपक4  करW। 
 
अ¨बटाp सहायता संपकp  कc µ 
मØुय अलबटा4 सहायता संपक4  कW z से संपक4  हेत:ु 
- ७:३० Qातः - ८:०० सायं (7:30 am-8:00 pm). सोमवार से श�ुवार। सरकार& अवकाश 

पर बंद। 
- टोल !I: १-८७७-६४४-९९९२ (1-877-644-9992) 
- ईमेल: css.iscc@gov.ab.ca 
- २४ घंटा आपातकाल&न आय सहायता संपक4  कW z 

 
सामा¯य आव¡यकताएं जसेै �क भोजन, शयन (shelter), खाना, कपड़ा एवं आवागमन से 
संबं�धत मदद से के jलए आपातकालZन आ�थpक सहायता �ा�त करc: (emergency financial 
assistance) 
⁃ २४ घंटे 
⁃ टोल !I: १-८६६-६४४-५१३५ (1-866-644-5135) 
⁃ फैwस: ७८०-४२२-९६८१ (780-422-9681) 
⁃ ईमेल: css.iscc@gov.ab.ca 
 
 पाwता 
आय सहायता हेत ुआपकI पा\ता को कई कारण gनधा4jरत करत ेहX। अगर आप ये मानदंड परेू 
करत ेहX तो आप आय सहायता के Fलए आवेदन कर सकत ेहX। इस Q}�या मW सामाHयतः दो 
ह"त ेलगत ेहX।  



 
आय ुएवं yनवास पाwता: 
आप: 
1. अeबटा4 के gनवासी हB। 
2. आय ु१८ वष4 या उससे अhधक हो। 
3. आप कनाडा के नागjरक, Uथायी gनवासी (permanent resident), शरणाथæ या शरण के 
दावेदार (refugee claimant) हB। 
 
 आ�थpक पाwता 
1. आप अपनी सामाHय आव¦यकताओ ंके Fलए भगुतान करने मW असमथ4 हB। 
2.  आपकI आय अथवा संपD� gनoनFल¶खत से अhधक न हो: 
1. CAD $५००० आर आर एस पी RRSP मW- Qgत वयUकI 
2. CAD $१०,००० वाहन इिwवट&I 
3. आय सहायता मØुय लाभ (Income Support core benefits) से अhधक आपकI आय 
ना हो।  
4. आपके पास नक़द या बचत राFश तय Fलिwवड एसेट सीमा से अhधक न हो (आप िजतने 
आय सहायता मØुय लाभ याgन Income Support core benefits के पा\ हX , Fलिwवड एसेट 
सीमा सामाHयतः उसकI तीन गुना रक़म होती है) 
5. दसूरे आय सहायता काय4�म िजनके Fलए आपकI पा\ता है (जसेै कI रोज़गार बीमा- 
Employment Insurance) उसमW आवेदन करने के इ=छुक हB। 
 
 काम करने क{ �मता 
1. आप रोज़गार ढंूढ रहे हB। 
2. आप काम कर रहे हB }कHत ु�मता के अनसुार कमा ना रहे हो। 
3. आप कुछ समय के Fलए काम करने मW असमथ4 हB 
4.  रोज़गार पाने हेत ुज़Vर& QFश�ण के Fलए मदद चा*हए हो 
5. }कसी बीमार& अथवा अHय कारण कI वजह से आप काम ना कर पा रहे हB। 
 
सचूना एवं योजना 
आप:  
1. अपने घर के सभी सदUयB कI gनजी एवं Dव�ीय सचूना Qदान करने के इ=छुक हB। 



2.  अपने आय सहायता कम4चार& के साथ Fमलकर एक योजनाब�ध तर&क़े से अपनी 
पjरिUथgतयाँ सधुारने के Fलए इ=छुक हB। 
अhधक जानकार& के Fलए देखW- Income Support Online Policy Manual 
 
आवेदन कैसे करc: 
 
1. आवेदन पw भरc 
आय सहायता आवेदन शVु करने के तीन तर&क़े हX 

ऑनलाइन आवेदन- Apply online 
कंpयटूर पर आनलाईन आवेदन प\ (Income Support Application Form) भरकर 
gनकटतम  Alberta supports or Alberta works centre (nearest Alberta Supports 
or Alberta Works Centre) पर जमा करW। 

⁃ अपने gनकटतम Alberta Supports or Alberta Works Centre से आवेदन प\ लेकर 
भरW और }फर वहाँ पर ले जाकर जमा करW। 
 
2. आय सहायता कमpचारZ से jमलc 
आवेदन प\ जमा करने के प¦चात आपको अनदेुशB कI एक सचूी Fमलेगी िजसमW अगले क़दम 
जसेै }क कम4चार& के साथ मी*टगं कैसे करW  इbया*द का Dववरण होगा। 
आय सहायता कम4चार& से मी*टगं के Fलए gनoनFल¶खत दUतावेज़ लेकर आएँ  
⁃ पहचान के Fलए कोई दUतावेज़। 
⁃ संपD� का Qमाण। 
⁃ बX}कंग से संबंhधत सचूना। 
⁃ रोज़गार से होने वाल& आय का Qमाण। 
⁃ मेÒडकल फ़ॉम4 - अगर आप }कसी बीमार& के कारण काम करने मW असमथ4 हB। 
⁃ आQवासन दUतावेज़ (immigration papers)- अगर आप कनाडा मW Dपछले 10 साल मW 
आए हB। 
 
आय सहायता आवेदन Q}�या मW सामाHयत: दो ह"त ेलगत ेहX }कHत ुआपातकाल&न ज़Vरत है 
दो *दन तक मW भी परू& कI जा सकती हX। 
https://www.alberta.ca/emergency-financial-assistance.aspx 
 
 



2. मझु ेअपने सामा¯य ¼बल जसेै ¼बजलZ, पानी इ°या�द ¼बल को चकुाने के jलए मदद 
चा�हए 
ईमेल करW: ucahelps@gov.ab.ca  
संपक4  करW: ४०३-३१०-४८२२ (403-310-4822- अeबटा4 मW) या }फर ७८०-६४४-५१३० (780-644-
5130) अगर आपको अपने सामाHय Ýबल जसेै Ýबजल&, पानी इbया*द को चकुाने के Fलए पसेै 
कI आव¦यकता हो 
अeबटा4 सरकार ९०-*दवस सामाHय Ýबल Uथगन काय4�म (90-day utility bill deferral 
program ) लेकर आयी है. इस काय4�म के तहत आपके Ýबल र�द नह&ं हBगे अDपत ुआने वाले 
Ýबल के भगुतान Uथhगत हBगे।  
 
3. मझु ेम½ुत खाना कहाँ jमल सकता है? 
म"ुत खाने से संबंhधत जानकार& जसेै कI फ़ूड बXक,फ़ूड हैoपस4 और म"ुत भोजन कहाँ 
Fमलेगा,यह जानकार& Qाpत करने के Fलए इस वेबसाइट पर जाएँ: 
https://www.albertahealthservices.ca/nutrition/Page16163.aspx 
 
इस वेबसाइट पर आप अपने �े\ पर िwलक करW और आपको उन जगहB कI सचूी Fमलेगी जहाँ 
पर म"ुत भोजन कI {यवUथा है। 
 
ßात रहे }क कई फ़ूड बXक आपको फ़ूड हXपर Qदान करने से पहले आपसे आपकI Dव�ीय अवUथा 
का Dववरण माँग सकत ेहX।बेहतर होगा }क उHहW फ़ोन करने से पहले आप अपनी आय और खचÙ 
का Dववरण अपने पास रखW।इनमW  सभी खचÙ के Dववरण जसेै }क घर का }कराया, ब=चB के 
ख़च4,आवागमन के ख़च4, मेÒडकल का ख़च4 और Ýबजल& पानी इbया*द के Ýबल शाFमल हB। 
 
4. म� अपने घर से yन�कासन (Eviction) से कैसे बच सकता हँू? 
घर से gन~कासन समय पर घर का }कराया न देने के कारण होता है। इससे बचने के Fलए 
कृपया अपने घर के }कराये का भगुतान सह& समय पर करW। अगर आपको इस संदभ4 मW }कसी 
सहायता कI आव¦यकता है तो कृपया अeबटा4 सपोट4 (Alberta support) से संपक4  
करW।https://www.alberta.ca/alberta-supports.aspx 
 
अलबटा4 सरकार कI मकान माFलक एवं }करायेदारB को यह *हदायत है }क अगर }करायदार 
}कराया देने मW असमथ4 है तो वे आपस मW }कराये के संदभ4 मW Dवचार Dवमश4 करW। 
https://www.alberta.ca/rental-evictions.aspx#toc-0 



 
 
5. मझु ेघर से yन�काjसत कर �दया गया है और मेरे पास रहने क{ कोई Pयव�था नहZं है। 
म� Sया क©ँ: 

जeद से जeद नया }कराये का घर देखने के Fलए इन वेबसाइâस जसेै }क 
https://www.rentfaster.ca/  पर जाएं। 

⁃ अपने Fम\B और पjरवारजनB से पसेै उधार लW। 
⁃ कुछ समय के Fलए अपने Fम\B या पjरवारजनB के घर पर Uथानांतjरत हो जाएं। 
⁃ gन~कासन कI नो*टस का जवाब देकर क़ाननूी तौर पर अपना gन~कासन रोकने का Qयास 

करW।https://www.alberta.ca/rental-eviction s.aspx#toc-4 
⁃ अHय साधनB कI जानकार& हेत ु२११ पर कॉल करW। 
⁃ अeपकाFलक सहयोग के Fलए रैन बसेरा (शeेटर- Shelter) ढंूढW- 
https://www.alberta.ca/find-shelters.aspx 
 
अलबटाp के अ�थाई yनवासी: 
 
1. मझु े�कराना ख़रZदने क{ आव¡यकता है 
2. कैलगर& शहर के }कराना भंडारB कI सचूी है: इन दकुानB से }कराना ख़र&दने के Fलए 
कृपया इन दकुानB कI वेबसाइट पर जाकर अपना अकाउंट खोलW।  
⁃ कैलगरZ, उxर पवूp: 

⁃ jरयल कैनेÒडयन सपुरUटोर 
पता: ३६३३, वेUट DवHÔस Õाइव, उ�र पवू4, यgूनट १००, कैeगर&, अeबटा4T3J 5K3 
दरूभाष: ४०३ ५९०-३३१९ (403 590-3319) 
  वेबसाइट: https://www.realcanadiansuperstore.ca/store-locator 

⁃ jरयल कैनेÒडयन सपुरUटोर 
पता: ३५७५ २० एवेHय ूउ�र पवू4, कैeगर&, अeबटा4 T1Y 6R3 
दरूभाष: ४०३ २८०-८२२२ (403 280-0822) 
वेबसाइट: https://www.realcanadiansuperstore.ca/store-locator 
⁃ कैलरZ उxर पि¡चम: 

⁃ 9रयल केनेÁडयन सपुर�टोर  
पता: ७०२० चौथी UÚ&ट उ�र पि¦चम, कैeगर&, अeबटा4 T2K 1C4 
दरूभाष: ४०३ ५१६-८५१९ (403 516-8519 



वेबसाइट: https://www.realcanadiansuperstore.ca/store-locator 
⁃  वॉलमाटp सपुर सcटर 

पता: ३५  सेज *हल गेट उ�र पि¦चम,  कैeगर& अलबटा4 
दरूभाष: ५८७ २३०-८४११ (587 230-8411) 

                     वेबसाइट:  https://www.walmart.ca/en/grocery/N-117 

⁃ कैलगरZ दÂ�ण पि¡चम 
⁃ 9रयल कैनेÁडयन सपुर�टोर 

पता: १०५०५ साउथपोट4 रोड दÏ�ण पि¦चम, कैeगर&, अeबटा4 T2W3N2 
दरूभाष: ४०३ २२५-६२२३ (403 225-6223) 
वेबसाइट: https://www.realcanadiansuperstore.ca/store-locator 

⁃ वॉलमाटp सपुर सcटर 
पता: १२१२ ३७ UÚ&ट दÏ�ण पि¦चम, कैeगर&, अeबटा4 
दरूभाष: ५०३ २४२-२२०५ (403 242-2205) 

     वेबसाइट:  https://www.walmart.ca/en/grocery/N-117 

⁃ कैलगरZ दÂ�ण पवूp 
⁃ 9रयल कैनेÁडयन सपुर�टोर  

पता: २० हेjरटेज मWडोज़ वे दÏ�ण पवू4 #१००, कैeगर&, अeबटा4 T2H 3C1 
दरूभाष: ४०३ ६९२-६२२० (403 692-6220 
वेबसाइट: https://www.realcanadiansuperstore.ca/store-locator 

⁃ वॉलमाटp सपुर सcटर  
पता: ४७०५ १३० एवHय ुदÏ�ण पवू4 कैeगर&, अeबटा4 T2Z 4J2 
दरूभाष: ४०३ ७२६-०४३० (403 726-0430) 
वेबसाइट:  https://www.walmart.ca/en/grocery/N-117 
⁃ ऐडमंटन 

⁃ 9रयल कनेÁडयन सपुर�टोर  
पता: ११५५ Dवडंरमेयर वे दÏ�ण पि¦चम, एडमंटन, अeबटा4 T6W 2B6 
दरूभाष: ७८० ४३८-९२३५ (780 438-9235 
वेबसाइट: https://www.realcanadiansuperstore.ca/store-locator 

⁃ वॉलमाटp सपुर सcटर  
पता: १८५२१ Uटोनी pलेन रोड,  एडमंटन, अeबटा4 T5S 2V9 
दरूभाष: ७८० ४८७-८६२६ (780 487-8626) 



वेबसाइट:  https://www.walmart.ca/en/grocery/N-117 
⁃ 9रयल कनेÁडयन सपुर�टोर  

पता: ९७११ २३ एवHय ुउ�र पि¦चम, एडमंटन, अeबटा4 T6N 1K7 
दरूभाष: ७८० ४९०-३९१८ (780 490-3918) 
वेबसाइट: https://www.realcanadiansuperstore.ca/store-locator 
 
अगर अUथायी gनवाFसयB के Fम\ अथवा पjरवार जन उनके नए घर के gनकट रहत ेहB तो वो 
सामµी लेकर उHहW दे सकत ेहX। ऐसा संभव है }क अUथायी gनवासी अपने नए शहर अथवा क़Uबे 
मW }कसी को जानत ेन हB।इस अवUथा मW सबसे बेहतर उपाय है }क वे सामµी को ऑनलाइन 
ख़र&दW। 
 
 Finder Canada आप कI आव¦यकताओ ंके उपरोwत सामµी Dवतरण के Dवकeप ढंूढने के 
Fलए एक ब*ढ़या संसाधन है। 
 
 gनoनFल¶खत कोDवड महामार& के दौरान अeबटा4 मW मौजदू ऑनलाइन एवं दकुान मW जाकर 
}कराना एवं अHय सामµी ख़र&दने के Dवकeप हX: 
⁃ Save-On-Foods मW जाकर सामµी ख़र&दने और सामµी Dवतरण के Dवकeप हX। यह 
एडमंटन, एयरÕी पि¦चम एवं रेड Òडयर समेत अeबटा4 के DवFभHन भागB मW मौजदू है। 
⁃  SPUD.ca Uथानीय एवं ऑगËgनक }कराना सामµी एडमंटन और कैeगर& �े\ मW Dवतरण 
करता है। 
⁃ Cultivatr कैeगर& शहर मW Uथानीय }कसानB �वारा पदैा कर& हुई ताज़ी सिdज़यां एवं 
अHय }कराना सामµी जसेै एक ह& दधू, सdज़ी मीट इbया*द का Dवतरण करता है।ऑनलाइन 
ऑड4र के Dवतरण मW कुछ *दन लगत ेहX। 

•  The Organic Box भी समान Vप से काम करता है और Uथानीय }कसानB �वारा 

उगाई हुई सामµी को एडमंटन �े\ बो वलै& और अeबटा4 के अHय शहरB मW बेचता है। 

⁃ The Grocery Link एक Uथानीय पjरवार �वारा चाFलत कंपनी है जो र&यल कनÒैडयन 
सपुरUटोर, वॉलमाट4, होलसेल wलब, लोबलौज़ Fसट& माकË ट और सेव-औन फूÔस जसैी दकुानB से 
सामµी लेकर कैलर& �े\ के gनवाFसयB तक पहँुचाती है। 
 
ऑनलाइन साम�ी ख़रZदने के सझुाव: 



⁃ एक सचूी बनाएँ: ऑनलाइन सामान ख़र&दने से पहले भी सामान को अपनी वचु4अल काट4 
मW डालने से पहले एक सचूी बना लेना }कफ़ायती और सह& क़दम है।ऐसा न करने पर कंpयटूर 
पर *दखने वाल& ऐसी कई सामµी िजसकI हमW सह& आव¦यकता नह&ं है, वह भी हम ख़र&दने 
लग जात ेहX। 
⁃ लचीला �वभाव रखc: कई }कराना दकुानB अपनी वेबसाइट पर “एwसेpट सिdUटâयशून” 
नामक एक ऑनलाइन Dवकeप होता है। इसका मतलब है }क िजन िजन सामµी कI पेशकश 
आपने कर& है अगर उन मे से कोई सामµी मौजदू नह&ं है तो उसके बदले मW कोई और सामµी 
से उसको बदला जाएगा।  इन QgतUथाDपत सामhµयB कI Uवीकृgत देने से आप सभी Qकार कI 
सामµी ख़र&द पाएंगे। य*द आप QgतUथापन से सहमत नह&ं हX तो वह सामµी जो मौजदू नह&ं है 
उसे }कसी और समय ख़र&दW या }कसी और कI Uटोर से ऑनलाइन ऑड4र करW। 
⁃ समय रहत ेहै ऑडpर करc:  जसैा }क उपयु4wत  था बेहतर होता है }क आप सामान को 
उसकI आव¦यकता पड़ने से पहले ह& ऑनलाइन ऑड4र करW।ऑनलाइन सामµी कI ख़र&दार& कI 
अhधक माँग होने के कारण दकुानW कभी कभी तय समय पर आपकI सामµी का Dवतरण नह&ं 
कर पाती हX और संभवत: आपकI सामµी Fमलने मW देर& हो सकती है।  
⁃ �वा�¬य सरु�ा ��®याओ ंका पालन का पालन करc: अगर “कॉHटैwटलेस Òडल&वर&” का 
Dवकeप उपलdध हो तो उसे चनुW। इसका मतलब यह है }क Dवतरण करने वाला {यिwत सामµी 
आपके घर के बाहर छोड़कर जाएगा ता}क वो आप से दरू& बनाएँ बनाए रखे और आप और वो 
दोनB ह& सरुÏ�त रहW।  
 
 वो अUथायी gनवासी जो }क सेeफ़ आइसोलेशन पीjरयड (self-isolation period- वो समय 
िजसमW {यिwत को अपने आपको सबसे अलग करके रखना पड़ता है) मW हX और उसके अलावा 
भी, उन gनवाFसयB के Fलए ऑनलाइन सामµी कI ख़र&दार& दरू& बनाए रखने का एक आसान 
और आव¦यक तर&क़ा है।  
 
 

2 मेरZ पढ़ाई/ काम का परjमट ख़°म होने वाला है: 
 
कोDवड-१९ के असर: एक अUथायी उपाय के तौर पर अगर आप कैनाडा मW हX और अगर आपने 
काम/ पढ़ाई या अUथायी Vप से øकने के Fलए ßापन *दया है तो आपको बायोम*ैÚक टेUट 
(Biometric test) कराने कI आव¦यकता नह&ं है। 

 



Dव�याथæ: अगर आपका अÉययन परFमट ख़bम होने वाला है तो आपके पास तीन Dवकeप 
हX: 

fवक¨प १: अगर आप अपनी पढ़ाई जारZ रखना चाहत ेह� तो आप अपना पढ़ाई के परjमट क{ 
अव�ध बढ़वा सकत ेह�। 

 
��®या: 
आपके अÉययन परFमट ख़bम होने कI तार&ख़ यह बताती है }क आपको कब पढ़ाई रोकनी 
है और कैनेडा छोड़ना है। यह तार&ख़ परFमट के ऊपर& दाएँ भाग पर Fलखी होती है।इसकI 
अवhध सामाHयतः आपके पढ़ाई के कोस4 कI अवhध से ९० *दन आगे तक कI होती है।यह 
९० *दन आपको तयैार& का समय देत ेहX िजसमW आप या तो कनाडा छोड़ सकW  और या }फर 
अपनी øकने कI अवhध को बढ़वा सकW ।  
 
आवेदन कब करc: 
 आपको आवेदन अपने परFमट के ख़bम होने कI तार&ख़ से कम से कम ३० *दन पहले 
करना चा*हए।इस बात का Éयान दW }क आपके पासपोट4 कI अवhध भी उसी समय ख़bम न 
हो रहा हो।यह इस वजह से है wयB}क आपका पढ़ाई के परFमट कI अवhध आपके पासपोट4 
के ख़bम होने कI तार&ख़ से आगे नह&ं हो सकता।अगर आप अपने परFमट कI अवhध ख़bम 
होने से पहले आवेदन करत ेहX तो उस आवेदन पर gनण4य होने तक आप कैनेडा मW अपने 
पढ़ाई कI परFमट कI वत4मान िUथgत के अनVुप रह सकत ेहX।  अगर आप या\ा करने वाले 
हX और आपके परFमट कI अवhध या\ा के दौरान ख़bम हो रह& हो तो कृपया अपने अÉययन 
परFमट कI अवhध बढ़ाने के Fलए आवेदन करW। 
 
आवेदन कैसे करc: 
अपने अÉययन परFमट कI अवhध बढ़वाने का आवेदन करने से पहले इस बात को 
सgुनि¦चत कर लW }क आपका Dव�यालय अथवा महाDव�यालय डिेज़�नेटैड लgनÞग 
इंUट&âयशून कI सचूी (designated Learning institution list- DLI) मW है। सामाHयतः 
आप अपने परFमट कI अवhध बढ़वाने का ऑनलाइन आवेदन कर सकत ेहX। 
 
कैनेडा मW अपनी  िUथgत को पनुUथा4Dपत करने के Fलए कैसे आवेदन करW - यहाँ पता लगाएं 
Find out how to apply and restore your status 

 
1. सgुनि¦चत करW }क आपके पास आपकI आव¦यकता अनसुार सब कुछ है 



ऑनलाइन आवेदन के Fलए आपको gनoनFल¶खत कI आव¦यकता पड़गेी: 
⁃ अपने दUतावेजB कI Qgतयां बनाने के Fलए एक Uकैनर अथवा कैमरा। 
⁃ एक वधै �ेÒडट या डÝेबट काड4 
2. gनदËश माग4दश4क पिुUतका पढ़W: 

 अगर आप ऑनलाइन आवेदन भी कर रहे हX तब भी अपना आवेदन प\ परूा करने से 
पहले gनदËश माग4दश4क पिुUतका पढ़W। यह पिुUतका आपको अपने फ़ॉम4 के हर भाग को परूा 
करने मW मदद करेगी। 

3.  ऑनलाइन टूल के उ�र देने कI तयैार& करW: 
अपने फ़ाम4 अपलोड करने से पहले आपको कुछ उ�र देने हBगे। वे उ�र हमW आपके 
दUतावेजB कI एक {यिwतगत सचूी बनाने मW मदद करत ेहX। 

4. अपने आवेदन प\ के शeुक कI जानकार& करW: 
आपके शeुक मW अhधकतर आपकI और अHय {यिwत जो आपके आवेदन प\ मW शाFमल हX 
उनकI QसंUकरण शeुक होता है। 

5. अपना ऑनलाइन अकाउंट बनाएँ अथवा साइन इन करW: 
ऑनलाइन आवेदन के Fलए आपको एक अकाउंट कI आव¦यकता होगी। आप अपने अकाउंट 
का Qयोग कर सकत ेहX: 

⁃ अपने शeुक का भगुतान करने मW। 
⁃ अपना आवेदन प\ जमा करने के Fलए। 
⁃ अपने आवेदन प\ कI िUथgत का पता लगाने के Fलए। 

ऑनलाइन आवेदन के फ़ायदे: 
⁃ कोई कूjरयर शeुक नह&% और पहँुचने मW समय नह&ं लगता- हमW आपका आवेदन प\ तरंुत 
Fमल जाता है। 
⁃ आपके आवेदन प\ का QसंUकरण (processing) जeद होता है। 
⁃ ऑनलाइन आवेदन का तर&क़ा आपको आपका आवेदन प\ जमा करने से पहले सgुनि¦चत 
कराता है }क वो परूा है और उसमW कोई कमी नह&ं है। 
⁃ आवेदन Q}�या के दौरान अगर हम आपसे और दUतावेज़ जमा करने के Fलए कहत ेहX 
तो आप उHहW ऑनलाइन जeद ह& जमा कर सकत ेहX। 
⁃ आपको अपने ऑनलाइन आवेदन कI वत4मान िUथgत सीधे अपने अकाउंट से पता चल 
सकती है 

अगर आप ऑनलाइन आवेदन नहZं कर सकत े
आप कागज़ी आवेदन प\ भी जमा कर सकत ेहX अगर: 

⁃ आप }कसी Dवकलांगता के कारण ऑनलाइन आवेदन न कर पा रहे हB। 



⁃ आपकI ऑनलाइन आवेदन प\ मW कुछ परेशानी है 
  शु̈ क 
⁃ अÉययन परFमट (अवhध बढ़वाने कI Q}�या समेत): कैनेÒडयन $ १५० (CAD $150) 
⁃  अपनी आवासीय िUथgत को पनुः UथाDपत करने के Fलए: कैनेÒडयन $ ३५० (CAD 
$350) 
⁃ QसंUकरण  समय: ५२ *दन 
 
fवक¨प २: अगर आपने अपनी पढ़ाई परूZ कर लZ हो तो आप पो�ट �ैजएुशन वकp  परjमट 
(Post-graduation work permit- PGWP) का आवेदन करने के jलए योÌय हो सकत ेह�। 
 
��®या: 
अगर आप post graduation work permit काय4�म मW आवेदन के यो�य हX तो आप तब भी 
आवेदन कर सकत ेहX अगर कैनाडा मW आपकI क�ा का QाVप ऑनलाइन कर *दया गया है और 
आपको कोDवड-१९ के कारण अपना कोस4 अब ऑनलाइन शVु या जार& करना पड़ रहा है, आपको 
कोDवड-१९ के कारण सन ्2020 के शीत, वसंत या µी~म स\ मW कुछ समय के Fलए अपनी 
पढ़ाई Uथhगत करनी है पड़ी हो या पाट4 टाइम पढ़ाई करनी पड़ी हो।  
 
अगर आप कनाडा से बाहर ह�: 
अगर आप इस वüत कनाडा कI या\ा नह&ं कर सकत ेऔर आपके पास पढ़ाई का परFमट है तो 
आप पोUट µेजएुट वक4  परFमट काय4�म मW आवेदन के Fलए यो�य हX। अगर आपने अपनी पढ़ाई 
का परFमट का आवेदन अपना कोस4  शVु होने से पहले }कया था तो वसंत 2020 से Fसफ़4  पवू4 
वो समय है जब आप का कोस4 ऑनलाइन चल रहा था वह PGWP काय4�म }क यो�य होने के 
Fलए आव¦यक अवhध कI गणना मW शाFमल }कया जाएगा (पहले ऑनलाइन पढ़ाई का मा\ वह& 
समय गणना मW शाFमल }कया जाता था जब आपका पढ़ाई का परFमट मंज़रू हो चकुा हो)। 
 अQलै 30, 2021 तक आपकI पढ़ाई का वो समय जो अपने कनाडा से बाहर रह कर परूा }कया 
हो वह PGWP काय4�म मX योhगता हेत ुसमय गणना से हटाया नह&ं जाएगा। 
 
म� अपनी पढ़ाई का �कतना भाग ऑनलाइन परूा कर सकता हँू: 
यह इस बात पर gनभ4र करता है }क आपने पढ़ाई कब शVु कर& और आपका कोस4 }कतना लंबा 
है। 
 



अगर आप एक छोटZ अव�ध का कोसp कर रहे ह� जो मई से jसतंबर 2020 के बीच मc श©ु हुआ 
हो: 
आप अपने कोस4 का १००% भाग ऑनलाइन परूा करसकत ेहX।हैआपका कोस4 ८-१२ मह&ने का 
होना चा*हए और आपने अपनी पढ़ाई मई- Fसतंबर २०२० के बीच शVु कर द& हो। 
 
य�द आप एक ऐसा कोसp कर रहे ह� िजसक{ अव�ध १२ महZने या अ�धक है या आपने अपनी 
छोटZ अव�ध का कोसp मई २०२० से पहले श©ु �कया हुआ है: 
अQलै ४०, २०२१ तक आप अपने कोस4 का ५०% भाग ऑनलाइन परूा कर सकत ेहX।बचा हुआ 
५०% भाग आपको कैनाडा मW रह करपरूा करना होगा। 
 
 
अगर आप दो कोसp कर रहे ह�: 
अQलै ३०, २०२१ तक आप अपनी सार& पढ़ाई का ५०% भाग ऑनलाइन कर सकत ेहX।ऐसा करने 
के Fलए: 
⁃ आपकI दोनB ह& कोस4 एक डिेज़�नेटैड लgनÞग इंUट&âयशून (designated Learning 
institution- DLI) से हB। 
⁃ दोनB मW से कम से कम एक कोस4 मई- Fसतंबर २०२० के बीच मW शVु हुआ हो। 
⁃ दोनB कोस4 PGWP काय4�म कI यो�यता कI सभी आव¦यकताएं परू& करत ेहB और 
Qbयेक कI अवhध कम से कम 8 मह&ने हो। 
 
 आपको अपने दोनB कोस4 कI संयwुत अवhध का ५०% भाग कनाडा मW रह कर परूा करना होगा। 
 
कौन आवेदन कर सकता है: 
अपने कोस4 के फ़ाइनल अकं Qाpत करने के १८० *दन मW आप PGWP आवेदन कर सकत ेहX। 
 
आवेदन कI यो�यता के Fलए आपका पढ़ाई का परFमट इस १८० *दन कI अवhध मW कम से कम 
कुछ समय के Fलए वधै होना चा*हए। 
 
कृपया अपनी आवासीय िUथgत को ख़bम न होने दW जब तक आप अपने कोस4 के अकंB कI 
Qती�ा कर रहे हB 
 
आप PGWP के Fलए आवेदन कर सकत ेहX य*द: 



⁃ आपकI पढ़ाई का परFमट अभी वधै है 
⁃  आपके पास एक वधै आगंतकु अFभलेख है। 
⁃ आपने अपने पढ़ाई के परFमट कI अवhध समाpत होने से पहले उसकI अवhध कI व�ृhध 
OK Fलए आवेदन प\ जमा }कया हो और अभी तक उस पर कोई gनण4य न Fलया गया हो। 
⁃ आपने अपनी पढ़ाई के परFमट कI अवhध समाpत होने से पहले अपनी आवासी िUथgत 
को आगंतकु (visitor) बनाने के Fलए आवेदन प\ जमा }कया हँू और अभी तक उस पर कोई 
gनण4य Fलया गया हो। 
 
 और आपने: 
⁃  एक डिेज़�नेटैड लgनÞग इंUट&âयशून (designated Learning institution- DLI) से कम 
से कम ८ मह&ने कI अवhध का एक कोस4 परूा }कया हो िजस कारण से आपको एक Òडµी, 
Òडpलोमा या स*ट4}फ़केट Fमला हो। 
⁃ आपने कनाडा मW अपनी आवासीय िUथgत एक फ़ुल टाइम Dव�याथæ के Vप मW अपने 
कोस4 के हर स\ मW बनाकर रखी हो।इसमW आपके कोस4 का आ¶ख़र& स\/ आ¶ख़र& छमाह& नह&ं 
आता है, जो कI पाट4 टाइम हो सकता है,  या }फर वो उस समय जब आपने अपने संUथान 
�वारा मंज़रू छुâट& ल& हो। 
⁃ आपने gनoनFल¶खत मW से कई से Uनातक कI उपाhध Qाpत कर& हो: 
⁃ एक राजकIय पोUट- सेकW डर& Dव�यालय जसेै }क महाDव�यालय, Úेड/टेिwनकल 
महाDव�यालय,Dव¦वDव�यालय या सी.ई.जी.ई.पी. (कुबक्ै मW) (CEGEP in Quebec) 
⁃ एक Qाइवेट पोUट सेकW डर& Dव�यालय (कुबक्ै मW) जो }क राजकIय Dव�यालयB के समान 
gनयमB से सचंाFलत हो। 
⁃ एक Qाइवेट सेकW डर& अथवा पोUट सेकW डर& Dव�यालय (कुबक्ै मW)जो }क ९०० घंटे या 
अhधक के कोस4 कराता हो िजनके उपरांत diplôme d’études professionnelles (DEP) या 
attestation de spécialisation professionnelle (ASP) कI Òडµी Fमलती हो।  
⁃ एक कनेÒडयन Qाइवेट Dव�यालय जो }क QादेFशक क़ाननू के तहत (under provincial 
law) Òडµी Qदान करता हो (जसेै कI एसोFसएट, बचैलर, माUटर या डॉwटरेट Òडµी)  और 
आपका उस Dव�यालय मW एक ऐसे कोस4 मW दा¶ख़ला है िजसमW उस Qदेश के �वारा Qमा¶णत 
Òडµी Qदान कI जाती हो। 
आवेदन कैसे करc: 
आप पोUट µेजएुशन वक4  परFमट के Fलए कैनाडा मW रहत ेहुए यह बाहर से आवेदन कर सकत ेहX 
अगर आप उसे आवेदन के यो�य हX। 



अगर आपका पढ़ाई का परFमट कI अवhध आपके कोस4 के अकं Fमलने से पहले समाpत होने 
वाल& है तो आपके पास 2 Dवकeप हX। या तो आप एक आगंतकु होने का आवेदन कर सकत ेहX 
और इस Qकार कनाडा मW अपने रहने कI अवhध को और बढ़ा सकत ेहX या }फर wया नोएडा से 
वापस जाकर पोUट µेजएुशन वक4  परFमट के Fलए आवेदन कर सकत ेहX। 
 
अगर आपके पी जी डdeय ूपी के आवेदन से पहले आपका पढ़ाई का परFमट कI अवhध समाpत 
हो जाती है- अगर आपने अपनी पढ़ाई के परFमट कI अवhध के अदंर अपनी आवासीय िUथgत 
को आगHतकु मW नह&ं बदलवाया है और इस दौरान आपके पढ़ाई कI परFमट कI अवhध समाpत 
हो जाती है तब आपको इस अवhध के समाpत होने के ९० *दन के अदंर पी जी डdeय ूपी के 
Fलए आवेदन करना है और अपने Dव�याथæ आवासीय िUथgत को पनुUथा4Dपत करना है। अगर 
आपने ९० *दन के अदंर आवेदन नह&ं }कया है या }फर वह ९० *दन gनकल चकेु हX तब आप 
तरंुत कनाडा छोड़ दW। 
 
अपनी Dव�याथæ आवासीय िUथgत को पनुUथा4Dपत करने के Fलए आपको पी जी डdeय ूपी के 
Fलए ऑनलाइन आवेदन करना है और उसके साथ पी जी डdeय ूभी आवेदन कI फ़Iस ($३५०) 
एवं Dव�याथæ आवासीय िUथgत पनुUथा4पन कI फ़Iस ($२५५) भरनी है। 
 
 FसUटम कI सीमाओ ंके कारण आवेदकB को अपनी Dव�याथæ आवासीय िUथgत पनुUथा4पन फ़Iस 
का भगुतान अलग से ऑनलाइन करना पड़गेा और उसकI एक Qgत अपनी पी जी डdeय ूपी 
ऑनलाइन आवेदन प\ के साथ संल�न करनी पड़गेी। आवेदकB को अपने Dव�याथæ आवासीय 
िUथgत पनुUथा4Dपत करने के Fलए एक अलग आवेदन प\ भरने कI आव¦यकता नह&ं है। 
 
आप अपने काम यह काय4 के परFमट कI मंज़रू& के Ýबना काम नह&ं कर सकत।े 
 
अपने द�तावेज़ तयैार करc: 
पी जी डdeय ूपी के Fलए आवेदन से पहले आपको gनoनFल¶खत कI आव¦यकता होगी: 
⁃ आपके Dव�यालय से एक आhधकाjरक प\ जो इस बात को UथाDपत करता हँू }क आपने 
वहाँ से कोस4 }कया है। 
⁃  एक आhधकाjरक QgतFलDप या आपके Dव�यालय कI वेबसाइट से उस QgतFलDप कI Qgत 
आपका आवेदन प\ Fमलने के प¦चात हम अHय दUतावेज़ भी माँग सकत ेहX। 
 



अगर आपके पास आवेदन पw के साथ जमा करने के jलए आव¡यक द�तावेज़� मc से कोई नहZं 
है तो Sया करc 
आप पी जी डdeय ूपी के Fलए }कस Qकार आवेदन करWगे यह इस बात पर gनभ4र करता है }क 
आप ये आवेदन कहाँ से कर रहे हX। अhधकतर, आपको ऑनलाइन आवेदन करना चा*हए। 
 
आवेदन करने के बाद: 
जब तक हम आपके काय4 परFमट के आवेदन पर gनण4य नह&ं ले लेत,े आप फ़ुल टाइम काम कर 
सकत ेहX य*द: 
⁃ आपके आवेदन प\ जमा करत ेवüत आपके पास एक वधै पढ़ाई का परFमट है । 
⁃ आपने अपना कोस4 परूा कर Fलया है। 
⁃ आप अपना कोस4 करत ेसमय अपने कX पस से बाहर Ýबना काय4 परFमट के काय4 करने के 
यो�य थे और आपने अपने तय घंटB से �यादा काम नह&ं }कया है। 
⁃ QसंUकरण समय(Processing time): 
⁃ ऑनलाइन- १८३ *दन 
⁃ कागज़ी- १८३ *दन 

यह QसंUकरण समय हमारे आवेदन प\ Fमलने से gनण4य लेने तक का एक औसतसमय 
बताता है  
 

 
fवक¨प ३: आप अपनी आवासीय ि�थyत को आगंतकु मc बदलने के jलए आवेदन कर सकत ेह� 
अगर आप पढ़ाई नहZं कर रहे ह� और भी जी डª¨य ूपी के jलए आवेदन नहZं कर रहे ह� 
जब आप कनाडा एक आगंतकु के Vप मW पहल& बार आत ेहX तब आप कनाडा मW आने के Fलए 
gनoनFल¶खत मW से एक दUतावेज़ का Qयोग करत ेहX:  
⁃ आगंतकु वीज़ा  
⁃ इलेwÚॉgनक Úेवल  औथराइजे

़
शन 

⁃ एक वधै पासपोट4 या या\ा दUतावेज़ 
अगर आप कनाडा मW एक आगंतकु के Vप मWअपनी øकने कI अवhध को बढ़ाना चाहत ेहX तो 
आपको एक आगHतकु jरकॉड4 के Fलए आवेदन करने कI आव¦यकता होगी। 
आपको अपनी वत4मान आवासीय िUथgत के समाpत होने से पहले आगंतकु jरकॉड4 के Fलए 
आवेदन करना होगा  
⁃ फ़Iस- $१००  



⁃ QसंUकरण समय: ऑनलाइन- १८१ *दन 
 

अतंररा�¥Zय कमpचारZ: 
कोDवड १९ के काय4वाह& पर असर: 
⁃ वे कम4चार& जो अपनी नौकर& या gनयोwता बदल रहे हB: आपको अपनी नई नौकर& या 
नए gनयोwता के Fलए काम शVु करने के Fलए अपने नए gनयोwता-DवFश~ट काम के परFमट के 
आने तक Qती�ा करने कI आव¦यकता नह&ं है। 
⁃ कैनेडा मW रह रहे अUथायी gनवास के आवेदकB कI बायोम*ैÚwस आव¦यकता मW बदलाव: 
एक अUथायी उपाय के Vप मW, अगर आप कनाडा मW रह रहे हX और आपने कनाडा मW अUथायी 
Vप से काम, पढ़ाई अथवा øकने का आवेदन }कया है तो आपको अपना बायोम*ैÚwस टेUट देने 
कI आव¦यकता नह&ं है। 
आपको अपने वत4मान आवासीय िUथgत के समाpत होने के कम से कम ३० *दन पहले आवेदन 
करना है अगर आप कनाडा मW काम करने के Fलए अपने øकने कI अवhध कI व�ृhध करना 
चाहत ेहX। 
 
अ�थायी कमpचारZ परjमट क{ अव�ध को कब बढ़ाएँ  
अUथायी कम4चार& को अपने काय4 परFमट कI शतÙ को बढ़ाने या बदलने के Fलए आवेदन करना 
होगा अगर वो: 
⁃ अपने काम के परFमट कI समािpत gतhथ के बाद भी रोजगार करना चाहता हो। 
⁃ अपने {यवसाय या मजदरू& मW पया4pत पjरवत4न करना चाहता हो। 
⁃ कनाडा मW एक अलग gनयोwता के Fलए काम करने के बाद अगर }कराये पे काम करना 
चाहता हो। 
 
अगर आप कनाडा मc एक yनयोSता है और अ�थाई कमpचारZ को �कराये पर लेना चाहत ेह�? 
उसके अपने काम के परjमट क{ अव�ध बढ़वाने के आवेदन से पहले आपको Sया करना है? 
इससे पहले }क वो कम4चार& अपने काम के परFमट है कI अवhध को बढ़ावा है या उसका 
नवीकरण करवाए }क आपको: 
⁃  रोजगार और सामािजक Dवकास कनाडा / सेवा कनाडा से एक नया LMIA के Fलए 
आवेदन करW, 
या 
⁃ रोजगार का एक नया QUताव QUततु करW,  
                                और 



⁃ य*द आपको LMIA कI आव¦यकता नह&ं है, तो gनयोwता अनपुालन शeुक का भगुतान 
करW। 
 
कौन आवेदन कर सकता है: 
आप के Fलए यह आवेदन अगर आप: 
⁃ अपना वक4  परFमट बढ़ाना चाहत ेहX। 
⁃ आपके वक4  परFमट पर शतÙ मW पjरवत4न करने कI आव¦यकता है, जसेै:  
⁃ िजस Qकार का काम आप कर सकत ेहX 
⁃ gनयोwता िजसके Fलए आप के Fलए काम कर सकत ेहX 
⁃ जहां आप काम कर सकत ेहX 
 
 
आवेदन कैसे करc: 
आवेदन करने से पहले, सgुनि¦चत करW }क आपके gनयोwता ने सभी आव¦यक चरणB को परूा 
कर Fलया है। 
 
य�द आपको कनाडा छोड़ने और लौटने क{ आव¡यकता है 
• य*द आपका Dविज़टर वीज़ा समाpत हो गया है, तो आपको कनाडा के बाहर या\ा करने से 
पहले एक नए Dविज़टर वीज़ा के Fलए आवेदन करना होगा। 
• +यादातर मामलB मW, आपको अपने वक4  परFमट पर शतÙ को बढ़ाने या बदलने के Fलए 
ऑनलाइन आवेदन करना होगा। 
 
ऑनलाइन आवेदन कैसे आपक{ मदद करता है 
• कोई कोjरयर फIस या मेल Òडल&वर& का समय नह&ं है - हमW आपका आवेदन तरंुत Fमल जाता 
है। 
• इससे आपको यह सgुनि¦चत करने मW मदद Fमलती है }क आपके �वारा जमा करने से पहले 
आपका आवेदन परूा हो गया है। 
• आप जeद& से और अhधक दUतावेज ऑनलाइन जमा कर सकत ेहX (य*द हम आपसे पछूW )। 
• आपको सीधे अपने ऑनलाइन खात ेमW अपने आवेदन कI िUथgत के बारे मW अपडटे Fमलत ेहX। 
1.  सyुनि¡चत करc �क आपके पास आपक{ आव¡यकता अनसुार सब कुछ है 

ऑनलाइन आवेदन के Fलए आपको gनoनFल¶खत कI आव¦यकता पड़गेी: 
⁃ अपने दUतावेजB कI Qgतयां बनाने के Fलए एक Uकैनर अथवा कैमरा। 



⁃ एक वधै �ेÒडट या डÝेबट काड4 
2. yनद�श मागpदशpक पिु�तका पढ़c: 

 अगर आप ऑनलाइन आवेदन भी कर रहे हX तब भी अपना आवेदन प\ परूा करने से 
पहले gनदËश माग4दश4क पिुUतका पढ़W। यह पिुUतका आपको अपने फ़ॉम4 के हर भाग को परूा 
करने मW मदद करेगी। 

3.  ऑनलाइन टूल के उxर देने क{ तयैारZ करc: 
अपने फ़ाम4 अपलोड करने से पहले आपको कुछ उ�र देने हBगे। वे उ�र हमW आपके 
दUतावेजB कI एक {यिwतगत सचूी बनाने मW मदद करत ेहX। 

4. अपने आवेदन पw क{ फ़{स क{ जानकारZ करc: 
+यादातर मामलB मW, आपकI फIस मW आपके और आपके आवेदन पर शाFमल }कसी भी 
{यिwत के Fलए QोसेFसगं फIस शाFमल होगी। अपने आवेदन के अतं मW अपनी फIस का 
भगुतान करW। 
ओपन वकp  परjमट के jलए शु̈ क 
य*द आप ओपन काय4 परFमट के Fलए आवेदन कर रहे हX, तो सgुनि¦चत करW }क आपने 
दोनB शeुकB का भगुतान कर *दया है: 
• वक4  परFमट शeुक ($ 155) 
• ओपन वक4  परFमट धारक शeुक ($ 100) 

5. अपना ऑनलाइन अकाउंट बनाएँ अथवा साइन इन करc: 
ऑनलाइन आवेदन के Fलए आपको एक अकाउंट कI आव¦यकता होगी। आप अपने अकाउंट 
का Qयोग कर सकत ेहX: 

⁃ अपनी फ़Iस का भगुतान करने मW। 
⁃ अपना आवेदन प\ जमा करने के Fलए। 
⁃ अपने आवेदन प\ कI िUथgत का पता लगाने के Fलए। 
य�द आप ऑनलाइन आवेदन नहZं कर सकत ेह�: 
आप या तो कागज आवेदन जमा कर सकत ेहX: 
• आप Dवकलांगता के कारण ऑनलाइन आवेदन नह&ं कर सकत े
• ऑनलाइन आवेदन मW कोई समUया है 
 
आवेदन करने के बाद: 
य*द आपका आवेदन मंजरू हो जाता है, तो आपको Fमलेगा: 
• अपने वत4मान वक4  परFमट पर एक एwसटWशन, या 
• इस पर नई शतÙ के साथ वक4  परFमट, जसेै: 



िजस Qकार का काम आप कर सकत ेहX। 
gनयोwता िजसके Fलए आप काम कर सकत ेहX। 
जहां आप काम कर सकत ेहX। 
शeुक: $ 155 से 
QसंUकरण समय ऑनलाइन: 183 *दन 
 
आगंतकु: 
य*द आप एक आगंतकु के Vप मW अपने Qवास कI अवhध का DवUतार करना चाहत ेहX या अपनी 
वत4मान  gनवासी िUथgत बदलना चाहत ेहX (उदाहरण के Fलए अतंररा~Ú&य छा\ या काय4कता4 से 
आगंतकु), तो आपको अपनी वत4मान gनवासी िUथgत समाpत होने से कम से कम 30 *दन 
पहले आवेदन करना चा*हए। 
 
कौन आवेदन कर सकता है: 
एक आगंतकु jरकॉड4 उन लोगB के Fलए है जो एक आगंतकु के Vप मW कनाडा मW अपने Qवास 
कI अवhध का DवUतार करना चाहत ेहX या अपने परFमट Qकार को बदलना चाहत ेहX 
• एक पढ़ाई के परFमट से एक आगंतकु jरकॉड4 
• वक4  परFमट से आगंतकु jरकॉड4 के Fलए 
 
इस बात से फ़क4  नह&ं पड़ता }क आप आगंतकु वीजा, इलेwÚॉgनक Úैवल ऑथराइजेशन (ईट&ए) 
या }कसी अHय दUतावेज़ का उपयोग करके कनाडा मW Qवेश करत ेहX। Qbयेक िUथgत मW य*द 
आप एक आगंतकु के Vप मW कनाडा मW अपने Qवास कI अवhध का DवUतार करना चाहत ेहX, तो 
आपको एक आगंतकु jरकॉड4 कI आव¦यकता है। 
 
आवेदन कैसे करc: 
ऑनलाइन आवेदन - जब आप ऑनलाइन आवेदन करत ेहX, तो हमW आपका आवेदन तरंुत Fमल 
जाता है, जो हमW आपके आवेदन को तज़ेी से संसाhधत करने मW मदद कर सकता है। य*द आपने 
पहले से ह& कागज पर आवेदन }कया है, तो आपको अपने आवेदन को ऑनलाइन नह&ं करना 
होगा। 
 
1. सyुनि¡चत करc �क आपके पास आपक{ आव¡यकता अनसुार सब कुछ है 

ऑनलाइन आवेदन के Fलए आपको gनoनFल¶खत कI आव¦यकता पड़गेी: 
⁃ अपने दUतावेजB कI Qgतयां बनाने के Fलए एक Uकैनर अथवा कैमरा। 



⁃ एक वधै �ेÒडट या डÝेबट काड4 
2. yनद�श मागpदशpक पिु�तका पढ़c: 
 अगर आप ऑनलाइन आवेदन भी कर रहे हX तब भी अपना आवेदन प\ परूा करने से पहले 
gनदËश माग4दश4क पिुUतका पढ़W। यह पिुUतका आपको अपने फ़ॉम4 के हर भाग को परूा करने मW 
मदद करेगी। 
3. ऑनलाइन टूल के उxर देने क{ तयैारZ करc: 
अपने फ़ाम4 अपलोड करने से पहले आपको कुछ उ�र देने हBगे। वे उ�र हमW आपके दUतावेजB 
कI एक {यिwतगत सचूी बनाने मW मदद करत ेहX। 
 
एक आगंतकु jरकॉड4 के Fलए आवेदन करने के Fलए, आपको ऑनलाइन टूल मW ये उ�र देने हBगे: 
पहले सवाल के Fलए "आप कनाडा मW wया करना चाहWगे?" 
"पर जाएँ" का चयन करW 
जब पछूा गया }क "आपका वत4मान देश / gनवास Uथान wया है?" 
"कनाडा" का चयन करW 
4. अपना ऑनलाइन अकाउंट बनाएँ अथवा साइन इन करc: 

ऑनलाइन आवेदन के Fलए आपको एक अकाउंट कI आव¦यकता होगी। आप अपने अकाउंट 
का Qयोग कर सकत ेहX: 

⁃ अपनी फ़Iस का भगुतान करने मW। 
⁃ अपना आवेदन प\ जमा करने के Fलए। 
⁃ अपने आवेदन प\ कI िUथgत का पता लगाने के Fलए। 
य�द आप ऑनलाइन आवेदन नहZं कर सकत ेह�: 
आप या तो कागज आवेदन जमा कर सकत ेहX: 
• आप Dवकलांगता के कारण ऑनलाइन आवेदन नह&ं कर सकत े
• ऑनलाइन आवेदन मW कोई समUया है 
 
आवेदन करने के बाद: 
य*द आपका QसंUकरण समय बीत चकुा है, तो आप इस ऑनलाइन फॉम4 का उपयोग करके 
IRCC से संपक4  कर सकत ेहX। "आवेदन / जांच के Qकार" के Fलए, अUथायी gनवास DवकeपB मW 
से एक (ऑनलाइन या कागज पर) का चयन करW। 
  
य�द आपक{ yनवास ि�थyत समा�त हो रहZ है: 



य*द आप उस gतhथ जब आप कनाडा छोड़ने वाले हX, से पहले कनाडा मW अपने Qवास कI अवhध 
का DवUतार करने के Fलए आवेदन करत ेहX, तो आप काननूी तौर पर कनाडा मW तब तक रह 
सकत ेहX जब तक }क आपके आवेदन पर कोई gनण4य नह&ं हो जाता। इस िUथgत मW, आपकI 
gनवासी िUथgत gन*हत रहेगी (implied status)। 
  
QसंUकरण समय: ऑनलाइन - 181 *दन 
 
3. कनाडा वापस कौन जा सकता है 
अतंररा~Ú&य छा\B के Fलए या\ा छूट और Qgतबंध: 
• अतंरा4~Ú&य छा\, जो एक वधै अÉययन परFमट रखत ेहX, या िजनका अÉययन परFमट 18 
माच4, 2020 को या\ा Qgतबंध लगने से पहले मंज़रू कर *दया गया हो, या जो संयwुत रा+य 
अमेjरका से आ रहे हX, और जो एक गैर-Dववेकाधीन उ�दे¦य (non-discretionary purpose) से 
Qवेश कर रहे हX। 
• कनाडा कI आपकI या\ा को एक छा\ के Vप मW गैर-Dववेकाधीन माना जाएगा अगर: 
- आप पहले से ह& कनाडा मW रहत ेहX। 
- आपको अपने काय4�म (Qयोगशाला के काम, काय4शालाओं, या इसी तरह) के Fलए कनाडा मW 
रहने कI आव¦यकता है। 
- आपका Uकूल ऑनलाइन अÉययन DवकeपB कI पेशकश नह&ं कर रहा है। 
- इंटरनेट Qgतबंध या बXडDवÔथ सीमाओ ंके कारण आप अपने देश से ऑनलाइन अÉययन नह&ं 
कर सकत।े 
- समय �े\ मW अतंर के कारण आप अपने देश से लाइव ऑनलाइन क�ाओ ंमW भाग नह&ं ले 
सकत े
 
 
 
सीमा सेवाओ ंके अhधकार& इस बात पर अgंतम gनण4य लWगे }क आपके कनाडा जाने का कारण 
गैर-Dववेकाधीन है या गैर-वकैिeपक है। 
 
जब आप कनाडा क{ याwा करत ेह� 
सgुनि¦चत करW }क आपके पास यह Qमाण है }क आप या\ा QgतबंधB से मwुत हX और आप गैर-
वकैिeपक या गैर-Dववेकाधीन उ�दे¦य से या\ा कर रहे हX। 
 



जब सीमा सेवाओ ंके अhधकार& आपसे Fमलत ेहX, तो वे कई कारकB को देखत ेहX, िजनमW शाFमल 
हX: 
- कनाडा कI या\ा करने का आपका कारण। 
- जब आप अपने अgंतम गंत{य पर पहंुचत ेहX, तो आप 14-*दन कI संगरोध अवhध परू& कर 
सकत ेहX। 
- अगर आप: 
⁃ इससे पहले }क आप शार&jरक Vप से क�ाओ ंमW भाग लW या 
⁃ अपने संगरोध के दौरान ऑनलाइन अÉययन कर सकत ेहX 
 
आप अपने साथ gनoनFल¶खत लेकर आएँ: 
- एक वधै अÉययन परFमट, या 
- य*द आप संयwुत रा+य अमेjरका से आ रहे हX तो आपके पास एक पोट4 ऑफ़ एंÚ& लेटर ऑफ़ 
इंÚोडwशन है जो *दखाता है }क आप एक अÉययन अनमुgत के Fलए अनमुो*दत थे, या 
- य*द आप }कसी अHय देश से आ रहे हX तो आपके पास एक पोट4 ऑफ़ एंÚ& लेटर ऑफ़ 
इंÚोडwशन है जो *दखाता है }क आप 18 माच4, 2020 को या उससे पहले अÉययन परFमट के 
Fलए अनमुो*दत थे। 
 
या\ा से पहले, आप अhधक जानकार& के Fलए सीमा सचूना सेवा( border information 
service) से संपक4  कर सकत ेहX। 
जब आप आत ेहX तब सीमा सेवाओ ंका एक अhधकार& इस पर अgंतम gनण4य लेगा }क wया आप 
कनाडा मW Qवेश करने के यो�य हX। 
 
• कनाडा आने वाले या¼wय� के jलए �वा�¬य आव¡यकताएँ: 
कनाडा कI या\ा करने के Fलए, आप याÝ\यB के Fलए लागू सभी साव4जgनक UवाU�य उपायB का 
पालन करW। आप 14 *दनB के Fलए संगरोध कैसे करWगे इसकI योजना बना लW। 
• अgनवाय4 संगरोध: 
वत4मान मW, कनाडा मW Qवेश करने वाले }कसी {यिwत को अgनवाय4 14-*दवसीय संगरोध करना 
होगा। इस संगरोध कI शत4 को तोड़ने वाले को जमुा4ना भरना और जेल समय Ýबताना पड़ सकता 
है। आव¦यक õFमकB के Fलए कुछ छूट द& जाएगी। (Áोत: आईआरसीसी) 
• अलगाव योजना: 
य*द आप कनाडा मW Qवेश करने कI योजना बना रहे हX, तो आपको एक अलगाव योजना तयैार 
करनी चा*हए, िजसमW यह बताया जाए }क आगमन के 14 *दनB के Fलए संगरोध करने का 



इरादा कैसे है। य*द आपके पास एक अलगाव कI योजना नह&ं है, तो आपको Qवेश से वंhचत 
}कया जा सकता है, या अलगाव अवhध के Fलए सरकार �वारा gन*द4~ट होटल मW øकवाया जा 
सकता है। पोट4 ऑफ एंÚ& से अपनी आइसोलेशन लोकेशन (वो जगह जहाँ पर आप अपना 14 
*दन का अलगाव करWगे)तक कI या\ा के दौरान भी आपका माUक पहनना अgनवाय4 होगा। 
 
अ�थायी कमpचा9रय� के jलए याwा �yतबंध और छूट 
एक अUथायी कम4चार& के Vप मW, य*द आप एक आव¦यक (गैर-Dववेकाधीन) उ�दे¦य के Fलए आ 
रहे हX, तो आप या\ा QgतबंधB से मwुत हBगे। 
• कुछ लोग जो Ýबना परFमट के काम कर सकत ेहX, उHहW या\ा QgतबंधB से छूट Fमल सकती है। 
 
• अUथायी कम4चार& के Fलए आव¦यक (गैर-Dववेकाधीन) या\ा: 
आव¦यक या\ा का अथ4 है वह या\ा जो }क गैर-Dववेकाधीन और गैर-वकैिeपक कारणB के Fलए 
कर& जा रह& हो। संगरोध अhधgनयम के तहत आपातकाल&न आदेश लोगB को वकैिeपक या 
Dववेकाधीन कारणB, जसेै पय4टन या मनोरंजन के Fलए कनाडा कI या\ा करने कI अनमुgत नह&ं 
देत ेहX। 
  
एक काय4कता4 के Vप मW, आपकI या\ा आव¦यक है (गैर-Dववेकाधीन) य*द आप इनमW से }कसी 
भी िUथgत मW हX: 
- आपके पास एक वधै वक4  परFमट है और आम तौर पर कनाडा मW रहत ेहX।यह तब भी लाग ू
होता है जब आपकI नौकर& चल& गई हो। 
- आप एक काय4कता4 हX जो gनoनFल¶खत मW से सभी को परूा करत ेहX: 
आपके पास वक4  परFमट के Fलए पjरचय प\ (खलुा या gनयोwता-DवFश~ट) है। 
आपके पास नौकर& का एक वधै QUताव है 
And कनाडा मW Qवेश करने के बाद और अपने १४-*दवसीय संगरोध को परूा करने के प¦चात 
आप काम कर सकत ेहX (अगर आप या\ा QgतबंधB से मwुत नह&ं हX) 
  
• जब आप कनाडा कI या\ा करत ेहX 
आपको एयरलाइन कम4चाjरयB को यह *दखाने कI आव¦यकता है }क आप या\ा QgतबंधB से 
मwुत हX। ऐसा करने के Fलए, अपनी "लाइट पर चढ़त ेवüत एयरलाइन कFम4यB को 
gनoनFल¶खत दUतावेज *दखाएं: 
- पासपोट4 या या\ा दUतावेज 
- सबतू }क आप या\ा QgतबंधB से मwुत हX, जसेै }क 



⁃ आपातकाल&न सेवा Qदाता: कनाडा मW एक Qासंhगक संगठन (सरकार& या गैर-सरकार& 
संगठन) से gनमं\ण प\। 
⁃ UवाU�य देखभाल छा\B: एक Qासंhगक Fश�ण संUथान से gनमं\ण प\। 
⁃ अपने पोत पर शाFमल होने जा रहे समzु& चालक दल: FशDपगं एजWटB का एक सिoमFलत 
प\। 
 
कनाडा मc आने वाले आगंतकु 
कनाडा कI या\ा करने के Fलए कौन यो�य है- जानने के Fलए पढ़W 
 
fवदेशी नाग9रक 
संयwुत रा+य (यएूस) के नागjरक समेत सभी Dवदेशी नागjरक केवल तभी कनाडा जा सकत ेहX 
य*द वे  हX। आप कहां से आ रहे हX, इसके आधार पर Qgतबंध अलग-अलग हो सकत ेहX। 
 
य*द आप या\ा करने के यो�य हX, तो आपके पास एक संगरोध योजना होनी चा*हए जो यह 
बताती है }क आप कनाडा मW आने पर 14 *दनB तक कैसे संगरोध करWगे, िजसमW यह भी शाFमल 
हो }क कैसे आप: 
- अपनी मंिजल पर पहँुचWगे 
- }कराना सामµी कI {यवUथा करWगे 
- आव¦यक सेवाओ ंऔर hच}कbसा देखभाल का उपयोग करWगे। 
एक संगरोध योजना अgनवाय4 है। 
 
एक कनाडाई नाग9रक या �थायी yनवासी के त°काल प9रवार के सद�य 
पा\ होने के Fलए, आपको Qमाण देना होगा }क 
- आप कनाडा के नागjरक या Uथायी gनवासी के तbकाल पjरवार के सदUय हX 
- आप कम से कम 15 *दनB के Fलए कनाडा मW रहWगे 
य*द आप 15 *दनB से कम समय तक रहत ेहX, तो आपको अHय सभी Dवदेशी नागjरकB पर 
लाग ूहोने वाल& आव¦यकताओ ंको परूा करना होगा। 
 
अ¯य सभी fवदेशी नाग9रक 
पा\ होने के Fलए, आपको 2 आव¦यकताओ ंको परूा करना होगा: 
- आपको एक आव¦यक (गैर-Dववेकाधीन) उ�दे¦य से या\ा कर रहे हB  (फ़ुटनोट 1) 
- आपको gनoनFल¶खत मW से एक होना चा*हए: 



⁃ आप पर या\ा Qgतबंध से छूट है। 
⁃ आप संयwुत रा+य अमेjरका से सीधे या\ा कर रहे हX। 
 
य�द आप कनाडा क{ याwा के jलए योÌय ह�, तो आपको Sया करने क{ आव¡यकता है 
य*द आप इस समय कनाडा कI या\ा करने के यो�य हX, तो आपको हमW बताने कI आव¦यकता 
है, ता}क हम आपके आवेदन को QाथFमकता दे सकW  । इसके बाद आपको wया करना है यह इस 
बात पर gनभ4र करेगा }क आपने आवेदन पहले से ह& कर *दया है या नह&ं 
 
⁃ य*द आप पहले से ह& वीजा या ईट&ए के Fलए आवेदन कर चकेु हX तो gनoन चरणB का 
पालन करW: 
⁃ य*द आपने अभी तक वीजा या ईट&ए के Fलए आवेदन नह&ं }कया है 
⁃ आपको आगंतकु वीज़ा या ईट&ए कI आव¦यकता है }क नह&ं, यह पता लगाने के Fलए 
हमारे ऑनलाइन टूल का उपयोग करW। 
⁃ अगर आपको आगंतकु वीज़ा या ईट&ए कI आव¦यकता है तो gनoनFल¶खत gनदËशB का 
पालन करW: 
⁃ नए आगंतकु वीजा के Fलए आवेदन करW 
⁃ एक नए ईट&ए के Fलए आवेदन करW 
 
4. मझु ेउड़ान संबं�धत मÏुद� के कारण कनाडा (6 महZने से अ�धक) मc रहने क{ आव¡यकता है 
 
कनाडा से जाने वाले याwी: 
कनाडा के नागjरकB और Uथायी gनवाFसयB को सलाह द& जाती है }क वे COVID-19 के Qसार 
को सीFमत करने के Fलए अगले नो*टस तक कनाडा के बाहर सभी गैर-आव¦यक या\ा से बचW। 
 
याद रखW }क आपका खदु को, अपने पjरवार को और अपने समदुाय मW कोDवड -19 से गंभीर 
बीमार& से µFसत होने के खतरे वाले {यिwतयB कI र�ा करने का सबसे अ=छा तर&का कनाडा मW 
रहने का Dवकeप चनुना है। अपनी या\ा को र�द करने या Uथhगत करने के Dवकeप gनधा4jरत 
करने के Fलए अपनी एयरलाइन या टूर ऑपरेटर से संपक4  करW। 
 
यह याद रखना मह°वपणूp है �क य�द आप fवदेश याwा करना चनुत ेह�: 
• आपकI या\ा आपके �वारा gनयोिजत समय कI तलुना मW अhधक लंबी हो सकती है। 
• संभवत: आपने एक अ=छê UवाU�य देखभाल सेवा से अपनी पहंुच दरू कर द& है। 



• आप अHय देशB के उपायB के अधीन हो सकत ेहX। 
 
य*द आप अभी भी कनाडा के बाहर या\ा पर Dवचार कर रहे हX, तो आपको यह करना चा*हए: 
• DवदेशB मW अपनी संर�ा और सरु�ा के Fलए जो¶खम को समझW 
• या\ा से पहले महामार& या\ा UवाU�य नो*टस को देख लW। 
• अपने गंत{य Uथल पर जो UवाU�य जो¶खम और या\ा Qgतबंध और आव¦यकताओ ंउनको 
जानW 
यह सgुनि¦चत कर लW }क य*द आपकI या\ा बाhधत होती है, तो आपके पास दवा स*हत पया4pत 
धन और आव¦यक सामान हX। 
 
अपनी और दसूरB कI र�ा करW 
य*द आपका या\ा करना अgनवाय4 है या आप पहले से ह& कनाडा के बाहर हX, तो अपनी संर�ा 
और सरु�ा के Fलए नवीनतम सलाह और जानकार& Qाpत करW। 
 
अपनी या\ा के दौरान: 
जब दसूरे लोगB से दरू& नह&ं बनाए जा पा रह& हो तो नॉन-मेÒडकल माUक या चेहरा ढँकW  
• ख़ास तो ये अ=छê इतने समय अपने मुँह को एक *ट¦य ूपेपर या अपनी बाँह से ढँकW  
• Uथानीय िUथgत से अवगत रहW और Uथानीय साव4जgनक UवाU�य सलाह का पालन करW 
• सांस कI बीमाjरयB के ¶खलाफ सावधानी बरतW, िजसमW शाFमल हX: 
• बीमार लोगB के संपक4  से बचना 
• बड़ी भीड़ या भीड़-भाड़ वाले इलाकB से बचना 
• अपने हाथB को कम से कम 20 सेकंड के Fलए गम4 पानी के नीचे साबनु से धोएं 
• य*द हाथ धोने कI सDुवधा उपलdध नह&ं है, तो कम से कम 60% अeकोहल यwुत हXड 
सgैनटाइज़र का उपयोग करW 
 
य*द आप अपनी उड़ान के दौरान या आगमन पर बीमार महससू करत ेहX: 
• तरंुत hच}कbसा सलाह लW। 
• आप का माग4दश4न करने के Fलए हवाई अÔड ेके कई U�Iन पर चलाए जा रहे संदेशB को देखW 
• Ñलाइट अटWडWट या सीमा सेवाओ ंके अhधकार& को सhूचत करW 
 
कनाडा के बाहर याwा करत ेसमय 



अतंरा4~Ú&य गंत{यB के Qवेश Ýबदंओु ंपर जसेै }क हवाई अÔडB और भFूम सीमाओ ंपर UवाU�य 
और अhधक U�Igनगं उपायB कI अपे�ा करW। Uथानीय अhधकार& अचानक gनयं\ण उपाय कर 
सकत ेहX, िजसमW संगरोध जसेै आवागमन पर Qgतबंध भी शाFमल हX। 
 
अyनवायp संगरोध या अलगाव के समय कैनाडा छोड़ना 
बीमार होने पर }कसी को या\ा नह&ं करनी चा*हए। य*द आप बीमार हX तो एयरलाइन Qgतबंध 
भी आपको अपने Dवमान पर चढ़ने से रोक सकत ेहX। 
 
य*द आप कनाडा मW आत ेहX और अपनी 14-*दवसीय अgनवाय4 संगरोध या अलगाव कI अवhध 
शVु कर चकेु हX, ले}कन इस अवhध के समाpत होने से पहले आपको देश छोड़ना है, तो आपको 
यह करना होगा: 
जब तक आप कनाडा से नह&ं जात ेतब तक संगरोध या अलग रहना जार& रखW 
• दसूरB के आसपास रहत ेहुए नॉन-मेÒडकल माUक या चेहरा ढंकW  
• अनमुgत Qाpत करW और एक संगरोध अhधकार& �वारा gनधा4jरत gनदËशB का पालन करW (केवल 
अलगाव मW लोगB के Fलए) 
  
याwा के दौरान नॉन-मेÁडकल मा�क या फेस कव9रगं 
कुछ अपवादB के साथ, सभी हवाई याÝ\यB को या\ा के दौरान नॉन-मेÒडकल माUक पहनना या 
चेहरे को ढंकना आव¦यक है। 
 
gनoनFल¶खत लोगB को माUक नह&ं पहनना चा*हए: 
• 2 वष4 से कम उÄ के ब=चे 
• िजन लोगB को माUक हटाने के Fलए मदद कI जVरत होती है 
 
• जो लोग एक hच}कbसा Qमाण प\ Qदान करत ेहX जो Qमा¶णत करता है }क वे एक hच}कbसा 
कारण के Fलए फेस माUक पहनने मW असमथ4 हX 
 
पjरवहन के अHय साधन जो }क संघ*टत Vप से DवgनयFमत हX, उन पर भी आपको गैर-
hच}कbसा माUक पहनना या चेहरा ढंकना आव¦यक हो सकता है। 
 
या\ा करने से पहले, यह देख लW }क पjरवहन उपाय आपकI योजनाओ ंको कैसे QभाDवत कर रहे 
हX और आपको wया पकै करने कI आव¦यकता है 



 
 

 
  
 
 
 
  
 
 
 




