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HELENE LYON-DELANNOY

Avocate spécialiste en Droit Immobilier
Installée dans le cceur historique de Toulouse depuis bient6t 20 ans, Héléne Lyon-Delannoy est avocate au Barreau de Toulouse.
Pour mieux accompagner ses clients, elle a fait le choix de la spécialisation. Sa marque de fabrique : entretenir le lien de confiance
avec le client pour une gestion du conflit plus humaine. Entretien.

Vous étes avocate
spécialisée en immobilier,
c’est-a-dire ?

J'accompagne mes clients sur
leurs problématiques en droit
de la construction - droit de la
propriété et la vente immobiliére
- et droit de la copropriété. J'ai
prété serment en 2003. Apres
avoir exercé dans des matiéres
diverses et variées, j’ai fait le pari
de la spécialisation pour garantir
une meilleure expertise a mes
clients. Je partage néanmoins
mes locaux avec mes deux
consceurs Anne Guichard
et Virginie Sequier dont les
activités dominantes en droit
des affaires et droit social sont
complémentaires et me permettent d’avoir une vision plus large sur
certains dossiers. Je travaille également main dans la main avec
un réseau de professionnels indispensables a I'exercice de ma
spécialité comme les notaires, les experts judiciaires ou encore des
confréres dont la spécialité est complémentaire & la mienne.

Le mot « proximité » semble un mantra pour vous ?
L’humain est au cceur de ma pratique. Je privilégie dans la mesure
du possible le premier rendez-vous au cabinet. Il permet d’avoir
un véritable échange indispensable pour instaurer la relation de
confiance avocat - client. En droit de la construction, les procédures
peuvent étre trés longues. Aussi, est-il indispensable de maintenir ce
lien de confiance par des contacts réguliers avec le client afin, a la
fois, de I'informer et de le rassurer.

Votre conseil ?
Ne pas craindre de consulter un avocat. Les tarifs peuvent étre
connus en amont du rendez-vous. Qui dit consultation ne dit
pas forcément engagement d'une procédure judiciaire. Il suffit
parfois au contraire d’un conseil avisé pour calmer une situation
conflictuelle. Il est également intéressant de consulter en amont de
tout conflit pour justement éviter de se
retrouver assigné ou dans I'obligation
d’introduire une procédure judiciaire.
Enfin, méme lorsque le litige est I3,
je privilégie toujours la tentative de
recherche d’accord amiable qui reste
souvent la meilleure solution tant d’un
point de vue humain que financier.
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