
Обrрунтування технiчних та якiсних характеристик закупiвлi, розмiру
бюджетного призначен ня, очiкуваноi BapTocTi п редмета за купiвлi
(вiдповiдно до пункту 4l постанови КМУ вiд 1 1 . 1 0.201 б Jф 71 0 кПро ефективне

використання державних коштiв> (зi змiнами))

ДК 021:2015 72260000-5-Послуги пов'язанi з програмним
забезпеченням (Послуги з надання додатковоi кiлькостi доступiв

внутрiшнiх корисryвачiв (користувацьких лiцензiй) ло програмного
забезпечення для автоматизацii робочих процесiво взасмодii MicbKoi влади з

fромадськiстю, ведення бази даних та формування аналiтичного апарату
(КомпОютерна програма <Iнформацiйно-аналiтична система <<Gепеrаl-

рurроsе system>))

1. Найменування, мiсцезнаходження та iлентифiкацiйний код
замовника в €диному державному pe€cTpi юридичних осiб, фiзичних осiб -
пiдприсмцiв та громадських формувань, його категорiя:

- lепартамент цифровоТ трансформацiI XapKiBcbKoT MicbKoi рали;
- 61003, XapKiBcbKa обл., MicTo XapKiB, майдан Павлiвський, 1/3;
- код СДРПОУ 42298246;
- категорiя Замовника визначена вiдповiдно до п.1 ч.4. ст.2 Закону: органи

державноТ влади та органи мiсцевого самоврядування, зазначенi у пунктi 1

частини першоТ статгi 2 Закону Украiни "Про публiчнi закупiвлi".
2. Назва предмета закупiвлi iз зазначенням коду за €диним

закупiвельним словником (у разi подiлу на лоти TaKi вiдомостi повиннi
зазначатися стосовно кожного лота) та назви вiдповiдних класифiкаторiв
предмета закупiвлi i частин предмета закупiвлi (лотiв) (за наявностi):
ДК 02l :201 5 72260000-5-Послуги пов'язанi з програмним забезпеченням
(Послуги з надання додатковоi кiлькостi доступiв внутрiшнiх користувачiв
(користувацьких лiцензiй) до програмного забезпечення для автоматизацiТ

робочих процесiв, взасмодii MicbKoi влади з громадськiстю, ведення бази даних
та формування аналiтичного апарату (Комп'ютерна програма <Iнформацiйно-
аналiтична система <General-purpose system>))

3. Iдентифiкатор закупiвлi: httрs://рrоzоrrо.gоч.щ/tепdеrЛJА-2021- 1 1- 1 2-
008325-а

4. Обгрунтування технiчних та якiсних характеристик предмета
закупiвлi:

Автоматизована система електронноТ взаемодii виконавчих органiв
XapKiBcbKoT MicbKoT ради з жителями MicTa Харкова (далi - Автоматизована
система) - комплексна iнформачiйно-телекомунiкацiйна система, що забезпечус
впровадження механiзмiв ефективноТ електронноТ взасмодii виконавчих органiв
XapKiBcbKoi мiськоi ради, пiдприсмств, закладiв, установ та органiзачiй
комун€Lльноi форми власностi ХаркiвськоI мiськоi територiальноТ громади з

жителями MicTa Харкова, що створена рiшенням виконавчого KoMiTeTy
XapKiBcbKoT MicbKoT ради <Про створення АвтоматизованоТ системи електронноТ
взасмодii виконавчих органiв Харкiвськоi MicbKoT ради з жителями MicTa
Харкова>> вiд 09.06.2021 року Jф 439, зi змiнами. Автоматизована система
передбача€ створення та ведення багатофункцiональноТ бази даних, формування
i опрацювання аналiтично-iнформацiйноТ складовоТ на ocHoBi наборiв даних iз



рiзними атрибутивними вiдомостями та забезпечуе Тх iнтероперабельнiсть та
порiвнюванiсть.

З моменту запуску роботи АвтоматизованоТ системи Щепартаментом
цифровоi трансформацiТ XapKiBcbKoT MicbKoi ради отримана низка звернень вiд
внутрiшнiх користувачiв щодо надання/збiльшення доступiв до неТ. Одночасно,
постiйно зроста€ кiлькiсть жителiв MicTa Харкова, якi користуються
електронними послугами та електронними мiськими сервiсами, якi надаються
суб'ектами комунtlпьноi форми власностi (внутрiшнiми користувачами).

З метою забезпечення под€Llrьшого розвитку АвтоматизованоТ системи, а

саме: iT iнтеграцii з iншими iнформацiйними системами та автоматизованими
базами даних; забезпечення можливостi роботи додатковоТ кiлькостi внутрiшнiх
користувачiв - суб'ектiв комунаJIьноi форми власностi, враховуючи положення
пункту 5 вищевказаного рiшення виконавчого KoMiTeTy XapKiBcbKoT MicbKoT ради;
для забезпечення розвитку соцiального проекту <Картка харкiв'янина>> (його
якiсних та кiлькiсних показникiв), що реалiзусться за допомогою технiчних
можливостей Автоматизованоi системи, виникла необхiднiсть даноi закупiвлi з

такими ключовими технiчними та якiсними характеристиками, що зазначенi
низже.

Отримання вказаних вище послуг дасть можливiсть збiльшити кiлькiсть
технiчних доступiв внутрiшнiх користувачiв з 25 до 800, а кiлькiсть зовнiшнiх
користувачiв системи буле необмежена (розширення можливостi реестрашiТ та
авторизацiТ за допомогою програмного забезпечення для необмеженоТ кiлькостi
зовнiшнiх користувачiв). Також правовласник - надавач послуг забезпечус
технiчну пiдтримку, в наступному обсязi:

l. Забезпечення свосчасного реагування на збоТ та проблеми в роботi
програмного забезпечення та iх усунення у разi надходження вiд Замовника
вiдповiдних повiдомлень. Повiдомлення вiд Замовника може надходити шляхом
електронноi пошти, мобiльного зв'язку або iнших месенджерiв.

2. Своечасне усунення (виправлення) фактичних помилок виявлених
внутрiшнiми користувачами у процесi експлуатацiI програмного забезпечення.

3. Забезпечення електронно-iнформацiйноi взасмодiТ програмного
забезпечення з iншими iнформачiйними системами.

Послуги з iнтеграцiТ програмного забезпечення кIнформачiйно-аналiтична
система <General-purpose system> з iншими iнформаuiйними системами та

автоматизованими базами даних можуть бути наданi Виконавцем за окреМиМи

зверненнями Замовника та на ocHoBi вiдповiдних технiчних завдань.
4. Надання консультацiй внутрiшнiм користувачам програмного

забезпечення з питань супроводження i адмiнiстрування проГраМНОГо

забезпечення.
5. Надання консультацiй внутрiшнiм користувачам програмного

забезпечення щодо забезпечення н€шежного iмпорту та експорту даних
програмного забезпечення та з питань функчiонування програмного
забезпечення.

6. Оновлення технiчноТ документацiТ (в тому числi, аJIе не виклЮЧНО:

Iнструкцiя по роботi з програмним забезпеченням, Iнструкuiя АдмiнiстРаТОРа,
Керiвництво користувача).

5. Обrрунтування очiкуваноi BapTocTi предмета, розмiру бюдЖеТНОГО

призначення:



Вiдповiдно до норм Закону Украiни "Про авторське право та сумiжнi
права", змiна коду програмних продуктiв таlабо постачання та впровадження
нових екземплярiв таlабо версiй впроваджених програмних гIродуктiв можлива
лише власником авторських майнових прав або iншою особою за його дозволом,
оформленим згiдно чинного законодавства.

Оскiльки ТОВ <I_{eHTp Консалтинг) е €диним правовласником програмного
забезпечення <Iнформацiйно-аналiтична система <Gепеrаl-рurроsе system), yci
виключнi майновi права iнтелектуальноI власностi на програмне забезпечення
належать лише автору, що пiдтверджусться Свiдоцтвом про ресстрацiю
авторського права на TBip вiд 10.02.2020 J\b 959l8, то BapTicTb закупiвлi послуг за
предметом: Д( 021:2015 72260000-5-Послуги пов'язанi з програмним
забезпеченням (Послуги з надання додатковоТ кiлькостi доступiв внутрiшнiх
користувачiв (користувацьких лiцензiй) до програмного забезпечення для
автоматизацii робочих процесiв, взаемодii MicbKoi влади з громадськiстю,
ведення бази даних та формування аналiтичного апарату (Комп'ютерна програма
кIнформацiйно-аналiтична система <Gепеrаl-рurроsе system>)) сформована на
пiдставi отриманоТ комерцiйноI пропозицii правовласника програмного
забезпечення <Iнформацiйно-аналiтична система кGепеrаl-рurроsе system)), яке
було придбано як програмне забезпечення для автоматизацiТ робочих процесiв,
взаемодii мiськоi влади з громадськiстю, ведення бази даних та формування
аналiтичного апарату за результатом вiдкритих торгiв в конкурентнiй процедурi
та за допомогою якого побудовано Автоматизовану систему електронноТ
взасмодiТ виконавчих органiв Харкiвськоi мiськоi ради з жителями MicTa
Харкова.

Таким чином, очiкувана BapTicTb предмету закупiвлi frК 02|:20l5 72260000-
5-Послуги пов'язанi з програмним забезпеченням (Послуги з надання додатковоТ
кiлькостi доступiв внутрiшнiх користувачiв (користувацьких лiчензiй) до
програмного забезпечення для автоматизацii робочих процесiв, вза€модiТ MicbKoT

влади з громадськiстю, ведення бази даних та формування аналiтичного апарату
(Комп'ютерна програма кIнформацiйно-аналiтична система <Gепеrаl-рurроsе
system>)) склада€: 6 420 000,00 грн. (Шiсть мiльйонiв чотириста двадцять тисяч
гривень 00 копiйок), без ПДВ.

уповноважена особа
Щепартаменту цифровоТ трансформаrriТ
Харкiвськоi MicbKoT ради,
нач€Lпьник вiддiлу аналiтики та аудиту
Управлiння стратегiчного розвитку
Щепартаменту цифровоТ трансформачii
Харкiвськоi MicbKoi ради т.м. IльчЕнко


