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1 Einleitung

Aufgrund der demographischen Entwicklung hat die Alterspolitik von Gemeinden eine zu-
nehmend wichtige Bedeutung. Das Leben im Alter ist von einem starken Wandel gepragt.
Die sich verandernden Bediirfnisse der Seniorinnen und Senioren missen dabei in unter-
schiedlicher Weise bertiicksichtigt werden. Das Ubergeordnete Ziel besteht in der Forde-
rung einer kompetenzorientierten Alterspolitik, welche auf die hochindividuellen Fahigkei-
ten, Bedirfnisse und Lebenslagen der alteren Bevélkerung eingeht.

Eine kompetenzorientierte Alterspolitik anerkennt und férdert das Engagement der alteren
Bevolkerung fir die Gemeinschaft, sorgt fir Teilhabe- und Partizipationsmdglichkeiten,
begreift das Lebensumfeld als generationslibergreifenden Gestaltungsraum und bietet,
unabhangig der individuellen gesundheitlichen und sozialen Mdglichkeiten, bedarfsge-
rechte Wohn-, Unterstiitzungs-, Hilfs- und Pflegeangebote.

Die Erarbeitung der vorliegenden Altersstrategie hat der Gemeinderat auf dem Hinter-
grund der Schliessung des Alterszentrums Tschann ausgeldst, damit die Alterspolitik der
nachsten Jahre auf einer umfassenden Sichtweise von Kompetenzen und Bedirfnissen
alterer Menschen basiert. Eine besondere Bedeutung erhalt die Strategie im Zusammen-
hang mit Planungsfragen zum kiinftigen Angebot der Gemeinde in den Bereichen Woh-
nen, Hilfe und Pflege zu Hause und in der stationdren Langzeitpflege, sowie in der Zu-
sammenarbeit mit anderen Gemeinden des Rontals in Altersfragen. Zudem mdchte die
Gemeinde das zivilgesellschaftliche und freiwillige Engagement zugunsten alterer Men-
schen in der Gemeinde und die Situation pflegender und betreuender Angehdriger in den
Blick nehmen.

Die Strategie wurde gemeinsam mit einer Projektgruppe, externen Fachexperten und der
interessierten Bevolkerung ausgearbeitet. Buchrain positioniert sich damit als Gemeinde,
in der die Bedirfnisse und Anliegen der alteren Bevodlkerung gehdrt werden, und die noti-
gen Versorgungs- und Unterstiitzungsangebote auf innovative Art erstellt und weiterent-
wickelt werden. Kurz: als Gemeinde, in der alle Akteure fiir das Alter den Menschen und
sein korperliches, seelisches und soziales Wohlergehen ins Zentrum stellen.



Einwohnergemeinde Buchrain 5

Strategie Alter — Version fir die Vernehmlassung

2 Grundlagen

Die Altersstrategie basiert auf der Gemeindestrategie fur Buchrain.

Buchrain - Ein lebenswerter Ort zwischen Stadt und Land - .
eine Qase iiber dem pulsierenden Rontal QUChraln

... motiviert:
Die Gemeinde motiviert die Bevolkerung, am Dorfleben teilzu-
nehmen und die vielfaltigen Angebote zu nutzen:

... gestaltet:
Buchrain nutzt das «Miteinander» von Stadt und Land als
Chance fur die Gemeindeentwicklung:

® Sie erhéht die Aufenthaltsqualitat in den Grin- und Freirdumen,
die zum Verweilen einladen.

8 Sie ist ein attraktiver Ort zum Leben in allen Lebensphasen; fir Jung
und Alt, Familien und Singles, Erwerbstdtige und Ruhebedurftige.
Sie verknipft die Bedirfnisse aller Generationen vorbildlich.

B Sie setzt sich ein far kurze Wege zwischen Wohn- und Arbeits-

gebieten, Versorgungseinrichtungen und fiir ein attraktives und

breites Bildungs- und Freizeitangebot.

= P Sie schiitzt und pflegt das «Landliche» - vielféltige Landschaften,

3 intakte und aufgewertete Naherholungsgebiete, Méglichkeiten zur
Entschleunigung.

9 Sie gestaltet und entwickelt das «Stadtische» - ein belebtes Dorf-
zentrum, vielfaltigen Wohnraum, attraktive Einkaufsmaglichkeiten
und Arbeitsgebiete

@ Sie treibt die Zentrumsentwicklung voran und schafft einen

Treffpunkt fir alle im Herzen der Gemeinde.

~

Buchrain - eine Gemeinde, die ...

... vernetzt:
Die Gemeinde ist aktive Partnerin fir alle Anliegen:

. vorausschaut:

# Mit einer wirksamen Verwaltung und dem regelmassigen
@ Austausch mit der Bevélkerung positioniert sich Buchrain als
-~ zukunftsgerichtete Gemeinde:

© Sie engagiert sich zusammen mit Vereinen und der Bevélkerung
fiir eine lebenswerte Gemeinde und bietet adaquate Infra-
strukturen an.

B Sie bietet ein attraktives, durchgangiges Wegnetz, komfortable
Infrastrukturen, zukunftsgerichtete Busverbindungen, so dass
zu Fuss gehen, Velo- und Busfahren Spass machen und damit OV
und Individualverkehr kombiniert nutzbar sind

B Sie vernetzt sich und ist offen fir Zusammenarbeit

.

© Sie Oberzeugt mit attraktiven Dienstleistungen und arbeitet
effizient

® Sie kommuniziert zielgruppengerecht - digital und analog.

B Sie fordert die Partizipation der Bevdlkerung durch verschiedene
Beteiligungsformen.

Die Strategie nimmt im Weiteren die bereits in der Strategie Gesundheit von 2021 formu-
lierten Ziele fir die Versorgung alterer Menschen auf und basiert auf umfassenden Grund-
lagen, Trendbeurteilungen und demographischen Analysen, die in einem Planungs- und
Abschlussbericht zur Strategie festgehalten sind'. Dieser Bericht bezieht sowohl aktuelle
Erkenntnisse aus Fachliteratur und Studien, als auch das kantonale Altersleitbild mit ein.
Das entsprechende Dokument ist 6ffentlich und kann auf der Website der Gemeinde
Buchrain eingesehen werden. Alle hier nicht ausdriicklich erwdhnten Grundlagen fir die
Strategie kdnnen im Planungs- und Abschlussbericht nachgeschlagen werden. In die Er-
arbeitung der Strategie wurde die Bevolkerung in einem Bevolkerungsworkshop einbezo-
gen. Interessierte konnten sich zudem an einer Onlinebefragung zu wichtigen, die Ge-
meinde betreffenden Altersfragen beteiligen. Auch die Kommission Gesundheit und Sozi-
ales wurde begrisst.

" Baer D. (2022). Planungs- und Abschlussbericht zur Altersstrategie fir die Gemeinde Buchrain. Lenzburg:
vitalba unternehmen und academia gmbh.
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3

Leitmotive

Fir die Altersstrategie sind die folgenden, allgemeinen Leitmotive handlungspragend:

Buchrain ist fir Seniorinnen und Senioren ein attraktiver Lebensort, an welchem das
Leben in allen Lebensphasen madglichst lange im selbst gewahlten Lebensumfeld
selbstandig gestaltet werden kann.

Seniorinnen und Senioren erfahren unabhangig von ihrem Gesundheitszustand so-
wie sozialen und 6konomischen Status gleichermassen Wertschatzung, Respekt und
eine hohe Lebensqualitat.

Ein alters- und familiengerechtes Umfeld unterstiitzt die Eigeninitiative und Selbstbe-
stimmung sowie eine aktive soziale und gesellschaftliche Teilhabe.

Bei der Ermittlung des Bedarfs und der Bereitstellung von Angeboten fir altere Men-
schen setzt Buchrain auf eine enge Zusammenarbeit mit der alteren Bevdlkerung so-
wie Organisationen und Leistungserbringern fiir das Alter. Dabei werden Synergien
auch Uber die Gemeindegrenzen hinweg angestrebt.

Buchrain prift bei neuen Angeboten und Dienstleistungen zum Zweck der effektiven
Mittelverwendung sowohl deren Notwendigkeit als auch die wirtschaftliche Tragbar-
keit.

4

Handlungsfelder, strategische Ziele und Massnahmen

Eine umfassende Alterspolitik berlicksichtigt vielfaltige Aspekte des Alterns und Alters. Die
Strategie konzentriert sich deshalb nicht nur auf die Versorgungssicherheit im Rahmen
der stationaren oder ambulanten Pflegeversorgung. Fuir die Strategie wurden acht bedeu-
tungsvolle Handlungsfelder formuliert. Diese basieren auf den Recherchen, Daten und
Analysen im Abschluss- und Planungsbericht zur Strategie. Sie zeigen auf, wo Buchrain
in den nachsten Jahren aktiv sein will und welche strategischen Ziele dabei verfolgt wer-
den sollen.
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HANDLUNGSFELDER

1. Wohnen in wunsch- und bedarfsgerechter Umgebung
In diesem Handlungsfeld werden Ziele und Massnahmen formuliert, die das moglichst lange Wohnen im
Privathaushalt zu Hause auch im hohen Alter unterstiitzen, wie die Schaffung von barrierefreiem Wohn-
raum sowie Massnahmen im 6ffentlichen Raum, beispielsweise in den Bereichen Mobilitat und Verkehrs-
sicherheit.
2. Hilfe, Betreuung und Pflege

Ziele und Massnahmen in diesem Handlungsfeld betreffen die ambulante und stationare Hilfe, Betreuung
und Pflege und greifen innovative, neue Ansatze der Pflege und Betreuung auf.

3. Pravention und Gesundheitsforderung
Es werden Ziele und Massnahmen zum Erhalt und zur Férderung der persénlichen und sozialen Gesund-
heit dargestellt.

4. Information, Beratung und Koordination
Eine sach- und leistungsgerechte Information, die Koordination zwischen Anbietern und die Beratung fiir
Dienstleistungen im Alter werden immer wichtiger. Die Ziele und Massnahmen zeigen auf, wie die Ge-
meinde diese Aufgabe wahrnehmen wird.

5. Betreuende und pflegende Angehorige
Angehdrige libernehmen viele wichtige Leistungen in der Pflege und Betreuung von alteren Menschen.
Die Ziele und Massnahmen zeigen auf, wie diese Tatigkeit unterstitzt wird.

6. Soziale Teilhabe, helfen und mitgestalten
Altere Menschen wollen sich an der Entwicklung der Gesellschaft beteiligen und sich in den entsprechen-
den Prozessen einbringen. Die Ziele und Massnahmen zeigen, wie die Gemeinde dieses Engagement
wertschatzen und férdern mochte.

7. Altere Menschen mit Migrationshintergrund
Personen mit Migrationshintergrund haben oft spezifische Informationsbedirfnisse oder Anliegen an die
Angebote und Leistungen. Die Ziele und Massnahmen zeigen, wie dies beriicksichtigt werden soll.

8. Steuerung, Monitoring und Qualitatssicherung
Buchrain wandelt sich wie viele Gemeinden immer mehr vom Anbieter von Versorgungsleistungen zum
Auftraggeber und Vermittler. Die Ziele und Massnahmen beziehen sich deshalb auf das Planen, Steuern
und Evaluieren der Leistungen und Angebote fiir altere Menschen.

In den folgenden Kapiteln sind die entsprechenden Handlungsfelder wie folgt dargestellt:

1. Einleitende Bemerkungen fassen die Analysen des Abschlussberichts und deren
Bedeutung fur Buchrain kurz zusammen

2. Jedem Handlungsfeld wird ein spezifischer, aus den allgemeinen Leitmotiven (Kapi-
tel 2) hergeleiteter Leitsatz vorangestellt
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3. Diesem Leitsatz folgen die strategischen Ziele der Gemeinde sowie entsprechende
Massnahmen zur Zielerreichung

Die strategischen Ziele und Massnahmen sind dreistufig priorisiert:

Prioritat 1: Dieses strategische Ziel und die entsprechenden Massnahmen sind sehr
wichtig - Zeitnaher Beginn der Umsetzung

Prioritat 2: Dieses strategische Ziel und die entsprechenden Massnahmen sind wichtig -
Start der Umsetzung innerhalb der nachsten vier Jahre

Prioritat 3: Dieses strategische Ziel und die entsprechenden Massnahmen sind weniger
wichtig; Prifen einer Realisierung im Zusammenhang mit den nachsten Legislaturzielen

5 Strategie

5.1 Wohnen im Alter und altersgerechte Lebensraume

Die meisten alteren Menschen wohnen zu Hause in einem Privathaushalt und wollen dies
auch moglichst lange selbstbestimmt und moglichst generationengemischt aufrechterhal-
ten. Erst bei deutlichem Erleben von gesundheitlichen Einschrankungen werden gemein-
schaftliche Alterswohnformen (,Alterswohnen®) in Betracht gezogen. Das Wohnen in ei-
nem Alters- und Pflegeheim wird heute von der alteren Generation nur als letzte Mdglich-
keit wahrgenommen und deshalb so weit als moglich hinausgezogert.

Dies hat zur Folge, dass vielfaltige Wohnformen und Lebensraume fir alter werdende
Menschen zur Verfligung stehen muissen. Entsprechend sollen der 6ffentliche Raum, die
Mobilitat und Sicherheit sowie die soziale Integration wichtige Bestandteile der Alterspolitik
sein. Oft ahneln die entsprechenden Themen auch den Bedirfnissen von Familien mit
Kindern, weshalb eine integrierende Sichtweise fiir die Planung der raumlichen Umge-
bung sinnvoll ist.

Der Anteil von alleinlebenden Personen steigt im Alter an, und eine grésser werdende
Zahl von Menschen im Alter kann nicht mehr selbstverstandlich auf die Unterstitzung von
Familienangehdrigen zahlen. Verschiedenen Formen von barrierefreien Wohnungen mit
integrierbaren Dienstleistungen kommt deshalb eine immer héhere Bedeutung zu. Buch-
rain verfugt in diesem Zusammenhang iber 30 zentrumsnahe Alterswohnungen.

Die grundsatzlich positive Tendenz zum individualisierten Wohnen bis ins hohe Alter kann
im Einzelfall auch zu Anonymisierung und Vereinsamung fiihren, insbesondere durch ab-
nehmende Mobilitat. Mobilitatsanliegen brauchen deshalb eine angemessene Bertcksich-
tigung, weil alltagliche Begegnungen und Interaktionen im Nahumfeld einen regelmassi-
gen sozialen Austausch ausserhalb der eigenen vier Wande ermdglichen. Um sozialer
Isolierung und Vereinsamung entgegenzuwirken, muss der 6ffentliche Raum barrierefrei
gestaltet sein und attraktive Begegnungs- und Erholungszonen aufweisen.
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5.1.1

Wohnen in wunsch- und bedarfsgerechter Wohnumgebung

Leitsatz: Der Verbleib in der selbst gewahlten Wohnumgebung in Buchrain wird durch
Hilfs- und Unterstiitzungsleistungen sowie einem angemessenen Angebot an Alters-
wohnformen mit Dienstleistungen gefordert.

Strategische Ziele

Massnahmen/Aktivititen

Prio

1.Altere Menschen haben unabhangig
von unterschiedlichen wirtschaftli-
chen Verhaltnissen Wahlmadglichkei-
ten zwischen verschiedenen Wohn-
formen.

Bei der Wohnraumentwicklung in der
Gemeinde setzt sich Buchrain fir die
Schaffung von barrierefreiem Wohnraum
fur altere Menschen ein, insbesondere
im generationsdurchmischten Wohnum-
feld.

2.Alterswohnungen erganzen das in-
dividuelle Wohnangebot.

Buchrain tberprift den kiinftigen Bedarf
fur gemeinschaftliches Alterswohnen
und initiiert wo nétig den Ausbau des An-
gebotes.

3.Hilfe- und Betreuungsleistungen un-
terstiitzen das selbststandige Woh-
nen zu Hause wie auch in gemein-
schaftlichen Alterswohnformen.

Bedarfsgerechte Angebote fir Betreu-
ungs- und Hilfeleistungen und entspre-
chende Vereinbarungen mit professio-
nellen Anbietern und zivilgesellschaftli-
chen Organisationen werden entwickelt,
insbesondere mit der Spitex Rontal plus
und weiteren Spitexorganisationen.

4.Wohnangebote mit stationarer
Langzeitpflege ermdglichen eine in-
dividuelle Einrichtung und bieten
eine anregende Wohnumgebung.

Eine angemessene Wohnumgebung in
den, durch die Gemeinde beeinflussba-
ren stationaren Langzeitpflegeangebo-
ten wird durch Vorgaben gefordert.
Siehe hierzu auch Kapitel 5.2.2.

5.1.2 Altersgerechte Lebensraume: unterwegs im o6ffentlichen Raum

Leitsatz: Massnahmen im 6ffentlichen Raum erleichtern die Erreichbarkeit von Dienstleis-

tungen, Angeboten und sozialen Treffpunkten. Die Gemeinde beachtet bei der Gestaltung

von Begegnungsraumen auch die Mobilitats- und Sicherheitsbediirfnisse der alteren Be-

volkerung.
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Strategische Ziele

Massnahmen/Aktivitaten

Prio

-

.Der altersgerecht organisierte Zugang

zu Verweil- oder Begegnungsraumen,
Einkaufsmoglichkeiten und anderen
wichtigen Dienstleistungen ist gewahr-
leistet.

Barrierefreie Zugange zu Dienstleis-
tungen und Einkaufsmoglichkeiten
sowie sichere Verkehrswege mit
Verweilmdglichkeiten werden lau-
fend Uberprift und finden bei neuen

Planungs- und Bauvorhaben Beach-
tung.

Angebote zur Stlitzung der Eigen- | 2
standigkeit im Alter werden durch
Zusammenarbeit mit geeigneten
Partnerorganisationen gestarkt, ins-
besondere im Bereich der Mobilitats-
unterstiutzung (Fahr- und Begleit-
dienste)

Die Gemeinde stellt die laufende Mit- | 1
wirkung Uber die Kommissionen der
Gemeinde sicher.

2.Die speziellen Bedurfnisse von mobili-
tatseingeschrankten alteren Menschen
sind berlcksichtigt.

3.Vertretungen der alteren Bevdlkerung
nehmen Stellung zu Verkehrssicher-
heits- und Mobilitatsprojekten.

5.2 Hilfe, Betreuung und Pflege

Bei entstehender gesundheitlicher Einschrankung besteht fir altere Menschen ein indivi-
dueller Bedarf, professionelle oder zivilgesellschaftliche Dienstleistungen in Bereichen wie
beispielsweise Verpflegung, Haushalt, soziale Betreuung, Pflege oder soziale und kultu-
relle Teilhabe in Anspruch zu nehmen. Zu Hause sind dies zumeist einfache oder kom-
plexe Dienstleistungen der regionalen Spitex und weiteren Spitexanbietern, unterstiitzt
durch Angebote von Freiwilligen- und zivilgesellschaftlichen Organisationen.

Der Bedarf nach personenzentrierter Betreuung und Assistenz im Alter wird aufgrund der
gesellschaftlichen und demographischen Entwicklungen zunehmen. Der Wunsch auch
das hohe Alter trotz Fragilitat, Betreuungs- und/oder Pflegebeddrftigkeit zu Hause zu ver-
bringen, hat in den letzten Jahren zu einer sinkenden Inanspruchnahme von Alters- und
Pflegeheimplatzen geflihrt, dies bei gleichzeitig steigender Nachfrage von Spitexleistun-
gen. Diese Trends sind auch in Buchrain und der Region Rontal spurbar. Bei einer — von
der Bevolkerung gewiinschten - Verstarkung von ambulanten Betreuungs- und Pflegeleis-
tungen wird der Bedarf fiir stationdre Langzeitpflegeangebote gedampft. Gleichzeitig zei-
gen Recherchen und Analysen, dass etwa 20% der Menschen im Alters- und Pflegeheim
nur wenig Pflegebedarf aufweisen, der durch ambulante Betreuungs- und Pflegeleistun-
gen ebenso gut aufgefangen werden kénnte. Die demographische Entwicklung weist den-
noch darauf hin, dass stationare Langzeitpflegeangebote ihre Bedeutung behalten wer-
den. Durch die Schliessung des Alterszentrums Tschann hat Buchrain die Moglichkeit ge-
schaffen, die eigene Positionierung im Bereich der stationaren Langzeitpflege neu auszu-
gestalten. Immer mehr Gemeinden weisen in ihren Strategien auf die Bedeutung regiona-
ler Zusammenarbeit hin, so zum Beispiel in der Region Rontal die Gemeinde Ebikon in
ihrer Altersstrategie. Die Recherchen im Zusammenhang mit der Strategie Alter zeigen,
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dass insbesondere fiir stationare Langzeitpflegeplatze eine Kultur der interkommunalen
Planungsbetrachtung (Region Rontal, Planungsregion Luzern) angestrebt werden sollte.
In Buchrain zeigte eine nicht reprasentative Bevolkerungsbefragung, dass sich etwa die
Halfte der Befragten vorstellen kann, bei entsprechendem Pflegebedarf in ein Pflegeheim
der Region einzuziehen. Die andere Halfte wiinscht ein Angebot innerhalb der Gemeinde.
Die Notwendigkeit einer starken Spitex mit Pflege-, aber auch an Haushalt und Alltag ori-
entierten Betreuungsangeboten wurde betont. Auch Dienstleistungen von zivilgesell-
schaftlichen Organisationen und Freiwilligen werden an Wichtigkeit zunehmen. Eine stei-
gende Bedeutung wird in Studien den sogenannten intermediaren Wohnformen zugemes-
sen. Dabei handelt es sich meist um ,Wohnen mit Betreuung®, dass in Alterswohnungen
durch eine nahe befindliche Pflegeeinrichtung oder eine Spitexorganisation angeboten
wird. Erste, sogenannt ,hybride” Angebote werden derzeit in verschiedenen Kantonen ge-
schaffen. Ein steigender Pflegebedarf von Personen in Alterswohnungen, der nicht mehr
durch die Spitex gedeckt werden kann, wird in diesen Modellen als stationare Langzeit-
pflege in der eigenen Alterswohnung statt im Pflegeheim erbracht.

5.2.1 Ambulante Hilfe, Betreuung und Pflege

Leitsatz: Buchrain setzt auf den Grundsatz ,ambulant und stationar”. Ambulante Ange-
bote sollen im Bereich Betreuung und Hilfe zu Hause ausgebaut werden. Dadurch wird
der Eintritt in ein Pflegeheim verzdgert und die Bedarfsminderung fiir stationare Pflege-
platze unterstitzt.

Strategische Ziele Massnahmen/Aktivititen Prio

1.Die ambulante Pflegeversorgung Die ambulante Gesamtversorgung | 1
(KLV-Pflege) sowie ein Grundangebot | wird unter anderem durch Leistungs-
«Betreuung und Hilfe zu Hause», wel- | auftrdge mit Spitex-Organisationen
che den Verbleib in der selbstgewahl- in der Region sichergestellt. Es wird
ten Wohnform unterstltzt, ist durch ei- | weiterhin eine ambulante Versor-
nen professionellen Anbieter bedarfs- gung inklusive Psychiatrie- und Palli-
gerecht sichergestellt. ativdienst sowie allen weiteren noti-

gen Spezialitdten angeboten.

2.Ein definiertes Angebot von weiterge- Eine bezeichnete Stelle in der Ge- | 2
henden Dienstleistungen, insbeson- meinde evaluiert den entsprechen-
dere von Alltagsbetreuungs- und den Bedarf und initiiert, wenn nétig
Hauswirtschaft Plus? Leistungen wird die Schaffung eines Angebotes.
sichergestellt.

2 Siehe Glossar im Anhang
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5.2.2 Stationare und hybride Langzeitpflege

Leitsatz: Buchrain sichert sich ein stationares Pflegeangebot unter Berlicksichtigung einer
integrativen Strategie ,ambulant und stationar®, entweder zentrumsnah in Buchrain

und/oder in Zusammenarbeit im Rontal.

Strategische Ziele

Massnahmen/Aktivitaten

Prio

1. Ein adaquates Angebot an Langzeit-
pflegeplatzen ist durch Angebote in der
Gemeinde und/oder im Rontal sicher-
gestellt.

Das bisherige Alterszentrum Tschann
wird nicht mehr wiedererdffnet. Flr die
Sicherstellung der notwendigen Anzahl
Pflegeplatze wird prioritér die Neuerstel-
lung eines Angebotes auf Gemeindege-
biet in Zusammenarbeit mit externen
Partnern evaluiert. Dabei muss die Ver-
kniipfung mit intermediaren Wohnformen
sowie die Bebauung der unbebauten
Parzelle Tschannwiese berlcksichtigt
werden.

In zweiter Prioritat soll die Zusammenar-
beit mit Gemeinden des Rontals geprift
und Nutzungen sowie Beteiligungen der
Gemeinde Buchrain bei regionalen Aus-
bauten vereinbart werden. Hinweis: eine
Realisierung wiirde wesentlich mehr als 5
Jahre dauern.

2.In Alterswohnungen besteht die Mog-
lichkeit, temporar stationare Pflege zu
beziehen.

Ein Angebot entsprechender Wohnmo-
delle wird fir die gemeindeeigenen Al-
terswohnungen gepriift. (Wechselmdog-
lichkeiten von stationdren und ambulan-
ten Pflegeleistungen im gleichen Wohn-
umfeld).

3.Die Organisationsform und die Struktu-
ren der stationaren Langzeitpflege in
Buchrain sind wirtschaftlich tragbar,
professionell und von zeitgemasser
Qualitat.

Buchrain wird innerhalb der Gemeinde-
verwaltung kein eigenes Pflegeheim
mehr flhren, sondern prift bei den Zie-
len 1 und 2 verschiedene Formen der
Betriebsfiihrung anhand von definierten
Kriterien und beschliesst auf diesem Hin-
tergrund das kinftige Modell der Be-
triebsflihrung und —organisation.
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5.3 Pravention und Gesundheitsforderung

Die alteren Menschen von heute sind, wie Studien belegen, in der Regel deutlich ge-
stinder, aktiver, mobiler und besser gebildet als jede andere Generation zuvor. Sie sind
mit ihren Erfahrungen und Kompetenzen an einer aktiven Mitgestaltung ihres Lebensrau-
mes interessiert.

Die meisten Gesundheitsprobleme éalterer Menschen stehen im Zusammenhang mit chro-
nischen Erkrankungen. Viele Krankheiten lassen sich durch gesunde Verhaltensweisen
vermeiden oder verzdgern, insbesondere, wenn sie friih genug entdeckt werden. Es geht
demzufolge darum, die individuelle physische und psychische Gesundheit von alteren
Menschen zu starken, allféllige Pflegebedurftigkeit zu verringern, Folgekrankheiten oder
Behinderungen zu vermeiden und Heimeintritte hinauszuzdgern.

Ein «Verhindern von Behinderungen» im Alter setzt vielfach eine koordinierte Zusammen-
arbeit von verschiedenen Tragern voraus, die gemeinsam primare und sekundére Pra-
ventionsleistungen erbringen. In Buchrain werden durch verschiedene zivilgesellschaftli-
che und Freiwilligen-Organisationen, wie etwa die Landeskirchen vor Ort, Bueri aktiv 60+
und FrauenlmPuls, aber auch die Pro Senectute oder das Schweizerische Rote Kreuz und
weitere regional tatige Organisationen eine Vielzahl von praventiven und gesundheitsfor-
dernden Angeboten erbracht.

Information und Betreuung fiir eine ganzheitliche Gesundheitsférderung im Alter erhdht
die Wahrscheinlichkeit, dass Menschen die dritte und vierte Lebensphase lange selbstan-
dig zu Hause, sozial integriert, aktiv in guter Gesundheit und hoher Lebensqualitat ver-
bringen kdnnen. Ein positives gesellschaftliches Altersbild unterstiitzt den guten individu-
ellen Umgang mit der eigenen Gesundheit im Alter, weil ,es sich lohnt", sich um sich selbst
zu kimmern.

Leitsatz: Buchrain unterstiitzt Angebote und Massnahmen vor Ort im Bereich der Gesund-
heitsféorderung und Pravention.

Strategische Ziele Massnahmen/Aktivititen Prio

1.Bildungsangebote zur individuellen Ge-
sundheitsférderung sind leicht zugéng-
lich.

Entsprechende Angebote werden auch
innerhalb der Gemeinde in Zusammenar-
beit mit geeigneten Partnerorganisatio-
nen durchgeflhrt. Buchrain stellt wo nétig
Infrastruktur zur Verfligung.

2.Es besteht ein Angebot zur Beratung
und Unterstiitzung lokaler Projekte im
Bereich von Pravention und Gesund-
heitsférderung.

Buchrain vernetzt sich mit entsprechen-
den Anbietern vor Ort und in der Region,
betreibt regelmassigen Informationsaus-
tausch mit ihnen und begleitet deren Pro-
jekte mit geeigneten Mitteln.
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5.4 Information, Beratung und Koordination

Etwa 1/3 aller Gemeinden in der Schweiz verfligen Uber eine eigene Informations- und
Beratungsstelle fir das Alter. In der Regel werden Leistungen wie Auskunft- und Informa-
tionsvermittlung, Kurzberatung und Entscheidungsunterstitzung, Heimeintrittsabklarun-
gen sowie finanzielle Beratung und solche zu allgemeinen Gesundheitsthemen angebo-
ten.

Fir das Rontal gibt es die in der Stadt Luzern angesiedelte ,Drehscheibe 65+Rontal“. Dort
erhalten Seniorinnen und Senioren Auskiinfte zu konkreten Angeboten. Zudem werden
auch Beratungen angeboten, so etwa Sozialberatungen, Hilfe beim Ausfiillen der Steuer-
erklarung, Beratungen fiir Angehérige von Demenzkranken der Infostelle Demenz und
auch kostenlose Rechtsauskiinfte. Obwohl die Leistungen der Drehscheibe als gut befun-
den werden, kritisierten die Teilnehmenden des Bevdlkerungsworkshops die Distanz zur
Beratungsstelle, welche die Nutzungsschwelle erhoht, und wiinschen sich eine Bera-
tungs- und Informationsdrehscheibe vor Ort.

Die Diskussion zum Informations- und Beratungsbedarf in Buchrain mit der interessierten
Bevdlkerung zeigt, dass fiir ltere Menschen und deren Angehdrige oft ein Informations-
mangel und eine Uberforderung durch die verschiedenen Versorgungssysteme und offene
Fragen zu Wohnformen, Recht und Finanzen bestehen. Gerade in komplexen Problemla-
gen ist zudem eine fundierte Abklarung und Beratung zu gesundheitlichen, finanziellen,
versicherungstechnischen und sozialen Fragen erforderlich. Auch geht es darum, den Zu-
gang zu Leistungen fir altere Menschen mit geringem finanziellem Spielraum, Personen
mit Migrationshintergrund oder mit besonderen Fragestellungen wie psychogeriatrischen
oder psychischen Krankheiten zu priifen und zu ermdglichen.

Auch die Information oder eine allenfalls aufsuchende Abklarung und Beratung zu Hause,
also nicht bei einer gemeindeeigenen oder regionalen Stelle gewinnt insbesondere fir
mobilitatseingeschrankte Personen an Bedeutung. Der Ausbau einer integrierten und so-
zialraumorientierten Versorgung erfordert eine nahe bei den Nachfragern befindliche Ko-
ordination und Beratung, zudem muss die Vernetzung im Gesundheits- und Sozialwesen
verstarkt werden.

Leitsatz: Eine Informations- und Beratungsstelle mit einem definierten Portfolio und Stel-
lenumfang steht fiir Information, Koordination und Beratung ,rund um das Alter” zur Ver-
figung.

Strategische Ziele Massnahmen/Aktivitaten Prio
1.Eine niederschwellig erreichbare Infor- | Fir die Schaffung einer entsprechen- | 1
mations-, Beratungs- und Koordinati- den Stelle wird ein Konzept ausgear-
onsstelle ist fir alle Fragen ,rund ums beitet, welches Rolle, Aufgaben, per-
Alter* zustandig. sonelle Besetzung, Finanzierung und

Standort beschreibt. Hierzu soll die Zu-
sammenarbeit mit zivilgesellschaftli-
chen Anbietern oder Gemeinden in der
Region angestrebt werden.
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Strategische Ziele

Massnahmen/Aktivitaten

Prio

2.Personen, welche aufgrund ihres Ge-
sundheitszustandes aufsuchende Be-
ratung oder Information bendtigen, er-
halten sie zeit- und sachgerecht.

Das Konzept fiir die Stelle beschreibt
die Moglichkeiten und Grenzen fir auf-
suchende Beratung und Information.
Es wird geprift, ob dieses Angebot in
regionaler Zusammenarbeit realisiert
werden kann.

3.Eine aktive Vernetzung der Leistungs-
erbringer und zivilgesellschaftlichen
Organisationen gewahrleistet eine be-
darfsgerechte Weiterentwicklung der
Hilfs- und Unterstiitzungsangebote fiir
die altere Bevolkerung.

Die Stelle initiiert und/oder moderiert
einen regelmassigen Informations-
und Fachaustausch mit allen relevan-
ten Leistungsanbietern. Hierbei wird
ein starkes Gewicht auf die Vernet-
zung mit zivilgesellschaftlichen und

Freiwilligen-Organisationen gelegt.

5.5 Betreuende und pflegende Angehorige

Aufgrund der demografischen Entwicklung gewinnt die Betreuung und Pflege kranker Fa-
milienmitglieder durch Angehdrige immer mehr an Bedeutung. Gegenwartig erhalt bzw.
beansprucht eine knappe Mehrheit der zu Hause lebenden hilfebeddirftigen Menschen 65+
in der Schweiz informelle Hilfe durch Angehdrige. An zweiter Stelle steht eine Kombination
informeller und professioneller Hilfe- und Unterstiitzungsleistungen. Die Kombination der
Leistungen wird mit steigendem Betreuungs- und Pflegebedarf haufiger. Freunde und
Nachbarn sind zur sozialen Unterstiitzung und Begleitung ebenfalls von Bedeutung.

Ein betrachtlicher Anteil betreuender Angehdriger flhlt sich in ihrer Tatigkeit nicht oder zu
wenig unterstltzt. Gut die Halfte der Angehorigen findet gemass Erhebungen kein pas-
sendes Angebot zur Entlastung. Pflegerische Leistungen sind in der Regel durch die Spi-
tex abgedeckt, wogegen die Entlastung nicht immer gesichert ist. In Buchrain haben in
einer nicht reprasentativen Umfrage 20% der Befragten angegeben, regelmassig Hilfe-
leistungen von Angehdrigen zu beziehen oder solche zu geben. Sie haben zudem die
Notwendigkeit von Entlastungsangeboten, insbesondere durch eine leicht erreichbare Ta-
gesstatte, betont.

Wenn Angehorige Uber langere Zeit Familienmitglieder betreuen oder in der Grundpflege
Aufgaben libernehmen, sollten sie dies tun kénnen, ohne ihre Erwerbstatigkeit zu redu-
zieren oder aufgeben zu missen. Neue Modelle pladieren fiir eine Anstellung betreuender
und pflegender Angehdriger bei Spitexorganisationen fiir grundpflegerische Tatigkeiten,
um dieses Problem z.T. zu I6sen. Daflir wurden durch die beiden schweizerischen Spitex-
Verbande bereits entsprechende Grundlagen formuliert.

Leitsatz: Buchrain informiert betreuende und pflegende Angehdrige Uber Entlastungsan-
gebote und ermittelt gemeinsam mit den anderen Rontaler Gemeinden den Bedarf fir ein
regionales Entlastungsangebot.
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Strategische Ziele Massnahmen/Aktivititen Prio
1.Pflegende Angehdrige in der Ge- Buchrain setzt sich fir Projekte ein, wel- | 1
meinde erhalten Unterstltzung und che die Vereinbarkeit von Erwerbsleben
Anerkennung fiir ihre Tatigkeit. und familiarer Pflegearbeit férdern.
Buchrain unterstltzt subsidiar Weiterbil-
dungsmaglichkeiten fir pflegende Ange-
hoérige oder vermittelt solche.
2.Beratungs- und Entlastungsangebote Buchrain setzt sich in der Region Rontal | 2

fur Angehorige sind in der Region
Rontal leicht zuganglich.

fur die Schaffung einer Tagesstatte zur
Entlastung pflegender Angehdriger ein,

wobei deren Erstellung in erster Prioritat
als regionales Projekt gepruft wird. Dafiir
wird die Zusammenarbeit mit anderen
Rontaler Gemeinden angestrebt.

5.6 Soziale Teilhabe — mithelfen und mitgestalten

Altere Menschen méchten auch im Alter etwas Sinnvolles tun und am gesellschaftlichen
Leben teilhaben. Eine sinngebende Alltagsgestaltung, ein soziales Engagement férdern
den Gemeinsinn und den Zusammenhalt in der Gesellschaft und kdnnen Langeweile,
Sinnlosigkeitsgefiihle und Einsamkeit verhindern. Viele altere Menschen engagieren sich
vorbildlich, insbesondere in Freiwilligenorganisationen oder zivilgesellschaftlichen Institu-
tionen, fur ihre eigene Generation wie auch — beispielsweise im Bereich der familialen
Unterstlitzung — fiir die nachfolgenden Generationen. Dies zeigt ein grosses Fahigkeiten-
potential der alteren Bevolkerung mit Wirkung fiir die ganze Gesellschaft. Die Teilhabe
alterer Menschen am sozialen Leben oder im politischen Prozess wirken zudem sozialer
Isolierung entgegen.

Die politische Einflussnahme wie auch die Teilhabe am 6ffentlichen Leben und die gegen-
seitige Unterstiitzung der alteren Generation sollen noch starker in den Fokus der Alters-
politik riicken. Wichtig fiir einen selbstbestimmten Umgang mit dem Alterwerden ist die
politische und gesellschaftliche Erkenntnis, dass Entwicklung in jeder Lebensphase mdg-
lich ist. In Buchrain gibt es viele Moglichkeiten, das Zusammenleben mitzugestalten, und
an gesellschaftlichen und kulturellen Anlassen aktiv teilzunehmen. Beim Bevdlkerungs-
workshop wurde auf die Zufriedenheit mit dem Angebot, dessen Bedeutung und den
Waunsch, es aufrecht zu erhalten, hingewiesen. Gewtiinscht wurde, dass das Angebot noch
starker sowohl altersgerecht, als auch generationsdurchmischt organisiert werden sollte.
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Leitsatz: Buchrain initiiert oder begleitet Projekte aktiv, welche die Teilhabe alterer Men-
schen am o&ffentlichen Leben erleichtern, und sorgt fiir adédquate, zielgruppengerechte In-
formation Uber diese Méglichkeiten.

Strategische Ziele Massnahmen/Aktivititen Prio
1.Die Gesellschaftliche Mitwirkung der Die Gemeinde ergreift Massnahmen, | 1
Generation 60+ fir Altersfragen ist welche die Mitwirkung der alteren Ge-
durch spezifische Prozesse garantiert. | neration beglinstigen. Sie verwendet
dazu altersentsprechende Kommuni-
kationskanale.
2.Die Lebenskompetenzen im Alter wer- | Die in Kapitel 5.4 beschriebene Stelle | 3
den respektiert und gestarkt. entwickelt gemeinsam mit Organisatio-
nen vor Ort entsprechende Angebote
und Veranstaltungen, wie etwa alters-
gerechte Weiterbildungen, Erfahrungs-
austausch und Wissensvermittlung
oder regt deren Durchfiihrung an.
3.Altere Menschen werden dazu ange- Die entsprechenden Organisationen | 2
regt, sich in Freiwilligenorganisationen | vor Ort erhalten logistische Unterstuit-
zu betatigen. zung bei der Suche nach freiwilligen
Helfer/-innen.
4.Die nachbarschaftliche Hilfe und Frei- Die Gemeinde unterstitzt Freiwilligen- | 1
willigenorganisationen sind in ihrer Ta- | organisationen bedarfsgerecht in ihrer
tigkeit anerkannt und unterstitzt. Tatigkeit.

5.7 Altere Menschen mit Migrationshintergrund

In Buchrain leben derzeit gut 20% Menschen mit anderer als der Schweizer Nationalitat.
Das in Luzern ansassige Kompetenzzentrum fiir Migration Fabia verfligt Uber ein breites
Netzwerk hin zu Vereinigungen mit Mitgliedern migrantischer Pragung.

Die migrantisch gepragte Bevolkerung wird in den Jahren bis 2035 leicht ansteigen, wie
die Recherchen im Abschlussbericht zeigen. Praktische Erfahrungen zeigen, dass je nach
Herkunfts-Kulturkreis andere Informationsbedurfnisse und Umgangsriten mit alteren Men-
schen gefragt sind.

Erhebungen zum spezifischen Bedarf fiir diesen Teil der Bevolkerung sowie institutionali-
sierte Kontakte zwischen Gemeinde und Migranten- und Migrantinnen-Organisationen
sind in Buchrain noch nicht vorhanden. Sie konnten wichtige Impulse fiir das eigene oder
das regionale Angebot der Altersversorgung liefern und aufzeigen, wo und in welcher Art
spezifische Informationen in entsprechender Sprache notwendig sein kdnnten. Der Auf-
bau von Kontakten und einem strukturierten Informationsaustausch zu bestehenden Mig-
rationsorganisationen in Buchrain und Region sollten zu vermehrtem, diesbeziiglichem
Wissen fuhren.
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Leitsatz: Buchrain schafft Grundlagen zur Bedarfserhebung flr altersbezogene Dienstleis-
tungen bei Anspruchsgruppen mit Migrationshintergrund und sorgt wo nétig fiir entspre-
chende, mehrsprachige Angebotsinformationen.

Strategische Ziele Massnahmen/Aktivititen Prio
1.Grossere Gruppierungen von Einwoh- | Spezifisches Informationsmaterial wird | 3
nerlnnen mit Migrationshintergrund er- | erstellt und durch spezifische Kanale
halten die wesentlichen Informationen | kommuniziert, wo méglich in Zusammen-
zu Angeboten/Dienstleistungen im Be- | arbeit mit anderen Rontaler Gemeinden.
reich Alter in der eigenen Mutterspra-
che.
2.Die Nachfrage zum Altersversorgungs- | Der Informationsaustausch mit Migran- | 2
angebot durch Migrantenorganisatio- | tenorganisationen und dem Kompetenz-
nen ist bekannt. zentrum Migration (Fabia) Luzern unter-
stiitzt gemeinsame Bemihungen der In-
formationsvermittlung.

5.8 Steuerung und Qualitétssicherung

Die Angebotssteuerung auf kommunaler und regionaler Ebene wird angesichts der Auf-
wande, die Gemeinden in der Altersversorgung betreiben, eine immer wichtiger werdende
Aufgabe. Die Angebotsvielfalt an Leistungen fir altere Menschen erhalt einen grossen
Zuwachs. Professionelle und nichtprofessionelle Anbieter werden vermehrt zusammenar-
beiten und missen ihre Leistungen koordinieren, um die Situation der alten Menschen zu
Hause zu verbessern. Der niederschwellige Zugang zu oft nur temporar bezogenen Ein-
zelleistungen wird ebenfalls immer wichtiger. Die Angebots- und Anbietervielfalt braucht
nicht nur eine professionelle Koordination, sondern auch eine integrierende Planung und
Steuerung. Diese Systematik bendtigt eine Verfeinerung, damit Buchrain auf der Basis
belastbarer Kennzahlen die richtigen Entscheide fiir eine Strategie treffen und die Wirkung
getroffener Massnahmen beurteilen kann.

Leitsatz: Buchrain evaluiert von der Gemeinde verantwortete oder beauftragte Projekte im
Altersbereich und nutzt wo nétig angebotssteuernde Instrumente.

Strategische Ziele Massnahmen/Aktivitdten Prio

Die Gemeinde nutzt ein entsprechendes | 1
Monitoringsystem und passt es den je-
weils aktuellen Erfordernissen an.

1.Ein Monitoring-System mit leistungsre-
levanten Kennzahlen ist vorhanden
und sichert die Planung sowie Leis-
tungsiiberwachung der Altersversor-

gung.
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Strategische Ziele Massnahmen/Aktivititen Prio
2.Die Angebotssteuerung und -evalua- Die Gemeinde stellt die Umsetzung der | 1
tion ist durch geeignete Mittel gesi- Altersstrategie durch verbindliche Ziele
chert. und Massnahmen legislaturiibergreifend
sicher.
3.Die Gemeinde verfugt Uber valide Da- Die Gemeinde beteiligt sich aktiv an der | 2

ten zur Qualitat der eigenen und be-
auftragten Angebote.

fachgerechten Evaluation der von ihr mit-
verantworteten Angebote und gibt
dadurch Impulse zur Weiterentwicklung
des Leistungsangebots in Medizin, Be-
treuung, Hilfe, Pflege und Therapie.

6 Schlussbemerkungen

Buchrain ist eine Gemeinde, die ,motiviert, gestaltet, vorausschaut und vernetzt. Mit der
vorliegenden Strategie wird die Gemeinde diesem Anspruch nun auch spezifisch im Be-

reich Alter gerecht.



Einwohnergemeinde Buchrain 20

Strategie Alter — Version fir die Vernehmlassung

7 Glossar

KLV-Pflege: durch die Krankenkassen mitfinanzierte Pflege nach Krankenpflege-Leis-
tungsverordnung.

Hauswirtschaftliche Leistungen und Hilfe zu Hause: Leistungen der Haushaltunter-
stlitzung im Spitex-Bereich, die von Gemeinden subventioniert werden kdnnen, jedoch
nicht Uber die Krankenkassen abgerechnet werden (ausser durch einige Zusatzversiche-
rungen, falls eine arztliche Verordnung vorliegt). Typische Beispiele sind gemass Spi-
texverband im Grundangebot: Haushaltsfiihrung, Wasche- und Schuhpflege, Reinigungs-
arbeiten, Erndhrung inkl. Einkauf, Tier- und Pflanzenpflege.

Erweiterte hauswirtschaftliche Leistungen oder Spitexplus-Leistungen: werden von
Spitex-Organisationen nach Bedarf zusatzlich angeboten, haufig unter dem Begriff ,Spi-
tex-Plus”. Sie werden nicht subventioniert und auch nicht durch Zusatzversicherungen
abgedeckt. Typische Leistungen sind: Sozialbetreuerische Zusatzleistungen, wie Gesell-
schaftliche Betreuung, Ausfliige zu kulturellen Anlassen, Veranstaltungen, Ausfliige

zu Bekannten/Verwandten, Begleitung zu "Shopping Touren", sowie Hauswirtschaftliche
Zusatzleistungen, wie Frihjahrsputz, Entsorgung Alltagsmiill, Keller- und Estrich rau-
men/reinigen, leichte Gartenarbeiten. Zudem werden Reparaturdienstleistungen, Zugang
zu Notrufsystemen u.a. selbst angeboten oder vermittelt.

Intermediare Wohnformen: Der Begriff der «Intermediaren Strukturen» ist in der Schweiz
nicht einheitlich definiert. Grundsatzlich handelt es sich dabei um alle Wohnformen, die
die sozialmedizinischen Bedurfnisse alterer, pflege- oder betreuungsbedirftiger Men-
schen abdecken und die nicht im (bisherigen) eigenen Zuhause, im Alters- und Pflegeheim
oder im Spital erbracht werden. Es sind Mischformen, die weder vollstandig ambulant
noch vollstandig stationar ausgerichtet sind. Typische Beispiele sind geme4inschadftliche
Alterswohnungen mit Dienstleistungen, Betreuung und/oder Pflege, Tages- und Nacht-
strukturen u.a.

Stationdre und hybride Wohn- und Pflegeangebote: Stationare Langzeitpflege bezieht
sich auf ein zeitlich unbefristetes oder zeitlich befristetes Pflegeangebot in einem Alters-
und Pflegeheim. Hybride Pflegeangebote im Sinn dieser Strategie beziehen sich auf Al-
terswohnangebote, die sich in rdumlicher Nahe zu einem Alters- und Pflegeheim befinden
und mit diesem so zusammenarbeiten, dass eine in einer Alterswohnung wohnhafte. pfle-
gebedirftige Person wahlweise ambulante oder stationare Pflege beziehen kann. Dabei
bleibt sie in der eigenen Wohnung wohnhaft.

Integrierte Versorgung: Im Bereich der Altersversorgung ist damit der Zusammen-
schluss oder die verstarkte Koordination/Zusammenarbeit von Anbieterlnnen entspre-
chender Versorgungsleistungen mit folgenden Hauptzielen gemeint: Verhinderung von
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Fehlversorgung, Verstarkung zielgerichteter und bedarfsgerechter Angebote des Individu-
ums nach dessen Bedarfen, Kostenddmpfung in der Gesamtversorgung.

Aufsuchende Beratung: Nicht alle Personen, welche im Zusammenhang mit Altersfra-
gen Rat und Unterstiitzung bendtigen, sind in der Lage, eine Beratungsstelle aufzusu-
chen. Griinde daflir kdnnen beispielsweise korperliche Beeintréachtigungen oder psychi-
sche/soziale Probleme sein. Altere Menschen kénnen durch die vorgenannten Einschrén-
kungen auch unerkannt vereinsamen. Aufsuchende Beratung besucht die Personen des-
halb an ihrem Wohnort, entweder auf Anfrage, oder allenfalls auch praventiv.
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