VEDENI LIDI, I. éast

Kde a kdy:
Rozsah tréninku: 2 dny; 9:00 -17:00h

Trenér: Roman Matyas, MATY Training Centrum

OBSAH 1. den:

Uvod programu

» Cile, obsah, zpusob prace, vystupy, pravidla

1/ Rizeni podle cil(, role manazera

YV V V V

Rizeni podle cild a jak je stanovit (KPI)

Zakladni role a kompetentnost manazera

4 typy autority vedouciho

Hodnoceni ,analyza autority vedouciho®

2/ Vybér a rozvoj ¢lent tymu

YV V V

Y

>

Proc¢ je to dulezité? Jaké jsou naklady Spatného vybéru? Aktualni trendy

Systém pro pfijimani novych zaméstnancu

Urceni profilu nového zaméstnance (Kahnemanova metoda)

Pfiprava a vedeni pfijimaciho rozhovoru (Kahnemanova metoda)

>

Skupinova préace ¢.1: ,Postup pro prijimani novych pracovnika “

Nastupni plany a rozvoj novych pracovniku

>

Skupinova prace ¢.2 . ,Postup pro rozvoj pracovnik(*

Jak ukongit spolupraci se spolupracovnikem?

» Simulaéni trénink: Vedeni vybraného rozhovoru

3/ Motivace spolupracovnikt

» Dotaznik ,vlastni analyza motivace*

» 6 pristupl k motivaci spolupracovnikt

>

YV V V VY

>

Herzbergova analyza motivator a hygienickych faktor(
Maslowova pyramida hierarchie potfeb

Typ X (minimalista) a typ Y (samohybka)

Teorie Lathama a Locka (SMART cile, KPI, IR)

Teorie spravedInosti

JFish” Filozofie

» Rozvoj jako motivacni prostfedek



OBSAH 2. den:

4/ Styly vedeni spolupracovnikii

» 5 manazerskych styli podle Blakea a Moutonové
» TFi zakladni styly vedeni tymového vedouciho
» Dotaznik ,analyza mého stylu vedeni lidi*
» Trénink jednotlivych styli vedeni
» 5 roli vedouciho pfi vedeni lidi
» Davani a pfijimani zpétné vazby
» Jak davat a pfijimat pochvalu?

» Jak davat a pfijimat kritiku?

5/ Individualni planovaci a hodnotici rozhovory

» Pro¢acojelR?

» Doporu&eni pro pfipravu a vedeni IR

» Jak jednat s usp&Snym, primé&rnym a nelsp&snym spolupracovnikem?
» Situacni trénink: Vedeni IR

6/ Tymové porady

» Jaké jsou pFinosy? Jaka jsou uskali?
Pfiprava na poradu
Typologie u€astnik( porad

Jak vést poradu?

YV V V V

MTC technika skupinového feSeni problému

Zavér programu

» Shrnuti, zavére€ny test, hodnoceni, rozlouceni

Priklady hodnoceni uc¢astnikl programu ,,Vedeni lidi I“:

1/ ,velmi inspirativné a plné novych informacii. Najviac ma zaujala Kahnemanova metoda,
motivacia a vedenie individualnich rozhovorov a porad. Velmi profesionalné, srozumitelné
prevedenie celého Skolenia. NajlepSie aké som v FCA absolvovala. Dakujem.*

(Maria Szilagyiova, jednatelka Autosport Szilagyi, Lovinobana)



2/ ,Myslim, Ze je to jeden ze zplsobU jak pfivést lidi na vyssi ,frekvenci® a jak je zapojit do dalSiho
rozvoje firmy.*

(Marci Horova, maijitelka a jednatelka Chromservis)

3/ ,VSetko OK! Na podzim pokracovat programom ,Vedenie lidi 1.

(Marek Machata, vedouci servisu Auto Becchi s.r.o. Zilina)

4/ “Dakujem, bolo to ako vzdy velmi in$pirujice a som rad, Zze som tu bol."

(ing. Martin Skrabak, vedouci servisu Todos Italia, Bratislava)

5/ ,Dékuji za dva dny pfinosu.”

(Stépanka Stépanova, jednatelka AUTO Stépan, Mlada Boleslav)

6/ “Dé&kuiji za pfijemny &as®. Skoleni bylo dynamické.”

(Lucie Kug&erova, vedouci ekonomického Useku AUTO Stépan, Mlada Boleslav)

7/ ,Tento program mi pomohl naprosto ve v§em, co jsme probirali.*

(Petr Bayer, vedouci servisu, Ekonom Pfibram)

8/ ,Bylo to skvélé, diky za skvély program.*

(Martin Dugas, vedouci prodeje a sluzeb, Agrotec, Horni Sucha)

9/ ,To &o robite — robite dobre. Kazd4 téma mala svoje opodstatnenie.”

(Janka Varanaiova, vedouci servisu, Auto Valas, KoSice)

10/ ,Skoleni jako vzdy pod vasim vedenim na urovni, vééné 100%."

(Jakub Janosik, vedouci servisu a prodeje, Smazik Nord, Usti n. Labem)



