‘DeskCenter

Solutions

DOGEL(-

IT-MANAGEMENT

Technische Schulungen der DeskCenter Solutions AG zu DeskCenter-Produkten

Schulungspaket Schulungsinhalt Dauer
Teilnahmegebiihr
in EUR*

Basis s  Grundlagen 4 Tage

DeskCenter Professional . Installation, Inbetriebnahme

ITAM . Hard- und Software Inventory 480,00/Tag

. IT Asset Inventory 1800?00/Pa ket
. Realtime System Management

. License Management

. File and Document Respository

. Grundlagen Reporting

Spezialisierung | e Software Deployment 4 Tage

DeskCenter Professional e 0SDeployment

Deployment ¢ Patch Management 480,00/Tag

Voraussetzung: Teilnahme an der Basisschulung
oder Grundlagenwissen aus der Praxis

1800,00/Paket

Spezialisierung II e Helpdesk 2 Tage
DeskCenter Professional ¢ Knowledge Base
Servicedesk *  Service Calendar 900,00/Paket
. DeskCenter .WEB
Voraussetzung: Teilnahme an der Basisschulung
oder Grundlagenwissen aus der Praxis
Spezialisierung III e Grundlagen der Paketierung 2 Tage
DeskCenter Professional s DeskCenter Package Studio
Software Packaging s ThinApp Editor 900,00/Paket




