
Redundanz Servicepaket
Rundum sorglos

V1.2

Attraktive Wartungs- und Supportangebote für Ihre technischen Systeme.



JÄHRLICHER SYSTEMCHECK 

Technische Systeme werden nicht nur immer komplexer, sie werden auch immer umfassender. Viele Teilsysteme und Bereiche werden 
zu immer grösseren, automatisierten Gesamtsystemen zusammengeschlossen. Auch wenn dies eine ungeahnte Flexibilität wie auch 
eine extrem einfache Bedienung ermöglicht gibt es dadurch auch Schatten Seiten. So sind im Störungsfall oft nicht nur einzelne Gerä-
te, sondern gesamte Bereiche oder gar das ganze System beeinträchtigt. Mit einem jährlichen Service Ihrer Anlage können bis zu 90 
% aller Probleme behoben werden, bevor diese den Betrieb stören und das zu einem Bruchteil der Kosten, die ein Spontan Ausfall mit 
sich bringt.

Sparen Sie Zeit, Geld und Nerven!

WAS WIRD GEMACHT

• Ihr komplettes System wird professionell geprüft und alle Mängel oder Abweichungen dokumentiert.
• Die Signalanschlüsse werden Signaltechnisch ausgemessen und Protokolliert.
• Alle Komponenten, Racks wie auch das Zubehör werden gereinigt und bei Bedarf desinfiziert.
• Die Verkabelung der Racks und Zentralen werden geprüft, bereinigt und bei Bedarf neu beschriftet.
• Der Softwarestand der diversen Geräte wird bei Bedarf angepasst.
• Alle mobile Signalkabel werden ausnahmslos ersetzt.
• Mobile Geräte werden neu beschriftet.
• Als Kunden bekommen Sie einen vollständigen Rapport mit Verbesserungsvorschlägen.

5 GRÜNDE FÜR EINEN JÄHRLICHEN CHECK

1. Hohe Ausfallsicherheit beim Betrieb der Anlage und lange Lebensdauer.
2. Finanzielle Einsparungen über die Lebensdauer des Systems.
3. Aktuelle Software und somit hohe Kompatibilität zu angeschlossenen Geräten.
4. Eine Saubere, gepflegte Anlage mit korrekter Beschriftung.
5. Die Gewissheit, jederzeit ein voll einsätzfähiges System zu haben.

HABEN WIR IHR INTERESSE GEWECKT?

Gerne vereinbaren wir einen kostenfreien Termin bei Ihnen vor Ort und machen Ihnen nach einer kompetenten Beratung eine individu-
elle Offerte für Ihr System. Egal ob dieses von uns gebaut wurde oder nicht.

Wir freuen uns auf Sie:
Tel. 052 212 17 64
www.showtronic.com

Schon ab CHF 980.-



STÖRUNGSDIENST

Eine jährlich gewartete Anlage reduziert Störungen auf ein Minimum. Doch auch hier können Störungen auftreten. Un dann auch zu-
meist in den ungünstigsten Situationen. Wir bieten für jeden Kunden die richtige Wartungslösung, damit Ihre Anlage schnellstmöglich 
wieder nutzbar ist. Wählen Sie aus den folgenden Möglichkeiten:

Basic Advanced Komplete

Garantierte Erreichbarkeit 
(Werktags)

8:00 - 18:00
Uhr

8:00 - 18:00
Uhr

8:00 - 18:00
Uhr

Garantierte Reaktionszeit 
(Werktags)

2h 2h 1h

Garantierte Einsatzbereit-
schaft der Anlage innert 

48h 24h 12h

Inkludierter Supportstunden 
Digital pro Monat

3 4 8 Telefon- oder On-
linesupport

inkludierter Supportstunden 
Vorort pro Monat

0 4 8 Reine Interventions-
zeit vor Ort.

Preis pro Monat 
(CHF)

280.- 650.- 980.-

Mögliche Optionen:

Jährliches 
Stundenkontingent 25h

O O O 2900.-
pro Packet

Jährliches 
Stundenkontingent 50h

- O O 5000.-
pro Packet

Garantieverlängerung für 
gesamte Laufzeit

- O O auf 
Anfrage

Zusätzlicher  
Standort

O O O auf 
Anfrage

24 / 7 
Support

- - O auf 
Anfrage

Interessiert? Dann rufen Sie uns an. Gerne vereinbaren wir einen kostenfreien Termin um alle Möglichkeiten und Details zu besprechen.

Schon ab CHF 280.-
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