
 
 

 

 

 

Kvalitetspolicy  
JSC Koncernen och ÅGL arbetar för att ständigt utveckla vår 

verksamhet och ledningssystemet. Vi arbetar kontinuerligt med att 

uppfylla kundernas kvalitetskrav och att kunden får beställda enheter 

och gods på rätt plats, i rätt tid och till rätt pris.  

För att uppnå det ska bolagen: 

• Vara lyhörda för våra kunders önskemål och krav. 

• Sträva efter att alltid ha ett avtal med våra kunder där krav och 

förväntningar är tydliga. 

• Bedriva verksamheten och utveckla företaget så att 

kundnöjdheten ständigt förbättras. Detta ska ske i en takt som 

är praktiskt och ekonomisk att genomföra och att en totalt sett 

god resurshållning iakttas i verksamheten.  

• Följa eller om möjligt vara bättre än lagstiftning och andra 

samhälls- och kundkrav. 

• Tänka långsiktigt i allt vi gör. 

• Inom ramen för företagsekonomiska avvägning avsätta 

behövliga ekonomiska och personella resurser för 

kvalitetsarbete samt se till att medarbetarna har god kännedom 

om detta och rätt utbildning.  
 


