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A: Hello?
Alô?

B: Good morning. Who is speaking?
Bom dia. Quem está falando?

A: Who do you want to talk to?
Com quem você quer falar?
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B: Here’s Richard, from XYZ Networking Company. 
I have a very interesting offer for you!
Aqui é o Richard, da XYZ Networking Company. Eu tenho 
uma oferta muito interessante para você!

A: Thank you, but I can’t talk right now.
Obrigada, mas eu não posso falar agora.

B: Can I call you back later?
Posso te ligar mais tarde?
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A: Umm, no, thank you, I’m not interested.
Hmm, não, obrigada, não estou interessada.

B: Alright, I hope you have a good day.
Tudo bem, espero que você tenha um bom dia.

A: Same to you.
Para você também.
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TALKING ON THE PHONE
Falando ao telefone

1. Hello
Alô

2. Who is speaking? 
Quem está falando?

3. Who is it? 
Quem é?

4. This is…
Aqui é o(a)...

5. Can/could/may I 
speak to… please?
Eu poderia falar com…  
por favor? 
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6. Is… there? 
… está aí?

7. … can’t come to the 
phone right now.

… não pode atender 
agora.

8. I can’t talk right now.
Eu não posso falar agora.

9. Can I call you back?
Posso te ligar mais tarde?

10. Sorry, can you 
repeat that?
Desculpa, você pode 
repetir?

11. Sorry, I didn’t catch 
that.
Desculpa, eu não entendi.
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12. Would you like to 
leave a message?
Você gostaria de deixar 
um recado?

13. Hang on a second, 
please.
Espere um segundo, por 
favor.

14. Just a moment.
Só um momento.

15. I can’t hear you very 
well.
Não estou te ouvindo 
muito bem.
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REDUCTIONS
Reduções

Who do you want to talk to?
Com quem você gostaria de falar?

What do you want to do?
O que você quer fazer?
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Want to > WANNA

What do you > WHADAYA 
/uãria/

Who do you > WHODAYA
/ruriã/


