
 
 
IT-Management und Service 

IT-Management 

Mit der Digitalisierung ergeben sich eine Flut von Angeboten und 

Möglichkeiten, wie IT ideal im Unternehmen umgesetzt werden kann. 

Doch mit diesem Wandel ist auch die Restrukturierung der IT 

verbunden. Wir beraten Sie daher bei der optimalen Auswahl eines IT-

Systems für Ihr Unternehmen und welche Optionen sich dadurch für die 

Zukunft ergeben. Denn wir stellen uns nicht nur die Frage was geht, 

sondern was geht noch alles! 

IT-Service 

Unter Service verstehen wir die Leistung am Kunden. Wir leben in erster 

Linie von Empfehlungen, so ist es für uns unabdingbar die Zufriedenheit 

bei unseren Kunden hoch zu halten und unseren Service ständig zu 

hinterfragen und zu verbessern. 

IT-Sicherheit 

Der Schutz Ihrer Daten und die Verfügbarkeit Ihrer Systeme ist so 

ausgesprochen wichtig, dass oftmals erst der Ernstfall die existentielle 

Bedeutung dieser Aussage spürbar macht. Dass es dazu nicht kommt, 

sorgen wir mit bestmöglicher Infrastruktur, höchstmöglicher 

Sicherheitstechnik und schnellstmöglicher Reaktion. 

 

 

  

UNSERE 
LEITGEDANKEN 

 

Am Anfang einer 

Kundenbeziehung steht in 

unserer Branche die Beratung. 

Hier ist es wichtig realistisch und 

im Sinne einer langen 

Partnerschaft zu beraten. Wer 

schnell viel Geld verdienen 

möchte, schlägt von vorne 

herein den falschen Weg ein. 

Damit die Kundenbeziehung lebt, 

muss der Service passen. So wie 

sich vieles ändert, ändern sich 

auch Erwartungshaltungen und 

Anforderungen. Daher sind wir 

ständig bemüht unseren Service 

zu verbessern. 

 

 
 

IT-
Management

IT-ServiceIT-Sicherheit



Datensicherung ist Existentiell! 

Der Wert eines Unternehmens wird heute an Daten und Systemen 

gemessen - warum das Wichtigste nicht bestmöglich schützen? Mit uns 

haben Sie einen verlässlichen Partner, der diese Anforderungen 

kompromisslos erfüllt. 

DATEV 

70% unserer Kunden sind Steuerkanzleien und setzten täglich DATEV-

Software ein. Wir betreuen, überregional tätige Kanzleien, aber auch 

Kleinstkanzleien und Mandanten. Die DATEV-Installationen unserer 

Kunden sind stabil, performant und sicher. Wir sind seit 20 Jahren als 

Vollprofis in diesem Umfeld tätig. Migrationen und Updates gehören 

genauso wie Fehlersuche zu unserem Tagesgeschäft. Wo Ihre Server 

stehen, ob gemietet, geleast, gekauft, ausgelagert oder vor Ort, spielt für 

uns keine Rolle. 

Monitoring 

Beobachten, kontrollieren, reagieren - die Aufgaben des 

Monitoringmanagements. Mit Hilfe moderner Dashboards lassen sich 

Netzwerke einfach und umfassend analysieren. So werden rechtzeitig 

fehlerhafte Komponenten oder Probleme erkannt und können zeitnah 

gelöst werden. Zuverlässigkeit Ihrer IT-Systeme durch konsequentes 

Monitoring! 

IT-Outsourcing 

Unabhängig von Ihrer Unternehmensgröße - Outsourcing ist auch Ihre 

Lösung. Vom Einzelunternehmen bis hin zum Konzern wir entwickeln mit 

Ihnen Ihre individuelle Outsourcing-Strategie! 

Umwelteffizienz ist nicht nur ein Werbeslogan, denn mit Outsourcing 

senken Sie Ihre Betriebskosten. Die Auslagerung Ihrer IT in unser 

Rechenzentrum verringert zudem Ihre Netzwerkinvestitionen - wir 

stellen die Technik. Servicekosten, Wege und Reaktionszeiten werden 

optimiert 

 

 

 

GANZHEITLICHE  
IT BETREUUNG  

IM DIGITALEN ZEITALTER 

 
 

o IT-Management 

o IT-Service 
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LASSEN SIE SICH INDIVIDUELL BERATEN UND FORDERN SIE 

IHR UNVERBINDLICHES ANGEBOT AN! 

Brunner & Schmidt Datentechnik GmbH 

Telefon  0911 376 525 0 

E-Mail  info@brunner-schmidt.de 

Homepage www.brunner-schmidt.de 

 


