
DATENSCHUTZHINWEIS
Dieser Datenschutzhinweis ist ab 31. August 2021 wirksam.

Einführung
Dieser Wooga-Datenschutzhinweis (der „Datenschutzhinweis“ oder einfach „Hinweis“) soll Dir helfen,
unsere Praktiken besser zu verstehen, was die Art und Weise angeht, wie wir personenbezogene Daten
sammeln, verwenden, weitergeben und schützen. In diesem Datenschutzhinweis bezieht sich „Wooga“
auf die Wooga GmbH, Saarbrücker Str. 38, 10405 Berlin, Deutschland. Möglicherweise beziehen wir uns
auf Wooga auch als „wir“ oder „uns“.

Dieser Datenschutzhinweis gilt immer dann, wenn Du Spiele spielst, die mit diesem Hinweis verlinkt
sind, oder anderweitig auf eines unserer anderen Produkte und Social Games für das Web, Mobilgeräte
oder andere anwendbare Plattformen und/oder Geräte (den „Dienst“) zugreifst.

Durch die Nutzung des Diensts bestätigst Du, dass Du die Erfassung, Offenlegung, Speicherung und
Nutzung Deiner personenbezogenen Daten gemäß dieses Datenschutzhinweises verstehst und keine
Einwände dagegen erhebst. Wenn Du nicht möchtest, dass Wooga Deine personenbezogenen Daten
auf die in diesem Hinweis beschriebene Weise sammelt, speichert, verwendet oder weitergibt, solltest
Du keine Spiele von Wooga spielen oder unseren Dienst nutzen.

1. Erfasste personenbezogene Daten
Wooga sammelt personenbezogene Daten, um eine oder mehrere Funktionen und Aktivitäten zu
erfüllen, wie in diesem Datenschutzhinweis beschrieben.

A.     Personenbezogene Daten, die Du mit uns teilst
Wenn Du unseren Dienst verwendest (ob über ein soziales Netzwerk oder über Wooga selbst), kannst
Du uns direkt Informationen weitergeben (z. B. wenn Du den Kundendienst kontaktierst), wie etwa

• Deinen Namen;
• Deine E-Mail-Adresse;
• andere Informationen, die uns helfen, sicherzustellen, dass Du es bist, der/die auf das Konto

zugreift, sowie Informationen, die notwendig sind, damit wir die von Dir angeforderte Hilfe
bereitstellen können, oder Informationen, die Du uns zur Verfügung stellst, um unseren Dienst
zu verbessern (z. B. Antworten auf eine Online-Umfrage oder ein Feedback-Formular).

Wenn Du unseren Dienst nutzt, kannst Du Dich dafür entscheiden, ein Spielerprofil zu erstellen, das
andere Wooga-Spieler sehen können. Auf Deinem Profil kannst Du bestimmte Informationen angeben,
wie etwa:

• Spiel-Benutzername(n);
• Links zu Deinen Profilen in verschiedenen sozialen Netzwerken;
• Details zu den Spielen, die Du spielst, und Deinen Spielstatus.

Du kannst uns Deine personenbezogenen Daten auch auf andere Weise direkt übermitteln, z. B:
• als Antwort auf Umfragen oder andere Recherche, die wir durchführen;
• um an Wettbewerben oder Gewinnspielen teilzunehmen;
• über die sozialen Medien;
• indem Du Dich an Gruppendiskussionen oder Chats beteiligst;
• auf Konferenzen, Conventions und anderen Events.

B.     Personenbezogene Daten von Drittparteien
Informationen über Dich erheben oder erhalten wir unter Umständen auch über andere Quellen. Dies
können Anwendungen von Drittanbietern sein, z. B. ein App-Store, ein Anmeldedienst von



Drittanbietern oder soziale Netzwerke, über die Du unsere Spiele spielst. Wir verwenden diese
Informationen zusammen mit den Informationen, die Du uns direkt zur Verfügung stellst, auf
verschiedene Weise, wie in diesem Datenschutzhinweis beschrieben, z. B. um Dich und Deine Freunde
miteinander zu verbinden oder um Dir Werbung anzuzeigen, die besser auf Deine Interessen
zugeschnitten ist.

Wenn Du Spiele von Wooga spielst, auf einen unserer anderen Dienste über verbundene
Anwendungen Dritter zugreifst oder unsere Dienste mit Anwendungen Dritter, einschließlich sozialer
Netzwerke wie Facebook, verbindest, kann Wooga bestimmte Informationen über Dich vom Anbieter
der Drittanbieter-Anwendung erhalten. Die Informationen, die wir erhalten, hängen von dem
Wooga-Spiel ab, das Du spielst, von der Drittanbieter-Anwendung, von Deinen
Datenschutzeinstellungen und, falls zutreffend, von den Datenschutzeinstellungen Deiner Freunde in
dieser Drittanbieter-Anwendung.
Beispielsweise kann Wooga einige oder alle der folgenden Informationen verarbeiten, die vom Anbieter
der Drittanbieter-Anwendung weitergegeben werden:

• Deinen gewählten Profilnamen;
• Dein Profilbild oder dessen URL;
• Deine spielspezifische ID-Nummer des sozialen Netzwerks (wie etwa Deine spielspezifische

Facebook-ID), die mit anderen Informationen wie Deinem Profilnamen und -foto sowie den
Kennungen Deiner Freunde verknüpft sein kann;

• die ID-Nummer des sozialen Netzwerks und andere öffentliche Informationen Deiner Freunde,
wie deren Profilnamen und Fotos;

• die E-Mail-Adresse, die Du der Drittanbieter-Anwendung zur Verfügung gestellt hast;
• Deinen physischen Standort (Stadt) und den der Geräte, die Du für den Zugriff auf unseren

Dienst verwendest;
• Dein Geschlecht;
• Dein Geburtsdatum und/oder Altersspanne;
• Informationen über Deine Aktivitäten auf oder durch die Drittanbieter-Anwendung;
• andere Informationen, die Du in der Drittanbieter-Anwendung angegeben hast;
• alle sonstigen Informationen, die von Dir oder dem Anbieter der Drittanbieter-Anwendung an

Wooga weitergegeben werden.

Wenn Du von einer Drittanbieter-Anwendung aus auf unseren Dienst zugreifst oder unseren Dienst mit
einer Drittanbieter-Anwendung verbindest, solltest Du auch die Nutzungsbedingungen und den
Datenschutzhinweis dieser Drittanbieter-Anwendung lesen.
Wenn Dir unklar ist, welche Informationen eine Drittanbieter-Anwendung an uns weitergibt, wende
Dich bitte auch an die Drittanbieter-Anwendung, um mehr über deren Datenschutzpraktiken zu
erfahren.

C.     Cookies und automatisierte Datenerfassung
Wie viele andere Websites auch, können Wooga sowie unsere Dienstleister und andere Parteien
Cookies an Dein Gerät senden, wenn Du auf unsere Website zugreifst oder sie ansiehst. Ein Cookie ist
eine kleine Textdatei, die zu Aufzeichnungszwecken auf Dein Gerät übertragen wird. Die in einem
Cookie enthaltenen Informationen können mit personenbezogenen Daten verknüpft werden. Wir
verwenden Cookies unter anderem, um die Qualität unserer Website zu verbessern, Empfehlungen auf
Interessen abzustimmen und die Nutzung unseres Diensts zu erleichtern. Wir verwenden diese Cookies
und die darin enthaltenen Informationen nur, wenn Du ihnen über unseren Cookie-Banner zustimmst.
Du kannst Deine Entscheidung jederzeit widerrufen, indem Du auf „Cookie Settings“ am unteren Ende
jeder Seite auf unserer Website klickst.

Wenn Cookies kein genaues Verfallsdatum enthalten, werden sie nur vorübergehend gespeichert und
automatisch gelöscht, sobald Du Deinen Browser schließt oder Dein Gerät neu startest. Cookies mit
einem Ablaufdatum werden auch dann noch gespeichert, wenn Du Deinen Browser schließt oder Dein



Gerät neu startest. Solche Cookies werden nicht vor dem angegebenen Datum gelöscht, wenn Du sie
nicht manuell löschst.

Drittanbieter, die auf unseren Diensten werben, können ebenfalls Cookies oder andere gesammelte
Informationen von Technologien wie Software Development Kits (SDKs) auf Deinem Gerät verwenden,
platzieren oder lesen. Diese Praktiken unterliegen jeweils ihren eigenen Richtlinien. Weitere
Informationen zu diesen Drittanbietern findest Du im Abschnitt „Werbung von Drittanbietern,
einschließlich individualisierter Werbung und Analysen“.
Wir, unsere Dienstleister und andere Parteien können folgende Informationen über Cookies und
andere Technologien sammeln:

• die Art des Geräts, das Du verwendest;
• das Betriebssystem und die Version Deines Geräts;
• die Identifikatoren Deines Mobilgeräts, wie MAC-Adresse, Identifikator für Werbung (IDFA)

und/oder International Mobile Equipment Identity (IMEI);
• deine Browserart;
• deine Browsersprache;
• verweisende und Ausgangsseiten und URLs;
• den Plattform-Typ;
• die Anzahl der Klicks auf eine Seite oder Funktion;
• Domain-Namen;
• Landing-Pages;
• angezeigte Seiten und die Reihenfolge dieser Seiten;
• die Verweildauer auf bestimmten Seiten;
• den Spielstatus sowie das Datum und die Uhrzeit der Aktivität auf unseren Websites oder in

unseren Spielen.

In manchen Fällen verbinden wir diese Informationen mit Deiner ID-Nummer des sozialen Netzwerks
oder Deiner Wooga-Benutzer-ID.

Google Analytics
Wir verwenden Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4 („Google“). Google Analytics verwendet die oben beschriebenen Werbe- und
Analyse-Cookies, um unsere Website im Hinblick auf Dein Nutzungsverhalten zu analysieren. Die durch
diese Cookies erzeugten Informationen werden an einen Server von Google übertragen und dort
gespeichert. Wenn Du jedoch innerhalb der EU wohnhaft bist, wird Deine IP-Adresse vor der
Auswertung der Nutzungsstatistik gekürzt, so dass keine direkte Verbindung zu Deiner IP-Adresse
hergestellt werden kann. Zu diesem Zweck verwenden wir die „anonymizeIp“-Funktion.

Auch mit Google haben wir Vereinbarungen zur Datenverarbeitung getroffen. Der Zweck des Einsatzes
von Google Analytics ist die Analyse des Nutzungsverhaltens unserer Websites. Die gesammelten
Informationen helfen uns, unsere Websites und Spiele zu verbessern. Rechtsgrundlage ist Deine
Einwilligung gemäß den europäischen Datenschutzvorschriften nach Art. 6 (1) (f) DSGVO. Weitere
Informationen über Google Analytics findest Du hier:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245

Weitere Informationen zur Einschränkung der Arten von Cookies, die Du zulässt, findest Du im
Abschnitt „Deaktivierung der Cookie-Verfolgung“.

D.     Informationen, die Du mit unseren Kommunikationsfunktionen generierst
Du kannst an bestimmten Aktivitäten in unseren Diensten teilnehmen, die es Dir ermöglichen, nicht nur
mit Wooga, sondern auch mit anderen Spielern zu kommunizieren oder Informationen auszutauschen.
Dazu gehören:

• die Teilnahme an Spielerforen und Message Boards;

https://support.google.com/analytics/answer/6004245


• das Chatten mit anderen Spielern;
• die Veröffentlichung von Fotos oder Zeichnungen.

Du kannst Informationen über Dich selbst offenlegen, indem Du spielergenerierte Inhalte dem Dienst
sowie in den Chats, Blogs, Foren oder Spieler-„Profilen“ zur öffentlichen Ansicht oder in ähnlichen
Foren über mobile Dienste und/oder über Websites oder Dienste Dritter zur Verfügung stellst, oder
indem Du öffentliche Kommentare auf den Profilen anderer Spieler hinterlässt. Alle Informationen, die
Du in einem dieser Foren preisgibst, gelten als „öffentlich“, und es besteht keinerlei Anspruch auf
Privatsphäre oder Vertraulichkeit.

Du solltest Dir außerdem bewusst sein, dass alle personenbezogenen Daten, die Du im Rahmen dieser
Aktivitäten übermittelst (inklusive Videos und Fotos), von anderen Benutzern dieser Foren gelesen,
angesehen, gesammelt oder anderweitig verwendet werden können und dazu dienen könnten, Dir
unaufgefordert Nachrichten zu senden. Wooga ist nicht verantwortlich für die personenbezogenen
Daten, die Du in einem dieser Foren veröffentlichst.

Wir können alle von Dir zur Verfügung gestellten Informationen für jedweden Zweck verwenden, wie in
diesem Datenschutzhinweis beschrieben. Bitte beachte, dass alle Informationen, die Du über einen
Dienst oder eine Website oder einen Drittanbieter postest oder anderweitig mit anderen Spielern teilst,
von diesem Zeitpunkt an als „öffentlich“ gelten. Du solltest nicht erwarten, dass diese Informationen
vertraulich behandelt werden. Lies Dir bitte auch Woogas Nutzungsbedingungen durch für weitere
Informationen und Richtlinien zum Posten von Inhalten über unseren Dienst.

E.     Zahlungsinformationen
Unter Umständen erfasst Wooga die von Dir angegebenen Abrechnungs- und Zahlungsinformationen,
wenn Dein Kauf von einem Drittanbieter (wie Facebook, Apple oder Google) verarbeitet wird, z. B. wenn
Du etwas in einem Spiel kaufst, das Du über ein soziales Netzwerk spielst oder das Du auf Dein mobiles
Endgerät heruntergeladen hast. In unseren Nutzungsbedingungen werden unsere Richtlinien und
Bedingungen in Bezug auf unsere Gebühren, Abrechnungspraktiken, Drittanbieter-Guthaben und
virtuelle Währungen genauestens erläutert.

Darüber hinaus sammelt oder speichert Wooga keine Kreditkartennummern.

2.  Wie wir personenbezogene Daten verwenden
Wooga verwendet personenbezogene Daten für eine Vielzahl von Geschäftszwecken, wie in diesem
Datenschutzhinweis beschrieben, einschließlich der Erfüllung unserer vertraglichen Verpflichtungen,
der Durchführung von Transaktionen, die Du anforderst, der Einhaltung von Gesetzen sowie für andere
legitime Geschäftszwecke, z. B.:

• das Erstellen deines Spielkontos, um Dir zu erlauben, unsere Spiele zu spielen;
• das Betreiben von Dienstleistungen und die Verbesserung und Optimierung der

Spielererfahrung, u. a. durch die Messung des Interesses an unserem Dienst und seiner
Nutzung;

● die Verarbeitung von Zahlungsinformationen, um Einkäufe im Spiel zu erleichtern;
• das Finden und Vorschlagen von Verbindungen mit anderen Wooga-Spielern und die

Personalisierung unserer Dienstleistungen für Dich;
• das Ermöglichen der Kommunikation untereinander;
• die Bereitstellung technischer Unterstützung sowie Antworten auf Anfragen von Spielern;
● die Authentifizierung und/oder Verifizierung individueller Identitäten;
• den Schutz der Sicherheit und des Wohlbefindens unserer Spieler;
• den Schutz von Woogas Rechten und Eigentum im Zusammenhang mit unserem Dienst;
• die Behebung technischer Probleme sowie Aufrechterhaltung und/oder Verbesserung der

Netzwerk- und Informationssicherheit;
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● die Durchführung von Überprüfungen und Sicherheitsvorkehrungen sowie die Sicherstellung
interner Qualitätskontrolle;

● das Verhindern von Betrug und/oder potenziell illegalen Aktivitäten und die Durchsetzung
unserer Nutzungsbedingungen;

• die Verwaltung und Bereitstellung kontextbezogener und personalisierter Werbung;
• die Benachrichtigung der Spieler über Ingame-Updates, neue Produkte, Inhalte oder

Werbeangebote;
• die Verwaltung von Belohnungen, Umfragen, Gewinnspielen, Wettbewerben oder anderen

Werbeaktivitäten oder Veranstaltungen, die von uns oder unseren Geschäftspartnern
gesponsert oder verwaltet werden;

• die Erfüllung unserer rechtlichen Verpflichtungen, die Beilegung etwaiger Streitigkeiten, die wir
mit Dir oder anderen Spielern haben, die Eintreibung von ausstehenden Geldern und die
Durchsetzung unserer Vereinbarungen;

• die Durchführung von Recherchen, einschließlich der Verwendung personenbezogener Daten
zur Zusammenstellung anonymisierter und/oder aggregierter Daten. Anonymisierte und
aggregierte Daten sind keine personenbezogenen Daten und wir können solche Daten für alle
gesetzlich zulässigen Zwecke verwenden und weitergeben.

Deine Interaktionen mit unserem Dienst können plattform- und/oder geräteübergreifend nachverfolgt
werden.

Wenn Du Wooga Deine E-Mail-Adresse zur Verfügung gestellt hast, können wir diese zusätzlich dazu
verwenden, um mit Dir auf verschiedene Weise zu kommunizieren, z. B. um Anfragen an den
Kundensupport zu beantworten, um Dich und andere über Deine Aktivitäten im Spiel, Kommentare von
Freunden, den Spielstatus oder Werbeaktionen auf dem Laufenden zu halten und Dich über Geschenk-
und anderweitige Anfragen zu informieren. Wir können außerdem Werbenachrichten
(„Werbemitteilungen“) direkt oder in Zusammenarbeit mit anderen Parteien versenden. Weitere
Informationen darüber, wie Du Dich von Werbemitteilungen abmelden kannst, findest Du im Abschnitt
„Deine Rechte“ weiter unten.

Gegebenenfalls setzen wir Technologien ein, die in die Kategorie „automatisierte Entscheidungsfindung
oder Profiling“ fallen, tun dies jedoch nicht in einer Weise, die rechtlich signifikante Auswirkungen auf
Dich hat, es sei denn, wir haben Deine Zustimmung oder wir sind anderweitig rechtlich dazu befugt,
dies zu tun.

Wir können personenbezogene Daten auch für andere Zwecke verwenden, die Dir zum Zeitpunkt der
Erhebung mitgeteilt wurden, oder anderweitig mit Deiner Zustimmung.

3. Wie wir personenbezogene Daten teilen
Eventuell geben wir Deine personenbezogene Daten an die mit Wooga geschäftlich assoziierten
Unternehmen weiter, einschließlich unserer obersten Muttergesellschaft, der Playtika Holding Corp.
und ihren Tochtergesellschaften.

Wir können aggregierte und analytische Informationen (Informationen über Dich und andere Spieler,
die nicht dazu bestimmt sind, Dich speziell zu identifizieren, z. B. Spieler zwischen 25 und 30 Jahren, die
in Chicago leben) und andere nicht-persönliche Informationen über unsere Spieler für
Branchenanalysen, demographisches Profiling, Marketing, Analysen, Werbung und andere
Geschäftszwecke offenlegen oder veröffentlichen.

Wie in diesem Datenschutzhinweis beschrieben, können wir Deine Informationen (zu denen auch
persönliche Informationen gehören können) außerdem an Dritte (mit anderen Worten, an andere
Parteien als Wooga) weitergeben oder Dritten erlauben, diese Informationen von unserem Dienst zu
sammeln.
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A. Dienstleistungsbetriebe
Wooga vertraut auf seine geschäftlich assoziierten Unternehmen (Playtika Holding Corp. und deren
Tochtergesellschaften) sowie auf andere Drittanbieter („Dienstleistungsbetriebe“) zur Durchführung
seiner Dienstleistungen, wie z. B. Datenanalyse, Optimierung des Spielverlaufs und -erlebnisses,
E-Mail-Zustellung, Hosting-Dienste, Verwaltung und Zustellung kontextbezogener und individualisierter
Werbung.

B.     Freunde und andere Wooga-Spieler
In den meisten Wooga-Spielen sehen Deine Freunde, wenn Du über ein soziales Netzwerk spielst oder
Dich über ein soziales Netzwerk (wie Facebook Connect) registrierst, Deinen Profilnamen im sozialen
Netzwerk, Dein Profilfoto sowie Zusammenfassungen Deiner Spielaktivität. Wenn Du unseren Dienst
als Antwort auf eine Einladung eines anderen Spielers nutzt, kann dieser Spieler bestimmte
Informationen über Dich und Deine Aktivitäten im Spiel sehen, einschließlich der Tatsache, wann Du
dich einloggst und welche Stufe(n) Du im Spiel erreichst.

Entsprechend können in vielen Wooga-Spielen andere Spieler, unabhängig davon, ob sie in einem
sozialen Netzwerk mit Dir befreundet sind oder nicht, Beschreibungen Deiner Spielaktivität sehen
(einschließlich aller Wooga-Spiele, die Du gespielt hast), mit Dir innerhalb unseres Diensts
kommunizieren und Dein Spielprofil einsehen, das Deinen Namen im sozialen Netzwerk oder einen
gewählten Spielprofilnamen und Dein Profilbild enthalten kann.

Andere Spieler können Dir auch Spielanfragen oder sogar Freundschaftsanfragen über die
entsprechenden sozialen Netzwerke oder die Kommunikationskanäle von Wooga senden.

C.     Werbung von Drittanbietern, einschließlich individualisierter Werbung und Analysen
Es kann sein, dass unser Dienst Werbung enthält, damit wir ihn auch weiterhin kostenlos anbieten
können. Wir können auch außerhalb unseres Diensts in Anwendungen oder anderen Diensten von
Drittanbietern werben.

Wenn Werbetreibende oder Werbenetzwerke innerhalb und außerhalb unserer Dienste Anzeigen
schalten, können sie die folgenden Arten von Informationen innerhalb unserer Dienste sammeln:

• Leistungsdaten (wie die Anzahl der Klicks auf eine Anzeige);
• aggregierte und/oder anonymisierte Informationen über Dich und andere Spieler, die nicht

dazu bestimmt sind, Dich spezifisch zu identifizieren (wie Spieler zwischen 21 und 25 Jahren, die
in San Francisco leben);

• bestimmte technische Informationen (z. B. IP-Adressen, nicht-persistente Gerätekennungen wie
IDFAs und Gerätekennungen);

• Deine ID des sozialen Netzwerks;
• andere kontextbezogene Daten über Dein Spiel (z. B. Dein Level und Deine Sitzungsdauer).

Die gesammelten Informationen können verwendet werden, um:
• zu messen, wie wirksam Anzeigen sind;
• Dir gezielte Werbung anzubieten, um Deine Erfahrung zu personalisieren, indem Dir Werbung

für Produkte und Dienstleistungen gezeigt wird, die Dich eher ansprechen (als
Verhaltenswerbung bekannt);

• Webanalysen vorzunehmen (wie z. B. Google Analytics, das zur Analyse des Datenverkehrs und
anderer Spieleraktivitäten verwendet wird, um Deine Erfahrung zu verbessern).

Werbetreibende oder Werbenetzwerke können diese Informationen durch die Verwendung von
Tracking-Technologien wie Browser-Cookies und Web-Beacons sammeln, und sie können eine einzelne
Tracking-Technologie oder mehrere Tracking-Technologien gleichzeitig verwenden. Wir empfehlen,



auch die Datenschutzerklärung unserer Werbepartner für weitere Informationen zu lesen. Eine Liste
unserer Werbepartner und deren Datenschutzrichtlinien findest Du hier.

Bitte beachte, dass Du Dich nach dem Anklicken einer Anzeige eines Drittanbieters eventuell nicht
mehr auf einem Dienst von Wooga oder dem sozialen Netzwerk befindest, über das Du die Spiele von
Wooga spielst. Der Empfang personalisierter Werbung von Dritten in unseren Spielen unterliegt Deiner
Zustimmung. Du kannst Deine Zustimmung jederzeit widerrufen. Weitere Informationen darüber, wie
Du Deine Zustimmung widerrufen kannst, findest Du im Abschnitt „Abmeldung von personalisierter
Werbung von Drittanbietern“ weiter unten.

D.     Verkauf oder Fusion
Für den Fall, dass Wooga einen geschäftlichen Übergang durchläuft, wie z. B. eine Fusion, die
Übernahme durch ein anderes Unternehmen oder den Verkauf aller oder eines Teils seiner
Vermögenswerte (wie z. B. den Verkauf eines Spiels), können wir Deine Informationen, einschließlich
persönlicher Informationen, an die Nachfolgeorganisation in der Übergangsphase weitergeben oder
übertragen. Wie in diesem Datenschutzhinweis beschrieben, werden wir uns in angemessener Weise
bemühen, Dich und andere Spieler über den Geschäftsübergang zu informieren, bevor wir Deine
personenbezogenen Daten übertragen.

E. Regelkonformität
 Personenbezogene Daten teilen wir unter folgenden Umständen:

• wenn wir in gutem Glauben davon ausgehen, dass wir die Informationen als Antwort auf
rechtmäßige Anfragen von Behörden offenlegen müssen, darunter auch zur Erfüllung von
Anforderungen der nationalen Sicherheit oder der Strafverfolgung oder im Rahmen von
Gerichtsverfahren (z. B. Gerichtsbeschluss, Durchsuchungsbefehl oder Vorladung);

• um alle geltenden Gesetze und Vorschriften zu erfüllen;
• wenn wir nach unserem alleinigen Ermessen der Ansicht sind, dass der Dienst zur Ausübung

einer Straftat verwendet wird, einschließlich zur Meldung einer solchen kriminellen Aktivität
oder zur Weitergabe von Informationen an andere Unternehmen und Organisationen zum
Zwecke des Betrugsschutzes, der Reduzierung des Kreditrisikos und anderer
Sicherheitsvorkehrungen;

• wenn wir in gutem Glauben davon ausgehen, dass ein Notfall vorliegt, der eine Bedrohung für
Deine Gesundheit und/oder Sicherheit, die einer anderen Person oder der Öffentlichkeit im
Allgemeinen darstellt;

• zum Schutz der Rechte oder des Eigentums von Wooga und anderen betroffenen Dritten,
einschließlich zur Durchsetzung unserer Nutzungsbedingungen.

4.  Deine Rechte
Je nach geltendem Recht Deines Heimatlandes hast Du das Recht, Anfragen in Bezug auf
personenbezogene Daten zu stellen, die Wooga über Dich sammelt und verarbeitet, zum Beispiel:

• für Informationen;
• zur Einsicht;
• zur Korrektur (oder Berichtigung) personenbezogener Daten, die Du für falsch hältst;
• zum Löschen (oder zur Löschung);
• für eine elektronische Kopie (oder Übertragbarkeit);
• um bestimmten Verarbeitungen zu widersprechen, einschließlich der Möglichkeit, gezielte

Werbung abzulehnen.
Wooga ermöglicht allen Spielern, diese Anfragen einzureichen, indem sie eine E-Mail an
privacy@wooga.net schicken, oder über den Support-Bereich innerhalb des jeweiligen Spiels.

A.     Verwalten von Informationen, die wir von Dritten erhalten
Zur Verwaltung der Informationen, die Wooga über Dich von einer Drittanbieter-Plattform erhält, auf
der Du unsere Spiele spielst, wie Facebook, Apple, Amazon usw., musst Du die Anweisungen für jede

https://www.wooga.com/legal/en/advertising-parties-privacy-policies
https://www.wooga.com/legal/de/nutzungsbedingungen
mailto:privacy@wooga.net


dieser Drittanbieter-Anwendungen befolgen, um Deine Informationen zu aktualisieren und Deine
Datenschutzeinstellungen zu ändern.

B.     Abmeldung von Werbe-E-Mails von Wooga
Wenn Du keine Werbe-E-Mails mehr von Wooga erhalten möchtest, klicke auf den Link „Abmelden“ in
einer beliebigen Werbe-E-Mail von uns. Bitte beachte, dass es einige Zeit dauern kann, bis Deine
Abmeldung wirksam wird.

C.     Deaktivieren von Facebook-Nachrichten
Wenn Du keine Nachrichten mehr über unsere Spieleseiten auf Facebook erhalten möchtest, kannst Du
auf „Einstellungen“ oben auf einer solchen Nachricht klicken, und durch Klicken auf „Nachrichten
verwalten“ alle Nachrichten aus diesem Spiel ausschalten.

D.     Deaktivieren von Push-Benachrichtigungen
Wenn Du unsere Apps auf Deinem mobilen Gerät installierst, kannst Du wählen, ob Du
Push-Benachrichtigungen erhalten möchtest, d. h. Nachrichten, die Dir eine App auf Deinem mobilen
Gerät sendet, auch wenn die App nicht geöffnet ist. Du kannst Benachrichtigungen ausschalten, indem
Du die Einstellungen Deines mobilen Geräts aufrufst.

Außerdem findest Du in den meisten unserer Spiele unter Einstellungen eine Option, mit der Du
anfordern kannst, dass wir Dir keine Benachrichtigungen mehr senden.

E.     Abmeldung von personalisierter Werbung von Drittanbietern
In einigen Spielen, die Anzeigen von Drittanbietern enthalten, gibt es eine Umschalttaste, mit der Du
personalisierte Werbung deaktivieren kannst.

Wenn Du an weiteren Informationen über personalisierte Werbung und Deine Möglichkeiten, Dritte
daran zu hindern, individualisierte Web- und Mobile-Web-Werbung zu liefern, interessiert bist, solltest
Du www.aboutads.info besuchen. Was Unternehmen angeht, die an der Digital Advertising Alliance
teilnehmen, kannst Du diese Option unter www.networkadvertising.org/choices und
www.aboutads.info/choices deaktivieren.

Wenn Du in der EU lebst, kannst Du Informationen erhalten und Deine Auswahlmöglichkeiten unter
www.youronlinechoices.com/de/ einsehen.

Diese Opt-out-Instrumente werden von Dritten, nicht von Wooga, zur Verfügung gestellt. Wooga
kontrolliert, betreibt oder unterstützt weder diese Tools noch die Wahlmöglichkeiten, die
Werbetreibende und andere durch diese Tools bieten. Sie sind hier nur als Service für die Spieler
aufgeführt.

Wenn Du außerdem keine personalisierte Werbung von Dritten in Anwendungen erhalten möchtest,
kannst Du diese Option deaktivieren, indem Du die Ad-Tracking-Einstellungen auf Deinem Gerät
anpasst. Du kannst auch den „Advertising Identifier“ (wie ein IDFA) über die Einstellungen Deines
Mobilgeräts zurücksetzen, wodurch die weitere Verwendung bestehender Verhaltensdaten, die an den
vorherigen „Advertising Identifier“ gebunden sind, verhindert wird. Je nach Plattformanbieter (wie z. B.
Apple oder Google) kannst Du auch Apps herunterladen, wie z. B. die App „AppChoices“ der Digital
Advertising Alliance, die Dir die Kontrolle über die Erfassung und Verwendung von
anwendungsübergreifenden Daten für personalisierte Werbung bietet. Wie die oben erwähnten
Opt-out-Instrumente für das Web werden auch diese mobilen Opt-out-Instrumente von Dritten und
nicht von Wooga bereitgestellt. Wooga kontrolliert, betreibt oder unterstützt weder diese Tools noch
die Wahlmöglichkeiten, die Werbetreibende und andere durch diese Tools bieten.

http://www.aboutads.info
http://www.networkadvertising.org/choices
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https://www.youronlinechoices.com/de/


Bitte beachte, dass Du auch dann noch Werbung von Dritten innerhalb der Spiele von Wooga erhalten
kannst, wenn Du Dich gegen personalisierte Werbung entscheidest. Diese basiert aber nicht auf
Deiner Aktivität auf nicht verwandten Websites oder Apps.

F.     Deaktivierung der Cookie-Verfolgung
Du kannst Deinen Webbrowser so einstellen, dass er Dich vor Versuchen, Cookies auf Deinem Gerät zu
platzieren, warnt oder die Art der von Dir erlaubten Cookies einschränkt. Flash-Cookies funktionieren
anders als Browser-Cookies, und in einem Webbrowser verfügbare Cookie-Verwaltungstools entfernen
Flash-Cookies möglicherweise nicht. Um mehr über Flash-Cookies zu erfahren und diese zu verwalten,
kannst Du die Adobe-Website besuchen und im Bereich Globale Datenschutzeinstellungen Änderungen
vornehmen.

G.     Nicht verfolgen
Wooga reagiert derzeit nicht auf „Nicht verfolgen“-Signale, unabhängig davon, ob dieses Signal auf
einem Computer oder auf einem mobilen Gerät empfangen wird.

 5.  Schutz von Kindern
Du darfst den Dienst nicht nutzen, wenn Du unter 18 Jahre alt bist. In diesem Fall darfst Du kein
Spielkonto anlegen, nicht auf solche Spiele zugreifen, sie nutzen oder herunterladen und/oder
personenbezogene Daten über den Dienst oder an Wooga übermitteln.
 
Wooga verpflichtet sich, die Gesetze zum Schutz von Kindern einzuhalten. Wenn Du glaubst, dass Dein
Kind ohne Zustimmung personenbezogene Daten an Wooga übermittelt hat, kontaktiere uns bitte
unter privacy@wooga.net. Wooga wird angemessene Schritte unternehmen, um diese Informationen
so schnell wie möglich zu löschen.

6. Internationaler Transfer, Aufbewahrung, Sicherheit, Links, Updates und Kontaktmöglichkeiten

 A. Internationaler Transfer 
Wenn Du unseren Dienst nutzt, können Deine personenbezogenen Daten möglicherweise in Länder
außerhalb Deines Landes oder Deiner Region, z. B. in die Vereinigten Staaten oder nach Israel,
gesendet werden. Auf sie kann möglicherweise zugegriffen werden und sie können genutzt und/oder
gespeichert werden. Wir können personenbezogene Daten an unsere Muttergesellschaft und
verbundene Unternehmen, Verkäufer, Geschäftspartner und andere weitergeben, wie in diesem
Datenschutzhinweis beschrieben, und durch die Nutzung des Dienstes stimmst Du solchen
Übertragungen zu.

Bitte beachte, dass die Gesetze von Rechtssystem zu Rechtssystem variieren, sodass die
Datenschutzgesetze, die für die Orte gelten, an die personenbezogene Daten übertragen oder in denen
sie gespeichert, verwendet oder verarbeitet werden, sich von den Datenschutzgesetzen unterscheiden
können, die an Deinem Wohnort gelten. Wenn wir personenbezogene Daten außerhalb des Ortes, an
dem sie erhoben wurden, übertragen, setzen wir angemessene Schutzmaßnahmen (einschließlich z. B.
Verträge) ein, oder stellen auf andere Weise sicher, dass solche Übertragungen den örtlich geltenden
gesetzlichen Anforderungen entsprechen.

B. Aufbewahrung   
Wir bewahren Deine personenbezogenen Daten nur so lange auf, wie Du unseren Dienst nutzt oder es
notwendig ist, um die Zwecke zu erfüllen, für die sie gesammelt wurden, oder so lange, wie es
notwendig ist, um unsere geschäftlichen Anforderungen und geltenden Gesetze zu erfüllen; um
rechtlichen, buchhalterischen oder Meldepflichten nachzukommen, um Streitigkeiten beizulegen, um
unser Kapital zu schützen, um unser Geschäft effizient zu führen und um unsere Vereinbarungen
durchzusetzen.

https://www.adobe.com/de/
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C. Sicherheit
Wir ergreifen angemessene Maßnahmen, um personenbezogene Daten zu schützen; allerdings kann
kein System oder Netzwerk zu 100 % sicher sein, weshalb wir die Sicherheit der Daten nicht garantieren
können. Soweit gesetzlich zulässig, übernehmen wir keine Haftung für unbefugte Weitergabe.

D. Links zu anderen Seiten/Apps
Unser Dienst kann Links zu anderen Websites und/oder Apps enthalten, die anderen Unternehmen
gehören und/oder von diesen betrieben werden. Alle Informationen, die Du auf solchen Websites
und/oder Apps zur Verfügung stellst, unterliegen den Datenschutzrichtlinien dieser Website/App, und
Wooga ist nicht verantwortlich für den Inhalt, die Datenschutzrichtlinien, die Nutzungsbedingungen
oder die Sicherheitspraktiken dieser Website und/oder App. Du solltest die Bedingungen und
Datenschutzrichtlinien jeder Website oder App überprüfen, auf die Du zugreifst.

E. Updates
Wooga behält sich das Recht vor, den Datenschutzhinweis von Zeit zu Zeit zu ändern, und Wooga
empfiehlt Dir, den Datenschutzhinweis regelmäßig auf Änderungen zu überprüfen.

Wenn wir uns entscheiden, wesentliche Änderungen an unserem Datenschutzhinweis vorzunehmen,
werden wir Dich und andere Spieler durch eine Mitteilung auf wooga.com, einer entsprechenden Seite
im Spiel oder auf anderen geeigneten Kanälen informieren, bevor die Änderung in Kraft tritt. Wir
können diesen Vorgang durch die Veröffentlichung von Hinweisen auf Spiele-Blogs, sozialen
Netzwerken und/oder Foren sowie auf anderen Wooga-Websites ergänzen. Du solltest
www.wooga.com und diese Datenschutzseite regelmäßig auf Aktualisierungen überprüfen.

F.  Kontaktmöglichkeiten
Wenn Du Fragen, Kommentare oder Bedenken bezüglich unserer Datenschutzhinweise oder anderer
Datenschutzthemen hast, wende Dich bitte an den Datenschutzbeauftragten von Wooga unter
privacy@wooga.net oder zu Händen: Wooga GmbH, Saarbrücker Str. 38, 10405, Berlin, Deutschland.

Wenn Du Deine Rechte geltend machen möchtest, kannst Du ein Ticket über den entsprechenden
Support-Kanal des Spiels einreichen oder eine E-Mail an privacy@wooga.net senden.

Wenn Du darüber hinaus Fragen oder Bedenken hast, von denen Du glaubst, dass wir sie nicht
angemessen behandelt haben, hast Du das Recht, Dich mit Deiner Frage oder Deinem Anliegen an die
Datenschutzbehörde Deines Wohnorts zu wenden.

7. California Consumer Privacy Act (CCPA) Notice („CCPA Notice“)
Die California Consumer Privacy Act (CCPA) Notice („CCPA Notice“) kann hier eingesehen werden.
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