
AVIS DE CONFIDENTIALITÉ
Cet Avis de confidentialité prendra effet le 31 août 2021.

Introduction
Cet Avis de confidentialité de Wooga (« Avis de confidentialité » ou « Avis ») a pour but de vous
expliquer la manière dont nous collectons, utilisons, partageons et protégeons vos données
personnelles. Dans cet Avis de confidentialité, « Wooga » fait référence à Wooga GmbH, Saarbruecker
Str. 38, 10405, Berlin, Allemagne. Wooga peut également être désigné sous « nous » ou « notre ».

Cet Avis de confidentialité s'applique dès lors que vous jouez aux jeux qui vous renvoient à cet Avis, ou
que vous accédez à l'un de nos produits et jeux sociaux pour le Web, les appareils mobiles ou tout
autre appareil et/ou toute autre plateforme concernés (« Service »).

En utilisant le Service, vous comprenez et acceptez la collecte, la divulgation, le stockage et l'utilisation
de vos données personnelles selon les modalités énoncées dans le présent Avis de confidentialité. Si
vous ne voulez pas que Wooga collecte, stocke, utilise ou partage les données personnelles fournies
par vous selon les modalités énoncées dans le présent Avis de confidentialité, vous ne devriez pas jouer
aux jeux Wooga ou utiliser notre Service.

1. Les données personnelles que nous collectons
Wooga collecte vos données personnelles pour mener à bien une ou plusieurs de ses fonctions et
activités, selon les modalités énoncées dans le présent Avis de confidentialité.

A.     Les données personnelles que vous partagez avec nous
Lorsque vous utilisez notre Service (que ce soit via les réseaux sociaux ou Wooga directement), il se
peut que vous nous donniez des informations directement (lorsque vous contactez l'assistance client)
telles que :

• votre nom,
• votre adresse e-mail,
• toute autre information qui nous aide à vérifier que c'est bien vous qui accédez à votre compte,

des informations nécessaires pour vous fournir l'assistance demandée ou des informations que
vous nous fournissez pour nous aider à améliorer notre Service (des réponses à une enquête
en ligne ou un formulaire de retour, par exemple).

Lorsque vous utilisez notre Service, vous pouvez choisir de créer un profil de joueur que les autres
joueurs Wooga verront. Dans votre profil, vous pouvez inclure des informations telles que :

• un/des pseudonyme(s) en jeu,
• des liens vers vos profils sur différents réseaux sociaux,
• des détails sur les jeux auxquels vous jouez et votre progression.

Vous pouvez également nous fournir des données personnelles d'autres manières telles que :
• en répondant aux enquêtes et autres recherches que nous menons,
• en participant aux concours et tirages au sort,
• via les réseaux sociaux,
• en intervenant dans des discussions de groupe ou sur des chats,
• à des conférences, conventions et autres événements.

B.     Les données personnelles que nous obtenons de tiers
Nous pouvons collecter ou recevoir des informations vous concernant de la part d'autres sources telles
que des applications tierces comme une boutique d'application, un service de connexion tiers et autres
réseaux sociaux sur lesquels vous jouer à nos jeux. Nous utilisons ces informations ainsi que celles que



vous nous fournissez directement de différentes manières selon les modalités énoncées dans le
présent Avis de confidentialité, par exemple pour vous aider à entrer en contact avec vos amis ou pour
vous proposer des publicités plus proches de vos intérêts personnels.

Si vous jouez à des jeux Wooga ou accédez à n'importe quelle partie de notre Service sur des
applications tierces connectées ou que vous associez notre Service à des applications tierces, dont des
réseaux sociaux tels que Facebook, il se peut que Wooga reçoive certaines informations vous
concernant de la part du fournisseur de l'application tierce. Les informations que nous recevons
dépendent du jeu Wooga auquel vous jouez, de l'application tierce, de vos paramètres de
confidentialité et, si c'est applicable, des paramètres de confidentialité de vos amis sur cette application
tierce.
Par exemple, Wooga est susceptible de collecter et de stocker une partie ou l'intégralité des
informations suivantes partagées par l'application tierce :

• votre nom de profil,
• votre photo de profil ou son URL,
• votre identifiant réseau social pour ce jeu en particulier (tel que votre identifiant de jeu

Facebook), qui peut être lié à d'autres informations telles que votre nom de profil et votre
photo et les identifiants de vos amis,

• votre identifiant de réseau social et autres informations publiques de vos amis, comme leur
nom de profil et leurs photos,

• l'e-mail de connexion que vous avez fourni à l'application tierce,
• votre localisation physique (ville) et celle des appareils que vous utilisez pour accéder à notre

Service,
• votre genre,
• votre anniversaire et/ou la catégorie d'âge à laquelle vous appartenez,
• des informations à propos de votre activité sur ou dans l'application tierce,
• d'autres informations que vous avez partagées sur l'application tierce,
• toute autre information que vous ou le fournisseur de l'application tierce partagez avec Wooga.

Si vous accédez à notre Service depuis une application tierce ou que vous associez notre Service à une
application tierce, vous devriez également lire les conditions générales d'utilisation et l'avis de
confidentialité de cette application tierce.
Si vous ne saisissez pas bien la nature des informations qu'une application tierce partage avec nous,
veuillez vous rendre sur l'application tierce pour connaître ses pratiques de confidentialité.

C.     Cookies et collecte d'information automatisée
Comme de nombreux sites Web, Wooga, nos fournisseurs de service et tout tiers peuvent envoyer des
cookies sur votre appareil lorsque vous consultez ou accédez à notre site Web. Un cookie est un petit
fichier de données transféré sur votre appareil dans le but d'enregistrer des informations. Les
informations contenues dans un cookie peuvent être associées à vos données personnelles. Nous
utilisons des cookies pour améliorer la qualité de notre site Web, vous proposer des recommandations
en fonction de vos intérêts et rendre le Service plus simple d'utilisation, entre autres. Nous n'utiliserons
ces cookies et les informations qu'ils contiennent que si vous acceptez leur utilisation grâce à notre
bannière concernant les cookies. Vous pouvez revenir sur votre décision à tout moment en cliquant sur
« Cookie Settings » en bas de chaque page de notre site Web.

Bien que les cookies n'aient pas de date de limite d'utilisation, ils ne sont stockés que temporairement
et sont automatiquement supprimés dès que vous fermez votre navigateur ou relancez votre appareil.
Les cookies possédant une date de limite d'utilisation seront conservés même après que vous avez
quitté votre navigateur ou relancé votre appareil. Les cookies de ce type ne seront supprimés que
lorsque la date précisée sera dépassée, à moins que vous les supprimiez manuellement.



Les publicitaires tiers présents sur le Service peuvent également utiliser, placer ou lire des cookies ou
d'autres informations collectés grâce à des technologies telles que des kits de développement logiciel
(SDK) sur votre appareil et ces pratiques sont sujettes à leurs propres politiques. Pour plus
d'informations sur ces publicitaires tiers, veuillez consulter la partie ci-après intitulée Publicités venant
de tiers, dont les publicités personnalisées et les analyses de données.
Nous, nos fournisseurs de service et les parties tierces peuvent collecter les informations suivantes
grâce à leurs cookies et autres technologies :

• le type d'appareil que vous utilisez,
• le système d'exploitation et la version de votre appareil,
• les identifiants de votre appareil tels que votre adresse MAC, son identifiant publicitaire (IDFA)

et/ou votre numéro IMEI,
• votre type de navigateur,
• la langue de votre navigateur,
• les pages de référence et de sortie ainsi que les URL,
• le type de plateforme,
• le nombre de clics sur une page ou une fonctionnalité,
• les noms de domaines,
• les pages de renvoi,
• les pages vues et l'ordre de leur consultation,
• le temps passé sur des pages spécifiques,
• votre progression en jeu et les dates et heures d'activité sur nos sites Web ou nos jeux.

Dans certains cas, nous associerons ces informations avec votre identifiant réseau social ou votre
identifiant utilisateur Wooga.

Google Analytics
Nous utilisons Google Analytics, un service d'analyse de données Web fourni par Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlande (« Google »). Google Analytics utilise les cookies
publicitaires et d'analyses de données évoqués ci-dessus pour analyser votre utilisation de notre site
Web en notre nom. Les informations générées par ces cookies sont transférées et stockées sur un
serveur Google. Toutefois, si vous résidez dans l'Union européenne ou dans un pays de l'Espace
économique européen, votre adresse IP est raccourcie avant l'évaluation des statistiques d'utilisation,
afin qu'aucun lien direct ne puisse être établi avec votre adresse IP. À cette fin, nous utilisons la
fonction « anonymizeIp ».

Nous avons également conclu des accords de traitement de données avec Google. Le but de l'utilisation
de Google Analytics est d'analyser les comportements des utilisateurs sur nos sites Web. Les données
collectées peuvent nous aider à améliorer nos sites Web et nos jeux. La base légale réside sur votre
consentement en accord avec les conditions de protection des données européennes énoncées dans
l'Art. 6(1)(a) du RGPD. Pour plus d'informations sur Google Analytics, rendez-vous sur :
https://support.google.com/analytics/answer/6004245

Pour plus d'informations sur les manières de limiter les types de cookies que vous autorisez, veuillez
consulter la partie Refuser les cookies permanents ci-après.

D.     Les informations que vous générez en utilisant nos fonctionnalités de communication
Vous pouvez être amené(e) à prendre part à certaines activités dans notre Service qui vous permettent
de communiquer ou de partager des informations avec Wooga et d'autres joueurs. Ces informations
comprennent :

• la participation aux forums de joueurs et autres plateformes de discussion,
• les discussions avec d'autres joueurs,
• la publication de photos ou de dessins.

https://support.google.com/analytics/answer/6004245


Vous pouvez décider de partager et rendre publiques des informations personnelles lors de vos
contributions de contenu sur le Service de Wooga, comme sur ses chats, blogs, plateformes de
discussion, « profils » de joueurs publics, ou sur des forums similaires grâce aux services mobiles et/ou
grâce à des sites et des services tiers, ou en publiant des commentaires publics sur les profils d'autres
joueurs. Considérez les informations que vous divulguez par n'importe lequel de ces moyens comme
des informations « publiques » et vous ne devriez pas prétendre à leur confidentialité ou au respect de
votre vie privée.

Notez également que toute donnée personnelle que vous divulguez au cours de ces activités, y compris
des vidéos et images, peut être consultée, lue, regardée, collectée ou utilisée par d'autres joueurs sur
ces forums et pourrait être utilisée pour vous envoyer des messages indésirables. Wooga n'est pas
responsable des données personnelles que vous choisissez de rendre publiques sur ces services.

Nous pouvons utiliser toute information que vous partagez dans n'importe quel but, selon les
modalités énoncées dans le présent Avis de confidentialité. Notez que vous devriez considérer toute
information que vous publiez ou partagez avec d'autres joueurs via un Service ou un site Web ou
service tiers comme « publique » et vous ne devriez pas prétendre à ce qu'elle reste privée. Pour plus
d'informations sur ce point et sur la publication de contenu sur notre Service, veuillez consulter les
Conditions d'utilisation de Wooga.

E.     Informations de paiement
Wooga peut obtenir les informations de paiement et de facturation que vous fournissez lorsque votre
achat est traité par une partie tierce (telle que Facebook, Apple ou Google), par exemple lorsque vous
achetez quelque chose dans un jeu auquel vous jouez via un réseau social ou que vous avez téléchargé
sur votre appareil mobile. Nos Conditions d'utilisation expliquent nos politiques et nos conditions
relatives aux frais, aux pratiques de facturation, aux crédits de parties tierces et aux monnaies
virtuelles.

De plus, Wooga ne collecte pas et ne stocke pas le numéro de votre carte bancaire.

2.  Comment nous utilisons vos données personnelles
Wooga utilise les données personnelles pour une variété de fins commerciales selon les modalités
énoncées dans le présent Avis de confidentialité, y compris pour remplir nos obligations contractuelles,
traiter les transactions que vous demandez, être en accord avec la loi et à d'autres fins commerciales
légitimes telles que :

• créer vos comptes de jeu et vous permettre de jouer à nos jeux,
• opérer, améliorer et optimiser notre Service et l'expérience de nos joueurs, y compris en

évaluant leur intérêt et leur engagement pour notre Service,
● traiter les informations de paiement afin de faciliter les achats en jeu,
• trouver et suggérer des liens avec d'autres joueurs Wooga et personnaliser notre Service pour

vous,
• permettre aux joueurs de communiquer entre eux,
• fournir une assistance technique et répondre aux demandes des joueurs,
● identifier et/ou vérifier des identités individuelles,
• protéger le bien-être et la sécurité de nos joueurs,
• protéger les droits et propriétés de Wooga en lien avec notre Service,
• corriger des problèmes techniques et conserver et/ou améliorer la sécurité du réseau et des

informations,
● conduire des audits, assurer le contrôle qualité et prendre des précautions de sécurité,
● empêcher et/ou poursuivre en justice la fraude ainsi que les activités potentiellement illégales

et faire respecter nos Conditions d'utilisation,
• gérer et proposer un contenu publicitaire contextuel et un ciblage comportemental,

https://www.wooga.com/legal/fr/terms-of-service
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• avertir les joueurs de la disponibilité de mises à jour, de nouveaux produits, de contenu et
d'offres promotionnelles,

• envoyer des récompenses, des questionnaires et mettre en place des tirages au sort, des
concours ou d'autres événements et activités promotionnelles sponsorisés ou gérés par nous
ou nos partenaires commerciaux,

• respecter nos obligations légales, résoudre tout conflit éventuel entre Wooga et vous ou
d'autres joueurs, collecter tout argent nous étant dû et faire respecter nos accords,

• effectuer des recherches, y compris en utilisant des données personnelles pour créer des
données anonymisées et/ou compilées. Les données anonymisées ou compilées ne sont pas
des données personnelles et nous pouvons les utiliser et les partager à toute fin permise par la
loi.

Vos interactions avec notre Service pourront être suivies sur plusieurs plateformes et/ou appareils.

En plus des modalités évoquées ci-dessus, si vous avez fourni votre adresse e-mail à Wooga, nous
pouvons l'utiliser pour communiquer avec vous de différentes manières : pour répondre aux
demandes à l'assistance client ; vous informer, vous et les autres joueurs, de votre activité en jeu, de
commentaires d'amis, de statuts en jeu et de promotions ; et vous avertir en cas de cadeaux et de
demandes en jeu. Nous pouvons également vous envoyer des messages promotionnels
(« Communications promotionnelles ») directement ou en partenariat avec des parties tierces. Pour
plus d'informations sur la manière dont vous pouvez désactiver les Communications promotionnelles,
veuillez consulter la partie Vos droits ci-après.

Nous pouvons utiliser des technologies permettant des prises de décisions automatisées ou du
profilage, mais nous ne les utiliserons pas d'une manière ayant un impact légal significatif sur vous,
sauf si nous recevons votre consentement ou si nous sommes légalement autorisés à le faire.

Nous pouvons également utiliser vos données personnelles pour d'autres objectifs qui vous seront
communiqués au moment de la collecte ou avec votre consentement.

3. Comment nous partageons vos données personnelles
Nous pouvons échanger des données personnelles vous concernant entre et parmi les sociétés affiliées
à Wooga, comme notre société mère, Playtika Holding Corp. et ses filiales.

De plus, nous sommes susceptibles de divulguer ou publier des informations compilées et analytiques
(des informations à propos de vous et d'autres joueurs en tant que groupe qui n'ont pas pour but de
vous identifier personnellement, comme des informations sur les joueurs de 25 à 30 ans vivant à
Chicago) et d'autres données non personnelles sur nos joueurs destinées à l'analyse de l'industrie, le
profilage démographique, le marketing, l'analyse de données, la publicité et d'autres objectifs
commerciaux.

De plus, nous sommes susceptibles de partager vos informations (dont vos données personnelles) avec
des tiers (en d'autres termes, des parties autres que Wooga) ou d'autoriser des tiers à collecter ces
informations depuis notre Service selon les modalités énoncées dans le présent Avis de confidentialité.

A. Fournisseurs de service
Wooga utilise ses sociétés affiliées (Playtika Holding Corp. et ses filiales) et d'autres sociétés non
affiliées (« Fournisseurs de service ») afin d'assurer le fonctionnement du Service, par exemple pour
analyser les données, optimiser le jeu et améliorer l'expérience des joueurs, envoyer des e-mails,
héberger des services, gérer et envoyer des publicités contextuelles et personnalisées.



B.     Amis et autres joueurs Wooga
Dans la plupart des jeux Wooga, si vous jouez ou que vous vous inscrivez via un réseau social (comme
Facebook Connect), vos amis sur le réseau social verront le nom et la photo de profil que vous utilisez
sur ce réseau social ainsi que des descriptions de votre activité sur le jeu. Si vous utilisez notre Service
en réponse à une invitation d'un autre joueur, ce joueur pourrait voir certaines informations sur vous
et vos activités en jeu, y compris la date de votre inscription et les niveaux que vous avez atteints en
jeu.

Similairement, dans de nombreux jeux Wooga, les autres joueurs, qu'ils soient dans votre liste d'amis
sur le réseau social en question ou non, pourront voir des descriptions de votre activité en jeu (y
compris l'identification de tout jeu Wooga auquel vous avez joué), communiquer avec vous via notre
Service et consulter votre profil de jeu, qui peut comprendre votre nom sur le réseau social ou votre
« pseudo en jeu » et la photo de profil que vous avez choisie.

D'autres joueurs pourraient également être en mesure de vous envoyer des demandes en jeu, voire
des demandes d'amis via les réseaux sociaux concernés ou les canaux de communication de Wooga.

C.     Publicités venant de tiers, dont les publicités personnalisées et les analyses de données
Nous pouvons proposer des publicités sur notre Service pour pouvoir continuer à vous proposer notre
Service gratuitement. Nous pouvons également faire de la publicité en dehors de nos Services sur des
applications de parties tierces ou sur d'autres services.

Lorsque les publicitaires ou les réseaux publicitaires intègrent des publicités dans et en dehors de
notre Service, ils peuvent collecter ou nous pouvons partager les types d'informations suivants depuis
notre Service :

• des données de performance (comme le nombre de clics sur une publicité),
• des informations compilées et/ou anonymisées à propos de vous et d'autres joueurs qui n'ont

pas pour but de vous identifier personnellement (comme des informations sur les joueurs de
21 à 25 ans qui vivent à San Francisco),

• certaines informations techniques (par exemple des adresses IP, des identifiants d'appareil non
permanents tels que les identifiants publicitaires, ainsi que des identifiants d'appareil),

• votre identifiant réseau social,
• d'autres données contextuelles sur votre façon de jouer (par exemple, votre niveau et la

longueur de vos sessions).

Les informations collectées peuvent être utilisées pour :
• évaluer l'efficacité des publicités,
• vous proposer des publicités personnalisées dans le but de personnaliser votre expérience en

vous montrant des publicités pour des produits et services plus susceptibles de vous plaire (une
pratique connue sous le nom de ciblage comportemental),

• réaliser des analyses de données Web (comme avec Google Analytics, qui permet d'analyser le
trafic et d'autres activités des joueurs dans le but d'améliorer votre expérience).

Les publicitaires ou réseaux publicitaires peuvent collecter cette information grâce à l'utilisation de
technologies de suivi telles que les cookies de navigateurs et les balises Web et peuvent utiliser une ou
plusieurs technologies de suivi à la fois. Nous vous recommandons de consulter également les
Politiques de confidentialité de nos partenaires publicitaires pour plus d'informations. Vous pouvez
consulter la liste de nos partenaires publicitaires ainsi que leurs Politiques de confidentialité ici.

Notez qu'en cliquant sur une publicité proposée par une partie tierce dans nos jeux, vous pouvez vous
retrouver sur un Service qui n'est pas hébergé par Wooga ou par le réseau social sur lequel vous jouez
aux jeux Wooga. La réception de publicités personnalisées intégrées aux applications Wooga et
proposées par des tiers dans nos jeux est soumise à votre consentement. Vous pouvez révoquer votre

https://www.wooga.com/legal/en/advertising-parties-privacy-policies


consentement à tout moment. Pour plus d'informations sur la manière dont vous pouvez révoquer
votre consentement, veuillez consulter la partie Refuser la publicité personnalisée venant de parties
tierces ci-après.

D.     Vente ou fusion
Dans le cas où Wooga entreprendrait des démarches visant à entraîner une transition commerciale
(telle qu'une fusion, une acquisition par une autre société ou une vente de tout ou partie de ses biens
comme la vente d'un jeu, par exemple), nous serons susceptibles de divulguer ou transmettre toute
information pertinente que nous possédons, dont vos données personnelles, à l'organisation
successeuse dans la transition. Nous prendrons des mesures raisonnables selon les modalités
énoncées dans le présent Avis de confidentialité pour vous informer, ainsi que les autres joueurs, de la
transition commerciale avant de transmettre vos données personnelles.

E. Respect de la loi
 Nous pouvons partager vos données personnelles dans les circonstances suivantes :

• lorsque nous avons raison de croire que nous devons divulguer ces informations suite à une
demande légale émise par les autorités publiques, notamment pour satisfaire aux exigences de
la sécurité nationale ou des services de police ou bien dans le cadre d'une procédure judiciaire
(par exemple, une décision de justice, une commission rogatoire ou une citation à comparaître),

• pour être en conformité avec toute loi ou réglementation,
• lorsque nous estimons, à notre entière discrétion, qu'un Service est utilisé pour commettre un

acte illégal. Le cas échéant, nous nous réservons le droit de signaler l'activité criminelle en
question et de partager des informations avec d'autres sociétés et organisations à des fins de
protection contre la fraude, de réduction des risques de crédit et autres mesures de
précautions,

• lorsque nous avons raison de croire qu'il existe une urgence menaçant la santé et/ou la sécurité
de nos utilisateurs, de Wooga, d'une autre personne ou celle du public de manière générale,

• pour protéger les droits et propriétés de Wooga et de toute autre partie tierce concernée,
notamment pour faire respecter nos Conditions d'utilisation.

4.  Vos droits
En fonction de la loi applicable dans la région où vous résidez, vous pouvez avoir le droit de formuler
des demandes relatives à des données personnelles traitées par Wooga et vous concernant, par
exemple :

• pour vous informer,
• pour y accéder,
• pour corriger (ou rectifier) les données personnelles que vous pensez être incorrectes,
• pour les supprimer (ou les effacer),
• pour en faire une copie électronique (ou déterminer leur portabilité),
• pour vous opposer à certains traitements, comme refuser la publicité personnalisée.

Wooga autorise tous les joueurs à envoyer ces demandes par e-mail à l'adresse privacy@wooga.net où
en contactant l'assistance client dans le jeu auquel vous jouez.

A.     Gérer les informations que nous fournissent des parties tierces
Vous pouvez gérer les informations vous concernant que Wooga reçoit de la part de plateformes
tierces sur lesquelles vous jouez à nos jeux, telles que Facebook, Apple, Amazon, etc. Pour ce faire,
vous devez suivre les instructions relatives à chacune de ces applications tierces afin de mettre à jour
vos informations et modifier vos paramètres de confidentialité.

B.     Ne plus recevoir d'e-mails promotionnels de la part de Wooga
Si vous ne souhaitez plus recevoir d'e-mails promotionnels de la part de Wooga, vous pouvez cliquer
sur le lien pour vous désabonner présent dans tout e-mail promotionnel venant de Wooga. Notez qu'il
peut s'écouler un certain temps avant que votre désabonnement ne soit pris en compte.

https://www.wooga.com/legal/fr/terms-of-service
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C.    Ne plus recevoir de messages Facebook
Si vous ne souhaitez plus recevoir de messages venant de nos pages de jeu Facebook, vous pouvez
cliquer sur l'icône Paramètres située en haut de l'un de ces messages. Cliquez sur Gérer mes messages
pour ne plus recevoir aucun message du jeu en question.

D.     Ne plus recevoir de notifications Push
Lorsque vous installez nos applications sur votre appareil mobile, vous pouvez choisir de recevoir des
notifications Push. Il s'agit de messages qu'une application vous envoie sur votre appareil même
lorsque l'application est fermée. Vous pouvez désactiver les notifications en vous rendant dans les
paramètres de votre appareil mobile.

De plus, dans la plupart de nos jeux, vous pouvez trouver une option dans les paramètres vous
permettant de ne plus recevoir de notifications.

E.     Refuser la publicité personnalisée venant de parties tierces
Dans certains jeux qui montrent des publicités provenant de parties tierces, un bouton vous permet
d'activer ou de désactiver les publicités personnalisées venant de parties tierces.

Pour plus d'informations sur les publicités personnalisées (et sur les choix que vous pouvez faire afin
d'empêcher une partie tierce de vous proposer des publicités mobiles et Web personnalisées), vous
pouvez vous rendre sur www.aboutads.info. Pour désactiver les publicités personnalisées venant de
sociétés participant à la Digital Advertising Alliance (Alliance pour la publicité numérique), vous pouvez
faire valoir ce droit sur www.networkadvertising.org/choices et www.aboutads.info/choices.

Si vous vivez dans l'Union européenne, vous pouvez obtenir ces informations et faire valoir vos droits
sur www.youronlinechoices.com.

Ces outils sont proposés par des parties tierces et non Wooga. Wooga ne contrôle pas, n'opère pas et
ne promeut pas ces outils ni les choix proposés par ces publicitaires et toute autre entité par le biais de
ces outils. Ils sont uniquement mentionnés ici à titre d'information pour les joueurs.

De plus, si vous ne souhaitez pas recevoir de publicités de tiers personnalisées intégrées à votre
application, vous pouvez désactiver ces publicités en ajustant les paramètres de ciblage de votre
appareil. Vous pouvez également réinitialiser l'« identifiant publicitaire » (comme l'IDFA) depuis les
paramètres de votre appareil, ce qui empêchera l'utilisation continue des données comportementales
liées à « l'identifiant publicitaire » précédent. De plus, selon le fournisseur de la plateforme (Apple ou
Google, par exemple), il se peut que vous puissiez télécharger des applications vous proposant de
contrôler la collecte et l'utilisation des données multiapplications pour la personnalisation des
publicités, telles que l'application AppChoices de la Digital Advertising Alliance. Tout comme les outils
mentionnés ci-dessus pour le Web, ces outils mobiles sont fournis par des parties tierces et non
Wooga. Wooga ne contrôle pas, n'opère pas et ne promeut pas ces outils ni les choix proposés par ces
publicitaires et toute autre entité par le biais de ces outils.

Notez qu'il se peut que vous receviez toujours des publicités de la part de parties tierces dans les jeux
Wooga, même si vous refusez la personnalisation des publicités, mais elles ne dépendront pas de
votre activité sur des sites Web ou des applications sans lien avec le jeu.

F.     Refuser les cookies permanents
Vous pouvez paramétrer votre navigateur Web afin qu'il vous avertisse des tentatives d'installation de
cookies sur votre appareil ou pour limiter le type de cookies autorisé. Les cookies Flash fonctionnent
différemment des cookies des navigateurs et peuvent ne pas être supprimés par les outils de gestion
de cookies disponibles sur les navigateurs. Pour en savoir plus sur la façon dont vous pouvez gérer les
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cookies Flash, consultez le site Web Adobe et effectuez des modifications dans le Panneau Paramètres
globaux de contrôle de l’accès.

G.     Signaux Do Not Track (DNT)
Notez que Wooga ne réagit actuellement pas aux signaux Do Not Track (DNT), que ce signal soit reçu
sur un ordinateur ou sur un appareil mobile.

 5.  Politique pour les enfants
Vous n'avez pas le droit d'utiliser le Service si vous avez moins de 18 ans, auquel cas vous ne devez pas
créer de compte, utiliser ou télécharger les jeux concernés ni y accéder et/ou communiquer de
données personnelles par le biais du Service ou à Wooga.
 
Wooga s'engage à respecter les lois de protection des enfants. Si vous pensez que votre enfant a
envoyé des données personnelles à Wooga sans votre consentement, veuillez nous contacter à
privacy@wooga.net. Wooga prendra les mesures nécessaires pour supprimer ces informations dans les
plus brefs délais.

6. Transferts internationaux, conservation, sécurité, liens, modifications et comment nous contacter

 A. Transferts internationaux 
Lorsque vous utilisez notre Service, vos données personnelles sont susceptibles d'être envoyées,
consultées, utilisées et/ou stockées hors du pays ou de la région où vous vivez, par exemple aux
États-Unis d'Amérique et en Israël. Nous pouvons transférer vos données personnelles à notre société
mère et ses sociétés affiliées, ses fournisseurs, ses partenaires commerciaux et autres, selon les
modalités énoncées dans le présent Avis de confidentialité. En utilisant le Service, vous consentez à de
tels transferts.

Notez que les lois varient d'une juridiction à une autre, il se peut donc que les lois sur la vie privée
applicables dans les régions où les données personnelles sont transférées, stockées, utilisées ou
traitées soient différentes des lois sur la vie privée dans la région où vous vivez. Lorsque nous
transférons des données personnelles hors du lieu où elles ont été collectées, nous mettons en place
des protections adaptées (telles que des contrats) ou nous nous assurons que ces transferts répondent
aux conditions légales locales applicables.

B. Conservation   
Nous conservons vos données personnelles tant que vous utilisez le Service et aussi longtemps que
nécessaire pour remplir les objectifs pour lesquels elles ont été collectées ou pour respecter nos
conditions commerciales et les lois applicables ; pour être en accord avec toute obligation légale, de
comptabilité ou de déclaration ; pour résoudre un conflit ; pour protéger nos biens ; pour veiller à la
bonne gestion de notre société ; et pour faire respecter nos accords.

C. Sécurité
Nous prenons des mesures raisonnables pour protéger vos données personnelles. Cela dit, aucun
système ou réseau n'est garanti inviolable à 100 % et nous ne pouvons donc pas garantir la sécurité de
vos données. Dans toute mesure permise par la loi, nous ne pouvons pas être tenus responsables en
cas de diffusion non autorisée.

D. Liens vers d'autres sites/applications
Notre Service peut comprendre des liens vers d'autres sites Web et/ou applications qui sont détenus
et/ou mis en service par des parties tierces. Toute information que vous fournissez sur ces sites Web
et/ou applications est sujette à la politique de confidentialité du site Web ou de l'application en
question et Wooga n'est pas responsable du contenu, de la politique de confidentialité, des conditions
d'utilisation ou des pratiques en matière de sécurité dudit site ou de ladite application. Nous vous
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recommandons de consulter les conditions d'utilisation et la politique de confidentialité de tout site
Web ou de toute application que vous utilisez.

E. Modifications
Wooga se réserve le droit de modifier le présent Avis de confidentialité de temps en temps et vous
encourage à le consulter régulièrement en cas de changements.

Si nous apportons des modifications importantes à notre Avis de confidentialité, nous en avertirons
tous nos joueurs en publiant une annonce sur wooga.com ou une plateforme équivalente en jeu ainsi
que sur tout autre canal de communication approprié, et ce avant la mise en place de ces
modifications. En plus de cela, nous pouvons également publier des avis sur des blogs de jeu, des
pages de réseaux sociaux et/ou des forums ainsi que sur d'autres sites Web de Wooga. Nous vous
recommandons de consulter régulièrement www.wooga.com et cette page sur la confidentialité en cas
d'éventuelles modifications.

F.  Comment nous contacter
Si vous avez des interrogations, commentaires ou inquiétudes relativement à notre Avis de
confidentialité ou à toute autre question de confidentialité, veuillez contacter le DPO (délégué à la
protection des données) de Wooga en écrivant à privacy@wooga.net ou à l'adresse suivante :
Legal/Privacy, Saarbruecker Strasse 38, 10405, Berlin, Allemagne.

Si vous souhaitez faire valoir vos droits, vous pouvez envoyer un ticket par le biais du canal d'assistance
du jeu concerné ou en envoyant un e-mail à privacy@wooga.net.

De plus, si vous avez des questions ou des inquiétudes au sujet desquelles vous estimez que nous
n'avons pas apporté de réponse satisfaisante, vous avez le droit de poser votre question ou de faire
part de votre inquiétude à l'autorité responsable de la vie privée pour la région dans laquelle vous
résidez.

7. Avis supplémentaire du California Consumer Privacy Act (CCPA) (« CCPA Notice »)
Notre Avis supplémentaire du California Consumer Privacy Act (CCPA) (« CCPA Notice ») est disponible
ici.
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