
La qualité de vie des vétérans :
les sept domaines du bien-être
Le Centre d’excellence sur la douleur chronique pour les vétérans canadiens (CESLDC)
collabore avec des chercheurs pour déterminer les outils, les échelles ou les questionnaires qui
existent pour mesurer le bien-être des vétérans dans chacun des sept domaines décrits par
Anciens Combattants Canada (ACC). Ces domaines sont les suivants :

Les sept domaines représentent des
aspects clés de la vie à considérer pour
soutenir les vétérans dans leur transition
après le service militaire. Avoir du succès
dans tous les domaines est important pour
le bien-être général des vétérans et pour
une bonne qualité de vie. Les domaines
sont interdépendants et se recoupent, ce
qui signifie qu’un vétéran sans problème de
santé important pourrait quand même
éprouver des difficultés liées à un autre
domaine, comme l’emploi, ce qui pourrait
avoir une incidence sur sa santé ou
d’autres aspects de sa vie.

Comment savons-nous comment
vont les vétérans?

À l’heure actuelle, peu d’indicateurs sont
utilisés pour mesurer le bien-être des
vétérans dans chaque domaine. Par
exemple, le « pourcentage de vétérans au
sein de la population sans-abri du Canada
» est utilisé comme indicateur unique du
logement et de l’environnement physique,
ce qui ne brosse pas un tableau complet
des expériences des vétérans (et de leurs
évaluations personnelles) en ce qui
concerne l’existence d’un logement sûr,
adéquat et abordable.

Pour évaluer les besoins des vétérans
pendant leur transition à la vie civile.
Pour élaborer des programmes et des
services qui répondront à leurs besoins.
Pour évaluer l’efficacité de ces
programmes et services en fonction des
résultats des vétérans.

Pourquoi devons-nous savoir comment
mesurer de façon fiable le bien-être des
vétérans?

Pour combler cette 

Quels outils de mesure ont été
évalués pour chaque domaine?
Quels outils sont validés et
applicables à la population des
vétérans?

Le CESLDC effectue des recherches
pour déterminer :

1.

2.

Emploi ou autre activité gratifiante 
Finances
Santé
Compétences et préparation à la vie active
Intégration sociale
Logement et environnement physique
Environnement culturel et social

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
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https://www.veterans.gc.ca/fra/about-vac/research/research-directorate/info-briefs/veteran-well-being
https://www.veterans.gc.ca/fra/about-vac/research/research-directorate/info-briefs/measuring-well-being


Des équipes de chercheurs travaillant avec le CESLDC utilisent un processus d’examen
systématique pour rechercher des études qui font état de l’utilisation ou de la création d’outils
de mesure liés aux sept domaines du bien-être.

Les examens systématiques visent à résumer toutes les recherches existantes sur un sujet
particulier. Ces examens sont parfois appelés « recherche sur la recherche » parce qu’ils
exigent que les chercheurs examinent les études existantes, choisissent celles qui répondent à
leurs critères prédéterminés, évaluent la qualité et la rigueur des études, puis résument les
principales conclusions dans un rapport .

Vous trouverez ci-dessous une description plus détaillée du processus qu’utilisent les
chercheurs du CESLDC pour trouver les meilleurs outils, échelles et questionnaires pour
mesurer le bien-être des vétérans.

Les chercheurs collaborent avec des
bibliothécaires pour examiner plusieurs
bases de données universitaires afin de
trouver des études qui répondent à leurs
critères. Dans ce cas, les chercheurs
recherchent des études qui font état d’un
outil qui mesure un des domaines du bien-
être, parmi les vétérans ou au sein de la
population générale. 

Vous trouverez ci-dessous un exemple de
stratégie de recherche pour le domaine de la
santé. Cet exemple indique les types de
mots-clés que les chercheurs entrent, dans
diverses combinaisons, dans les bases de
données universitaires. Le nombre entre
parenthèses après chaque terme représente
le nombre d’articles qui mentionnent ce mot-
clé ou ce sujet.

Comment nous y prenons-nous? 

Étape 1 –
Consultation des
bases de données

Utilisation de mots-clés pour trouver
tous les articles de recherche sur un

sujet précis

Clarke J. What is a systematic review?. Evidence-Based Nursing 2011;14:64. http://dx.doi.org/10.1136/ebn.2011.0049
 Jomy J., et al. (2023). Health measurement instruments and their applicability to military veterans: a systematic review.
BMJ Mil Health. Published Online First: 07 April 2023. doi: 10.1136/military-2022-002219. (modified search strategy for simplicity)

1

1

2

Exemple de stratégie de recherche 2

2

https://ebn.bmj.com/content/14/3/64.info
https://militaryhealth.bmj.com/content/early/2023/04/06/military-2022-002219.info


À partir des résultats de la recherche initiale
dans les bases de données, les chercheurs
doivent ensuite décider des études
pertinentes pour répondre à leur question de
recherche. La détermination des études à
inclure prend du temps et l’équipe de
recherche doit dépouiller et lire des
centaines (voire des milliers) de titres
d’études, de résumés et de documents
complets.

Les chercheurs utilisent le diagramme ci-
dessous (c.-à-d. un diagramme PRISMA)
pour illustrer ce processus de tri et
d’exclusion des études de leur échantillon
d’examen. Ce diagramme indique le nombre
d’études de départ – ici, 5 863 – par rapport
au nombre d’études d’arrivée (c.-à-d. 45) et
énumère certaines raisons de l’exclusion.

Étape 2 – Sélection
des études

Décider des documents de recherche
les plus pertinents

Diagramme PRISMA du domaine
de la santé

Étape 3 – Extraction
des données

Extraire l’information la plus
importante

À partir des études sélectionnées, les
chercheurs extraient ensuite des
renseignements clés de chaque étude. Par
exemple, pour les outils qui mesurent le bien-
être financier, les chercheurs consigneront le
nom de l’outil et les indicateurs qu’ils utilisent
pour mesurer la situation financière, comme le
revenu personnel, le revenu familial, la
capacité de payer des ressources ou la
satisfaction à l’égard des finances.

À partir de là, les chercheurs consulteront des vétérans pour leur demander de passer
en revue les renseignements recueillis sur les outils pour chaque domaine. Ils
évalueront la clarté des instruments ainsi que leur pertinence pour les vétérans.
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Fiables (c’est-à-dire s’ils donnent le
même résultat lorsqu’ils sont réutilisés
dans un bref laps de temps)
Valides (c.-à-d. s’ils saisissent
correctement le domaine que l’outil sert
à mesurer)

Les chercheurs utilisent un processus qui
tient compte du risque de biais pour évaluer
la qualité des études admissibles et des
outils de mesure qu’ils décrivent. Ils
examinent également les propriétés des
outils pour vérifier s’ils sont :

Il est important de comprendre la qualité et
l’exactitude des outils et des mesures
disponibles, afin que les chercheurs
puissent choisir la meilleure option.

Étape 4 – Évaluation
de la qualité 

Vérification du risque de biais et
de l’exactitude des mesures

Les chercheurs produiront ensuite sept
rapports distincts décrivant leurs
résultats en détail. Ces rapports
indiqueront les outils, les échelles ou les
questionnaires disponibles pour mesurer
le bien-être dans chaque domaine. Les
rapports décriront également les
participants aux tests (p. ex., vétérans ou
non-vétérans) et l’efficacité des outils.

Étape 5 – Rédaction

 Résumer les outils disponibles et la
façon dont ils peuvent être utilisés

pour les vétérans

Qu’est-ce que cela va changer?

En fin de compte, cette recherche donnera aux décideurs et aux chercheurs des orientations
sur les outils, le cas échéant, à adopter ou à adapter pour évaluer le bien-être des vétérans
canadiens pendant leur transition à la vie civile. S’il n’y a pas d’instruments qui peuvent leur
être utiles, les chercheurs recommanderont d’élaborer un nouvel instrument.
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