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Mamma multata per un abbraccio. Uno
sguardo educativo

Maternita difficile e figli “fuori famiglia”’. Comunita educative,
incontri protetti e Covid-19.

W di Gianvincenzo Nicodemo

Una madre spaventata

E difficile dire cosa possa essere realmente accaduto
nella stanza in cui si stava tenendo un incontro protetto
tra una mamma e la bambina che le era stata allontanata.
Alcune cose pero si possono facilmente immaginare,
mentre altre sono deducibili dal modo normale di fun-
zionare dei servizi sociali.

E facile immaginare che la mamma fosse stata avvisa-
ta in anticipo e certamente le ¢ stato detto durante il
colloquio che avrebbe dovuto rispettare le norme sul
distanziamento sociale. Evidentemente la donna doveva
essere in uno stato di sofferenza molto forte, legata
al pericolo che I'allontanamento della bambina potesse
diventare permanente.
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«Da mesi ci interroghiamo come la
condizione sanitaria stia cambiando
il contesto del nostro fare
educazione. Di come sia possibile
mantenere un’accettabile relazione
con le persone con le quali e per le
quali lavoriamo. Bardati come se
stessimo entrando in una centrale
nucleare»

Una semplificazione giornalistica?

Non sappiamo — e di certo non potremmo scoprirlo,
non potendo avere accesso agli atti — quali possano esse-
re i motivi dell’allontanamento, che gli articoli di stampa

www.progettofamigliaformazione.it


http://www.progettofamigliaformazione.it
http://www.progettofamigliaformazione.it
https://www.progettofamigliaformazione.it/
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=www.progettofamigliaformazione.it/articoli/mamma-multata-sguardo-educativo
https://www.youtube.com/channel/UCqX7j7q-ys4bmK2zw9UY3Ug
https://www.instagram.com/pfcentrostudi/
https://www.progettofamigliaformazione.it/autori/marco-giordano
https://twitter.com/intent/tweet?text=www.progettofamigliaformazione.it/articoli/mamma-multata-sguardo-educativo%0A%0A

CATEGORIA

Esperienze

L/ /

PROGETTO FAMIGLIA
CENTRO STUDI

fanno risalire ad una difficolta economica di una madre
sola. Il che, da solo non puo essere un motivo suffi-
ciente: e quindi o ¢ illegittimo I'allontanamento o ¢ una
falsita dovuta ad una semplificazione giornalistica.

Carabinieri e mascherina

In ogni caso, a quanto si riesce a capire la mamma della
bambina ha consapevolmente deciso di disattendere
le istruzioni che il servizio sociale le aveva dato e che
la stessa educatrice aveva impartito durante I'incontro
protetto.

Di i si puo immaginare uno scontro verbale, e 'edu-
catrice non riuscendo a superare 'impasse si sia rivolta
ai Carabinieri. Rivolgersi ai carabinieri per la masche-
rina ¢ “un po’ come chiamare 1 vigili del fuoco per un
barbecue vietato” ha commentato un collega sulla mia
pagina Facebook.

Vero, ma ci sara anche di piu. Non conosciamo il
pregresso di quella storia e non conosciamo come si €
svolta quella conversazione. Sappiamo che la protagoni-
sta ¢ una educatrice che opera in cooperativa in appalto
per conto di quella amministrazione.

La fatica degli educatori

Qui finiscono le ipotesi e cominciano 1 dati di fatto.
Gli educatori, in questi contesti sono vasi di coccio
in mezzo a vasi di ferro. Schiacciati in mezzo alle pres-
sioni esterne, umiliati da condizioni di lavoro avvilenti,
ingabbiati dentro regole che ne sviliscono la possibilita
di agire la profezia dell’agire pedagogico in una rigidita
che rende impossibile agire davvero un ruolo educativo.

Perché se il committente ti pressa e il presidente della
cooperativa non ti difende diventa difficile agire pro-
fessionalita. I.’educatrice di cui leggiamo non ha avuto
nemmeno il diritto di raccontare la sua versione della
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storia perché sui giornali parla la cooperativa per la qua-
le lavora.

Covid-19 e crisi delle relazioni sociali
Purtroppo, i dati in nostro possesso sono davvero po-
chi. Si vede un comportamento che non appare conso-
no ad un incontro protetto: un incontro protetto serve
ad avvicinare e non a distanziare, serve ad intervenire
in caso di pregiudizio piuttosto che produrre pregiudi-
Zio.

Non ¢ irrilevante che la fase Covid-19 che stiamo vi-
vendo sta stravolgendo il nostro modo di agire la rela-
zione. Molte ricerche evidenziano come il viso coperto
dalla mascherina cambi la possibilita di percepire I'altro
come soggetto empatico, e la stessa prossemica viene
stravolta dalle norme che regolano il distanziamento fi-

sico.

E ancora possibile fare educazione?

Da mesi ci interroghiamo come la condizione sanitaria
stia cambiando il contesto del nostro fare educazione.
Di come sia possibile mantenere un’accettabile relazio-
ne con le persone con le quali e per le quali lavoriamo.
Bardati come se stessimo entrando in una centrale nu-
cleare.

Se 1 fatti si sono svolti come vengono denunciati dall’av-
vocato — ripeto: SE si sono svolti cosi - quel compor-
tamento ha ben poco di pedagogico. Ma cosa c’¢ prima
o dopo? Quale copertura viene offerta ai colleghi che
operano in cooperativa dai loro coordinatori e presiden-
ti? In quali condizioni materiali vengono messi in condi-
zione di lavorare dai colleghi piu forti contrattualmente
e piu corazzati professionalmente? Il mondo delle pro-
fessioni sociali ¢ pieno di asimmetrie professionali di
questo tipo. E gli utenti ne fanno le spese.

Newsletter Collabora con Noi

Chi siamo Contattaci

www.assistentesociale.eu | www.progettofamigliaformazione.it | via A. Guerritore 1 - 84010 Sant'Egidio M.A. (SA) | formazione @progettofamiglia.org | +39 380 749 3597



http://www.progettofamigliaformazione.it
https://www.youtube.com/channel/UCqX7j7q-ys4bmK2zw9UY3Ug
https://twitter.com/intent/tweet?text=www.progettofamigliaformazione.it/articoli/mamma-multata-sguardo-educativo%0A%0A
https://www.instagram.com/pfcentrostudi/
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=www.progettofamigliaformazione.it/articoli/mamma-multata-sguardo-educativo
https://www.progettofamigliaformazione.it/esperti-collabora
http://www.progettofamigliaformazione.it/articoli/mamma-multata-sguardo-educativo

http://https://www.progettofamigliaformazione.it/contatti
http://www.progettofamigliaformazione.it/newsletter
https://www.progettofamigliaformazione.it/#

http://https://www.progettofamigliaformazione.it/blog
https://www.facebook.com/ProgettoFamigliaFormazione/
https://www.progettofamigliaformazione.it/
https://www.progettofamigliaformazione.it/#

